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 كلʺة الʺʛّʴر
 
 
 
 
 
 

 

!ʤȜǺ ƚƋأ 
ʦʯʯƃجƊ إƏƃ  واƚƌƃل اƕحʙʸ اʗƃوॻɹʸʱƃ Ƒƃات اʔʻƄʶƃ اƕحʙʸاʙؒʯŕت اʳʴʹƃة اƕوʔّ̒ʯؕ ʥƆ Əƃ اॻʮƃاƈات اʳƃاصة Ǻاƙتʲاد 

اʘƌŕ ʥʻʻʹŶʸƃا اʦʸƃضʦع ضƉʘƋ ʥʸ اȜॺʵƃة. ʦƌʱżدʤؕ اʘʮʸƃوƃة ʤƌŽƃ اॻʮƃاƈات واسʗʳʯاƌƆا ʤŵʗƃ اƙسʱʯاǺة اʴƈƗاॻƈة ŶŽǺاॻƃة 
 وʓʴƆ ȆȜʵȁول ʦƈ ʦƋر Ƒʷǻء اʴʸƃار. 
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 ƏƄŵ ȆʸŶƃات إن اƈاॻʮƃا، اʹƋ ʥƆك. وʙʯʵƆ Ȇʸŵ ʦƋ ،ʥʻʸŵاʗƃوا ،ʥʻʸƋاʴʸƃوا ،ʥȂرʙّʲʸƃا Əƃإ ʙȜʵƃا ȆȂʚʱǺ Ɗّجʦʯƈ
ʦاواʸƃʹاصʥȂʙ، واƀّʹƃاد، واŽƄʲƃاء  اőʹا ʙʻʴƆ ƉʘƋة اॻʮƃاƈاتƑż  اʥƒʘƃ شارؕ ʙؕش Ȇّؕ Əƃإ ʙȜʵƃا ȆȂʚʱǺ Ɗّجʦʯƈ دّ أنʦƈ اʸؕ .

yّة ƀʰŕاżات اॻʮƃاƈات.   Ƅʸƃات اȜॺʵƃة واॻƈاʴƈƗات اȜॺʵƃا ȄƄʯʳƆ Ƒż ʥʻʸŵاʗƃوا 
 

   ŶƆاً، اŽʵʯƂʹا ॻʠʯʴƈ ʃॻؕع أن: 
لƓ. ؗانƋʚƍ ʗ الʺॼادرة  الʱعاون فƓ العʺȈ علƑ الʺʨارد لإنʷاء الأصʨل الʵاصة بالȞॼʷة ʨƍ تʨّʴل فع –ʷƈع ʙƆجŶاً ʦʲʸʯƆراً حʦل اȜॺʵƃة 

ة ومʻفʴʱة.  لابʱؔاراسʢʱلاॽɺة  ʛؗʱʷادة مॽʀ ʖʽأسال ʥذل Ɠف ʧʽمʙʵʱʶا مƍʛʰة وعȞॼʷارد للʨʺال 
فʻʰاء الȞॼʷات  عʺلʻا مع عʙد مʧ الʺʱʳʺعات والȞॼʷات ضʺʧ مʨʺʳعة الʸلʖʽ الأحʺʛ الʙولƑʹʮƈ –   .Ɠ شȜॺة وŶʸʯʱƆاً ʙƆ ʤّʷǻشʥƒʗ وسʙŽاء

Ȅʜʽة، فقʙ  مʶألة لا تʵلʨ مʧ الʸعȃʨة بʖʰʶ اʱŦلاف الʺʻاȘʡ الʜمॽʻة، الʺƎارات، واللżة. وȃالʦŻʛ مʧ أنّ Żالॽʰة الʳلʶات ؗانʗ تʦّʱ باللżة الإنؔل
ƌعʨن ʧا مʙًȄʛف Ȑʙʱʻوع مʛʷʺا الʚƍ انات  أتاحॽʰاصة بالʵان الʛالأق ʦات دعȞॼاء شʻȃالقادة و ʦدع Ƒادفة إلƎات الȞॼʷع /الʺʱʳʺال ʦدع ʧȄتʺار ʦعʙل

 وȃالʺʛʽʶة الʛقʺॽة. 
ة اƌʸƃارات  ة  والʺʶاحات الʺʸʸʵة لƌ،عʛʰ ابʱؔار الʺʹʺʨن   –ʵƆارؕ ॽة" ومقارȃة "تعلʦّ بالʺʺارسة" لʙعʦ عʺلॽة مʷارؗ اسʙʵʱمʻا مقارȃة "تʷارؗ

، والʺॽʳƎʻات الʺʻفʴʱة، وأسالʖʽ الʛʽʶॽʱ، والʙʱرʖȄ مʧ قȈʰ الأقʛان، ومƎارات  الأسالʖʽ الʺʛؔʱʰة، ومƎارات الإلʺام بالॽʰانات/ الʺƎارات الʛقʺॽة
  .Șʽثʨʱال 

ل  لابʱؔار ʧȞʺǽ ʅॽؗ للȞॼʷات الʺʨزّعة أن تȘّhʢ الʺॽʳƎʻات الʺʻفʴʱة لʱعʜȄʜ عʺلƓʱʽ الابʱؔار والʨʴʱّ ل واتʛƎʤ أنʢʷة الʨʴʱّ  -اȆȂʦʲʯƃ واʯŕƙؒار
ة وجʨد انقʶام رقʺƓ ضʺʧ شʻʱȞॼا فإن أردنا تȄʛʡ ȈȄʨʴقة عʺلʻا معاً Ȟॼʷؗة، علʻʽا أن نʛʺʱʶ  ،دعʺاً للأجʙʻة الʛقʺॽة. وتʛƎʤ نʷاʡات الʺʷارؗ

 Ƌʚƍ الأسالʖʽ. ودعʦ لابʱؔار للʨʱاصȈ وابالʘʴॼ عʧ أسالʖʽ جʙƔʙة 
مع مʯات الأشʵاص حʨل العالʦ عʛʰ الʙعʨة لعقʙ سلʶلة  مƌʻ بالʱعاون ، والʵʶʻة الأولʖّ̔ʱؗ Ƒ الॽʰاناتمʧ  بʱʽالقʙ عʺلʻا معاً علƑ وضع الʵʶʻة 

.  ʖّ̔ʱؗ الॽʰانات)بʙƔʙʴʱ مʹʺʨن الʵʶʻة الأولƑ مʧ   ومʱʵلȆ الʨحʙاتوالفعالॽات الʵاصة. قام مʛّʴرو الȞॼʷة  والʺʶابقاتॽʰȄʛʳʱة، مʧ الفعالॽات ال
ȃاص وʵات الأشʺƍاʶم Ȉت بفعʜʳأن ʙة، فقȞॼʷل الʨرة حʨʴʺʱʺارد الʨʺال Ƒة إلॼʶʻار، أما بالʡا الإʚƍ Ɠوف .ʧʽعʨّʢʱʺارات الƎم Ȉʹنف  ʦȞॽإل ƌّجʨʱ

ȑاً أʨƎار إن ورد سʚʱبالاع   Ɠجʺاع ʙƎة جʙʽول Ȉʺا العʚƍ جاء ʙوع(. لقʛʷʺال Ɠف ʧʽʺƍاʶʺال ʙأح ʛؗا ذʻفلŻأو إن أ ،Ɠœإملا ،ȑʨżل ،Ɠعॼʢأ )مʢŦ
 !ƌʱʻت ʦة لʛʽʶʺبأن ال ʦؔل ʙ ʕؗون ،ʦȞʺƎّتف ʛȞʷة. نʻȞʺرة مʨص Ȉʹبأف ƌʺǽʙقʱنا لʙƎج Ȑارʸا قʻلʚب ʙإذ وق ʖّ̔ʱؗ عʹʵǽ اناتॽʰاص بالʵاد الʴالات

ʽلʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙالʛʺالأح ʖ ʸŦʛةل   ،Ɠاعʙاع الإبʷʺالCC BY- NC 4.0 اتॽɻʺʳل Ɠولʙاد الʴالات Ɠف Ɠʺقʛل الʨّʴʱال ȘȄʛف ʛّʺʱʶॽوس .
 .ƋʛȄʨʢوت ʖّ̔ʱؔا الʚƍ نʨʺʹام مʙʵʱق باسʛالف ʧم Ƌاʨوس ʛʺالأح ʖʽلʸءاً لا  الʜج ʗة باتॽʺقʛانات والॽʰة لأن الʛʽʶʺال Ƌʚƍ Ƒالانʹʺام إل ʦؔʻȞʺǽ

ʦ لاسʙʵʱام مʹʺʨن ʚƍا الʖʽʱؔ وتع ʜʳʱƔأ مʧ عʺȈ الॽʺʳع. ʨؗعʙا، نʻƍ ʧوم ʦّث ʧوم ،ƌلƔʙاʻʱ ʛʰŦتʦؔ وما تعلّʺƋʨʺʱ، عʛʰ الʨʱاصȈ معʻا علƑ   مʷارؗ
 :Ɠالʱال Ɠونʛʱؔان الإلʨʻالعdata.literacy@ifrc.org !ʦؔاً لʛȞوش ، 

ʛك سلاتʛƔن، دʨʶॽل ʛƔʚʽƍ :رونʛّʴʺشالʨامʴا الʶॽلʽوم ،   
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ʧȄʛ ّʁ ॽʺƆƅ ةॽƆʺح عœاʸƊ 
 

 
 ʔّ̒ʯؕ ʤؒƃ مʗّƀǻ أنǺ ȆƆأƈ اتƈاॻʮƃات  اƆʦƄŶʸƃا 

 اƃؒاॻɼة ʴƄʱƃات اʙʻʴॻʯƃ اƑʯƃ تʦƆʦƀن ƌŕا  
  .ʔȂرʗʯƃا Ƒż ʥʻ  ʙż ŴƆق ʤؒƄʸŵ أو اʵʸƃارؕ

 .ʤȜॻƄŵ ŴŽʹƃاǺ دʦŶʯŪ Ƒʯƃا Šőاʶʹƃا ʞŶǺ ʤȜॻƃإ 
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ʨا ʅॽؗ سʱفʦƍʙʽ اʙƅورة اʙʱƅرॽʰȄة اƓʱƅ سƎƊʨƈʙƂʱا ƈ .ʦƎƅا ʽ  Ɠƍتعʛّفʨا عƑƆ اʷʺƅارؗ -اʷʺƅارك فƓ اʙƅورةاعʙʺʱوا Ƃƈارȃة ʨʴʺʱƈرة حʨل  ʧ وادرؗ

 Ɠʱƅات اǽʙʴʱƅا؟ اƎʽʢʵت ƑƆع ʦƍʙاعʶǽ أن ʦƎƅ ƌƊʨƈʙƂت ȑʚƅا ʖȄرʙʱƆƅ ʧȞʺǽ Ɠʱƅن واƕا اƎƊʨƎاجʨƔ  ʧʽ ƛ تʙƎف ورشة اƅعʺƋʚƍ Ȉ إƑƅ جعȈ اʷʺƅارؗ
Ȉب .ʛ ّʁ ॽʺƅا ʧƈ نʨʺƆّعʱƔ  Ɠف ʧʽ ʛّؔوا Ǽʺا ʦƎʻȞʺǽ أن ʱƔعʧƈ ƋʨʺƆّ اʷʺƅارؗ ʧȄʛ إƑƅ أن ǽف ّʁ ॽƈ اʨƊʨȞǽ أنǼ ʧʽʰŻاʛƅاص اʵشƗا ʨعʙƊ ʧʴƊ ،ʝȞعƅا ƑƆع

 .Ȉʺعƅورشة ا ƑƆا عƎجʺع ʦؔʻȞʺǽ Ɠʱƅاد واʛفƗا اƎع بʱʺʱƔ Ɠʱƅة اʙȄʛفƅات اʛʰʵƅعارف واʺƅعة اʨʺʳƈ ƑƆع عƜʢʱسƜƅ صةʛف Ɠƍ Ȉʺعƅات ورشة اʶƆʳف
 ʖʶʴȃة. وʶƆʳƅاد اʙʱƈا( ةʺƎƆʺƅات اʶƆʳƅا ʦॽʺʸل تʨح ƌاتƎʽجʨت Ɠف ʛʽƊاŻ ʙʽʶƅا أورد اƈAVSiUaWiRn÷V SeVViRn DeVign GXidelineV ،)

ʛؗʚƊ ƓƆƔ اʺǼ : 

 
 ʛ ّʁ ॽʺƅر دور اʨʴʺʱƔلʨح   ʧƈ ȈȞش ȑأǼ اتƈʨƆعʺƅا ʧƈ ʛʽʲؔƅض اʛة أو عʶƆʳƅا "ʦǽʙƂت" ƓʹʱƂǽ ƛ Ƌورʙان. فʛƁƗا ʧʽفة بʛعʺƅة ا تʺʷƈ ʧʽȞارؗ

ʛ حʨل اʴƅفاȍ عƑƆ اʻʺƅاʷƁات ʛʺʲƈة وƍادفة.  بȈ عƑƆ اƅعʝȞ،اƗشȞال.  ّʁ ॽʺƆƅ ƓساسƗور اʙƅر اʨʴʺʱƔ ورةʛا، ضʻƍ ʧƈو  ʘʽʴǼ اتʶƆʳƅا ʦॽʺʸت
ƈ نʨؔا: تƎƊʨȞǼ ةʴاجʻƅا Ȉʺعƅورشة ا ʜʽʺʱت .ʦƎاجاتॽʱواح ʧʽ ॻةƊʛة وتʙʵم Żاǽات اʷʺƅارؗ وتʴفʚʻƈ ʦƍʜّ اʙʰƅاǽة،   اƅʺعʧʽʽʻ: أȑ أƎƊا تʛʷُك تʵارؕ

 ʧضاً عʨون، عʛؔʱʰȄن وʨƆʺعǽ ʦƎƆعʳفاء وتʱƄƛا Ǽ نʨؔأن ت Ȉʺعƅرشة اʨض بʛʱفǽ ة. ؗʺا أȑ أن ƎƆƆʵʱƔا اƅعʺȈ عƋ  ƑƆادżة: اƙصżاء واʷʺƅارؗ
ʙّد، ʷॽɾعʦّʱƔ ʘʽʴǼ ʛ تʱƊ ȘʽƂʴاœج ʨʺƆƈسة فƓ اʗƁʨƅ اʙّʴƈ ʴʺƅدة اʢʻƅاق أȑ أن تʨؔن ʱʯʹƆة: ƍادفة ʱƊ ȘʽƂʴʱƅاœج ƍادفة، وأن تʨؔن أʢʷƊة 

ʨن Ǽأن اʗƁʨƅ اƋʨʹƁ ȑʚƅ فƋʚƍ Ɠ اʶƆʳƅة ؗان ʛʺʲƈاً وʙƎƔُ ʦƅر.    اʷʺƅارؗ
 

:ʤॻƄŶʯƃة اॻƄʸŵ ʤƌż 
 :ʧʽżƅاॼƅا ʦॽƆل تعʨح ʗȄʛأج Ɠʱƅاث اʴǼƗا ʟّɻ Ɔارات تॼɺ ʝʺŦ اكʻƍ 

ʨا وʨƆʰƂʱȄا اʖʰʶƅ اʙƔ ȑʚƅفعʦƎ إƑƅ تعƎƈ ʦƆّارة ʙّʴƈدة. ◉  ǽفʛʱض Ǽاॼƅاʧʽżƅ أن ʙƔرؗ

◉  .ʦƆّعʱƅة اʢʷƊƗ ًاȄʨƁ ًاء( أساساʢŦƗارتؔاب ا ʥƅذ Ɠا فʺǼ( ةʛʰʵƅم اʙّƂت 

◉   .ƌʺॽʽƂوت ʦƆّعʱƆƅ Ȍॽʢʵʱƅة اॽƆʺع Ɠف ʧʽżƅاॼƅاك اʛإش ʖʳǽ 

◉   ʧضاً عʨة عƆȞʷʺƅل اʨح ʧʽżƅاॼƅاǼ اصʵƅا ʦॽƆعʱƅر اʨʴʺʱƔ نʨʺʹʺƅا  . 

◉  ʧʽżƅاॼƅا ʦʤعƈ ʦّʱƎƔƛة واॽʻƎʺƅا ʦƎاتॽʴǼ ʛاشॼƈ ȈȞʷǼ Ȍॼتʛƈ ʨƍ اƈ ʦƆّعʱة. بॽɺاʺʱج 

 
 ʦƃرش اADIDS   ȆʸŶƃاʸʯŵاد ॻʱƌʹƆة 

Ɔʢʸƈ ʛʽʷǽADIDS   Șّ̋ح   .  واƈʙƅجإƑƅ اʷʻƅاȋ، اʻʺƅاʷƁة، اʛʺƅدود، اʱƅع
ʨن عƑƆ فʛق صʛʽżة Ǝʣƙار ƈعʛفʦƎʱ حʨل اʨʺƅضʨع اʛʢʺƅوح. Ǽعʙ ذʥƅ، اʨʰƆʡا ʻƈ ʦƎʻƈاʷƁة ƈا تعƋʨʺƆّ  ابʙأوا ورشة اƅعʺȈ بʷʻاʨʱƔ ȋزّع ƌॽɾ اʷʺƅارؗ
ʧƈ  ƌ اʷʻƅاȋ ضʺʧ اʨʺʳʺƅعة اǼ .ʛʰƄƗعʙ ذʥƅ، عʜّزوا تعʦƎʺƆّ عʛʰ تʜوʶʺǼ ʦƍʙȄاƍʺة ƈعʻʽة ʦؔƆʰƁ ʧƈ، أو ʛʰʵǼة حʨل اʨʺƅضʨع، أو عƑƆ وج 
Șّ̋. وȃعƍʙا،  ʨƎƊا أاʨʸʵƅص، "ǼʺعƈʨƆات ʦƎʻȞʺǽ اسʙʵʱاƎƈا". وȃعƍʙا، أفʨʴʶا اʳʺƅال Șʽʰʢʱƅ ʦƎƅ اƅʺعƈʨƆات اƓʱƅ زودتʺʦƍʨ بƎا عʛʰ تʺʧȄʛ تع

ʧʽ بƈʙج ƈا تعʧƈ ƋʨʺƆّ اʶƆʳƅة.    اʶƆʳƅة عʛʰ اʶƅʺاح ʷʺƆƅارؗ
 واƎʻƈ ʧȞّʺʱƅا.  ADIDSاʙʺƅرجة فƓ اʖّ̔ʱؔƅ عƑƆ اعʱʺاد ॽʳƎʻƈة  وʛʡق اƅعʺȈوسʶʱاعʦؗʙ اʧƈ ʛʽʲؔƅ اʨƅحʙات  

 
 ʶƈاعʙتʦؔ عƑƆ اʙƆƅ Ȍॽʢʵʱƅورة اʙʱƅرॽʰȄة.  FabRiders( Virtual Session Design Canvas ʧƈوʦॽʺʸʱƅ ʧȞʺȄ اʶƆʳƅة اƛفʛʱاضॽة )
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 :ʧʽجعʛʺƅا ʧƔʚƍ اجعةʛƈ ًاʹǽأ  ʦؔʻȞʺǽ 

◉  ʛʱفƛات اʶƆʳƅل إدارة اʨا حƎʱʺƆّاء تعॽأش ʗّس( ةॽاضsessions Si[ ThingV I÷Ye leaUned abRXW UXnning YiUWXal.) 

 (.ʸƊTips for designing an excellent workshop sessionاœح ʦॽʺʸʱƅ ورشة عʺʱʺƈ Ȉازة ) ◉
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 ʖّ̔ʱؗ امʙʵʱة اسॽّɿॽƄ 

 اॽʰƅاƊات
 

 
  ʔّ̒ʯؒƃن اʦʸʷƆ ƏƄŵ نʦƆʗʳʯʴʸƃا ŴƄʠّǻ ʃॻƂ 

 .Ɗʹŵ نʦʰʲॺƒ اƆ ونʗʱȂو 
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 ʖّ̔ʱؗ ʧّ̋ʹʱƔاتƊاॽʰƅا  ʧƈ ʛʲƄات وأʙوح ʛʷ120ع  ʛʽƍاجات جʺاॽʱحƛ ةॽʰƆن تʨʺʹʺƅا اʚƍ اʻجʺع ʙƂƅ .ȘʽƁʙة تʺœاƁو ،ʨȄارʻʽة، سॼɻƅ ،ًاʻȄʛʺت

. فʨƎ وفʛق Ɔʱʵƈفة وʨّʻʱƈعة. ǽعʚƍ ʙʺʱا اʖّ̔ʱؔƅ عƂƈ ƑƆارȃة "اƂʱƊاء" ʨƈضʨع اʘʴॼƅ، عʨضاً عʧ ضʛورة "ʛƁاءة" اʨʺʹʺƅن ؗاƂȄʛʢǼ Ɯًƈة تॽƆʶƆʶة
 Ƒƅإ ƌّجʨƈ أعʹاء ʦƎاراتƎƈ ʧʽʶʴʱƅ قʛفƅاتاƊاॽʰƅة اʳƅعاƈ Ɠف. 

ʧّ̋ʹʱƔ اʖّ̔ʱؔƅ فʛƎساً ǽعʛض ؗاȈƈ اʨʺʹʺƅن. ؗʺا Ȉؗ ȈƆّʵʱƔ وحʙة ʧƈ اʨƅحʙات صفʴة تعॽɿȄʛة تʜوّدǼ ʦؗإرشادات حʨل ॽɿॽؗة اسʙʵʱام ʨʺʹƈن  
 ʧّ̔ʰʻƅ Ȉʺعƅج/ ورش اƍاʻʺƆƅ اذجʺʻƅا ʠعǼ اʻا وضعʻƊا أʺؗ .ȐʛŦƗات اʙحʨƅع اƈ اƎƆŦاʙة، وتʙحʨƅاء اʻأث ʖّ̔ʱؔƅام اʙʵʱق اسʛفƅا ȆƆʱʵʺƅ ʧȞʺǽ ʅॽؗ

  .ʛƎأش ƑƆع ʙّʱʺت Ɠʱƅرش اʨƆƅ ة أوǽدʛفƅا Ȉʺعƅرش اʨƅ Ȍॽʢʵʱƅا 

 

  ʖّ̔ʱؗ ʛاصʻات عƊاॽʰƅا 
 اʗšʦƃات 

ʖّ̔ʱؗ ʦّʹǽ اتƊاॽʰƅا ʛʷات، عʙوح ʧّ̔عƈ عʨضʨƈ Ƒƅة إʙوح Ȉّؗ قʛّʢʱدة. . وتʙّʴƈ ةॽʺƆّج تعœاʱƊ ƑƅȂوȈʺʱʷض   وتʛح عœاʛش ،ʧȄة تʺارʙوح Ȉّؗ
 ʖّ̔ʱؗ ʧƈ ƑƅوƗة اʵʶʻƅا ʧʺʹʱات. وتʛʷƊات وƊاॽʰƅا ʧƈ اةƂʱʶƈ اتƈʨƆعƈ ʖّ̔ʱؗ ʧƈ اʱʽة بʵʶʻƅاتاƊاॽʰƅا  ʧادر عʸƅات اॽɻʺʳƅ Ɠƅوʙƅاد اʴتƛا

ʛʺحƗا ʖʽƆʸƅات، و اƈʨƆعƈة وʙƔʙج ʧȄة تʺارॽɾإضا . 
 ʧƈ ȈʶƆʶʱƅاǼ ʖّ̔ʱؔƅات اʙا وحʻʺʤّƊ ʙƂƅ1  Ƒƅ10إƔ ʘʽʴǼ ،ʧȞّʺʱ  أو Ȉʺعƅا ȘȄʛفʛ ّʁ ॽʺƅاع اॼّات ʧƈ  ȈʶƆʶʱƅا اʚƍ ارʡإ ƓفƓعʶƅا ƛ ةॽɿॽؗ افʷʱƄ

  .ƓƊاʶƊƙا Ȉʺعƅة اॽƅفعا ʜȄʜعʱƅ اتƊاॽʰƅام اʙʵʱاس 

 
 اʲŽʶƃة اॻɽȂʙŶʯƃة Ǻاʗšʦƃة

 Ȉّؗ Ȉʺʱʷت ʜجʨة تॽɿȄʛة تعʴصف ƑƆات عʙحʨƅا ʧƈ ةʙوحƅا ،ʦƆّعʱƅج اœاʱƊ ʠعǼ ʧّ̋ʹʱن وتʨʺʹʺ ،رشاداتƙا، واƎƈاʙʵʱاسǼ حʸʻƔُ Ɠʱƅادر اʸʺƅوا
Ȉʺعƅق اʛʡو . 

 
 اʸʯƃارʙŬ / ʥȂاŠő اʙŶƃض، اʙʵʹƃات/اʦʸƃاد

 ʖّ̔ʱؗ Ɠرجة فʙُ̋ ƅاد اʨʺƅات واʛʷʻƅض، اʛعƅح اœاʛش ،ʧȄارʺʱƅا Ȉؗ ʦʤّʻاتتƊاॽʰƅم   اʙʵʱʶأن ت ʧȞʺȄة وʢॽʶǼ ʧȄا تʺارƎƊات. إʙحʨƅع اॽاضʨƈ ʖʶʴǼ
 Ȉʺع ȘȄʛف ʛؔʱاب .Ƌادʳǽم إʙʵʱʶʺƅا ƑƆع ȈƎّʶǽ ًاصاŦ ًاॽɿȄʛاً تعʺƁر رʨʷʻƈو ʧȄʛʺت Ȉّؗ ʥƆʱʺȄد، وʛفʻƈ ȈȞʷǼ  ʖʽƆʸƅات اॽɻʺʳƅ Ɠƅوʙƅاد اʴتƛا

ʛʺحƗا ʛʺحƗل اƜƎƅا.  واƎʱاجعʛʺǼ امƁو ʧȄارʺʱƅا Ƌʚƍ ا اʚƍ ارॼʱŦا ʦّت ʙƁة.  وॽاضʺƅا ʝʺʵƅات اʨʻʶƅا ʛّƈ ƑƆن عʨʺʹʺƅ   

 
 ȆʸŶƃق اʙʟ 

 ورفعʻا اʨʱƅصॽات حʨل سȈʰ اسʙʵʱام اʨƅحʙات، اʱƅʺارʧȄ واʛʷʻƅات ƈعاً.  ʛʡق اƅعʺʙƂƅƋʚƍ Ȉ اƊʛʰʱŦا 

 
 ʙʟق اȄƄʯʳƆ ȆʸŶƃ أʦƈاع 

 اسʙʵʱام اʨʺʹʺƅن Ɗفƌʶ ضʺʧ وحʙات Ɔʱʵƈفة ◉

 اسʙʵʱام اʨʺʹʺƅن ضʺʧ وحʙة ƈعʻʽة  ◉
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" ʛؗʚتȈʺعƅق اʛʡ  اʚƍ Ɠوف .ʧʽƈʙʵʱʶʺƅارات اʶƈ Ȍȃʛت ƓƎرات. فʨʷʻʺƅة واǽدʛفƅا ʧȄارʺʱƅا ʦʶƁ Ɠة أو فʙحʨƅاǼ اصʵƅة اॽɿȄʛعʱƅة اʴفʸƅا Ɠف "
 ȈƔʙتع Ƒƅإ ʧȄʛ ّʁ ॽʺƅوا ʧʽȃّرʙʺƅا ʨعʙƊ ،ارʡƙاƋʚƍ Ȉʺعƅق اʛʡ  ؔارʱبƛ ʦƍʨعʙƊ اʻƊا أʺؗ .ʦƎوحاجات ʦƎƆʺار عʡȂو ʖاسʻʱƔ اʺǼȈʺق عʛʡ   اصةŦ

 .ʦƎب 

 
 ورش اƌʹʸƃ  ȆʸŶƃاج/أƄʰƆة ʥŵ ا

ʖّ̔ʱؗ نʨʺʹƈ امʙʵʱة اسॽɿॽؗ لʨأفؔار حǼ ʦؗوّدʜا أن تƎƊشأ ʧƈ Ȉʺاذج ورش عʺʻƅاج وƎʻƈ دةʨʶʺƅ اذجʺƊ ʖّ̔ʱؔƅا Ƒƅا إʻأضف ʙƂƅ اتƊاॽʰƅا  اʻʽƂʱاس .
، وƈع اॽɻʺʳƅات اॽʻʡʨƅة اƛتʴاد اʙƅوॽɻʺʳƅ Ɠƅات اʖʽƆʸƅ اƗحʺʧƈʛ عʙد ʧƈ ورش اƅعʺȈ أو اƂʺƅابƜت اƓʱƅ أجʻȄʛاƍا ƈع فʛق  Ƌʚƍ اʻƅʺاذج

   وجƎات اȘʽʶʻʱƅ اʵƅاصة Ǽاƛتʴاد اʙƅوॽɻʺʳƅ Ɠƅات اʖʽƆʸƅ اƗحʺʛ فȆƆʱʵƈ Ɠ اʢƂƅاعات. 
  :Ɠƅاʱƅا ƓƊوʛʱؔƅƙا ʙȄʛʰƅا ʛʰا عʻعƈ Ȉاصʨʱƅا ƑجʛƔ .اتƊاॽʰƅجʺع ا Ƒƅإ ʦȞॽɻة سʛʽʶƈ الʺؔʱاس ʙʻع ʦȞʺॽʽƂوت ʦؔœآرا Ƒƅاء إżصƙا اƊʛّʶǽ

data.literacy@ifrc.org 

  

mailto:data.literacy@ifrc.org
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 فʛƎس الʺȄʨʱʴات
 1     إدراϙ أΔϴϤϫ اϴΒϟاϧات اϟتϲ تϊϤΠُ؟     1

فاكƎةالحॼّة تʺʧȄʛ انƜʢقاً مʧ  تعʅȄʛ الॽʰانات   7     1 - 1 

 2 - 1    ما Ɠƍ الॽʰانات؟  10

 3 - 1   أسʯلة وأجȃʨة حʨل الॽʰانات والʺعلʨمات      20

 4 - 1   ما أॽʺƍة الॽʰانات؟     33

 5 - 1  مʻح الॽʰانات ʡاǼعاً شॽʸʵاً        50

 6 - 1  حاƛت انعʙام الॽʰانات    53

 1 اϟتϘΛ ϰϠϋ ΔΌθϨاΔϓ اϴΒϟاϧات  2    
دمج الॽʰانات فƓ الʺʱʳʺع -ما الȈʽʰʶ لʛȄʨʢʱ ثقافة اƛلʺام Ǽالॽʰانات    8    2 - 1 

 2 - 2  تʙƔʙʴ نʢاق مƎارات الॽʰانات    12

16   ʦّعلʱات الʶوجل Ȉʺرش العʨاص بʵة الʢʷنƗنامج اʛ3 - 2  ب 

الʺʙʴدة تʴلȈʽ نʢاق مƎارات الॽʰانات    20    2 - 4 

 5 - 2  الʛʽŻ Ȍॽʢʵʱ الʛسʺƓ لفȘȄʛ العʺȈ علƑ الॽʰانات    21

 6 - 2  بʻاء ثقافة بॽانات )إرشادات للʻقاش(   24

 7 - 2  الƎʳات الǽ Ɠʱعʙʺʱ علƎʽا اƛتʴاد الʙولƓ لॽɻʺʳات الʸلʖʽ اƗحʺʛ والƜƎل اƗحʺƛ ʛسʱقاء الॽʰانات                           27

ة قʟʸ واقॽɻة حʨل الॽʰانات    30  8 - 2  مʷارؗ

32   ʛʺحƗل اƜƎوال ʛʺحƗا ʖʽلʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙاد الʴتƛاǼ اصةʵال Ɠʺقʛل الʨʴʱة الॽʳॽاتʛʱ9 - 2  اس 

37         )ʜجʨم( ʛʺحƗل اƜƎوال ʛʺحƗا ʖʽلʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙاد الʴتƛاǼ اصةʵال Ɠʺقʛل الʨّʴʱة الॽʳॽاتʛʱ10 - 2              اس 

41  Ɠʺقʛج الʹʻال Ȉʺار عʡ11 - 2  إ 
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43  Go  12 - 2   العʺلॽات العالʦمʸʻة  

بʛنامج بʥʻ الॽʰانات الʷامȈ الʵاص Ǽاƛتʴاد      FDRS  2 - 13 

1   Ϫόϳارθϣϭ اتϧاϴΒϟا ϰϠϋ ϞϤόϟا ϕرϓ زϳزό3      ت 
7  ȈʶلʶʱالǼ اناتॽʰال Ƒعل Ɠʻʰʺوع الʛʷʺال ʛاصʻع ʖʽتʛ1 - 3  ت 

10   Ȉʺات العॽʳƎʻات مʨʢŦ ʧة مʨʢŦ Ȉؔاعʺة لʙدوار الƗ2 - 3  ا 

12   )Șʽقʙʱة الʺœا )قاॽجʨلʨʻؔʱانات والॽʰ3 - 3 ال 

اƗحʺʛالفȘȄʛ وتʺʧȄʛ إƜʡق سॼاق الॽʰانات    22  3 - 4 

 5 - 3  نʱاœج سॼاق الॽʰانات    26

 6 - 3 نʺʨذج تʴلȈʽ نʱاœج سॼاق الॽʰانات    39

40    ʛʡاʵʺال Ȉʽʳʶذج تʨʺ7 - 3 ن 

1اΠϟزء    41  8 - 3 الʺʴاكاة مƜŦ ʧل قʸة مʨʸرة  

ϮاΠϟزء   48  9 - 3 الʺʴاكاة مƜŦ ʧل قʸة مʨʸرة  

 10 - 3  مʴاكاة الॽʰانات    53

 11 - 3  تقʦॽʽ أثʛ الॽʰانات    58

 12 - 3  سʻʽارʨȄ اƛسʙʵʱام الʺʕʶول للॽʰانات   70

ʱاج إلƎʽاɹ الʨʸʴل علƑ الॽʰانات الƓʱ ن  1    4 

ʱɹاج إلƎʽا   7 ॽhانات الƓʱ ن ʨʸل علƑ ال ɹارات للʛاذ قʵ1 - 4   ات 

 2 - 4    تʦॽʺʸ مʶح سƓء   10

 3 - 4   أفʹȈ الʺʺارسات لʦॽʺʸʱ الʺʶح    13

 4 - 4   مʛاجعات تॽʁॽʰʢة عʛʰ اƛسʱعانة ʨʺʳʺǼعات بॽانات Ŧارجॽة   15

الʺʶحأسʝ إجʛاء    18    4 - 5 

 6 - 4   مʙʻʱʶ حʨل إحʸاء اƗشʵاص    30

اص ǼاƗسʛة    37 ɻح الʶ ʻ̔ارʨȄ ال̋  7 - 4   س
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ʙولة      41 rامج الʛارات بॼʱŦام اʙʵʱ8 - 4  اس 

 9 - 4  جʺع الॽʰانات الʵاصة ǼالʨƎاتȆ الʵلȄʨة وحʺاƎʱƔا    42   

ة   1  5   جعȈ الॽʰانات مفʙʽة، صالʴة لƜسʱعʺال وقابلة للʺʷارؗ

 1- 5 ما الȑʚ نعʛفƌ عʧ مʙʵʱʶمƓ الॽʰانات؟  7

10    Ɠانʶنƙا Ȉʺالع ʦدع ʛʽƔ2-5 معا 

13    Ƒدة علʙʴم ʛʽƔمعا Șّhʢا أن نʻض بʛʱفǽا؟أʻاناتॽب  5-3 

 4-5 إدراك الʺعاʛʽƔ الʵاصة Ǽالॽʰانات    16

صʙار قاœʺة تʙقʨʳǼ Șʽدة الॽʰانات إ   29  5-5 

 6-5 جʨدة الॽʰانات: الفʛص والعॼʁات    32

 7-5 مॽʳƎʻات الʴفاȍ علƑ الॽʰانات ذات الʨʳدة    34

 8-5 عʺلॽة الʙʱقʨʺʳʺǼ Șʽعة الॽʰانات    50

الʺفʨʱحةسʝ الॽʰانات أ   52   5-9 

1   ϢϬϓ اتϧاϴΒϟا اϬϠϴϠΤتϭ   6 
7    Ȉʽلʴʱال ʅॽʡ Ȇ1 - 6  وص 

11   Ȉʽلʴʱال ʅॽʡ ʧع Ȇʷؔ2 - 6  ال 

 3 - 6  اƛفؔار الʺʛʶʱعة والʵاʯʡة    14

 4 - 6  الʵلॽɿة، الʺعلʨمات الʺʙʽانॽة وقاœʺة الʜʽʴʱات    17

20    ʛʡƗا ʧʺانات ضॽʰال Ȉʽلʴʱح لʛʱمق ʅȄʛةتعॽانʶنƙا  6 - 5 

22   Ɠانʶنƙأن اʷانات ذات الॽʰال Ȉʽلʴʱة بʢॼتʛʺة الॽدراكƙات اʜʽʴʱ6 - 6 ال 

23   ʧʽللʴʺال Ȉʽلʴ7 - 6  ت 

27   )ʧȄʛʺت( Ȉʽلʴʱال ʅॽʡ ʧع Ȇʷؔ8 - 6 ال 

30   Ɠانʶنƙا Ȉʺالع ʛʡأ ʧʺض Ȉʽلʴʱة الॽʂ9 - 6  ما 

مقʛر تʴلȈʽ الʺعلʨمات ذات الʷأن اƙنʶانƓ تʴلʽلॽة مأʨŦذة مʧ أمʲلة   32  6 - 10 
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الʴʱلȈʽعʛض أنʨاع    38  6 - 11 

40   ʛʡاʵʺات والʛżʲال ،Ɠافʷؔʱسƛا Ȉʽلʴʱ12 - 6 ال 

 13 – 6  تقʦॽʽ مʻƔʙة بʛʽا )مʨʺʳعة بॽانات وॽʺƍة(                                                                                                                 43 

 7    وحʺاƎʱƔاأفʹȈ الʺʺارسات الʵاصة Ǽاƛسʙʵʱام الʺʕʶول للॽʰانات        1

الʜʳء اƗول -اتفاॽʀات تॼادل الॽʰانات    8  7 - 1 

الʜʳء الʲانƓ -اتفاॽʀات تॼادل الॽʰانات    12  7 - 2 

حʺاǽة الॽʰانات والʺʵاʛʡ الʛقʺॽة –نادȑ الʺʻاقʷة     14  7 - 3 

 4 - 7 فʦƎ أنʨاع الॽʰانات الʺʱʵلفة وتƍʙƔʙʴا   17

والعʺƌǼ ȈاƗساس القانʨنƓ لʳʺع الॽʰانات  إدراك   25  7 - 5 

38    ʦƎانȞم Ɠ6 - 7 ف 

الʜʳء اƗول -الʦॽʁ اƙنʶانॽة وحʺاǽة الॽʰانات    41  7 - 7 

الʜʳء الʲانƓ -الʦॽʁ اƙنʶانॽة وحʺاǽة الॽʰانات    44  7 - 8 

 9 - 7 ما Ɠƍ الॽʰانات الƓʱ نʱʴاج حقاً إلƎʽا؟   47

ʻʻȞʺǽا فعلƌ وما علʻʽا فعلƌ؟ما    50  7 - 10 

 11 - 7 كʨابʝॽ حʺاǽة الॽʰانات    53

ة الॽʰانات؟   55  Ȉƍ 7 - 12 تʨافقʨن علƑ مʷارؗ

 13 - 7  قاœʺة الʙʱقȘʽ فƓ صʴة الॽʰانات    59

61   Ȏʴء الʨلة سʳ14 - 7 ع 

65                                                                          ʛȄقارʱورفع ال ʦॽʽقʱوال ʙصʛوال Ȍॽʢʵʱانات الॽاكاة بʴ15 - 7 م 

68   )ʙʻʱʶانات )مॽʰال Ȉʰاص قʵشƗ16 - 7 ا 

 17 - 7 حʺلة رصʙ اƙصاǼة ǼالʷلȈ فƓ سʨرȄا   70

الॽʰانات مƜŦ ʧل عʛض تʺʽʲلƓتʺʧȄʛ شʛح مفʨƎم    73   7 - 18 
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اϟتΔϴΤϴοϮ اϟرϭ ϡϮγاϋتϤاد اϴΒϟاϧات ϋرض        1   8 
 1 - 8  تȈʽʺʳ الॽʰانات    7

12    SCAMPER  ʧȄʛʺ2 - 8 ت 

الʨʱضॽʴॽة الʵاصة Ǽالॽʰانات أفʹȈ الʺʺارسات ƛسʙʵʱام الʛسʨم    16  8 - 3 

 4 - 8 لʺʴة شاملة عʧ اسʙʵʱام الʛسʨم الʨʱضॽʴॽة الʵاصة Ǽالॽʰانات    17

 5 - 8 معʛض ملʸقات الʛسʨم الʨʱضॽʴॽة الʵاصة Ǽالॽʰانات    40

 6 - 8 رسʦ الʺʢʢʵات الॽʰانॽة   43

 7 - 8 تʛجʺة الʺفاʦॽʂ الʱقॽʻة للʳʺاʛʽƍ الʺʙƎʱʶفة   47

 8 - 8 مʨʴʻتات الॽʰانات    51

54   ʠأفƓانॽʰال Ȍʢʵʺام الʙʵʱسƛ ل الʺʺارسات  8 - 9 

أفؔار لعʛض الॽʰانات الॽɺʨʻة عʛʰ اسʙʵʱام الʛسʨم الʨʱضॽʴॽة 10   55  8 - 10 

 11 - 8 تفʛʽʶ اǽƗقʨنات    56

 12 - 8 إدراك مʱʵلȆ أنʨاع الʻقʟ فƓ إʸǼار اƗلʨان   70

78    ʧة شاملة عʴʺانات لॽʰالǼ اصةʵة الॽʴॽضʨʱم الʨسʛال الʸǽة إॽɿॽؗ  8 - 13 

 14 - 8 قاœʺة الʙʱقȐʨʱʶʺǼ Șʽ إʸǽال الʛسʨم الʨʱضॽʴॽة الʛسالة إلƑ الʨƎʺʳر الʺʙƎʱʶف   

 9   اتʵاذ القʛارات اسʻʱاداً إلƑ الॽʰانات  1

 1 - 9  ما Ɠƍ اƗدلة؟     8

 2 - 9  ما الȈʽʰʶ لʙعʦ عʺلॽات اتʵاذ القʛار الʺʙʻʱʶة إلƑ الॽʰانات؟     20

2030الॽʰانات، القʛارات واسʛʱاتॽʳॽة العام    23   9 - 3 

 4 - 9  أفʹȈ الʺʺارسات ƛتʵاذ القʛارات اسʻʱاداً إلƑ الॽʰانات    24

 5 - 9  اتʵاذ القʛارات اسʻʱاداً إلƑ الॽʰانات    29

 6 - 9  قاœʺة تʙقȘʽ لʅॽʽؔʱ مॽʳƎʻات الॽʰانات مʴلॽاً    32

 7 - 9  إشʛاك الʺʱʳʺعات الʺʴلॽة فƓ مʷارȄع الॽʰانات    37

 8 - 9  تʺʧȄʛ حʨل تʅॽʽؔ مॽʳƎʻات الॽʰانات مʴلॽاً    41
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 9 - 9   وضع الॽʰانات    44

 10 - 9   الʱفاوض مع القادة   47

 11 - 9   كʅॽ نǼ ʛʺʱʶالʱعلʦّ مʧ قʛاراتʻا    51

 12 - 9  الʺعلʨمات الʨاجʖ تʨفƍʛّا ƛتʵاذ القʛارات    54

 10 علʦ الॽʰانات والʱقॽʻات الʻاشʯة   1

 1 - 10 اʙƍƗاف اƙنʶانॽة مƜŦ ʧل علʦ الॽʰانات   7

 2 - 10 دور الفȘȄʛ الʺʨʢʱع الʛʽʰʵ فƓ علʦ الॽʰانات    11

 3 - 10 الʨصȆ الॽʣʨفƓ لعالʦ الॽʰانات    12

13    ʙʽصع Ƒعل Ɠʺقʛج الʹʻال ʧʽʶʴامة وتʙʱʶʺال ʚʽفʻʱات الॽانات عʺلॽʰال  10 - 4 

 5 - 10 الॽʰانات، الʱقॽʻات الʻاشʯة واʙƍƗاف الʺʙʱʶامة   15

 6 - 10 الʨّʻʱع اƛجʱʺاعƓ، الʺʶاواة والʙمج   21

 7 - 10 رصʙ مʱʵلȆ نʨاحƓ عʺȈ علʦ الॽʰانات    26

 8 - 10 ما حاجʻʱا إلƑ علʦ الॽʰانات؟   29

 9 - 10 قʛارات مʶاعʙِة ضʺʧ أʛʡ مʙʴدة   33

 10 - 10 لʺʴة شاملة عالॽة الʨʳدة حʨل مʸʻة علʦ الॽʰانات الʨʺʻذجॽة وعʺلॽاتƎا   38

 11 - 10 كॽɿॽة تʻفʚʽ نʺʨذج علʦ الॽʰانات    49

52   ʛʺحƗا ʖʽلʸلل Șّ̋ ʖّ̔ʱؗ جʛʱʽȃʨ -الʴʱلȈʽ الʺع  10 - 12 
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 إدراك أॻʸƋة الॻʮانات   -1
 الƑʯ تʸʱُع

 



 

 

ϝϭدΟ  اتϳϮتΤϣ  

ʺŶ؟     1 ُrت Ɠ ɦانات الॽ hة الॽʺƍ1     إدراك أ  

فاكƎةالحॼّة تʺʧȄʛ انƜʢقاً مʧ  تʅȄʛŸ الॽʰانات   7     1 - 1 

 2 - 1    ما Ɠƍ الॽʰانات؟  10

 3 - 1   أسʯلة وأȃʨŠة حʨل الॽʰانات والʺŸلʨمات      20

 4 - 1   ما أॽʺƍة الॽʰانات؟     33

 5 - 1  مʻح الॽʰانات ʡاŸǼاً شॽʸʵاً        50

 6 - 1  حاƛت انʙŸام الॽʰانات    53
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 إدراك أॽʺƍة الॽʰانات 
 الƓʱ تŶʺʳُ؟ 

 
 
 
 
 
 

 
 

 ʥّy ʷʯتʙʸالأح ʔʻلʶات الॻɹʸʱل Ƒولʗاد الʲالاتǺ ةŮاʳع الȂارʵʸال ʥم ʗƒʗالع  ʙʸلال الأحƌة  والʙʻŤالأ ʣانات، لأن تلॻŕ
إلƏ ؕلّ مʗȂʙƒ ʥ اʗʳʯŪام الॻʮانات  الʯعلॻʸॻة تƉʘƋ ƊŞّʦʯ الʦحʗة ومƋ ʥʹا، ǺاتʚŞ ʕءًا لا ʚʱʯƒأ مʥ عʸل الॻʸʱع فƑ الاتʲاد. 

 ʦʯوت .Ȗلʠʹƒ ʥƒأ ʥاً مƀśوا ʛॻل Ɗة  إلا أنॻʸƋا أʦ ƉʘƋ ƊŞّ الʦحʗة أʷǻاً إلƏ ؕلّ مʗȂʙƒ ʥ مʴاعʗة اʥȂʙŤƓ علƏ أن ʗƒرؕ
  .ʤƌلʸع Ƒانات فॻʮال 
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 أϠΌγة ϳتϢّ اϟتτرϕّ إϬϴϟا ϫ ϲϓذϩ اΣϮϟدة 
 كॽɿॽة شʛح أॽʺƍة الॽʰانات إلƑ الفʛق والʺʤʻʺات  ¾
 ما Ɠƍ أʛŗز الʻقاشات وأفʹȈ الʺʺارسات الƓʱ تʙƎف لŲƚاءة ŷلƑ أॽʺƍة الॽʰانات ŷلʙʽŸŰ Ƒ اŷƗʺال اƙنʶانॽة ¾

 

 اϫϷداϑ اϟتϴϤّϠόة
 الʜʽʽʺʱ ما ʧʽŗ الॽʰانات والʺŸلʨمات ¾
 شʛح الʖʰʶ الȈŸʳǽ ȑʚ الॽʰانات ƍامّة ŷلʙʽŸŰ Ƒ اŷƗʺال اƙنʶانॽة ¾
 شʛح الȄʛʢقة الƓʱ تʙّŸ مƜŦ ʧلƎا الॽʰانات ƍامّة ŷلʙʽŸŰ Ƒ اŷƗʺال اƙنʶانॽة ¾

 
 

ϊϴοاϮϤϟا 
 تʅȄʛŸ الॽʰانات  ¾
¾ ƙال اʺŷƗا ʙʽŸŰ Ƒلŷ ƌǽدʕت ȑʚور الʙانات والॽʰال ʛّفʨة تॽʺƍةأॽانʶن 
¾ Ɠانʶنƙا ȈʺŸال ʙʽŸŰ Ƒلŷ اناتॽʰال ƌلّفʵت ȑʚال ʛŝƗا 

 
 

ϞϤόϟة اϘϳرρ 
 

لة لȖʻƀʲʯ الأʗƋاف الʯعلॻʸّة  ّʁ  اʙʯſاح لعʸلॻة مف
 ( لʙفŶ الʻاس للʱفǼ ʛʽؔالॽʰانات وȃإʡار الȈʺŸ. 1- 1) فاكƎةالانƜʢقاً مʧ حॼّة تʅȄʛŸ الॽʰانات  ʧȄʛʺʱŗالʙʰء  .1
2.  ʧʽ  ( 2-1)لفʦƎ الॽʰانات وتȄʛŸفƎا تƌॽŠʨ الʺʷارؗ
3.  :ʧȄʛʺق تƜʡانات؟ إॽʰال Ɠƍ مات. ماʨلŸʺانات والॽʰال ʧʽŗ ق ماʛح الفॽŲʨʱل 
 ( ƙدراك أॽʺƍة تʨفʛّ الॽʰانات ŷلʙʽŸŰ Ƒ الʺʷارŶȄ اƙنʶانॽة. 5- 1)مʻح الॽʰانات ʡاŸǼاً شॽʸʵاً الʙʰء ŸǼʺلॽة  .4
5. ʴتƛا ʧʺŲ اناتॽʰام الʙʵʱل اسʨمات حʨلŸʺال ʧم ʙȄʜم ʧʽتأم  ʛʺحƗا ʖʽلʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙاد ال ʛʺحƗل اƜƎام  والʙʵʱانات ذات واسॽʰال

 Ɠʸʵʷال ŶǼاʢ( 5-1) ال 
ʨن مʧ مʻاقʷة أॽʺƍة الॽʰانات ʧʺŲ إʡار ŷʺلʴǼ(1-6  .ʦƎاƛت انʙŸام الॽʰانات اʱʱŦام Ƌʚƍ الʨحʙة  .6  ( ʧȞّʺʱƔ ʘʽʴǼ الʺʷارؗ
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 اϨόϟاλر
الʱالƓ:   انʱقʨا الʻŸاʛŰ الƓʱ تʙȄʛونƎا لȄʛʡ ȈʽȞʷʱقة الȈʺŸ الʵاŰة ʦȞǼ. ألʦȞǽʙ أʛʸʻŷ ȑ فاتʻا ذƋʛؗ؟ وʨƎŠّا لʻا رسالة إلʛʱؔونॽة ŷلƑ الʨʻŸان

data.literacy@ifrc.org 
 
 

ϦϳارϤتϟا 
 

 ʙʮŤات تعلॻʸّة اʸʯŞاॻɸة مॺʷʯƀة وʠॻʴȁة 
 انƜʢقاً مʧ حॼّة فاكƎةتʅȄʛŸ الॽʰانات  ¾
 الॽʰانات ʡاŸǼاً شॽʸʵاً مʻح  ¾
 حاƛت انʙŸام الॽʰانات  ¾

 
 

ΞϣراΑ  اتδϠΠϟا 
 

 ʙʮŤات تعلʤّ اʸʯŞاॻɸة أʦʟل 
Șʽʰʢʱلل Ȉŗقا ʛʽŻ 

 

راθϟة اϋϮϤΠϣ 
 

 اόϟرϭض اϟتϴγ ϲتمّ اγتΨدامϬا ϭ/أϭ تόدϬϠϳا 
 ما Ɠƍ الॽʰانات؟ ¾
 أسʯلة وأȃʨŠة حʨل الॽʰانات والʺŸلʨمات  ¾
 ؟ ما أॽʺƍة الॽʰانات ¾

 

  ʤőاʦſادʦʸرات/ الʦʵʹʸال /Ȗʻſʗʯال 
 

 ʙʮʳة الʯعلǺ ʤّ الʳاŮةلȖʻśʦʯ العʹاʙŮ الأŪاॻŪة 
Șʽʰʢʱلل Ȉŗقا ʛʽŻ 
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 اϮτΨϟات اϟتاϴϟة
 

 ʔّ̒ʯؕ Ƒة فŞرʗʸع والʦŰʦʸالǺ ةʠॺتʙʸات الʗحʦاناتالॻʮال 
 Ƒلŷ ءʙʰال ʦȞॽلŷ ؟Ɠانʶنƙا ȈʺŸال Ɠانات فॽʰام الʙʵʱسƛ ʦƎراتʙاء قʻŗ لʨة حʻʽŸة مʺʤʻأو م ȘȄʛف Ŷن مʨلʺŸاناتأتॻʮع الʸŞ افةƀś ʙȂʦʠت (2 ʧوم )

.ʖّ̔ʱؔال ƌॽلŷ ʟّʻƔ ما ʖʶʴǼ ًاॽʳȄرʙت ȈʺŸالǼ ارʛʺʱسƛا ʦŝ 

 
 

 ϭاϟتϘدϳراϜθϟر  
 

ʛʺحƗا ʖʽلʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙاد الʴتƛا ʖʽʱؗ ʧم ƑولƗة اʵʶʻش، الʨامʴا الʶॽلʽم ،ʛتƜك سʛƔد ʛʺحƗل اƜƎا والʱʽŗ ةʵʶʻال Ɠن فʨʺƍاʶʺوال ،
 ʖّ̔ʱؗ ʧمData Playbook 
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 تمرȄن تعرȄف الॽʰانات   1-1
 فاكƎة الانʢلاقاً من حॼّة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

وا ॻؕف   ʻن علƏ أن ƒدرؕ  ƌƒدف ʘƋا التʸرȂن إلʴƆ Əاعدة الʵʸارؕ
 Ȝʸǻن إʱǻاد الॻʮانات فƑ ؕلّ ȜƆان، 
ॻف تتźّ̒ر الॻʮانات Ɔع تźّ̒ر الأʟر.   وؕ

D A T A 
P L A Y 
B O O K 

 



Data Playbook Module 1: ϙإدرا ΔϴϤϫات أϧاϴΒϟا ϲتϟا ϊϤΠُت  
 

9 - 9 

 

 

 انʢلاقاً من حॼّة الفاكƎة الॽʰاناتتعرȄف 
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 شʵصاً  16: شʵصان إلƑ عدد الأʳŬاص ¾
 دقॽقة  20: الوſت ¾
 : سƎلʴƆتوȎ الʶعوȁة ¾
تفاحة أو لॽمونة، أو أȑ قʢعة  : قʢعة فاكƎة توزّع علƑ كلّ مشارك )أو قʢعة واحدة لكلّ مشاركʽن(، مʲلًا الاجتʸاع الʷʲورƆ  ȏواد ¾

أحʹروا   Ǽالنشاȋ الإŲافƓ المتراȌǼ.للقॽام  فاكƎة ǽمكن للمشاركʽن الإمساك Ǝŗا من دون تلوʘȄ أƔدƎƔم. أحʹروا نوعاً آŦر من الفاكƎة
 ورقاً قلاǼاً وأقلام حʰر )للجلسات الحʹورȄة( أو مستنداً إلكترونॽاً تعاونॽاً )للجلسات الافتراॽŲة(. 

 د ǽمكن مشاركتƌ والتدوȄن علƌॽ. : منصة اجتماعات افتراॽŲة، مستنفتراƑŰالاʸاع الاجتƆواد  ¾
 

 اϟتϴπΤر
 إن كان الاجتماع افتراॽŲاً، أʡلʰوا من المشاركʽن إحʹار قʢعة فاكƎة لʽتمكنوا من المشاركة فƓ التمرȄن. 

 

ϦϳرϤتϟا  

 اΠϟزء اϝϭϷ: اϛϻتθاف 
دد لا  إن جمع الॽʰانات الملاœمة Ųرورȑ للżاǽة إن أردنا استʵدام الॽʰانات لاتʵاذ القرارات الملاœمة. فحʽن نجمع الॽʰانات من أشʵاص، ƍناك ع
Ǝمكننا جمعǽ Ɠانات التॽʰال ȋتلف نقاʵم Ɠن، سنفكّر فȄذا التمرƍ Ɠا. فƎتار جمعʵمكننا أن نǽ Ɠانات والتॽʰالǼ المتعلقة ȋمن النقا Ƒحصǽ   .ا 

ات  قدّموا ŝمرة فاكƎة لكل واحد من المشاركʽن )تفاحة(. واʡلʰوا من المشاركʽن أن Ɣتوزعوا Ųمن فرق من شʵصʽن، وأن ǽʹعوا لاœحة Ǽكل الॽʰان
Ȅة،  المʵتلفة التǽ ƓعتʰرونƎا موجودة فƓ التفاح أو ǽجسّدƍا التفاح. وعلƑ الأرجح، سॽقدمون إجاǼات متمحورة حول التżذǽة )السعرات الحرار 

.ťنات، السكر( والأسعار، وأماكن الإنتاج، إلʽتامʽالف 
 Ǽعد منحƎم نحو Ŧمس دقاœق للتفكʽر ǼالموŲوع، اسـألوƍم عن الॽʰانات التǽ Ɠمكن استʵراجƎا من كॽس كʽʰر من الفاكƎة.

 
 ΔθϗاϨϤϟا :ϲϧاΜϟزء اΠϟا 

مشاركة إجاǼاتƎم. أشʽروا إلƑ مدȐ تأʽŝر الॽʰانات التƓ سॽجدونƎا علƑ ما سॽفعلونƌ  الحاŲرȄن اŗدأوا نقاشاً تشارك فƌॽ المجموعة كاملة، واʡلʰوا من  
Ǽ ًماƎكون مǽ ن قد لاʽلكƎأحد المست Ƒة إلॼالنسǼ ّمƎو مƍ انات، فماॽʰتلفة من الʵأنواع مǼ لكونƎتلف المستʵتمّ مƎʽلًا: سʲة، مƎالفاكǼ  Ƒة إلॼالنس

نات الʹرورȄة لمʵتلف المستƎلكʽن، والॽʰانات الواجʖ استقصاƎœا. ومن ŝم، اʡلʰوا من المشاركʽن الآŦر. اʡلʰوا من المشاركʽن أن ǽحددوا الॽʰا
 تدوȄن مʵتلف الॽʰانات التǽ ƓمكنƎا أن تʽʲر اƍتمام مʵتلف المستƎلكʽن. 

 تارťȄ قʢفƎا ومكان قʢفƎا.الشʵص الذǽ ȑشترȑ الفاكƎة؛ إن كنت أرȄد أن أشترȑ الفاكƎة، فأنا أرǼ ʖŻمعرفة نوع الفاكƎة، ŝمنƎا، الʓʴال: 
السعرات  كمॽة الفʽتامʽنات التƓ تحتوƎȄا و  أȑالشʵص الذǽ ȑأكل الفاكƎة؛ إن كنت سأتناول الفاكƎة، فقد أرǼ ʖŻأن أعرف قॽمتƎا الżذاॽœة،  :الʓʴال
 الحرارȄة

الشʵص الذǽ ȑقʢف الفاكƎة؛ إن كنت سأقʢف الفاكƎة، فقد أرȄد أن أعرف كم سأتقاƑŲ مقاŗل كॽس الفاكƎة، وكم من الوقت سأستżرق  الʓʴال: 
 لجمع كॽس كامل منƎا.  
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 من أǽʹاً؟ الʓʴال: 
 Ǝة.  اʡلʰوا من المشاركʽن التفكʽر Ǽأȑ سʽنارȄوƍات أŦرȐ من شأنƎا أن تسمح لƎم Ǽالحصول علॽŗ Ƒانات أŦرȐ حول الفاك

 

 θϧاط إοافϣ ϲتراΑط
 

سƎا Ǽالنسॼة  مرّروا علƑ المشاركʽن نوعاً آŦر من الفاكƎة، واʡرحوا علƎʽم السʕال التالƓ: ما Ɠƍ الॽʰانات المرتʢॼة ƎŗذƋ الفاكƎة والتƓ تعدّ Ɠƍ نف
 (4الʶʲول علƏ الॻʮانات التƑ نʲتاج إلƌʻا )إلƑ قʢعة الفاكƎة الأŦرȐ. )للتʢرّق إلƑ موŲوع توحʽد المعاʽƔر(. راجعوا أǽʹاً القسم المعنون 

 لتعرŲوا علƑ المشاركʽن مستƎلكاً تقارنونŗ ƌلاœحة المتʽżرات وتناقشوا عملॽة جمع الॽʰانات: 
من  œمة"أنا مدƔر سوق Ŧʹار وفاكƎة، وأودّ أن أقوم ʢǼلॽʰة لॽمون من مزرعة أو من موزّع زراعƓ". علʽنا أن نحرص علƑ أننا نجمع الॽʰانات الملا

 المدراء لاتʵاذ القرار، وذلك Ǽالاستناد إلƑ نسॼة معقولة من الॽʰانات: 
 ما Ɠƍ الॽʰانات التƓ ستعود Ǽالنفع علƍ Ƒذا المدƔر؟  ¾
 ما Ɠƍ الॽʰانات التƓ لم تعد مفʽدة؟   ¾
 أǽمكن جمع أȑ من الॽʰانات من مصادر ŝانوȄة؟ ¾
 ما Ɠƍ الॽʰانات التƔ Ɠتعّ̔ن علʽنا جمعƎا Ǽعد؟   ¾

 
 ϳدϘتϟاϭ رϜθϟرا 

 

 FabRidersومنʤمة تمرȄن مستوحƑ من منƎاج ورش العمل الʵاص Ǽاستراتॽجॽة الॽʰانات، دƔرك سلاتر، 
 

 



راᓾጥᘭᒯᓆ ፆᑩᘭᓾ ᑰᘭ፣ر ᓗ፭ᛳᑢن
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Ɔا ƑƋ اॻʮƃانات؟ 1-2



�تŸُرّف اॽʰƅانات ƑƆŷ أنƎا

Ŵőاſو ،ťȄارʨʱƅس، اॽƔاƂʺƅار، اŸسƛات، اॽʺؔƅدّدة، ؗاʴم
.أسʺاء اƗماكن واƗشʵاص، أو اʻŸƅاوȄن

تŶʺʳُ مŸاً وتƂدّم ؗʺراŶŠ أو ƀšاȖő وʶšȀاءاتكʺا أنƎا 
. Ǝŗدف تƎƆʽƆʴا
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Ƒƅإ ȑدʕانات أن تॽʰƆƅ كنʺǽ�

ϛرϳϣϷر اϣΣϷب اϳبϠλال ϲϏ ϡّϠالتعϭ ساءلةϣالϭ ϡϳϳϘالتϭ ،دλالر ϡسϗ رةϳدϣ ،شϠϳϭ ϥϳϠϳϫ ةϳΟϳاسترات ،ϲ
 ϲϣϗل الرϭΣالتdigital.ifrc.org
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→
ᒃاᑿᑢعᑻᓗᑩاتاᘭኣᑢانات

᠓
ᑩتعᑢراراᏽᑢا

→ →

http://digital.ifrc.org/


: ᒢᑻ اᘭኣᑢانات إᣠ اᑿᑢعᑻᓗᑩات

.1Ɠانات فॽʰƅد اʳاننȜƆ Ȇّؕ.

.وتʙƀʯŽ إƏƃ اȂʦŰʦżȖʠʹʸƃةŻاॼƅاً ما تʨؔن اॽʰƅانات 2.

ʸʢّʹƆة، ʸʢّʹƆة، ǽƊॺŬʺكن ॽʰƆƅانات أن تʨؔن فŻ Ɠاॽʰƅة اॽţƗان 3.
.  ʸʢّʹƆ ʙʻŹة وŶƆاʱƃة

.ॻŕانات ذات ƏʹŶƆفƓƎ اƆʦƄŶʸƃاتأما 4.
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� من اॽʰƅانات إƑƅ اʨƆŸʺƅمات

أو ƎƆاوتʽƆʴ، ومŸاƎʱʳƅااॽʰƅانات، تفʽʶرŗ ƛدّ من 
.ॻʹŹة ǺاƆʦƄŶʸƃات اʗʻŽʸƃةŢॼʸʱƅ تƂدƎʺǽا
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ᓀᗫᓆاᎊᓗᏟᑢانات اᘭኣᑢا ᒢᑻ
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...إᑻ ᣠعاᓀዱᑢ اᘭኣᑢانات ᓆتنᒳᑿᘭᎤا
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الموقع مرΟع التقϳϳم
قϳϳمموقع تلقϲّ الت

تارΦϳ استϼم 
التقϳϳم

الΟنس بالنسبة
إلϰ التفاعل 

الοΣورϱ وϳΣن 
ϳقدم الΧηص 

مΣϼظات التقϳϳم
علϰ استمارة 

التقϳϳم

 ϲة التϐالل
استΧدمها مقدّم 

التقϳϳم  

نوع التقϳϳم، ϳϳمقناة استϼم التق
ϳϳف التقϳم تصن

بΣسب مοمونه

القطاع
 ϱل الذΧما هو قطاع التد

ϳϳالتق ϲه فϳار إلηϳم

النطاق
تصنϳف التقϳϳم

تفاصϳل التقϳϳم
نقل التقϳϳم الذϱ تمّ 

ر الΣصول علϳه بأكبر قد
من المصداقϳة وتقدϳم 
الηروΣات التϲ من 

ηأنها تسهϳل فهم 
مοمونه

اϷهمϳة/ درΟة اϷولوϳة
تΣدϳد مستوى اϻولوϳة

الواΟب اϻتفاق علϳها ما
رصد بϳن لΟنة التقϳϳم وال

التابعة لΟهة التنسϳق
/ والمنسّق المسؤول 
 ϲر المسؤول فϳالمد

الصلϳب اΣϷمر والهϼل 
اΣϷمر



...وصƛʨ إƑƅ تƎƆȄʨʴا إƑƅ مʨƆŸمات
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الΧدمات المرتبطة بالصلϳب اΣϷمر/المستوى اϷول Σالة طارة / اϷهمϳة/ درΟة اϷولوϳة

اϷولوϳة
القطاع

الϘλϠϣات بΣسب العϭϣد
ϲϓ سϛاراϣاϏاسϲϓ رϳتسϧϭا

ϲاϬϧع الϭϣΟϣال

11عملϳات اللΟوء والمηورة القانونϳة

202444الرعاϳة الصϳΣة السلوكϳة

44أΧرى

Σ11ماϳة

ϲتماعΟϻوا ϲ11الدعم النفس

9413إنقاذ

11إعادة الروابط العالϳة

112ملΟأ

ϲΣدمات الصرف الصΧاه وϳر المϳتوف
ϲΣوالنظافة الص

61824

415091



أنᓗاع اᘭኣᑢانات

ηات الناϳانات والتقنϳدة علم البΣو ϰاً إلοϳالعودة أ ϰΟرϳ ة(10)
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المواطن/ المΟتمع
الرسال عبر الهاتف/ الرسال القصϳرة◉
اϳϻمϳل◉
اϻستطϼعات◉
◉ ϲتماعΟϻط التواصل اتر،)وساϳسبوك، توϳواتساب، فا

(انستاϏرام
الصور، الفϳدϳو، التسϼϳΟت )وساط الصوت والصورة ◉

(الصوتϳة

الΣكومة
عدد السكان/ إΣصاء◉
إΣصاءات◉
بنϳة تΣتϳة◉
اϹنفاق/الموازنات/الηؤون المالϳة◉
ملكϳة اϷراϲο/ الηركات ◉
نوعϳة المϳاه/ مؤηر التلوث◉

ϱالماد
◉ϲرافϐΟ
بنϳة تΣتϳة◉

ϱوΟ /ةϳأقمار اصطناع
◉ϲقمر اصطناع
◉ϱوΟ /ارϳرات من دون ططا
مس عبر المنطاد◉

التϳϧϘات الΟدϳدة ϭالϧاشة/ ϬΟاز اϻستشعار
التϳϧϘة البϣϭϳترϳة◉
التϳϧϘة الϳϧϳΟة◉
الΣرϛة◉
اϷرλاد الϳϭΟة◉
◉ϥϳϭϛتϳالب
تϳϧϘة الϛتل الϣتسϠسϠة◉



نʷكر مʱاʱŸǼؔم
 ʜƆʽƔ Ȉʽœتر وراƜرك سƔش، دʨامʴƅا اʶॽƆʽم
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أʭŪلŗ وأʦš ŗȁʦŞل الॻʮاƈات والŶʸلƆʦات1-3
 Ɠž رʺţƗا ʖʽلʸال řॽعʺŠ ،اॼʺॽسȄندور Șʴاس ʦلƂǼȑوروندŗ

M 1 | S ▷ 3 أᔊ።لᓆ ᓀأᓗዠ ᓀᗖᖔዟل الᘭኣاᒐات ᓆالمعلᓗمات

Module 1: تϊϤΠُاϟتϲاϴΒϟاϧاتأΔϴϤϫإدراك 20 - 32



 ƓƂتل ʦّن آذار�2تƈ ولƗا Ɠž Ƌاॽʺن الƈ ترʽارس/لƈ

الᘭኣاᒐات الʺعلوƈات
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 ƓƂتل ʦّن آذار�2تƈ ولƗا Ɠž Ƌاॽʺن الƈ ترʽارس/لƈ

الᘭኣاᒐات الʺعلوƈات
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ዟمع الᘭኣاᒐات عᢔᣂ الᒳاتف

الᘭኣاᒐات

المعلᓗمات

مዟ ᓀᘭዱᒳᒙمع المعلᓗمات

أداዟ ᒻمع المعلᓗمات
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ᑃلᒳت።مر اዠᕓا ኸᘭلᎏال ᓀᒙዠا፣ ᐂᓹا።ϲ0 ᡨᣂᔏل
ᢝ مᘘ፣ ᒢاط

ᡧᣍاእال ᢝ
ᡧᣚ دᓗᏸᓗال ᒢر/مᓾا ᢔᣂف

الᘭኣاᒐات

المعلᓗمات

مዟ ᓀᘭዱᒳᒙمع المعلᓗمات
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ᡧᣍاእال ᢝ
ᡧᣚ دᓗᏸᓗال ᒢر/مᓾا ᢔᣂف

الᘭኣاᒐات

المعلᓗمات
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ᕙዡ ᔹل الفᎏل الراع مᒢ العام ዡ2ϲ5᎐ع  ᢔᣐᕙالم ᡧ ᢕᣌتأم ᣢع ኸᗫع للتدرᖔّ201متطϳ
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المعلᓗمات
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ᡧ الᘭኣاᒐات ᓆالمعلᓗمات ᢕᣌ ما ᓀᒐارᏽم

ᎊᓆᓆ ᒿعᎊ ᒷمᒢ إطار ᢕᣂ፭عد تفᗷ ّتمᓾ لم ᣆᒙا عᒳᒐأ ᣢات عᒐاᘭኣتعرّف ال .

ᓀᑩእᑻأ:
ᢝ مᘘ፣ ᒢاط◄

ᡧᣍاእال ᢝ
ᡧᣚ مرዠᕓا ኸᘭلᎏال ᓀᒙዠا፣ ᐂᓹا። لᘘᏸ ᒢم ᑃلᒳت፭د المᓗᏸᓗر/الᓾا ᢔᣂف :ϲ0 ᡨᣂᔏل

ᢝ الእالኺ مᘘ፣ ᒢاط◄
ᡧᣚ ᓀᒙዠا፮ال ᐂᓹا። اᒳل። ᢝ ᡨᣎال ᓀاف፭ر/المᓾا ᢔᣂف :ϴ5 ᡨᣂمᓗلᘭᐛ

ᒯا: المعلᓗمات◄ ᢕᣂ፭تمّ تفᓾ اتᒐاᘭ
◄ᕙእاط: مᘘ፣ رᒳ፣ لᕙዡ ا ᢕᣂلᓗالᗷ ᓀᗷاᎉᕔت اᕕاዠ ر/عددᓾا ᢔᣂف
◄ ᓀᘭافᎊإ ᓀمᘭᏸ ᓀᎴاᎏُمات المᓗالمعل ጄᒙمᘌ اᒯإطار ᒢمᎊ اتᒐاᘭኣع الᎊᓆ
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ʦؔنȞʷر ƈتاǼعت
 Ɠž رʺţƗا ʖʽلʸال řॽعʺŠ ،اॼʺॽسȄندور Șʴاس

ȑوروندŗ
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ما أƋمॻة الॻʮاƈات؟1-4



نحن نشᒳد ثورة الኣيانات
فᒳل نحن عᣢ استعداد 

للتعامل مع الኣيانات؟
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ᣠدي إᓖيانات أن تኣيمكن لل:

ϛرϳϣϷر اϣΣϷب اϳبϠصϟا ϲϏ ϡّϠόتϟاϭ ةϟساءϣϟاϭ ϡϳϳϘتϟاϭ ،رصدϟا ϡسϗ رةϳدϣ ،شϠϳϭ ϥϳϠϳϫ ةϳΟϳاسترات ،ϲ
 ϲϣϗرϟا ϝϭΣتϟاdigital.ifrc.org

ї
مالمعلوماتالኣيانات

ّ
القرارالتعل
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ї ї

http://digital.ifrc.org/


( i ) Source: go.ifrc.org
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1.000.000133.000.000�5.��2.150
ϥϭϓدϬستϣϟاϝϳϭϣتϟات اϣزϠستϣϝϳϭϣتϟا

ΣرΔϛ اϜδϟاϼϐϨΑ ϲϓ ϥدش

Δϴγاγأ ϡاϗأر
323��105��23�320235�5

اΧηϷاص اϟذΣ ϥϳصϭϠا 
Δϳر عذاϳϏ ادϭϣ ϰϠع

 ϡϬϠϣش ϥϳذϟاص اΧشϷا
ϲϋاϣتΟϻا ϲسϔϧϟا ϡϋدϟا

 ϡϬتϠϣش ϥϳذϟاص اΧشϷا
ت ϳϠϣϋة تϳϓϭر اϳϣϟاΧϭ ϩدϣا
اϟصرϑ اϟصϭ ϲΣاϧϟظاϓة

 ϡϬϠϣش ϥϳذϟاص اΧشϷا
ϥϛسϣϠϟ ϡϋدϟا ϥϳϣتأ

تϘرϳر اϻتΣاد � اϣϟصدر
اϟدϣΟϟ ϲϟϭعϳات اϟصϳϠب 

رϭ ϡϗاϝϼϬϟ اϣΣϷراϣΣϷر
أϏسطس /، آب��

ϝϭϠϳأϭ/ برϣ2021سبت

تϘرϳر اϻتΣاد : اϣϟصدر
اϟدϳόϣΟϟ ϲϟϭات اϟصϳϠب

رϭ ϡϗاϝϼϬϟ اϣΣϷراϣΣϷر
أϏسطس /، آب68

ϝϭϠϳأϭ/ برϣ2021سبت

تϘرϳر اϻتΣاد : اϣϟصدر
اϟدϳόϣΟϟ ϲϟϭات اϟصϳϠب

رϭ ϡϗاϝϼϬϟ اϣΣϷراϣΣϷر
أϏسطس /، آب68

ϝϭϠϳأϭ/ برϣ2021سبت

تϘرϳر اϻتΣاد : اϣϟصدر
اϟدϳόϣΟϟ ϲϟϭات اϟصϳϠب

رϭ ϡϗاϝϼϬϟ اϣΣϷراϣΣϷر
أϏسطس /، آب68

ϝϭϠϳأϭ/ برϣ2021سبت

http://go.ifrc.org/


الኣيانات جزء من قيادتنا

لمʲلॻة ʷǻمّ الاتʲاد الدولƑ لʱمॻɹات الʶلʔʻ الأšمر والƌلال الأšمر، ؕلّ مʥ الأماƈة الŶامة، المʹʢمات ا
ʥʻŵّوʠوالمت

.  داً إلƑ الأدلةنʙƎف إلƑ أن نॼʸح مʤّʻʺة تعʺȈ اسʻʱاداً إلƑ الॽʰانات الʺقʙمة لƎا وتʚʵʱ قʛاراتƎا اسʻʱا
ت العالʺॽة الƓʱ فالʨّʴʱل الʛقʺǽ Ɠفʶح الʺʳال أمام الʨƎʳد اƙنʶانॽة الƓʱ نʚʰلƎا Ǽأن تȐʙّʸʱ للǽʙʴʱا

.  نʨاجƎƎا

(20�0للŶام ƒرƏŞ الŶودة إلƏ اŪتراتॻʱॻة الاتʲاد الدولƑ لʱمॻɹات الʶلʔʻ الأšمر والƌلال الأšمر)
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ኸلجمعيات الصلي ᢝᣠالاتحاد الدوᗷ اصዳال ᢝᣥالأحمر نموذج الن᎐ج الرق
والᒳلال الأحمر

 ᢝᣥة التحوّل الرق ᢕᣂيانات جزءا᠍ من مسኣالᗷ مّن نموذج ويت. يعدّ الإلمام᎐
:  الن᎐ج الرقᢝᣥ ثلاث Ꭳዡوات أساسية

–وى الᘘدء مست)اعتماد تقنية المعلومات المᎣلوᗖة وتشᎼيلᒳا 1
ϭ)

مᘘادرة القيادة إᣠ توجيᒷ الዳدمات الرقمية، زيادة قدرة2
ن )الأنᎤمة  ᢕᣌالمستويϮ-ϯ)

اف ᗷا3 ᡨᣂالثقافة، والاع ኸقل ᢝ
ات جعل الዳدمات الرقمية ᣚن ᢔᣂዳل

ᢝ إار تኣᎣيق التقنيات الناشᔊة 
ن )ᣚن ᢕᣌالمستويϯ-ϰ)

 ᒻᓗᎣዳ3ال

ј

 ᒻᓗᎣዳ2ال

ј

 ᒻᓗᎣዳ1ال

ϱالمستوى 

ϰالمستوى 

ϯالمستوى 

Ϯالمستوى 

 ᓬᓗ1المست

ᔹدᘘال ᓬᓗمست

M 1 | S ▷ 4 ما أᒯمية الኣيانات؟

Module 1: تΠُمϊالتϲالϴΒاناتأϫمΔϴإدراك 38 - 49



 
᠍
الرقمية أداة تجعل التᎼيᢕᣂ ممكنا

Credit: Heather Lesson, Liselot Kattemölle

ᓀᔊᚏالبᓆ ᓀᘭዡاᒙالم ᓀزمᕓا ʙʷحʧʽعʨʢʱʺةال ʛؗادوحʴتƛاƓولʙاتالॽɻʺʳلʖʽلʸالʛʺلالأحƜƎوالʛʺالأح.
ʦǽʙاتتقʛƔʚʴةتʛȞॼمʦعʙرةلʙعقʺʱʳʺالƑعلȈّ̋ ʴʱال.

.اƛسʛʱاتॽʳॽاتعلƑالʧʽʺॽʁوƜŗȂغالأثʛوتقʦॽʽالʨʳدة،ذاتالʺʴلॽةالॽʰاناتمʧمʙȄʜعلƑالʨʸʴل

ᒻ اᕓزمات ᓆالᓗارث المتᢕᣂᎼر
ʦǽʙماتتقʨلةمعلʽإنقاذؗفǼاةॽʴعاتالʺʱʳʺلل.
ʧʽاناتتأمॽŗماتʨةومعلॽʺرقʧʽʺॽّʁللƑاذعلʵاراتاتʛالق.
اءالȞॼʷةتقʙمƎاالƓʱالʨʳدةذاتالॽʰاناتاعʱʺاد ʛؗʷغوالॽلʰʱللʧادعʙعʱسƛارث،اʨؔةللǼاʳʱسƛاواƎلȈاثʺʱفاءوالʷلل.

ᓀᘭافᎻالᓆ ᓀዲد الصᘭᎻص ᣢᎳ ᓀᘭامᒙرات المتᎼالث
ȈʽلʴاتتƍاʳةاتʛʳƎا،الƎʡوحاجاتوأنʺاʧȄʛاجƎʺال.
ȈجعʧȄʛاجƎʺعاتالʺʱʳʺةوالʛاجƎʺالƑعلȈاصʨمعتʦƎœاȃʛأق.
ʦǽʙماتتقʙʵالƑعاتإلʺʱʳʺال.
 ّʙʴالʧمʛʡاʵʺةالॽʺقʛالƑعلʧȄʛاجƎʺال.

ᓀᗫᖔᒳال ᓀأزمᓆ ᒻرዱᒳال
ȈʽلʴاتتƍاʳةاتʛʳƎا،الƎʡوحاجاتوأنʺاʧȄʛاجƎʺال.
ȈجعʧȄʛاجƎʺعاتالʺʱʳʺةوالʛاجƎʺالƑعلȈاصʨمعتʦƎœاȃʛأق.
ʦǽʙماتتقʙʵالƑعاتإلʺʱʳʺال.
 ّʙʴالʧمʛʡاʵʺةالॽʺقʛالƑعلʧȄʛاجƎʺال.

ጃالدمᓆ ذᓗفᒙم، الᘭᏽال
Δتركθم ΔافϘΛ ϲنΒا وتϬفف وظاϼتΧا ϰلϋ ن المنظماتϴΑ ملόال ϖϴδتن.

.التواصل ومθاركΔ المΨاوف، واϷفكار، والمόرفΔ والمϬارات

.الόمل Αالتόاون مϊ الϴϘمϴن ϋلϰ تكنولوϴΟا المόلومات

ј  
᠍
ل الرᢝᣥᏸ ممᒙᐯا ᓗᎣዡات تᎻዱل التᓗዲر ј
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الإلمام ᗷالኣيانات مዳتلف عن امتلاك مᒳارة العمل عᣢ الኣيانات

"ᒐاᘭالب ᓀافᏽتمد ثᎻت ᢝ
ᡨᣎال ᓀمᎤᒙالم ᢝᣦ اتᒐاᘭالبᗷ ᓀ ات ᓆلᒳا المᎤᒙمᓀ الملمر

ᢝ . رᓗዠ ᓀᗫᖔᏸ ᓀᗫᓅل المستᘘᏽل
ᡧᣚ اᓆثمرᙬاس ᒢᓾاص الذዳ፣ᕓم اᎤᎻر مᏽفتᘌ

ᑃلذل 
᠍
."ᒯذᒿ الرᓀᗫᓅ إᣠ مᒳارات تዲلᘭل البᘭاᒐات ᏸᓆد ዲᘌ ᕕتاᓗዟن أᗷدا

� اϣϟصدرΔΣϭتϔϣϟات اϧاϳبϟد اϬعϣ
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ما ᒯو الإلمام ᗷالኣيانات

" ᣢᎳ تمل፮ᛒ ᓭم الذᓗᒳالمف ᒷᒐأ ᣢᎳ اتᒐاᘭالبᗷ لمامᕔف ا Ꮋᘌُرر
 ᢝᣟل ᓀزمᕙال ᓀᘭᎳتماዟᕕا ᡧᣎالبᓆ ،فᏸاᓗالمᓆ ،ᓀرفᎻالمᓆ ،اراتᒳالم

"تتمᒢᐯ مዳتلف الᓗᎻ፮ب مᒢ استዳدام البᘭاᒐات

ϣدرΔη اϟبϳاϧات� اϣϟصدر
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؟ ᢝᣠ ةᘘالنسᗷ ياناتኣالᗷ الإلمام ᢝ ماذا يعᣎن
الدᓆر

ᓀᘭلዡدا ᒻات/إدارᘭملᎳ / ،رصد ،ᎧᘭᎣዳت
الصᓀዲ/التᘭᔏᏽم ᓆرفᏃ التᏽارᗫر

تϘدϳم المθارϊϳ مϊ مόلومات Σول المنتΠات 
Χدمϋ Δدد أكΒر من اΨηϷاص مΑ ϊذل ϬΟد أϗل  

ᐂᗫᖔسᙬالϱردγ كلθΑ اϬكل ممتاز، ووصفθΑ اناتϴΒل الϴلΤت

عاتالتᓗاصل ᢔᣂالعلامات التجارية وجمع الت

دواتᒳا ᎊمان زمن استجاᗷة أᣃع، تقييم منتجات الኣيانات وأتᓗᒙᐯلᘭዟᓗا المᎻلᓗمات 
ن الኣنية التحتية ᢕᣌا، تأمᒳودعم

ᢝ التدرᗫب ، ورش العمل والتدريኸ التقᣎن ᢝ
وᣍن ᡨᣂن التعليم الإلك ᢕᣌتأم

ᒻدارᕔفاᎠدقة، تعزيز قدرات المو ᡵᣂأك ᢝ ᢔᣑاتي ᡨᣂاس ᎧيᎣዳت ، ن ᢕᣌ
وتᎣوير المنᎤمة

Ꮓتمዱالم ᓀدمዡامج، وتقييم ᢔᣂفعالية، تقديم لل ᡵᣂداف أكᒳاست
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المᒳام 



ن عᣢ الإلمام ᗷالኣيانات ᢕᣂك ᡨᣂد المحتملة للᓹالفوا

¾ ᢝᣘالتعاون/ العمل الجما

الشفافية/ تعزيز المساءلة ¾

(إعادة الاستዳدام، ዡف᎖ الازدواجية)ᎊمان الفعالية التنᎤيمية ¾

¾ ᢝᣠالصعيد الما ᣢتحسّن ع

تحسّن عᣢ صعيد الشمولية الرقمية¾

المᒳارات/ الكفاءات¾

دعم أᒯداف التحول الرقᢝᣥ الዳاصة ᗷالمنᎤمة¾
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؟Ηتوافق الኣياناتΗكيف يمكننا أن نثᘘت 
ᢝ اᕕتዲاد الدᢝᣠᓆ لዱمᘭᎻات الصلᘭب اዠᕓمر

ᡧᣚᐂافᓗاس تᘭᏽل ᢕᣂᓾاᎻالم ᒢم 
᠍
:البᘭاᒐاتᓆالᕙᒳل اዠᕓمر، Ꮋᒐتمد Ꮃددا

كيف يمكن دمج معايᢕᣂ توافق الኣيانات ᎊمن أر العمل القاᓹمة؟ 

والᒳلال الأحمرنموذج الن᎐ج الرقᢝᣥ الዳاص ᗷالاتحاد الدوᢝᣠ لجمعيات الصليኸ الأحمر¾

م (PMER)عمليات التᎣዳيᎧ والرصد والتقييم ورفع التقارير ¾
ّ
(MEAL)، و الرصد، والتقييم والمساءلة والتعل

ء¾ ᢔᣐالمفا ᢕᣂᎼالت

تقييم القدرة التنᎤيمية وعملية التوثيق¾

امج¾ ᢔᣂال ᎧيᎣዳت

الكفاءات¾
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Ꭷّዡ الኣيانات
¾ ّؗʛƔ اً ماॼانات، غالॽʰع الʨŲʨم Ƒق إلʛّʢʱن ʧʽاس حʻال ʜ

ʳʱʻم ʦǽʙة تقॽات عʺلʨʢŦارات، والأدوات وƎʺال Ƒات عل
.الॽʰانات ؗʺʨʺʳعة الॽʰانات علƑ سȈʽʰ الʺʲال

فʨƎ مʲال علƑ مƎارات اƛسʱعʙاد " ȌŦ الॽʰانات"أما ¾
وتة مʧ لقʛاءة الॽʰانات، إذ نʺʱلʥ جʺॽعاً مȄʨʱʶات مʱفا

.  الʺعʛفة

( i ) Source: School of Data
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اʳǽƙاد

الʨʸʴل

Șʽقʙʱال

ʅॽʤʻʱال

Ȉʽلʴʱال

ʦǽʙقʱال

http://schoolofdata.org/


مᒳارات الدعم : فرق الኣيانات المرتᎣᘘة ᗷالشᓖون الإنسانية

الأŵمال الإʴƈاॻƈة

¾Șʽʶʻʱان الʺŲ
¾ʦॽʽقʱأعʺال ال
¾Ɠلʽغʷʱال Ȍॽʢʵʱال
تʛȄʨʢ القʨاʦœ/ الأعʺال اللʨجॽʱʶة ¾
الʙّʴ مʛʢŦ ʧ حʙوث الʨؔارث¾
اƛسʱعʙاد للʛدّ ¾
اƙنقاذ واسʱعادة العاॽɾة عقʖ الʨؔارث¾
ʜʽ الʺʨʴرȄة¾ ʛؗʱت الƛاʳم
¾ʱʶʺمج الʙوال Ɠʴʸوال ،Ɠاعʺʱجƛمج اʙال ʙʻ

Ɠاعʺʱجƛع اʨʻأساس ال Ƒعل

الȜॺʵة 
العʺƜء¾

اƛت اƙنʶانॽة¾ ʨؗال

اƛت الॽʺʻʱة¾ وؗ

الʨصʨل إلƑ الأʵŮاص ¾
الʺاʧȄʛƍ، ومʙراء الʺعلʨمات، 
Ɠللʴانات، ومॽʰال ʙاعʨراء قʙوم

الॽʰانات

ات الʳʱارȄة¾ ʛؗʷال

ʨʴن الʺʛʺʲʱʶون، والؔفƜء والʺان¾

مᒳارات اᎳᕓمال
الॽʁادة¾

الȌॽʢʵʱ اƛسʛʱاتƓʳॽ لƘعʺال¾

الȘȄʨʶʱ والʺॽʰعات¾

العƜقات مع العʺƜء¾

إدارة الʺʣʨفʧʽ والʺʨارد الȄʛʷॼة¾

اƙدارة¾

مʵاॼʡة الʨƎʺʳر¾

¾ȈƄاʷʺال Ȉّح

مƎارات الʕʷون الʺالॽة والʺʴاسॼة¾

¾ʠȄʨفʱارات الƎم

تʴفʜʽ الفʛق ¾

ᓀᘭصዳ፮ارات الᒳالم
¾ ᢝᣢتفاع ، ᢝ ᢔᣑاتي ᡨᣂص اسዳش ،

 ᢝ
ዡلاق، مኣتكر وتعاوᣍن

ف᎐وᢝᣠ حيال الኣيانات¾

¾ᗷ ᢕᣂالتأث ᣢالقدرة عᗷ م تمتعᎴالر
من افتقارᒿ للسلᎣة

قدرة عᣢ حلّ المشاكل¾

ق للشᘘكة¾ ᡨᣂዳتكر/ مኣم
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نية المᒳارات التق: فرق الኣيانات المرتᎣᘘة ᗷالشᓖون الإنسانية

رȂاॻŰات 
وإʶšاءات

¾ Ƒعل ʦعلʱال
اƛƕت

وŲع الʻʺاذج ¾
اƛحʸاॽœة

الʱعلʦّ الʵاŲع¾
 ʛʽاف وغʛŮƚل

الʵاŲع 
لʛŮƚاف

إحʸاءات ¾
إلʛʱؔونॽة

¾ʡاॼرتƛا ʛʰʳالƓ

إدارᒻ البᘭاᒐات
وᎊع نماذج للኣيانات¾

جمع الኣيانات¾

نقية الኣيانات وتنᎤيفᒳا¾

SQLقاعدة الኣيانات، لᎼة ¾
مجية، ولᎼة  ᢔᣂالNOSQL

مجية ᢔᣂال

قواعد الኣيانات المتوازية ¾
وازيومعالجة الኣيانات ᚽشكل مت

معايᢕᣂ الኣيانات المفتوحة ¾

تصدير الኣيانات¾

Hadoopأدᓆات 
ᓆHive

إدارة المعلومات¾

نᎤام المعلومات ¾
الجᎼرافية 
ᎧيᎣዳوالت

منᒳجية المسح¾

تحليل الኣيانات¾

إيجاد مجموعات ¾
الኣيانات 

واستዳدامᒳا

ᓀዱم ᢔᣂال
أسس علوم الكمኣيوتر¾

امج المساعدة ¾ ᢔᣂة الᎼل
، Python: مثلا)
(javascriptو

امج ¾ ᢔᣂة رموز ال ᡨᣂفل
(D3.js: مثلا)المساعدة 

¾ኸكة الويᘘوير شᎣت

ᢝ مجال الዳدمات¾
ة ᣚن ᢔᣂዡ

ونية مثل ዡدما ᡨᣂت الإلك
أمازون الالكرونية

ᗫᣆᘘال Ꭷᓹساᓗالᓆ اصلᓗالتᓀ
مᒳارات ᣃد القصص¾
ترجمة المعلومات ¾

إᣠ المستندة إᣠ الኣيانات
قرارات وأعمال

ةألواح التحكم التفاعلي¾
معلومات مصوّرة¾
تصاميم فنون ᣆᗷية¾
ر معرفة ᗷأدوات التصوي¾

كالجداول، وᗖرنامج 
Adobe
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يقياإفر -أنواع الحالات الᎣارᓹة ᗷحسኸ المناق 
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 ϥϳϣعاϟا ϥϳا بϣ اϬرتϭطΧ ϯϭستϣ سبΣا بϳϘϳرϓإ ϲϓ Δطارϟت اϻاΣϟاع اϭϧ200أ�ϭ201�

Σاϟة اϟطϭارئ
بسϳطة Σاϟة اϟطϭارئ
استΟابة اΣϟرϛة

Σاϟة اϟطϭارئ

بسϳطة Σاϟة اϟطϭارئ

استΟابة اΣϟرϛة



ʱعǼاʱم ʛȞʷنʦؔ
ميليسا الحاموش، ᒯيذير ليسون
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Data Playbook Module 1: ϙإدرا ΔϴϤϫات أϧاϴΒϟا ϲتϟا ϊϤΠُت  
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 تʙʽʶʳ الॽʰاƊات 5 - 1

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ƈ  اتƈاॻʮال ŗॻʸƋتدرك أ ʔȂدرʯال Ƒف ŗ ƌدف Ť ʥƆلال ʘƋا الʸʯرʥȂ إلŞ Əعل الفرق الʵʸارؕ

ودورƋا فƑ الاʱʯŪاŗǺ الإʴƈاŗॻƈ. وʥƆ أŕرز الʠرق للإŞاŗǺ علʘƋ Əا الʓʴال تʻʴʱد 

الॻʮاƈات )أƌʲʹƆ ȏا صفʵǺ ŗرŗȂ( وتʲدƒد Ɔا الȏʘ ترȂدƉ الॻʮاƈات ʤؒʹƆ وƆا الȏʘ تॻʠʯʴع  
 .ʤؒل Ɗفعل 
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M 1 | S ▷ 5 دϴδΠات تϧاϴΒϟا  
 

 
 أشʵاص  10: شʸʵان إلƑ عدد الأʳŬاص ¾
 دॽʀقة  40: الʦقت ¾
¾ ŗȁʦعʶال ȎʦʯʴƆȌسʨʱم Ƒإل ȈƎس : 
ƌʱ والʙʱوʧȄ علƌॽ. : مʸʻة اʱŠʺاعات افʛʱاضॽة، مʻʱʶفʯراƑŰالاالاʸʯŞاع ʦƆاد  ¾  ʧȞʺǽ ʙ مʷارؗ
 أوراق مƜحʤات ƛصقة، أقƜم تʺʜʽʽ لʨح قƜب/ دفاتʛ،  :الʦʷʲرʦƆ ȏاد الاʸʯŞاع  ¾

 
 

ʧȄʛʺʱال  

 دΔϘϴϗ(  25اΠϟزء اϝϭϷ: اϛϻتθاف ) 
ʛ أ ّʁ ॽʺالǼ ضʛʱفǽ ،ʥلʚام بॽʁة. وللॽƊاʶƊƙة اǼاʳʱسƛا Ɠا فƍات ودورƊاॽʰة الॽʺƍدراك أƙ قʛل دفع الفʨح ʧȄʛʺʱا الʚƍ ʧف مʙƎر الʨʴʺʱƔ  ضʛعǽ ن

ʧʽ فƓ ورشة العʺȈ مفʨƎم تʙʽʶʳ الॽʰاƊات، أȑ اعॼʱارƍا شʸʵاً عʨضاً عʧ اعॼʱارƍا ʛŻضاً عʨʷاॽœاً. ومʻƍ ʧا، ʧȞʺǽ تقʦॽʶ ال فȘȄʛ علƑ الʺʷارؗ
ʛʰات" عƊاॽʰادقة "الʸا مʨاولʴǽ أن ȘȄʛأعʹاء الف ƓاقǼ Ƒعل ʧّ̔عʱȄات. وƊاॽʰدور ال ȑدʕƔ عةʨʺʳم Ȉّؗ ʧم ʟʵش ʧʽʽة، وتعʛʽżعات صʨʺʳم Ƒإل 

 ʛʡح سلʶلة مʧ اƗسʯلة علƎʽا:   

 للʺʶاعʙة فƓ أداء دور الॽʰاƊات، إلǼ ʦȞॽعʠ الʸʵاʟœ الƓʱ تʺʜّ̔ الॽʰاƊات فƓ إʡار تƍʙʽʶʳا:

¾  ʖŻʛة تॽƊاʶƊƙة اǼاʳʱسƛا ʜȄʜتع Ƒعل ʦؔتʙاعʶʺǼ اتƊاॽʰال 

 تʖŻʛ الॽʰاƊات Ǽأن تʨؔن مʙʸراً ʦؔʻȞʺǽ اƛعʱʺاد علʨƎʶǼ ƌॽلة ¾

¾ ʦؔاكلʷم Ȉّʴأن تǼ اتƊاॽʰال ʖŻʛت 

¾ ʦّعلʱال Ƒعل ʦؔرتʙق ʦعʙأن تǼ اتƊاॽʰال ʖŻʛت 
 

 اδϟؤاϣ :ϝا ϲϫ اϴΒϟاϧات؟
 :ʛʽʶة وتفȄرʨلة فʯات أسƊاॽʰر الʙʸم ʨƍ ات  ماƊاॽʰال Ƌʚƍ عʨƊ ʨƍ ؟ ما)ťإل ،ȑʨƊاʲع الŠʛʺال ،Ɠʶॽœʛع الŠʛʺة، الżالل ،ʦسƛقع، اʨʺال :Ɯʲم(

 )رقʟƊ ،ʦ مʨʱȞب، إحʙاॽŝات ʛżŠاॽɾة، إلť(؟ 
 
 

 اδϟؤاϣ :ϝا اϟذϱ ترϳدϩ اϴΒϟاϧات Ϧϣ اΔϋϮϤΠϤϟ؟ 
 :ʛʽʶة وتفȄرʨلة فʯأسƗا Ƒات علʴॽضʨت ʖلʢǽ ات أنƊاॽʰدور ال ȑدʕƔ ȑʚال ʟʵʷالǼ ضʛʱفǽ  ʧا مʨʰلʡا، اʻƍ ʧا. ومƍلقاʱƔ Ɠʱلة الʯس

Ǝا والʖʰʶ الȑʚ دفعʦƎ للʨʸʴل علƑ الʺعلʨمات. Ǽعƍʙا، ʧȞʺǽ للʟʵʷ الʕƔ ȑʚدȑ دور  ƊʨاƗسʯلة الʛʢǽ Ɠʱح ʨاالفȘȄʛ أن ʛʷǽحأعʹاء 
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  .ƌʶفƊ فʙƎال Șʽقʴʱن لʨعʺلǽ قاءʛفƗا Ȉّؗ أنǼ ʙʽأكʱا الƎƊشأ ʧم Ɠʱال ʛاصʻالع ʧة مʴœƛ ʦǽʙتق ʛʰع ȘȄʛالف ʙشʛƔ ات أنƊاॽʰال 

 
 اδϟؤاϣ :ϝا اϟذϱ ترϳدϩ اϴΒϟاϧات Ϧϣ اΔϋϮϤΠϤϟ؟ 

:ʛʽʶة وتفȄرʨلة فʯأس   ʙّاول سʴǽ أن ȘȄʛالف ʧا مʨʰلʡة؟ اॽʁॼʱʺات الʛżʲال Ɠƍ ات وماƊاॽʰدور ال ȑدʕƔ ȑʚال ʟʵʷا الƎʻاب عŠأ Ɠʱلة الʯسƗا Ɠƍ ما
 Ƌʚƍ الʛżʲات عʛʡ ʛʰح أسʯلة واضʴة علƑ الʟʵʷ الʕƔ ȑʚدȑ دور الॽʰاƊات. 

 

( ΔθϗاϨϤϟا :ϲϧاΜϟزء اΠϟ15ا )ΔϘϴϗد 
الƓʱ أʛŝت فƎʽا الॽʰاƊات علƑ مʛʷوعʦƎ، وما إذا ؗاʗƊ الॽʰاƊات قʙ أسʗʺƎ فƓ حȈّ أȑ مʧ الʺʷاكȈ أو  اʨƎƊا الʻʺǼ ʧȄʛʺʱاقʷة حʨل الȄʛʢقة 

الʸعȃʨات الƓʱ واƎƎŠا الفȘȄʛ. تʶاعƋʚƍ ʙ الʺʻاقʷة الفȘȄʛ علƑ إعادة تقʦॽʽ ما إذا ؗان Ǽالȑʛʴ بʛʡ ʦƎح أسʯلة مʱʵلفة للʨصʨل إلʙƍ Ƒف  
 .Ȉʹأف 

 
 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر

 

 .ƋʛȄʨʢت ʛتƜك سʛƔش ودʨامʴا الʶॽلʽم ʧم Ȉّؗ Ƒلʨت ʙوق ،ʧȄʛʺʱا الʚƍ ʛل ؗارتʜƔاƍو ʛȃʨؗ اƊآ ʧم Ȉّؗ ʗحʛʱاق 
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اƊعʙام   حاƛت 6 - 1
 الॽʰاƊات

 
 
 
 
 

 

  ȏأ Ɗॻف ʣلʯʸǻ وضع لا Ƒف Ɗʴق نفȂʙد فŞل إن وʶʲǻ ماذا

ॻŕانات. فƑ عالʸʹا الʦʻم، Ƌذا الʻʴʹارʦȂ مॺʯʴعد للźاŗǻ. إلا أنّ  

عʙض ƋذƉ الʲالʙʻŹ ŗ الʸʯʲʸلŗ والفʙضʤƌʴॻŪ ŗॻ فƑ دفع  

  Əانات علॻʮال ŗॻʸƋأ ŗʵومʹاق ʙʻؒفʯال Ƒّق فy الفʙق إلƏ الʯع

 .ŗॻانʴالإن ŗǺاʱʯŪالا Ƒف ʤƌلʸد عʻصع 
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 أشʵاص  8: شʸʵان إلƑ عدد الأʳŬاص ¾
 دॽʀقة  40-30: الʦقت ¾
¾  ȎʦʯʴمŗȁʦعʶالȈƎس : 
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞاد الاʦب :مƜح قʨلʜʽʽʺم تƜأق ، )ƓŲاʛʱفƛاع اʺʱŠƜل( ƌʱ  )لʱŠƜʺاع الʨʹʴرȑ( ومʧȞʺǽ ʙʻʱʶ مʷارؗ
ƌʱ والʙʱوʧȄ علƌॽ. : مʸʻة اʱŠʺاعات افʛʱاॽŲة، مʻʱʶفʙʯاضƑالا مʦاد الاʸʯŞاع ¾  ʧȞʺǽ ʙ مʷارؗ

 
 

 اϟتمرϳن
 

 الʚʱء الأول: الاʵʯƂاف 

ʧȞʺǽ ʛ للفʛق أن تعʺŠ ȈȞʷǼ ȈʺاعƓ علƑ حʚƍ Ȉّا الʧȄʛʺʱ أو ʧȞʺǽ تقƎʺॽʶا إلƑ مʨʺʳعات.  ّʁ ॽʺادر الॼƔ ام أنʺʱƍƜل ʛʽʲʺال ʧن مʨȞǽ ʙق
 ʨȄارʻʽس Ƒة إلॼʶʻالǼ عة. أماʨʺʳم Ȉّؗ اƎʽإل Ȉصʨʱت Ɠʱصات الƜʵلفة والʱʵʺات الȃة الʺقارʷاقʻʺل ʥعات، وذلʨʺʳم Ƒإل ȘȄʛالف ʦॽʶتق Ƒا إلʚƍ

ʺʱال  :ƋاƊأد ʧȄارॽʵال ʧم ʙقاء واحʱƊا ʛ ّʁ ॽʺلل ʧȞʺॽɾ ،ʧȄʛ 

تʛʽʹʴ مʛʷوع افʛʱاƓŲ مألʨف لʴالة قʛّʺǽ ʙ بƎا الفȘȄʛ )مƜًʲ: تʨزȄع حʚŻ ʟʸاॽœة، اƛسʳʱاǼة لʜلʜال، إلť( مع ʛʡح الॻʳار الأول: 
 عʛاقȈʽ علƑ الفȘȄʛ )مƜʲ: اƊعʙام الॽʰاƊات(.

 :Ƒانʰار الॻʳأال Șʰوعاً سʛʷم ȘȄʛا للفʨمʙق Ȉʺالع ʦƎسعʨؗان ب ʅॽؗ ʛʽؔفʱال ʦƎʻا مʨʰلʡا ʦŝ .ʦƎʽة إلॼʶʻالǼ ًفاʨوعاً مألʛʷأو م ƌॽا علʨن عʺل
 .ʦƎاحة أمامʱات مƊاॽب ȑام أʙعƊا Ȉّʣ Ɠوع فʛʷʺا الʚƍ Ƒعل 

ʁال ʦƍورʙقʺǼ ا ماʨƊّوʙƔ أن ʦƎʻا مʨʰلʡات. اƊاॽب ȑاب أॽɽǼ وحʛʢʺال ʨȄارʻʽʶال Ƒق إلʛʢʱات للȃاد الʺقارʳǽإ Ɠة فȃʨصع ȘȄʛالف ƌŠاʨƔ ʙق ƌǼ امॽ
ʦ سʨȞॽن مʧ الʸعʖ أو الȈƎʶ تʴقȘʽ الʱʻاşœ الʺʨّŠʛة.    مʧ دون امƜʱك بॽاƊات وؗ

 
 

 ŗʵاقʹʸال :Ƒانʰء الʚʱال 

ʙŠاʨحال ت Ɠالة فʴال Ƌʚƍ ةȃʨصع Ȑʨʱʶة مƊمقار ʦƎʻا مʨʰلʡات، اƊاॽʰام الʙعƊا Ȍوع وسʛʷم Ƒعل Ȉʺة العȃʨصع Ȑʨʱʶم Ɠف ȘȄʛالف ʛّؔ ت  ما إن ǽف
 :ȘȄʛة للفॽالʱلة الʯسƗا ƌॽŠʨت ʛʰة عʷاقʻʺال للʳʺح الʱف Ƒادروا إلǼ ،اƍʙعȃات. وƊاॽʰال 

ʷʺال Ƒات علƊاॽʰد الʨŠام وʙعƊا ʛŝأ ʅॽؗ :الʕʶات؟ الƊاॽʰد الʨŠʨة بƊوع مقارʛ 

 الʕʶال: ما مȐʙ تأʛʽŝ وʨŠد الॽʰاƊات علʳƊ Ƒاح الʺʛʷوع أو فʷلƌ؟   
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 نθاط إοاϲϓ متراΑط
 

 اتʵاذ القʛارات؟ʛʡ ʦؔʻȞʺǽح الʺʙȄʜ مʧ اƛسʯلة، ومƎʻا: ما تأʛʽŝ الॽʰاƊات علƑ عʺلॽة 

 ʛʰة عʷاقʻʺال ƌॽŠʨت ʧȄʛʶॽʺلل ʧȞʺǽ ʙʻʱʶʺǼ ةƊعاʱسƛاتاƊاॽʰع الʨŲʨل مʨة حॽɻواق ʟʸة ق  ( 8-2) مʷارؗ

 

ʛƔʙقʱوال ʛȞʷال 

.ƌʴॽʁʻوت ƋʛȄʨʢʱب ʛتƜك سʛƔش ودʨامʴا الʶॽلʽم ʧم Ȉؗ وقام ،ʧȄʛʺʱا الʚƍ ʛل ؗارتʜƔاƍ ʗحʛʱاق 
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الʭʵʹʯة علś Əقافة   2
 الॻʮانات 



 

 

 فƎرس محتوȄات الوحدة 

 1 التΌθϨة ϋلΛ ϰقافة البϴاϧات2    
دمج الॽʰانات فƓ الʺجتʺع -ما السʽʰل لتʢوȄر ŝقافة الالʺام Ǽالॽʰانات    8    2 - 1 

 2 - 2  تحدƔد نʢاق مƎارات الॽʰانات    12

 ŗ  2 - 3رنامج الأنʢʷة الʵاص ŗورش العʺل وجلسات التعلّم   16

الʺحددة تحلʽل نʢاق مƎارات الॽʰانات    20    2 - 4 

 5 - 2  التʽŻ Ȍॽʢʵر الرسʺƓ لفرȄق العʺل علƑ الॽʰانات    21

 ʻŗ  2 - 6اء ŝقافة ॽŗانات )إرشادات للʻقاش(   24

لجƎات التǽ Ɠعتʺد علƎʽا الاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺر والƎلال الأحʺر لاستقاء الॽʰاناتا                           27   2 - 7 

ة قʸص واقعॽة حول الॽʰانات    30  8 - 2  مʷارؗ

 9 - 2  استراتॽجॽة التحول الرقʺƓ الʵاصة Ǽالاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺر والƎلال الأحʺر   32

 10 - 2              استراتॽجॽة التحوّل الرقʺƓ الʵاصة Ǽالاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺر والƎلال الأحʺر )موجز(         37

41  Ɠʺج الرقʹʻار عʺل الʡ11 - 2  إ 

43  Go  12 - 2   العʺلॽات العالممʸʻة  

ŗرنامج ʻŗك الॽʰانات الʷامل الʵاص Ǽالاتحاد      FDRS  2 - 13 
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التʯʷʻة علŝ Ƒقافة 
 الॽʰانات

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  2030للعام والƌلال الأحʙʸ  الاتʲاد الʗولƑ لॻɹʸʱات الʶلʔʻ الأحʙʸتعʙʮʯ اʙʯŪاتॻʱॻة 

الʦّʲʯل الʙقƑʸ واحʗاً مʥ أʤّƋ أولȂʦات ȜॺŬة الاتʲاد. وʦƋ واحʗ مʥ الʦʲʯلات الॻʴॻőʙة  

الʠʸلȁʦة للȏʗʶʯ للǻʗʲʯات الأŪاॻŪة فʘƋ Ƒا العقʗ. ومƋ ʥʹا، فإن دمŝ مƌارات 

الॻʮانات والƌʸارات الʙقॻʸة فʙŕ Ƒامʱʹا ƋʓʻŪلʹا لʯقʗŤ ʤǻʗمات إنʴانॻة أفȆʷ، أʙŪع 

Ūاق أوʠن Əوعل ʦʲا نƌتʙʻʴم Ƒق فʙالف ʤعʗʯل ʔّ̒ʯؒال ʥة مॻانʰة الʗحʦال ƉʘƋ Ƒع. وتأت

 ȆŮاʦʯال Əلة إلƒƓد اʦƌʱز الʚتع Ƒƌف .Ƒʸقʙل الʦّʲʯالƑاعʸʯŞارات الاƌم ʙȂʦʠوت ،

 الॻʮانات وتعƋʚȂʚا ʥʸŰ الʦʸʱʸعات ʗƌŕف ŕʹاء śقافة ॻŕانات. 
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 أΌγلة ϳتمّ التطرّق إلϬϴا فϫ ϲذϩ الΣϮدة 
 لِم تعدّ ŝقافة الॽʰانات موŲوعاً ƍامًا؟ ¾
 ؟الॽʰاناتŝقافة ما Ɠƍ أŗرز الʻقاشات وأفʹل الʺʺارسات التƓ تƎدف للإŲاءة علƑ أॽʺƍة  ¾
 العʺل الجʺاعƓ؟ Ųʺن إʡار  كॽف تستॽʢع الʺʤʻʺات اعتʺاد تقॽʻات تȌॽʢʵ سرȄعة ومسلॽة لدعم ŝقافة الॽʰانات  ¾

الإشارة إلƑ أنّ إدراك مفƎوم ŝقافة الॽʰانات ودعʺƎا ʵǽتلف من فرȄق إلƑ آŦر، ومن شʵص إلƑ آŦر، ؗʺا أنʵǽ ƌتلف علƑ صعʽد الʺʻاʡق  تجدر
ة مƎارات الॽʰانات وʰŦراتƎم. ومن ʻƍا، أॽʺƍة استʵدام أمʲلة ملʺوسة ومستق تʽن عʰر مʷارؗ اة من  والʰلدان. فالƎدف ƍو اعتʺاد لżة ومسʽرة مʷترؗ

ʰاع. الʢة قدر الʺستॽة الʺحلʯʽ 
 
 

 اϫϷداف التόلϴϤّة
 

 : فƓ نƎاǽة ƍذƋ الوحدة التعلॽʺॽة، سʽتʺكن الʺتعلʺون من

 التϤكϦϣ Ϧّ التΨطϴط θϧϷطة تϬدف إلϰ بϨاء Λقافة البϴاϧات  ¾

 التϤكϦϣ Ϧّ تΤدϳد ΣاΟات اϹلϤام بالبϴاϧات  ¾

ϭاγتراتϴΠϴة التϮّΤل  0͵20للόام ϭالϼϬل اϤΣϷر  اϻتΤاد الدϭلϲ لϴόϤΠات الμلϴب اϤΣϷراϹطار اϤηϷل γϻتراتϴΠϴة   ك إدرا ¾
 .ϲϤالرق 

 

 Ϯϣاϊϴο الΣϮدة 
 تعرȄف ŝقافة الॽʰانات  ¾

 ŝقافة الॽʰانات ŝ Ɠƍقافة تعلّم ◉

 إنƎا عʺل مستʺر  ◉

Ǝا  ◉ ة لِم تʻدرج ŝقافة الॽʰانات Ųʺن إʡار الأنʢʷة التƓ تتʷارؗ  فرق الأنʢʷة الʺʷترؗ

 نʷر ŝقافة الॽʰانات فƓ الʺجتʺع ◉

 

 تʻسʽق أنʢʷة ŝقافة الॽʰانات ¾

 ما ƍو "وŲع الॽʰانات" Ųʺن الʺʤʻʺة/الفرȄق  ◉
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 كॽف تستॽʢعون تॽʺʸم الʺƎʻاج الʵاص Ǽكم لدعم ŝقافة الॽʰانات؟ ◉

 تلؔونƎا، وتلك التƓ تحتاجون إلƎʽا؟ما Ɠƍ الʺƎارات التƓ تʺ ◉

¾  ƌلّفʵن ȑالذ Ɠر الجʺاعŝالأǼ اناتॽʰقافة الŝ Ȍȃر 

 ؟ 2030كॽف تدعم عʺلॽة الإلʺام Ǽالॽʰانات استراتॽجॽة العام  ◉

 ما Ǽ Ɠƍعʠ القʸص التŦ Ɠلّفت أŝراً؟  ◉

◉  Ɠرنامجŗ رʰانات عॽʰالǼ ة الإلʺامॽعʺل Ƒلة علʲأمGo وFDRS  (ةॽʺات العالॽة العʺلʸʻم GO  امل  وʷانات الॽʰك الʻŗ
 ( FDRS الʵاص Ǽالاتحاد
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 طرق الϤόل
 

لة لʲʯقȖʻ الأʗƋاف الʯعلॻʸّة اقʙʯاح  ّʁ  لعʸلॻة مف
ّؔروا ॽؗف ǽʺكن لزملاœؔم أن Ɣدعʺوا ŝقافة الॽʰانات عاكتʷفوا ŝقافة الॽʰانات:   .  (5-2)  التʽŻ Ȍॽʢʵر الرسʺƓ لفرȄق العʺل علƑ الॽʰاناتʰر  ف

الʻقاشات Ųʺن الفرق:    Ƒة إلॼسʻالǼ التʺارȄن مفʽدة   Ƌذƍ ّا الاتحاد  تعدƎʽعتʺد علǽ Ɠات التƎلال  الجƎالأحʺر وال ʖʽلʸات الॽلجʺع Ɠالدول
نʷر ŝقافة الॽʰانات فƓ   –(، ما السʽʰل لتʯʷʻة ŝقافة الॽʰانات  6-2( )للʻقاش، ʻŗاء ŝقافة ॽŗانات )إرشادات  ( 7-2الأحʺر لاستقاء الॽʰانات )

الذʰʢʻƔ ȑق علƑ    الʻʹج الرقʺǽƓʺكʻؔم أن تʻاقʷوا مع فرȄق عʺلؔم مستو2 -12)  .  Ȑ(  Go)  العʺلॽات العالʺॽة ( أو مʸʻة1-2الʺجتʺع؟ )
ة تʺرȄن  ؗʺا و ؗدلʽل.    ( 11-2إʡار عʺل الʻʹج الرقʺƍ Ɠذا )الجʺعॽة الوॽʻʡة، عʰر استʵدام   ما أॽʺƍة الॽʰانات  Ȅʺكʻؔم أن تॼادروا إلƑ مʷارؗ

ʽن.  ( 1-4)  مع الʺʷارؗ
ة والأŝر: وجƎّوا دعوة للʺʷارؗ م قʸʸاً واقعॽة حول الॽʰاناتʽن  اللżة الʺʷترؗ وؗ عن ॽؗفॽة استʵدام الॽʰانات فȄ  Ɠتحدŝوا  (، و 8-2)  لʷॽارؗ

و Ǝمʤʻʺت شॼكة  م  إʡار  الأحʺرŲʺن   ʖʽلʸال لجʺعॽات   Ɠالدول الأحʺر  الاتحاد  استʵدام  والƎلال  عʰر  الحوار  إʡلاق  للʺॽسّرȄن  ǽʺكن   .
  Ɠالاتحاد الدولǼ اصةʵال Ɠʺة التحول الرقॽجॽالأحʺراسترات ʖʽلʸات الॽلال الأحʺر  لجʺعƎاص  (،  9-2)  والʵامل الʷانات الॽʰك الʻŗ رنامجȃو

(. اŗتؔروا قʸة Ŧاصة ʤʻʺǼʺتؔم وȃالقسم الذ2 -12  ȑ)( Go) العʺلॽات العالʺॽة مʸʻة( أو 13-2)ونʤام رفع التقارȄر  Ǽ (FDRS)الاتحاد
ة ʰŦرتƎم الʺدرجة Ųʺن الوحدة التاسعة الʺعʻونة  تعʺلون فƌॽ حول مʻتجات الॽʰانات/الʵدمات/العʺلॽات. شجّعوا متʵذȑ القرار علƑ مʷارؗ

 ( 2-9)كॽفॽة دعم عʺلॽة اتʵاذ القرارات Ǽالاستʻاد إلƑ الॽʰانات؟ 
 (. 4-2)الʺحددة  تحلʽل نʢاق مƎارات الॽʰاناتŝم ( ومن 2-2) نʢاق مƎارات الॽʰاناتŗتحدƔد أوا اŗدتʻسʽق مسʽرة الॽʰانات: 

، قوموا ŗتॽʺʸم ورش العʺل ʰ  (2 -3)رنامج الأنʢʷة الʵاص ŗورش العʺل وجلسات التعلّمŲŗعوا ʢŦة: عʰر الاستعانة  
 أو الʺƎʻاج لॽʺتدّ علƑ أكʲر من شƎر دعʺاً لʲقافة الॽʰانات. 

امج إن ؗان ƎƔʺكم أن تقॽسوا القدرات الرقʺॽة والॽʰانات الحالॽة لجʺعॽاتؔم الوॽʻʡة علƑ صعʽد الأشʵاص، العʺلॽة، والتقॽʻة، تسجلوا فŗ Ɠرن
. أما إن ʻؗتم ترȄدون التقدّم أكʲر وتʻوون وŲع ŦرʢȄة ʡرȄقة للتحوّل الرقʺdigital.ifrc.org  ،Ɠ( عʰر موقع  QuickScanالʺسح السرȄع )

( Ɠʺم التحول الرقॽʽورشة عʺل تق Ɠفتسجلوا فDTA  رق نحوżتست Ɠوالت ،)12    :Ƒالعودة إل ƑرجƔ ،د من الʺعلوماتȄوعاً. لʺزʰة أسॽجॽاسترات
 (.  10- 2)( موجز) والƎلال الأحʺر لدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺراالتحوّل الرقʺƓ الʵاصة Ǽالاتحاد  

 

 

 الϨόاλر
  Ƒة علॽا رسالة إلؔترونʻوا لƎّ؟ وجƋا ذؗرʻر فاتʸʻع ȑكم أǽكم. ألدǼ اصةʵقة العʺل الȄرʡ لʽكʷا لتƎدونȄتر Ɠاصر التʻانتقوا الع

 :Ɠوان التالʻالعdata.literacy@ifrc.org 
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ϦϳارϤالت 
 

 ʙʮŤات تعلॻʸّة اʸʯŞاॻɸة مقॺʷʯة وʠॻʴȁة 

  ॽؗفॽة ارتॼاƎʡا ǼعʺلƎم وʤʻʺȃʺتƎم. تʻاقشو  تʢلع علƑ ما ƔلǽƓʺكن للفرق أن 

 قʸص الॽʰانات  ¾

 (موجز) والƎلال الأحʺر استراتॽجॽة التحوّل الرقʺƓ الʵاصة Ǽالاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺر ¾

 والƎلال الأحʺر  Ǽالاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺرلʺحة حول إʡار عʺل الʻʹج الرقʺƓ الʵاص  ¾
 

 براΞϣ الΠلδات 
 

 ʙʮŤات تعلʤّ اʸʯŞاعƑ أʦʟل 

 نʷر ŝقافة الॽʰانات فƓ الʺجتʺع ما السʽʰل للتʯʷʻة علŝ Ƒقافة الॽʰانات:  ¾

 تʺرȄن تحدƔد نʢاق مƎارات الॽʰانات ¾

  علƑ الॽʰانات نʺوذج التʽŻ Ȍॽʢʵر الرسʺƓ لفرȄق العʺل ¾

 ʢŦة العʺل الʵاصة ŗورش العʺل وجلسات التعلّم  ¾
 

راθة الϋϮϤΠϣ 
 

 اόϟرϭض اϢّΘϴγ ϲΘϟ اΨΘγداϬϣا ϭ/أόΗ ϭدϬϠϳا 

 والƎلال الأحʺر استراتॽجॽة التحوّل الرقʺƓ الʵاصة Ǽالاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺر ¾

 GOمʸʻة العʺلॽات العالʺॽة مʲال:  ¾

 FDRS -الॽʰانات الʷامل الʵاص Ǽالاتحادʻŗك مʲال: مʸʻة  ¾
 

 قʦاʤő الʗʯقȖʻ/ الʦʵʹʸرات/ الʦʸاد
 

 ʙʮʳة الʯعلǺ ʤّ الʳاŮةلȖʻśʦʯ العʹاʙŮ الأŪاॻŪة 
 )مʷʻور( الجƎات التǽ Ɠعتʺد علƎʽا الاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺر والƎلال الأحʺر لاستقاء الॽʰانات  ¾
 ʻŗاء ŝقافة ॽŗانات )مʷʻور(  ¾
 مʲال: تحلʽل نʢاق مƎارات الॽʰانات )جدول ॽŗانات(  ¾
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 لΨطϮات التالϴةا
 

 ʔّ̒ʯؕ Ƒة فŞرʗʸع والʦŰʦʸالǺ ةʠॺتʙʸات الʗحʦاناتالॻʮال 

( ϊϤΠُت ϲات التϧاϴة البϴϤϫ1إدراك أ( اتϧاϴالب ϰاداً إلϨتγاذ القرار اΨاتϭ )ͻ-͵ ) 
 

 الʷكر والتقدƔر
 

 ،Ɠوللʺॽزلوت ؗاتʽسون، لॽر لƔذʽƍالأحʺر ʖʽلʸات الॽلجʺع Ɠالاتحاد الدول ʖʽمن ؗت Ƒة الأولʵسʻلال الأحʺر الƎة  والʵسʻال Ɠون فʺƍوالʺسا ،
 ʽŗتا من ؗتʖّ̔ الॽʰانات 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Data Playbook Module 2: ΔΌθϨالت ϰلϋ ΔϓاϘΛ  اتϧاϴΒال  
 

8 - 11 

 

 

M 2 | S ▷ 1  اتϧاϴΒال ΔϓاϘΛ ϰلϋ ΔΌθϨالت 
 

 
 
 

الالʺام  ثقافةما السبʽل لتʢوȄر 2-1 
دمج البॽانات فƓ   -بالبॽانات
 الʺجتʺع؟

 
 

 

تŶلʸॻات šول الʵʹʸورات: إلȜॻم ʞŶǺ الʹʶاš Šőول ʮŪل  

تʠوȂر ƀśاżة الإلʸام Ǻالॻʮاƈات ودمŝ مƌارات اŪتʳدام الॻʮاƈات 

  ʥء مʚʱؕ دةšالو ƉʘƋ دامʳتŪا ʥȜʸǻ .اƌالʸŶتŪوا Ŵʸتʱʸال Ƒż

Ůاʳامل الʵال Ƒʸſوّل الرʲة التॻʱॻتراتŪتؒم.  ةاʴŪʓʸǺ
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 الʺفƎوم الرॽœسƓ: تعرȄف مفƎوم تʷارك البॽانات
جƎّة ا Ɠƍ ثقافة الإلʺام بالبॽانات التƓ نحتاج إلƎʽا لʻؔون مʤʻʺة إنسانॽة مستعدّة لتلقƓ البॽانات واستʵدامƎا؟ ما Ɠƍ الاستراتॽجॽات الʺو م

لقد ابتؔرنا استراتॽجॽة التحوّل الرقʺƓ الʵاصة  بواسʢة البॽانات، وما Ɠƍ البرامج، والأنʢʷة وأʡر العʺل الʹرورȄة لدعم ƍذا التحوّل؟ 
للاسƎام فƓ تʻفʽذ التحوّل الرقʺƓ والʻʹج الرقʺƓ فƓ مʵتلف أنحاء الॼʷكة.  والƎلال الأحʺر الاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الصلʽب الأحʺرب

التƓ من ŮأنƎا مساعدتؔم علƑ دعم الالʺام بالبॽانات Ųʺن مʕسستؔم. وȄعدّ ؗتّ̔ب البॽانات واحداً من  إلॽكم بعʠ الوساœل التॽʺॽʤʻة 
للʺساعدة فƍ ƓذƋ الʺسʽرة. )لʺزȄد من التفاصʽل، ƔرجƑ والƎلال الأحʺر الأدوات التǽ ƓستʵدمƎا الاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الصلʽب الأحʺر  

  Ƒالالعودة إل Ƒʸſوّل الرʲة التॻʱॻتراتŪاǺ ةŮاʳرʸšالأ ʔʻلʶات الॻɹʸʱل Ƒاد الدولʲر الاتʸšلال الأƌوال .)  

ة مƎارات البॽانات وتوسॽعƎا ونقلƎا من الʺستوȄات البداॽœة  ( Data socialization) تʷارك البॽاناتǽعرّف مفƎوم  علƑ أنƌ مزȄج من مʷارؗ
  إلƑ الʺستوȄات الʺتوسʢة، عبر اعتʺاد ثقافة نʷر البॽانات. وفƓ معʤم الأحॽان، حʽن Ɣتحدث الʻاس عن البॽانات )مثلًا البॽانات الؔبʽرة،

 )Ɠاعʻʢمثلًا: الأدوات وا الذؗاء الاصص( اॽولوجʻؔوعن الت)ةॽة التحتॽʻانات، وأدوار  لبॽات البॽجƎʻالأدوات، وم Ƒالʹوء عل Ȍॽتمّ تسلƔ ،
الوʣاœف الʺرتʢॼة بتسلॽم مʻتجات وŦدمات "البॽانات" أو "الʺعلومات". وبالرŻم من وجود تفاوت فƓ استعداد الأفراد والʺʤʻʺات لتقبل  

ॽف نستॽʢع أن نʵلق رابʢاً ما بʽن الزملاء الذƔن  البॽانات، فʺا ƍو الʺʹʺون الذȑ من Ůأنƌ مساعدتƎم علƑ تبƓʻ ثقافة  البॽانات؟ وؗ
 ƎƔتʺون بʷكل عرƓّŲ بالبॽانات وأولʯك الذƔن ʷǽعرون بالؔثʽر من الفʹول حॽالƎا؟  

الصلʽب الأحʺر  لجʺعॽاتالاتحاد الدولƓ الاستʻاد إلƑ الأنʤʺة البॽʯʽة/ الॼʷكات القاœʺة Ųʺن إʡار فجʺع القصص من الʺستʵدمʽن و 
ƍʺا تؔتॽكان مʵتلفان. فʺƎارات البॽانات باتت جزءاً لا Ɣتجزأ من وʣاœف الجʺॽع. وفƓ معʤم الأحॽان، إن لم ǽكن   والƎلال الأحʺر

ون علƑ اʡلاع علƑ الأدوات التقॽʻة/ الإجراءات، أو علƑ عʺلॽات إدŦال البॽانات وإŦراجƎا، أو التعلّم اƕلƓ، فقد لا  ʵʻƔرȋ  الʺʷارؗ
الʺوʣفون فƓ مجال البॽانات أو قد ʵǽافون مƌʻ.  ولƓؔ تحقق الʺʤʻʺات ثقافة بॽانات مستدامة، لا بدّ وأن تؔون ƍذƋ الثقافة مدمجة. 

زان علƑ بʻاء الثقة Ųʺن الʺʤʻʺات.    فتʷارك البॽانات ونʷر ثقافة البॽانات مفƎومان Ɣرؗ
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 Šőاʶƈ ȄŮلة  وʰأم 
الأʵŮاص قبل اعتʺاد  

 مقاربة البॽانات 
فرȄق الدعم التقƓʻ للبॽانات".  من Ŧلال برنامج مصّ̋م بʢرȄقة تعاونॽة، استʵدمʻا نʺوذج "

Żالॼاً ما ǽكون القادة الʺسʕولʽن عن البॽانات مصرȄّن فعلॽاً علƑ دعم ثقافة البॽانات. وبعد 
انتƎاء ؗل الجلسات، تفرʻŻّا لدعم الأʵŮاص ومساعدتƎم علƑ التعلّم، وتوجƎƎʽم نحو موارد 

قة الʻاس بالبॽانات إŲافॽة، والإجابة علƑ أسʯلتƎم. من الʺذƍل أن تروا ॽؗف ؗانت ث 
ƍذƋ الثقة بʢرȄقة مʻفتحة وتعاونॽة ǽعزّز بʻاء ثقافة  إلا أن ترمॽموالتʻؔولوجॽا ملتوȄة. 

فالبॽانات والتʻؔولوجॽا من ŮأنƎا أن تؔون فعّالة، ومسلॽة أǽʹاً، وذلك إن قاربʻاƍا  البॽانات. 
الات للحوار  محترمʽن، وبʷكل صادق مʵاوف الʻاس وأسالʽبƎم التعلॽʺॽة. وعبر Ŧلق مج

ومʻح الجʺॽع فرص متساوȄة لاكتʷاف مƎارات البॽانات الʵاصة بƎم، نʺʻح الأولوȄة 
 للأʵŮاص قبل البॽانات. 

 

 Ƒعʺل علǽ قȄفر
البॽانات بʷكل ʽŻر 

 ȋاʷن( Ɠʺرس
)Ɠجʺاع 

اجتʺعʻا بقادة البॽانات العاملʽن فƓ وحدات عʺل مʵتلفة للتȌॽʢʵ لأفؔار رॽœسॽة للأنʢʷة. 
جلسة من مʹʺون برنامج انتل، الذȑ حصلʻا علƌॽ من تʺرȄن "مراقॼة صźॽ مʹʺون ال

  Ƒن علʽʺॽّاص/القʵŮمن الأ ƓافŲا أعرب عدد إʺॽرة الحʹور فœارات". واتسعت داƎʺال
  Ƒعʺل علǽ ȑق الذȄة وجلسات محددة. فالفرʻʽإجراء حوارات مع Ɠم فƎتʺامƍالوحدات عن ا

ل الجʺॽع. ومن ʻƍا، قʺʻا بالتȌॽʢʵ  البॽانات بʷكل ʽŻر رسʺƍ Ɠو فرȄق مصʺم لاستقॼا
لʺحاور/جلسات متʺحورة حول مواॽŲع محددة استʻاداً إلƑ أحداث رॽœسॽة مثل الʽوم 

. فعبر إǽجاد حلفاœؔم OpenGeoالعالʺƓ للبॽانات، إʡلاق ؗتّ̔ب حʺاǽة البॽانات، وأسبوع 
 والتعاون معƎم، ǽʺكʻؔم وŲع ʢŦة لʺʤʻʺتؔم ولفرȄقؔم. 

 

كॽف تستॽʢعون امتلاك فƎم أساسƓّ للʺƎارات والفرص اللازمة للʺʤʻʺة؟ ماذا لو ʻؗتم  
  Ɠارات التƎʺات، الفرص، الॼالعق Ƒلاع علʡة محدودة ووقتاً محدّداً للاॽزانʽتʺلؔون م
تƎا والʺƎارات التƔ ƓرȄدون تعلّʺƎا؟ ونʤراً لʺحدودǽة الʺصادر، لم   ǽʺكن للʻاس مʷارؗ

لʤʻام بŮ Ɠʯʽامل للʺʤʻʺة. صحॽح أن ʻƍاك ؗفاءات مدرجة  تتʺكʻوا من وŲع ŦرʢȄة 
ॽؗف تستॽʢعون تحدƔد الحاجات  Ųʺن Ŧانة الوصف الوॽʣفƓ للأʵŮاص، ولؔن 

لقد أجرʻȄا جلسة مصʺʺة بʢرȄقة تʵوّلʻا أن نجعل الʻاس Ɣتحدثون عن البॽانات، الʽومॽة؟ 
لتƓ تحول دون  وأنواع البॽانات، وʡرق سʽر العʺل الʵاصة بالبॽانات، والعقॼات ا

استʵدامƎم البॽانات والفرص الʺتاحة أمامƎم لذلك. ومن ثمّ، وفƓ الجزء الثانƓ من 
تƎا. الجلسة،  سألʻا الحاŲرȄن عن الʺƎارات التƔ Ɠودّون تعلّʺƎا والتǽ Ɠستॽʢعون مʷارؗ

تʵتلف الأولوȄات ما بʽن الʺʤʻʺات والاقسام. وȄʺكن لƎذƋ الجلسة ʽŻر الرسʺॽة حول  
نات أن تسƎم فƓ إʡلاق حوار للتʷارك حول مƎارات البॽانات، واعتʺاد ذلك كتّ̔ب البॽا

فإن أƍم الʺƎارات التƔ ƓرȄدƍا الʻاس Ɠƍ: تحلʽل البॽانات، كأولوȄة. فƓ جلسات سابقة، 
مƎارات برنامج الجدولة، بॽانات سرد القصص، تقॽʻات إدارة البॽانات، وبعʠ التقॽʻات 

ʺلون فƌॽ/ الʺʤʻʺة الوقت الؔافƓ لإجراء تقॽʽم، الʺحدّدة. إن أتॽح للقسم الذȑ تع
استراتॽجॽة التحوّل  فʻʻصحكم بإجراء مسح Ůامل لʺستوȐ الʻʹج الرقʺƓ ؗجزء من 
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 .  والƎلال الأحʺر الرقʺƓ الʵاصة بالاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الصلʽب الأحʺر
والʺʹʺون الʵاص بƎا بʢرȄقة مجزأة.  أنجزت معʤم الأنʢʷة الʺرتʢॼة بالإلʺام بالبॽانات  تصʺॽم الجلسة 

ّ̋م   لقد ابتؔرنا الأنʢʷة والʺʹʺون، بحʽث لا ƔتƑʢʵ إنجازƋ الساعة الواحدة، وقد صُ
ॽة وتفاعلॽة. ؗʺا أنʻا قدّمʻا ॽŦارات Ɣتمّ فƎʽا إبعاد أجƎزة الؔʺبʽوتر ووساœل  بʢرȄقة تʷارؗ

لʻقدȑ والʺقاربات  التʻؔولوجॽا عن الحدƔث. فتʷارك البॽانات Ɣتʺحور حول التفʽؔر ا
  Ƒا. ومن أبرز الأمثلة علƎدامʵاب استॼانات وأسॽدام البʵة استॽفॽة الʺتعلقة بكॽاقॽالس

ذلك، نذؗر:  ॽؗف نصʺم إرŮادات لحʺاǽة البॽانات الʺدمجة؟ وما Ɠƍ الأسʯلة الرॽœسॽة 
    التƓ نʢرحƎا قبل إنجاز مʻتج معلومات معّ̔ن؟ 

 

مقاربة متʺحورة حول 
 الॼʷكة

ة  الاتحاد  ؗافة تصامॽم الجلسات الجدƔدة ومواد التدرȄب مع مʵتلف فرق Ɣتمّ مʷارؗ
جʺعॽات ، ومكاتبʻا الإقلॽʺॽة، والوالƎلال الأحʺر الدولƓ لجʺعॽات الصلʽب الأحʺر

 SIMS-Surge ) دعم إدارة الʺعلومات الʺفاجʯة ॼŮكةالوॽʻʡة، ولاسॽʺا عبر 
Information Management System)  اراتƎا معلومات حول مʻا جʺعʻا أنʺؗ .

  Ɠب الأحʺر فʽة الصلʺʤʻومن م ،ȑبوروند Ɠب الأحʺر فʽة الصلʺʤʻانات من مॽالب
ا، ومʤʻʺة الصلʽب الأحʺر فƓ إسॼانॽا،  ƍولʻدا، ومʤʻʺة الصلʽب الأحʺر فƓ أمʽرؗ

 .ȐرŦات الأʺʤʻʺا من الƍر، وسواʢق Ɠلال الأحʺر فƎة الʺʤʻوم  ȑرأ Ƒا علʻا حصلʺؗ
ʻل الذؗر لا الحصر.  مʽسب Ƒال، علॼʽʻال، والżॽʻʽروج، والسʻال Ɠب الأحʺر فʽة الصلʺʤ

ّ̋ وقد قدّم القادة الراœدƔن فƓ مجال البॽانات دورات حول العالم. فعلƑ سبʽل الʺثال،  ت ت
ة الوحدة الʵاصة بتصوّر البॽانات فƓ بودابست، ƍوندوراس، ॽʻʽؗا، مدʷŻقر،   مʷارؗ

ʽلʽال، الفżॽʻʽسرا، سȄر.سوʢن وقʽب  

 

اء/الحلفاء إنّ الوصول إلƑ أكبر عدد مʺكن من الأʵŮاص، سواء أكانوا موʣفʽن أو متʢوعʽن، فƓ   الʷرؗ
ǽعƓʻ بʻاء   والƎلال الأحʺر الاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الصلʽب الأحʺرمʵتلف مʤʻʺات 

الʷراكات. نحن نتʢلّع Ůوقاً للانʵراȋ فƍ ƓذƋ الʷʻاʡات ونʷجع علƑ مزȄد من التواصل  
اء راœعʽن سواء بʷكل رسʺƓ  للʺساعدة  ة الʺعلومات. فʻحن نتعاون مع Ůرؗ علƑ مʷارؗ

  .Ɠʺر رسʽŻ أو 

ات الʺحلॽة،  ǽʺكن للʷرؗ
اء  الجامعات، و/أو الʷرؗ
Ɠأن الإنسانʷن بالʽʽʻالʺع  

وجƎات نʤر  أن ǽقدّموا
حول مسʽرتƎم التॽʺॽʤʻة.  

فعلƑ سبʽل الʺثال،  
ǽʺكʻؔم إقامة جلسة  

واستʹافة ॽŲف أو  
 تॽʤʻم حدث مʷترك. 

ز مʵصّص للبॽانات   مرؗ
.Ɠأن الإنسانʷذات ال 

 

 : أŦذت صورة ȌŦ البॽانات من مدرسة البॽانات الʷكر والتقدƔر
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تʴدƔد نʢاق   2 - 2
مƎارات  
 البॽانات

 
 
 
 
 

تتوفر مƎارات البॽانات فƓ مʵتلف أقʶام الʺʤʻʺات. ومن  

ʻƍا، تƎدف ƍذƋ الʳلʶة إلƑ وضع أساس لʺƎارات البॽانات 
ة حولƎا. وجƎّوا الدعوة لؔل الʺوʣفʽن  وبʻاء لżة مʷترؗ

ّ̋ʺوƍا. وقبل عقد الʳلʶة، اʡلبوا من  العاملʽن فƓ الʺكتب، وع

ة فƓ الʳلʶة وت وا الأʡراف الʺعॽʻة الأساسॽة الʺʷارؗ ʷارؗ
انعقادƍا مع الʳʺعॽات الʺʵتلفة. ǽʺكن استعʺال ƍذا التʺرȄن  
بالتزامن مع "تقॽʽم للتʴول الرقʺƓ" أو "مʶح سرȄع للʻʹج 

 الرقʺƓ" أكʲر تفʽʸلًا. 
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 شʸʵاً  40إلƑ   8: عدد اʳŬƕاص ¾
¾ ʕſʦƃقة  90: اॽدق 
¾ ŗȁʦصعƃا ȎʦʯʴƆلƎس : 
¾ ƑŰراʯżƙاع اʸʯŞƙاد اʦƆʻتʶة، مॽة اجتʺاعات افتراضʸʻم : .ƌॽن علȄوالتدو ƌت  د ǽʺكن مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲƃاع اʸʯŞƙاد اʦƆ : اتʤأوراق ملاح ،Ɠلاصقة، أقلام حبر. لوح قلاب/ لوح إلؔترون 

 
 

 أƍداف الʳلʶة 
 وضع أساس لʺƎارات البॽانات.  .1
ة علƑ صعʽد استʵدام البॽانات.  .2 ة التعلّم واعتʺاد لżة مʷترؗ  تأمʽن مكان لʺʷارؗ
 التعرȄف بʺوضوع الإلʺام بالبॽانات بʺافƓ ذلك نوع البॽانات الʺتوفرة.  .3
الزملاء الذƔن ƎƔتʺون بʷكل عرضƓّ بالبॽانات وأولʯك الذƔن ʷǽعرون بالʽʲؔر تʴدƔد مʶتوȐ حʺاسة الفرȄق لʺوضوع البॽانات: من ƍم  .4

 من الفʹول حॽالƎا؟ 
 

 التʽʹʴر:
 والźॽʸ والʻتاœج الʺتوقعة.  أشʵاص مʶاعدتؔم علƑ توجƌॽ الʳلʶة وإدارتƎا. اشرحوا لƎم الأƍداف،   4إلƑ  3اʡلبوا من   ¾
ʽن إلƑ فرق فرعॽة لإتʺام الʺʻاقʷات الʽżʸرة.   ¾ ʺوا الʺʷارؗ ّʁ  ق
روّجوا للʴدث ورحّبوا بكلّ الʺوʣفʽن. Ŧذوا بعʽن الاعتॼار التفاوت فƓ مʶتوȄات الإلʺام بالبॽانات ما بʽن مʵتلف أعʹاء الفرȄق،   ¾

 ولاسॽʺا أولʯك الذƔن ǽʺتلؔون مƎارات بॽانات مʵتلفة. 
¾ ʳاً لॽداً إلؔترونʻتʶأوا مʷة:  أنॽام التالʶمّ الأقʹǽ د أنʻتʶʺذا الƎفترض بǽ .نʽ  ʺع اƕراء الفورȄة من الʺʷارؗ

 
 وϊο الϴΒاϧات 

 أنواع البॽانات  ¾

 العقॼات التƓ تʴول دون استʵدام البॽانات  ¾
 الفرص الʺتاحة لاستʵدام البॽانات

 تʴدƔد نʢاق الʺƎارات  ¾
 الʺƎارات الواجب تعلّʺƎا ¾
تƎا  ¾  الʺƎارات الواجب مʷارؗ
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 الجزء اϷوّل: مقدمΧ( Δّمس دقاق(
 ȑذا الرأƍ الʸǽلإ Ƒعʶن نʴون ،ƌǽص رأʵانات. لؔلّ شॽد عن البȄن بتعلّم الʺزʽبŻة للراॽة تفاعلॽʺكة عالॼاء شʷإن Ƒن نتعاون معاً علʴن

 Ɠʺوّل الرقʴزأ من التʳتƔ جزء لا Ɠƍ اناتॽبرة شاملة. تذؗروا بأن ثقافة الإلʺام بالبŦ اشرحضʺن .Ɠʺॽʤʻالت Ȍّلʶǽ ور لِمʹʴاد وا للʴالات
)والʺʤʻʺة الوॽʻʡة الʵاصة بكم( الʹوء علƑ مƎارات البॽانات، من دون أن تʲؔروا الʷرح وتżوصوا   الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب الأحʺر

 فƓ التفاصʽل. اʡلبوا من أعʹاء الفرȄق التعرȄف عن أنفƎʶم بʲلاث عॼارات أو أقل )الاسم، الʺʳʺوعة، وسبب شعورƍم بالفʹول
 والʴʺاسة حॽال البॽانات(.

وا الʴʹور الرابȌ الʵاص بʺʶتʻد التعاون، واشرحوا لƎم ॽؗفॽة عʺلƌ. اʡلبوا من شʵص معّ̔ن تدوȄن الʺلاحʤات علƑ مʶتʻد  شارؗ
  .ƌاعدتʶم Ƒن علʽ عوا الʺʷارؗ ّr  التعاون، وش

 
 

 دقॽقة(20الʳزء الʲانƓ: اكتʷفوا وضع البॽانات )
¾   Ƒور إلʹ ɹوا الʺ ّʁ ول    6مʕلفة من    فرق ق ɹت Ɠات التॼن العقȄم تدوƎʻلبوا مʡص واɻا ون  د أش

دامƎم البॽانات والفرص التƓ تتاح أمامƎم للقॽام بذلك.  ɻاست 

ة عامة واʡلبوا من ؗلّ   ¾ rʁل ʹور ل ɹق ادعوا الȄن    فرƔد وا الب̒ ا̫رؗ اʁعدǽكم( أن Ɣت )لا من م
ʽ̔ن الذƔن    ذؗروƍم )عقॼة أساسॽة، وفرصة أساسॽة( الأساس

¾   Ƒعلومات إل د  ال اʡلبوا من الفرق إضافة ƍذƋ ال̋ ʁ̒ت ت̫رك. ʺ     ال̋
 

 

  ΔاصΨارات الϬطاق المϧ دϳدΤالجزء الثالث: ت
 دقϴقΔ(  Α30المϬϨاج )

ʽنعƎʻʽا، اʡلبوا من  الفرق ضʺن   دقॽقة:  20التفʽؔر لʺدة  الʺʷارؗ

 ما Ɠƍ الʺƎارات التƔ ƓرȄدون تعلّʺƎا؟ ¾

 تعلƎʺॽا لŦƖرȄن؟ ما Ɠƍ الʺƎارات التʶǽ Ɠتॽʢعون  ¾

 

ΔθاقϨم   
 

 عودوا إلƑ الʳلʶة العامة.  ¾

ة ملاحʤاتƎم الرॽʶॽœة.  ¾  اʡلبوا من الʴʹور مʷارؗ

¾  Ƌذƍ ور بأنʹʴقة لاشرحوا للȄرʡن. لȄرŦƕرة تعلّم اʽʶف عن مʷؔ 

  الأولوȄات بʶʴب رموز الألوان أو التعلʽق علƎʽا.اʡلبوا من الʴʹور ترتʽب أنواع   ¾
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 1ϱالجزء الراϊΑ: إθϧاء المϬϨاج المΤلϲ الΨاص ϜΑم )
 )Δقϴدق 

ʽن اعتʺاد مƎʻاج مʶتʻد إلƑ  اشرحوا  للʴʹور بأن ƍذا التʺرȄن ƎƔدف إلƑ أن تبرʻƍوا ॽؗف ǽʺكن للʺʷارؗ
مƎارات البॽانات فƓ مكان عʺلƎم، مع الʴرص علƑ تعزȄز الʲقة بالʺʤʻʺة والأفراد. فالƎدف ƍو وضع 

ز قॽادȑ وحƎّ̡م  ʽن فƓ مرؗ لƑ استʵدام البॽانات التفʽؔر فʡ Ɠرق لʺʶاعدة مʤʻʺاتƎم ع علƑ الʺʷارؗ
تƎا.    ومʷارؗ

 . الʺʷتركدوّنوا ؗلّ نتاœج الʺʻاقʷات علƑ أوراق ملاحʤات لاصقة أو علƑ الʺʶتʻد  ¾

ʽن عرض أفؔارƍم ونʸاƎʴœم للʢʵوات التالॽة.  ¾  اʡلبوا من الʺʷارؗ
 

 Δالجلس ΔϳاϬϧ :امسΨالجزء ال 
 اشكروا الॽʺʳع علƑ حʹورƍم.  ¾
   وبأن التȌॽʢʵ للاجتʺاع الأول سʽبدأ فور انتƎاء ƍذا الاجتʺاع.   متابعة ستعقدأبلżوا الॽʺʳع بأنّ جلʶات  ¾

 
 تداϴΑر ما όΑد الجلسΔ: التΤلϴل، وϊο الΨطط ورϊϓ التقارϳر

 توثʽق الʺلاحʤات الʺدرجة علƑ الʺلʸقات ووضعƎا فƓ برنامج جدولة.  ¾
¾ ȑن، وأوجزوا الʺʹʺون الذʽ توصلتم إلƌॽ والʢʵوات   وجƎّوا رساœل شكر إلƑ الʺʶاعدƔن والʺʷارؗ

 التالॽة.  
¾   Ƒر. احرصوا علƎعقد بعد شॽس ȑالذ Ɠللقاء التال Ȍॽʢʵوعة العʺل  ابدأوا بالتʺʳذؗر حلفاء "م

ʽŻر الرسʺॽة" والقʽʺॽّن علƑ الʺواضॽع التƓ ستʢُرح أثʻاء التǽ .Ȍॽʢʵʺكʻؔم أǽʹاً استʵدام  
   ( لʺراجعة تʺرȄن التقॽʽم وتʴلʽلƌ.   4-2)تʴلʽل نʢاق مƎارات البॽانات 

 
 θϧاط إοاϲϓ متراΑط 

 

إبدأوا الʳلʶة بʺداŦلة مقتʹॼة لأحد ॼؗار القادة Ɣذؗر ŦلالƎا الʶبب الذʳǽ ȑعلƔ ƌولƓ أॽʺƍة لʲقافة البॽانات. استʵدموا تʺرȄن 
   سƎام فƓ تʽʶʻق الʢʵوات التالॽة للʺʤʻʺة والفرȄق. ( للإ3- 2) برنامج الأنʢʷة الʵاص بورش العʺل وجلʶات التعلّم
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برϧاΞϣ اϧϷشطة  3 - 2
اΨϟاص بϮرش  
اϟعδϠΟϭ ϞϤات 

 ϢّϠتعϟا 
 
 

 

 ما Ƌو الƌدف مʥ مȊʠʳ الŶمل، ورŗŬ الŶمل أو مȊʠʳ المʹƌاج؟  

قʨ اƅقʢاعات ورش  ّʁ ʻة ومॽʺॽƆقƙا ʖاتȞʺƅعامة/اƅمانة اƗة، اॽʻʡʨƅات اॽɻʺʳƅا Ȍʢʵت

ة. فاʱƅعʦॽƆ اʳƅʺاعŻ Ɠاॼƅاً ما ʜƆʱʶǽم  ʢŦة واʴŲة  اƅعʺȈ، وʶƆŠات اʱƅعʦƆّ واʷʺƅارؗ
ȈȞّʷȄة. وƅوʙʳƅوا ʦƆّعʱƅاف اʙƍن، أʨʺʹʺƅا Șʽʶʻʱƅ   ʦؗʙشʛƔ ًاŠذʨʺن Ƌأدنا ȋاʷʻƅا Ȍʢʵم

  .ʦؔƆʺع Ɠف 
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 ȋاʷʻƅا ʧف مʙƎƅا  Ȉʺعƅورش ا ʧد مʙع ʧة مƆʶƆس ȋاʷʻƅا اʚƍ ȈȞّʷǽ Ȉƍ :Ɯʲم
 Ɠʱƅة اʛʽʸقƅا  Ȉʺا ورشة عƎأو أن ƓʺॽƆإق ʖʱȞم Ɠتقام ف

ʸة ƅقʦʶ معʧّ̔ )مƜʲ: اʕʷƅون اʻƅقǽʙة ʙţʨƅة  ّy ʵم
 اƛسʳʱاǼة ʴƅاƛت اʨʢƅارȐء(

 ȋاʷʻƅع اʨن  
 ʦॽʤʻʱƅا ȘȄʛف  

  تʨارťȄ اƗنʢʷة 
 

 .Ƌة أدناŻفارƅام اʶقƗء اȈم ƑŠʛƔ 
 

 

 ϣعϣϮϠات ϝϮΣ اϮπΤϟر 
ʴوت Ȉʺعƅا Șات، ودفॽƆʺعƅؔار اʱŗƛ ʠعॼƅا اƎʹعǼ ق معʛفƅا Ȉʺوتع .ʦƆّعʱƅاف واʷʱƄƛا Șʽقʴʱƅ عاتʨʺʳʺƅق مع اʛفƅن وقادة اʨȃّرʙʺƅا Ȉʺعǽ ʙƔʙ

 اʛżʲƅات عŰ ƑƆعʙʽ اƅʺعʛفة. أما اʙʺƅرʨȃّن، اǽ ȑʚƅقʨدون اʶƆʳƅات فॼʱʽادʨƅن اƅʺعʛفة مع اƗفʛاد.  
 

 الحʷور المƌʯʴدف 

  الأŪاƑŪالحʷور 

 ȏوƈاʰور الʷالح  
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 ϥϮϤπϤϟا 
 

 
 

 
 

 أϟدϢϜϳ أϱ تϮصϴات Τϣددّة ϴΣاϫ ϝذا اϨϟشاط؟  

 

ϬϣداΨتγا Ϣّتϴγ ةϴϓاοارد إϮϣ ϱر أϛذ ϰΟرϳ ًا؟ϴοتراϓا ϭاً أϳرϮπΣ اتδϠΠϟد اϘُتعγ Ϟϫ اءات؟ϘϠϟة اϠδϠγ/ ةϠبϘϤϟات اδϠΠϠϟ ϢϜططΨϣ Ϯϫ اϣ ϒϠϣ( اPDF  ،
.)Φϟإ ،Ϯϳدϴϓ 

 
 

ȉاʵʹالǺ ŗŮاʳال ŗॻّلمŶʯداف الƋالأ 
 . الراřʥʻʠǺدوʥȂ الأƋداف الŶʯلمŗॻ اʯŪʹاداً إلॻʹʶř Əف ŕلوم، ƒرجƏ الʹƀر ŵلƏ أحد ʥƒʘƋ للحʶول ŵلƏ الʯوجƊॻ حॻال 

 

 ϣا ϲϫ أبرز اϟتΤدϳات اϤϟتعϘϠة باϟتϮاصϣ Ϟع اϮπΤϟر ϭبϥϮϤπϤ اϟدϭرة اϟتدرϳبϴة، إΟϭ ϥدت؟ 

 Ϭϧ ϲϓاϳة اϨϟشاط ، Ϝϴγتδب اϤϟتعϥϮϤϠ اϤϟعارف اϟتاϴϟة:

 1 

 
 

 
2 

 
 
 

 
3 

 δϧ ϒϴϛتطϴع تΨطϫ ϲّذϩ اϟتΤدϳات؟ دϮϧϭّا اϘϨϟاط اγϷاϴγة اϤϟرتبطة بأϴϤϫة ϫذا اϮοϮϤϟع. 
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ȉاʵʹالǺ ŗŮاʳال ŗॻّلمŶʯداف الƋالأ 
 ʥƒʘƋ أحد Əلŵ رƀʹال Əرجƒ ،لومŕ فॻʹʶř Əاداً إلʹʯŪا ŗॻلمŶʯداف الƋالأ ʥȂدوř الॻح Ɗॻوجʯال Əلŵ ولʶاللحʥʻʠǺلرا . 

 
 

 اϟتΨطϴط ϨϠϟشاط 
أϫداϢϜϓ اϟتϨظϴϤϴة،  ذϛر أϛبر عدد Ϧϣ ϦϜϤϣ اϮϤϟاϴοع ϣرϘϓة باϟرγاϞ اϟرϴδϴة اΨϟاصة بϬا. اΣرصϮا عϰϠ أϥ تتϤاشϫ ϰذϩ اϮϤϟاϴοع ϣع 

 .ϢϬϤϴϴϘتϭ ϦϴϛشارϤϟآراء ا ϰϟا إϮعϤتδت ϥأ ϰϠعϭ 
 

 اϮοϮϤϟع اϝϭϷ  اϟرγاϞ اγϷاϴγة
  

 اϮοϮϤϟع اϟثاϲϧ  اϟرγاϞ اγϷاϴγة
  

 اϮοϮϤϟع اϟثاϟث  اϟرγاϞ اγϷاϴγة
  

 ϣ ϰΟرϳ ،ًداϳدΟ ًاϧϮϤπϣ ϥϭرϜتبت ϢتϨϛ ϥإ .ϢϴϴϘتϟة/ اϴϤϴظϨتϟات اΟاΤϟاϭ ةϴϤّϠتعϟداف اϫϸϟ ةϴبϠات تϧاϴبϟبّ اϴتϛ Ϧϣ ϥϮϤπϤϟا اϭتارΧا Ϫتϛشار
 :ϲϟتاϟا ϲϧϭترϜϟϹد اϳبرϟات، عبر اϧاϴبϟب اϴتϛ ϞϤع ϖϳرϓ عϣdata.literact@ifrc.org . 

 

 ϝϭϷع اϮοϮϤϟا 

 

ϲϧثاϟع اϮοϮϤϟا 

 

 اϮοϮϤϟع اϟثاϟث
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  2 – 4ʴتȈʽƆ  اتƊاॽʰƅارات اƎƈ اقʢƊ

 اʴʺƅددة 

 
 
 
 
 
 
 
 

ϞϴϤΤت  ϊΟراϤϟا 
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M 2 | S ▷ 5  اتϧاϴΒال ΔϓقاΛ ϰلϋ ΔΌθϨالت 
 

 
 
 
 

 
 

  لϔرϳق الرϴϏ ϲϤγر التΨطϴط 5 - 2  
 الϴΒاϧات ϋلϰ الϤόل

 
 
 
 
 
 
 

  ŗॻʱॻتراتŪلومات حول اŶاء مʠŵدم لإʳتʴت ŗॻʸŪر الرʻŹ لʸŶرق الż تƈاƂ

 ŗاصʳال Ƒʸوّل الرقʲرالتʸالأح ʔʻلʶات الॻɹʸʱل Ƒاد الدولʲالاتǺ   لالƌوال

وتʹʻʴق مʵارŴȂ الإلʸام Ǻالॻʮاƈات. وŶȂرض Ƌذا الʹʸوذج لȊʠʳʸ   الأحʸر

أŪاƑŪ لʰʸل ƋذƉ الŽرق. ومƋ ʥʹا، Ȝʲʶʹƈم ǺاŪتʳدام Ƌذا الʹʸوذج ŶǺد  

إتʸام ʸŵلŗॻ تʲدƒد ʠƈاق مƌارات الॻʮاƈات ومراجŗŶ الʷʲور الƌʸتمّ  

 Ǻالॻʮاƈات. 
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M 2 | S ▷ 5  اتϧاϴΒال ϰلϋ لϤόق الϳرϔل ϲϤγر الرϴϏ طϴطΨالت 
 

 
 

 Δلϣاόرق الϔات الϋاϤتΟات اγارϤϣ لπϓأ 
حدّدوا وقت الاŠتماع الأول بأسرع وقت ممكن، اŦتاروا Ɣوماً وساعة ǽمكنكم ŠعلƎا روتʽناً، مʲلًا   ¾

 الʵمॽس الʲالʘ من الشƎر عند الساعة الرابعة. واŦتاروا الوقت الأمʲل للſرȄق كاملًا.  

 نسّقوا أʡر التعاون ووƎŠوا الدعوات للأشʵاص للانضمام إلॽكم.   ¾

، اŦتاروا موضوعاً ǽستحوذ علƑ اƍتمام الʳمॽع ضمن Šلسة تحدƔد  بالنسبة إلƑ الاŠتماع الأول ¾
 نʢاق مƎارات البॽانات.  

žكّروا بمواضॽع ƍامة تتʢرقون إلƎʽا Š Ɠžلسات عمل الſرȄق اللاحقة. ابحʲوا عن žرص لحلّ   ¾
 المشاكل/التحدǽات التƓ قد ƔواƎƎŠا الناس. اسعوا لʳعل الاŠتماع قॽّماً وممتعاً قدر الإمكان. 

¾ ʵاست .ťة، إلॽقॽبʢن تȄة: مناقشات، عروض، تمارॽاعلſب التʽموعة من الأسالʳدموا م 

 إن كان ذلك ممكناً، اŠعلوا أعضاء الſرȄق Ɣتناوبون علƑ قॽادة الاŠتماعات.  ¾

 وƎŠوا رسالة إلكترونॽة قبل أسبوع من موعد الاŠتماع للتذكʽر.  ¾

 (اأو اžتراضॽً حضورȄاً واء أكان وŝّقوا كل اŠتماع ǽُعقد Ɠž مكان ǽمكن للʳمॽع الوصول إلƌॽ )س  ¾
 

 التϴδϨق
 ضعوا موضوعاً أو ƍدžاً للʳلسة )مʲلا: سنبنƓ مƎارات التſكʽر النقدȑ الʵاصة بنا عبر تصوّر البॽانات(  ¾
البॽانات Ŧصّصوا عمداً Šلسات لا تتضمّن Šدول أعمال محدّد، بل تسلȌّ الضوء علƑ بناء الſرȄق. žمن أبرز سمات المداžعʽن عن  ¾

 Ɠƍ التواصل الاŠتماعƓ والمرح. 
 حدّدوا Šدولًا زمنॽاً معʽناً، والتزموا بž ،ƌابدأوا الʳلسة علƑ الوقت وأنƎوƍا Ɠž الوقت المحدّد أǽضاً.  ¾
 الموقع:   ¾

 إن كانت الʳلسة حضورȄة، žاŦتروا مكاناً Šمʽلًا Ɣتسع للحضور وʵȄوّلكم تقسॽم الحضور إلƑ مʳموعات صʽżرة(  ◉
 žاعتمدوا دوماً الرابȌ عʽنƌ وأداة التواصل نſسƎا.سة اžتراضॽة،  إن كانت الʳل ◉

منح اŠعلوا إدارة الſرȄق بالتناوب، إذ ǽسمح ذلك بتعزȄز الʵبرة والʲقة بالنſس. واستʵدموا ƍذƋ الʢرȄقة لتعʽʽن سſراء، مناصرȄن للبॽانات و  ¾
 حॽاة للبॽانات. 

 اŠعلوا ƍذƋ الوſॽʣة أǽضاً بالتناوب.عّ̔نوا شʵصاً Ɣدوّن الملاحʤات/ Ɣوŝّق مʳرȄات الʳلسة:  ¾
 ، وإلॽكم مʲالًا علƑ ذلك. التصامॽمضعوا مʢʢّʵاً للʳلسة، ولا تƎملوا استʵدام مʳموعة متنوعة من  ¾
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استƎلّوا الʳلسة بمقدّمة مقتضبة حول الموضوع المʢروح، ومن ŝمّ اʡلبوا من المشاركʽن أن ǽقول كلّ منƎم عبارة واحدة عمّا ƔرȄدون 
 الموضوع المʢروح )ما السبب الذȑ دžعƎم لحضور الʳلسة؟(  معرžتƌ عن

 قسّموا الحضور إلž Ƒرق من شʵصʽن لمناقشة تحدǽات المسألة المʢروحة وتدوȄنƎا علƑ أوراق ملاحʤات لاصقة.  ◉
Ƒ  قدّموا دراسة حالة حول الموضوع. إن كان أحد الموŠودƔن Ɣتمتع بʵبرة عمॽقة حول الموضوع المʢروح، žامنحوŦ Ƌمس إل ◉

 .ƌق لعرض موضوعœعشر دقا 
 Ŧصّصوا دوماً بعض الوقت لʢرح الأسʯلة والإŠابة علƎʽا.  ◉
 إسألوا المشاركʽن إن سبق لƎم أن اʡلعوا علƑ أȑ مراŠع قॽّمة حول الموضوع المʢروح، ودوّنوƍا علƑ اللوح القلّاب. ◉
◉  Ɠم وعن المعلومات التƎباعاتʢن عن انʽال المشاركʕلسة بسʳتموا الŦناك من  اƍ م عمّا إذا كانƎلسة. واسألʳا من الƍاكتسبو

 .Ɠماعʳأو ال ȑردſد الʽالصع Ƒا علƎقومون بॽة سॽوات تالʢŦ 
اʡلبوا من المشاركʽن منحكم أžكاراً لمواضॽع ǽمكن أن تʢُرح Ŧلال الʳلسة المقبلة، واʡلبوا من الحضور أن Ɣتʢوّع أحدƍم   ◉

 لقॽادة الاŠتماع المقبل.  
◉  ťȄة بالموضوع وتارʢمصادر مرتب ȑوات المقبلة، مع ذكر أʢʵا بالƎʽž مƎن تذكرونʽالمشارك Ƒة إلॽوا رسالة إلكترونƎŠّو

   قبل وتوقʽتƌ، وموضوعƌ.  الاŠتماع الم

Ɠžإضا ȋنشا  Ȍمتراب 
 

 ( 3-2) برنامş الأنشʢة الʵاص بورش العمل وŠلسات التعلّماستʵدام ǽمكن 
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M 2 | S ▷ 6  اتϧاϴΒϟة اϓاϘΛ ϰϠϋ ةΌشϨتϟا 
 

 
 
 

 ΎϧΑء ΎϧΎϳΑ ΔϓΎϘΛت  6 - 2
Ϳ�اشϘϨϠϟ إرشادات 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ś Ƒʹʮƈ ʃॻƂقاॻŕ ŗżاƈات ʥʸŰ اʙŽƃق واʸʢʹʸƃات؟ ʥʸŰ اʙŽƃق  

  Ƒż Šʱʹت ƙ Ƒʯƃا ʣƄوت Šʱʹت Ƒʯƃات اʦʠʳƃا ƑƋ ات، ماʸʢʹʸƃوا

 Ȇʻƌʴʯƃ اداتŬإر ʗʹʯʴʸƃا اʘƋ مʗّقǻ ات؟ƈاॻʮƃا ŗżقاś اءʹŕ
ʤؒʯʸʢʹم Ƒż اتƈاॻʮƃا ŗżقاś اءʹʮŕ ŗقƄّŶʯʸƃات اŬقاʹƃا . 
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M 2 | S ▷ 6  اتϧاϴΑ ةϓاϘΛ اءϨΑ 
 

 

 ϣا ϲϫ اϮτΨϟات اϟتϲ تϮόد Αاϔϟادة؟ 
 ǽفترض Ǽقادة مجلس الإدارة، والإدارʽȄن والموʣفʽن مʷاركة رؤȄتƎم علƑ صعʽد ŗناء ثقافة الॽʰانات.  ¾

 قدّموا أمثلة لمʷارȄع تƎʤر أƍمॽة ŗناء ثقافة الॽʰانات.  ¾

 ثقافة الॽʰانات.Ŧلق مساحة للتعلّم ضمن المنʤمة لʰناء  ¾

 إلƑ إنʷاء ثقافة ॽŗانات. الحدّ من الاصʢدام أثناء الانتقال من الأدوات الرقمॽة  ¾

 إǽجاد ʵŮص Ɣتمتع "ǼالرؤȄة" حॽال تعرȄف الॽʰانات ونوعƎا ضمن الفرȄق. ¾

لمدȐ  علƑ ا تنʯʷةحلّ علƑ المدȐ القصʽر، ŗل Ɠƍ مسألة تستدعƓ الإدراك Ǽأن موضوع ثقافة الॽʰانات لॽس Ǽمسألة ت   ¾
 Ƒالضوء عل Ȍॽضاً، مع تسلǽة أॽر التوعʷل ونȄوʢانات.الॽʰثقافة ال Ɠرة لعدم الاستثمار فŮاॼر المʽŻ راتʽالتأث 

الجمعॽات الوʡنॽة الʷرȄكة للتواصل ʷǼكل أفقƓ ضمن الʰلد إن كان ƍناك فرȄق إدارة داŦلƓ عوضاً عن العمل  العمل مع  ¾
 .Ɠمॽد الإقلʽالصع Ƒعل   

¾ ŗ قʽةامتلاك مركز تنسॽنʡة الوॽق أو الجمعȄد ضمن الفرʽانات جॽ دƔات لتحدŮدء النقاʰانات لॽʰال ʖّ̔دام كتʵر استʰع ،
 الأʵŮاص الملمʽّن Ǽالॽʰانات أو الذƔن ƎƔتمّون لاكتʷاف معلومات حولƎا.

 إنجاز المنتج النƎاƓœ أو Ůرحƌ للمساƍمʽن فƓ الॽʰانات.  ¾
 
 

 ϣا ϲϫ اϮτΨϟات اϟتϻ ϲ تϮόد Αاϔϟادة؟ 
 إǼقاء القادة ʽŻر المرنʽن فƓ مراكز أساسॽة ضمن المنʤمة. ¾
 وعدم مراعاة الأʵŮاص.وضع الرȃح المادȑ فحسʖ كƎدف عند إنʷاء ثقافة ॽŗانات  ¾
 الاستسلام. ¾
¾ .ʖانات أمر صعॽʰعد وجمع ال Ǽ ق عنʽالتنس 
 عدم امتلاك ʵŮص ملمّ فƓ الॽʰانات فƓ مركز التنسʽق.  ¾
¾  Ƒع علȄارʷلاستكمال الم Ȍفق Ɠر. السعʽالقص Ȑالمد 
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 ϢّϠόة تϓاϘΛ اءϨΒϟ ϞϴΒδϟا اϣ 
"أندراŻوجॽا"، والتƓ تعنƓ التعلّم الʵاص Ǽالॼالʽżن. ʡوّر الʽʰʵر فƓ تعلّم الॼالʽżن مالكوم س. نوȄلز نʤرȄة تعلّمॽة أʡلق علƎʽا تسمॽة  

ر إلƑ استʵدامƎا ʷǼكل أكثر فعالॽة  وقد ǽفʽدكم ذكر عناصر نʤرȄتƍ ƌذƋ أثناء تʷجॽع فرȄق عملكم علƑ التعلّم عن الॽʰانات، لॽصا
 ضمن منʤمتكم: 

 ǽجʖ أن Ɣدرك الॼالżون وȄتقhّلوا السʖʰ الذƔ ȑدفعƎم إلƑ تعلّم مƎارة محددة. ¾

 تʷكّل الʰʵرة )Ǽما فƓ ذلك الأʢŦاء( أساساً لتعلّم الأنʢʷة.  ¾

¾ .ƌمॽʽم وتقƎلتعلّم Ȍॽʢʵة التॽعمل Ɠن فʽżالॼراك الŮإ ʖجǽ 

 الॼالʽżن حول المʷكلة عوضاً عن المضمون. Ɣتمحور تعلّم  ¾

 ʰƔدȑ معʤم الॼالʽżن اƍتماماً فƓ تعلّم الأمور المرتʢॼة ʷǼكل مॼاŮر ǼحॽاتƎم المƎنॽة والاجتماعॽة. ¾
 

 

 : اϔϟرϖϳأϠΌγة أγاϴγة ϠϟتόرϰϠϋ ϑّ أπϋاء 
 ما Ɠƍ المʷاكل التǽ Ɠسعون لحلƎّا؟ ¾

 الॽʰانات؟ما Ɠƍ الدوافع التƓ تحثƎّم علƑ استʵدام  ¾

 كॽف ॼّʢǽقون الॽʰانات فƓ وʣاœفƎم؟  ¾

 ما Ɠƍ المƎارات التǽ Ɠحرصون علƑ تعلّمƎا؟ ¾

 ما Ɠƍ المعارف التǽ ƓمكنƎم تعلॽمƎا لŦƖرȄن؟ ¾
 
 
 

 أϞπϓ اϤϤϟارγات ϘΛ ϕϼρϹاϓة ϴΑاϧات 
ƍدفƎا ƍو ǽفترض ŗثقافة الॽʰانات أن تأŦذ Ǽعʽن الاعتॼار الأʵŮاص والعالم المحƎŗ Ȍॽم، لا أن ǽكون  ¾

 .ʖح فحسȃالر 
 ǽجʖ فرض مجموعة من القواعد التƔ Ɠتعّ̔ن علƑ الجمॽع اتॼّاعƎا. ¾
ǽجʖ تأمʽن الإرŮاد وȃناء ॼŮكة لمساعدة الناس علƑ أن Ɣنموا وȄتʢوروا فƓ إʡار مسʽرتƎم وعملƎم  ¾

 علƑ الॽʰانات. 
¾  Ɠرة فʽŦمت تلك الأƎف أسॽانات وكॽʰالتحدث عن قصص نجاح منتجات ال ʖجǽ  اتॽن العملʽتحس

 ومʷاركة الأفكار علناً.
ǽجʖ مʷاركة المʷارȄع والنتاœج التƓ تمّ التوصل إلƎʽا، وتوسॽع نʢاق الॼʷكة الʵاصة Ǽكم، وذلك   ¾
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 لحلّ المʷاكل المرتʢॼة Ǽالॽʰانات. 
تدوȄن ʡرق العمل والمواد المستʵدمة فƓ أفضل الممارسات، وتʢوȄر إʡار عمل للتعامل مع  ¾

Ǝاركتʷانات ومॽʰف الأفكار الأكثر ملاءمة. الॽʽا مع الناس، وتك 
 والمقدّمة فƓ وقتƎا. تʢوȄر إدراك المعنʽʽن لأƍمॽة الॽʰانات ذات الجودة  ¾
الحرص علƑ اكتمال دورة الॽʰانات. ǽجʖ معاملة الجمॽع كمساƍمʽن فƓ الॽʰانات ومستʵدمʽن لƎا.  ¾

جمعƎا مع الأʵŮاص الذƔن ǼاŦتصار، ǽجʖ مʷاركة المعلومات الناجمة عن الॽʰانات التƓ تمّ  
 ساƍموا فƓ عملॽة جمعƎا.  

  محاولة فƎم وجƎة نʤر الأʵŮاص الذƔن ʡلʖ منƎم جمع الॽʰانات التƓ ترȄدونƎا.  ¾
تذكروا Ǽأن زملاœكم ƍم أʵŮاص محترفون ǽمتلكون مƎارات وʰŦرات تجƎلونƎا، وقد تمكنوا من العمل   ¾

فالتعلّم من اŦƕرȄن من Ůأنƌ أن ǽحسّن من  علƑ مرّ السنوات من دون الحلول الرقمॽة الممʽزة. 
 أنʤمة الॽʰانات الʵاصة ŗنا.   

 الصلʖʽ الأحمر والƎلال الأحمر  الاتحاد الدولƓ لجمعॽاتŻالॼاً ما ǽكون التوثʽق، والتوثʽق والتوثʽق:  ¾
 ƑقॼƔ رة، فلاʽة قصॽلة زمنƎم Ɠات فॽʢلإنجاز المع Ƌعجلة من أمر Ƒنعلʽفʣللمو   Ɠالوقت الكاف

 للتوثʽق، ما ǽحول دون القدرة علƑ إعادة إنتاج الأعمال المنجزة. 
إƎʣار أƍمॽة تحوȄل الॽʰانات إلƑ معلومات من منʤار عملƓ/ تʽżʷلƓ، عʰر قصص النجاح والأمثلة   ¾

 العملॽة.
تنƑʷء وت دار من نقاȋ التنسʽق فƓ عدد من الأقسام، وŻالॼاً ما ʷǽكل القॽّمون  أن  ǽمكن للمʷارȄع ¾

 علƑ تكنولوجॽا المعلومات جزءاً من ƍذا الفرȄق. 
 
  

ςΑتراϣ ϲϓاοا ρشاϧ  
   مʢالعة حول تعلّم الॼالʽżنالاʡلاع علƑ مزȄد من المعلومات حول تعلّم الॼالʽżن: 
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M 2 | S ▷ 7  اتϧاϴΒϟا ΔϓاϘΛ ϰϠϋ ΔΌθϨتϟا 
 

 
 
 

الƌʱات التŶǻ Ƒتʸد   7 - 2
  Ƒاد الدولʲا الاتƌʻلŵ

  ʙʸšƕا ʔʻلʶات الॻɹʸʱل
والƌلال اʙʸšƕ لاŪتƀاء  

 الॻʮاƈات 
 
 
 
 
 
 

 . ʧȞʺǽ اسʙʵʱام ʚƍا الʺلʧȄʛʺʱؗ Ȇ صʛʽż وȂجʛاء نقاش
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M 2 | S ▷ 7 Data Audiences at IFRC 
 

 
 

 ǼاƜʱŦف القʢاعات والʺʻاȘʡ. والƜƎل اƗحʺʛ  اƛتʴاد الʙولƓ لॽɻʺʳات الʸلʖʽ اƗحʺʱʵǽʛلȆ جʺʨƎر 
ʨجƌّ عʺلॽة تʖّ̔ʱؗ ʛȄʨʢ الॽʰانات، وȃالʱالƓ عʺلॽة  فالʶʺات اƗساسॽة لʺʙʵʱʶمƓ الॽʰانات تداً إلƋʚƍ Ƒ الʳʺاʛʽƍ. وقʙ بʻʽʻا Ƌʚƍ الʛʰامج اسʻʱا
 .Ɯًʰقʱʶم ʖȄرʙʱلل Ȍॽʢʵʱال 

ʙȄʛƔون أن ʱƔعلʺʨا وȄقʙّمʨا الʙعʦ وأن ʛʰʱʵǽوا أسʝ الॽʰانات. ومʻƍ ʧا، فʴǼ ʦƎاجة  اƗشʵاص الʷǽ ʧƔʚعʛون Ǽالفʹʨل حॽال الॽʰانات  ¾
 إلƑ بʯʽة حاʻŲة وشاملة فƓ بʙاǽة مʛʽʶتʦƎ  فƓ مʳال الॽʰانات.

ʨن أƎʱʽʺƍا وʶȄعʨن لʛȄʨʢʱ مƎاراتʦƎ. أو مʻاصʛو الॽʰانات، اƗشʵاص الʙƔ ʧƔʚافعʨن عʧ الॽʰانات ¾  ʙƔرؗ
¾ ʰال الʳم Ɠن فʨʢʷʻاص الʵشƗانات  اॽ."اناتॽا "قادة بʨʴॼʸॽل ʦƎقȄʛʡ نʨّقʷȄو ʦّعلʱن للʨʶّ̋ʴʱم 
اƗشʵاص الʺʱʶعʙّون للʱعامȈ مع الॽʰانات ʦƍ "مʙرʨȃّن" أو "قادة بॽانات" ǽقʨدون مʷارȄع تʙʻʱʶ إلƑ الॽʰانات وʛȄشʙون زمʦƎœƜ فʚƍ Ɠا   ¾

 الʺʳال.  
 

 اΨηϷاص اϟذόθϳ ϦϳرΑ ϥϭاϴΣ ϝϮπϔϟاϝ اϴΒϟاϧات
 ʦƎق. فƜʢة انʢنق ʧن عʨʲʴॼƔ اصʵأش ʦƎن إنʨʻّ̔ʴʱƔ  ارʡƙا ʧʽأمʱص لʛاالفƎلƜŦ ʧم Ƒلʳʱت Ɠʱال ʛʤʻات الƎوج ʙƔʙʴوت ʖاسʻʺال 

 ʦƎا. فƎمع Ȉعامʱال Ȉʰانات وسॽʰارات الƎة مॽʺƍأʧن عʨʲʴॼƔ  : 

¾ ʦƎلƄاʷʺل لʨحل 

¾ ʦƎال عʺلʳم Ɠف ʦƍʙʽة تفॽّمات عʺلʨمعل 

 تفʛʽʶات سƎلة، عʺلॽة وواʴŲة وأمʲلة ¾

 مʶار مʨجƌّ لʺʶاعʙة الʚات  ¾

 ʨصʨل إلƑ الʙعʦ واƙرشادȄʛʡقة لل ¾

  حʨل ʨʰʶʱȞǽا مʙȄʜاً مʧ الفʦƎوʙȄʛȄون أن Żالॼاً ما ʨȞǽنʨا أʛʡافاً معॽʻة ʨŲʨʺǼع الॽʰانات ʙʵʱʶǽمʨن الʺʳʱʻات/الʙʵمات  ¾
 الʺʨŲʨع.  

  اΨηϷاص اϟذϳ ϦϳداϦϋ ϥϮόϓ اϴΒϟاϧات أϨϣ ϭاصرϭ اϴΒϟاϧات
ʨن Ǽأنّ  نقʢة إنʦƎ أشʵاص ʲƔابʛون فƓ مʛʽʶة تعلʦّ مƎارات مʛتʢॼة Ǽالॽʰانات. Żالॼاً ما ʨȞǽنʨن مʻاصʧȄʛ داعʺʧʽ لʻʰاء ŝقافة الॽʰانات. ʙƔرؗ

  :Ƒاجة إلʴǼ ʦƍال، وʕʶال ƌॽجʨل تʨر حʨʴʺʱق تƜʢنƛا 

¾  .Ɠاتʚال ʦّعلʱاد الʨم ʧعة شاملة مʨʺʳم Ƒل إلʨصʨال 

 ماً مʦƎʻ فƓ اسʙʵʱام الॽʰانات. إرشاد مʧ اƗشʵاص اʛʲƄƗ إلʺا ¾

¾ .ȑʙقʻال ʛʽؔفʱارات الƎروا مʨّʢȄة وॽفعال ʛʲƄا أʨʴॼʸॽانات لॽʰام الʙʵʱاس 
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  اΨηϷاص اθϨϟطΠϣ ϲϓ ϥϮاϝ اϴΒϟاϧات
تȈȞّʷ الॽʰانات جʜءاً مʧ عʺلʦƎ ومʧ مʨʺʳعة الʺƎارات الʱʺʱƔ Ɠʱعʨن بƎا. إنʦƎ مʱعلّʺʨن مʲابʛون وقǽ ʙعلّʺʨن اʧȄʛŦƕ  إنʦƎ أشʵاص

 ّʨʢȄانات وॽʰمع ال ʛʲƄفاً أॽّؔʱح مॼʸǽ ء أنʛʺلل ʧȞʺǽ ʅॽؗ :Ɠالʱال الʕʶن الʨحʛʢǽ اً ماॼالŻانات. وॽʰالǼ اصةʵال ʦƎتʛʽʶم Ɠف ʦƎونʙشʛȄر و
 لʸعʙʽ. ومʻƍ ʧا، فʴǼ ʦƎاجة إلƑ:  مƎاراتƌ علʚƍ Ƒا ا

 الʱعلʦّ عʛʰ العʺȈ علƑ مƎام تʧّ̋ʹʱ بॽانات.  ¾

 مʨاد ǽعلّʺʨنƎا لʧȄʛŦƖ حʨل الॽʰانات. ¾

¾  .ʦƎاتȞॼع شॽسʨء وتƜمʜال Ƒل إلʨصʨال ʧم ʧȞّʺʱلل Ɠاعʺʱاج ʦّات تعلʛʰŦ 

  

  اΨηϷاص اδϤϟتόدϠϟ ϥϭّتόاϊϣ Ϟϣ اϴΒϟاϧات
  ʦƎاإن ʧعة مʨʺʳم Ɠن فʨّ̋ لʺƎارات اƗشʵاص الʱʺʱƔ ʧƔʚعʨن ƎʺǼارات بॽانات مʱقʙّمة للżاǽة. قʨȞǽ ʙنʨن أو ʨȞǽ ƛنʨا علʺاء فƓ الॽʰانات، إƛ أنʦƎ مل

  :Ƒاجة إلʴǼ ʦƎا، فʚانات، لॽʰالǼ ةʢॼتʛʺال 

 تʛȄʨʢ مƎاراتȈȞʷǼ ʦƎ أʛʰƄ لʨʴॼʸॽا أʛʲƄ اسʱعʙاداً للʱعامȈ مع الॽʰانات.  ¾

 ت الƓʱ تʨʷب مʤʻʺاتʦƎ علƑ صعʙʽ الॽʰانات.معالʳة الʛżʲا ¾

 ادŦار الʨقʗ وتȄʛʡ ʧʽʶʴقة سʛʽ العʺȈ الʵاصة Ǽالॽʰانات.   ¾

¾   .ʦƎœƜة زمȞॼع شॽسʨت 
 

 إϰϟ أϱ نϭع ϣن اϳλΧηϟات تنتϲϣ؟
¾  ƑلȂة وॼّحʛة مʯʽب Ƒانات إلॽʰال الॽل حʨʹالفǼ ونʛعʷǽ ʧƔʚاص الʵشƗاج اʱʴǽ .اناتॽʰال ʝأس ʦّعلʱال لʳم 
¾  .ʦƎاراتƎم ʧʽʶʴون تʙȄʛȄانات وॽʰة الॽʺƍانات أॽʰال ʧن عʨافعʙƔ ʧƔʚاص الʵشƗا ȐʛƔ 
¾  ʸॽل ȘȄʛʢن الʨؔلʶǽ ʦƍو Ɠاتʚال ʦعلʱاسة للʺʴالǼ اناتॽʰال الʳم Ɠن فʨʢʷʻاص الʵشƗا ʛعʷǽ."اناتॽا "قادة بʨʴॼ 
 . ǽقʨدون مʷارȄع تʙʻʱʶ إلƑ الॽʰانات وʛȄشʙون زمǽʦƎœƜعʛʰʱ اƗشʵاص الʺʱʶعʙون للʱعامȈ مع الॽʰانات "مʙرʧʽȃ" أو "قادة بॽانات"   ¾

 
 ΜϣاϰϠϋ ϝ اγتراتϮϠϟ ΔϴΠϴصϝϮ إϰϟ اϮϬϤΠϟر 

  ʦّعلʱار الʶم ʥلʶǽ ع أنॽʢʱʶǽ ʟʵش Ȉّؗ .اناتॽʰال الॽل حʨʹالفǼ ونʛعʷǽ ʧƔʚاص الʵشƗا Ƒإل ƋاʻƎانات ووجॽʰال ʖّ̔ʱؗ ʦॽʺʸʱا بʻʺق ʙلق
الʵاص ƌǼ. والʱعلʦّ مʧ الʙّʻ إلƑ الʨƍ ʙّʻ جʙƎ مʚʰƔ ʛʺʱʶل لʺʱʵلȆ أنʨاع اƗشʵاص الʺعǼ ʧʽʽʻالॽʰانات. نʧʴ علŝ Ƒقة Ǽأن اƗشʵاص 

لʨن ʖّ̔ʱؗ الॽʰانات سʨȞॽن مʧ بʧʽ اƗشʵاص الʧʽʢʷʻ فƓ مʳال الॽʰانات واƗشʵاص الʺʱʶعʧƔʙّ للʱعامȈ مع الॽʰانات. الʧƔʚ سʱʶॽعʺ
عʺȈ فالعʺȈ علƑ الॽʰانات ومƜŦ ʧلʦƎ، سȈʸʻ إلƑ اƗشʵاص الʷǽ ʧƔʚعʛون Ǽالفʹʨل حॽال الॽʰانات وأولʥʯ الʙƔ ʧƔʚافعʨن عƎʻا. 

 جʺاعƓ تعاونǼ Ɠامॽʱاز. 
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2 - 8   ϝϮΣ Δϴόϗاϭ صصϗ Δϛارθϣ
 اϴΒϟاϧات 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  ʙʻśأʯŕ Ȇفʯʲون ʕſʦال ʝعǺ ʝ ّʁ ʳʹلʹا. فلʸع Ƒšاʦلف نʯʳم Ƒانات فॻʮم الʗʳʯʴت

ة ʝʶſ وأمʰلة ʦšل ة الʙʮʳات ʦšل  تʗʱر الإŬارة إلƏ أنّ . ƌاالॻʮانات عʙʮ مʵارؕ مʵارؕ

 ʚȂʚوتع Ƒʸſʙل الʦّʲʯال ʥء مʚŞ ʦƋ اناتॻʮال Əة إلʗʹʯʴʸمات الʗʳات والʱʯʹʸام لالʸلإل

ǺاʱʯŪاً للاʸانات دعॻʮافة الƀʰŕة  ات الإنʴانॻة. ومƋ ʥʹا، فإنّ تʤǻʗƀ العʙوض ومʵارؕ

ة أśʹاء عʸلॻة  ʙؕʯʵة مźاد لʸʯانات واعॻʮافة الƀś اءʹŕ Əعل ʗاعʴانات تॻʮال ʝʶſ

الʦّʲʯل الƑʸſʙ. وفʘƋ Ƒا الإʟار، ʘƋ ʤƌʴǻا الʥȂʙʸʯ فƑ مʴاعʗتʤؒ علƏ اʵʯƂاف مʙʻʴة 

ƌʯا والʯعلّ  ة واʵʯƂاف الفʙص الʯʸاšة ومʵارؕ ʙؕʯʵʸانات الॻʮال.ʞعॺال ʤȜʷعǺ ʥم ʤ 

ومʨقع  ʦؔʻȞʺǽSolferino Academy website اʱŬƛعانة ʛʷǼاȌœ الʨƔʙʽſ الʺʙرŠة علƑ مʨقع 

digital.ifrc.org  عȄارʷم ʧلة مʲأم Ƒل علʨʸʴال ʧʶʴʱʶǽ ة. إذॽʺلة العالʲمƗا ʠعǼ Ƒل علʨʸʴلل

    مʴلॽة وȂقلॽʺॽة، ومʧ مʳʱʻات و/أو ʙŦمات مʴلॽة وȂقلॽʺॽة. 
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 ʸʵŮا   30إلƑ  10: عʗد الأʳŬاص ¾
¾ ʕſʦقة  60: الॽʀد 
 : ȈƎŬمȎʦʯʴ الʶعȁʦة ¾
ƌʱ والʙʱوʧȄ علƌॽ. : مʸʻة اʱŠʺاعات اʛʱžاॽŲة، مʻʱʶفʙʯاضƑالاʸʯŞاع الامʦاد  ¾  ʧȞʺǽ ʙ مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞاد الاʦم : .ʛʰم حƜصقة، أقƛ اتʤحƜأوراق م ،Ɠونʛʱؔح إلʨب/ لƜح قʨل 

 
 

ʧȄʛʺت 
 

 ϝϭϷزء اΠϟا 

  Ɠž أو ʦؔعʺل ʧʺŲ اناتॽʰام الʙʵʱŬة اॽɿॽؗ ʧع  ƛاʲم ʦƎا لʨمʙّق .ʦƎʶſأن ʧع ʅȄʛعʱال ʦƎʻا مʨʰلʡة، واʛʽżق صʛž Ƒإل ʧʽ ʺʨا الʺʷارؗ ّʁ ق
ʧʽ تقʦǽʙ مʲال مʧ مʤʻʺات أو ॽɻʺŠات   Šʺعʦؔʱʽ الॽʻʡʨة. ʦؔʻȞʺǽ ذʛؗ مşʱʻ، مʛʷوع، بʛنامş أو ʜŠء مʧ مʛʷوع أكʛʰ، أو ʧȞʺǽ للʺʷارؗ

.ȐʛŦأ 

. ʦؔʻȞʺǽ إʳǽاد ǼعʛŮ ʠاȌœ الʨƔʙʽſ الƓʱ تʸلح لʙʵʱŬƜام الʺʛʱʷكاƗمʲلة Ǽأقʨال مأثʨرة، لقʢات ŮاŮة ورواȌǼ وأʨſॽŲا إلƑ الʺʙʻʱʶ  أرžقʨا  
 Ɠقعʨم Ƒلة علʲكأمSolferino Academy website وdigital.ifrc.org.   
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2 - 9Ƒʸſʙوّل الʲالت ŗॻʱॻاتʙتŪا
ʻلʶات الॻɹʸʱل Ƒاد الدولʲالاتǺ ŗŮاʳال ʔ

ʙʸšƕلال اƌوال ʙʸšƕا

(i) Source: IFRC
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ʙʸšƕلال اƌوال ʙʸšƕا ʔʻلʶات الॻɹʸʱل Ƒاد الدولʲالاتǺ ŗŮاʳال Ƒʸſʙوّل الʲالت ŗॻʱॻاتʙتŪا
ʡʨات الॽɻʺʳحة للʨʺʡ ةʛʽʶم Ɠʺقʛل الʨّʴʱال ʙّŸǽ ةʯʺة الॽʻ

Ɠ لॽɻʺʳات واƛثʧʽʻ والʧʽŸʶʱ الʱاŸǼة لȞॼʷة اƛتʴاد الʙول
ʛʺحƗل اƜƎوال ʛʺحƗا ʖʽلʸال .Ɠف ʦȞʡاʛʵان ʙّŸȄا وʚƍ

ŮƗا Ȇصʛا لʻʽŸس Ɠف ʧʽȄورʛض ʦؔادتॽʀو ȈʺŸاص، الʵ
ʷم Ƌاʳات Ɠا فƎƎʽجʨا وتॽجʨلʨʻؔʱات، والॽلʺŸكوالʛʱ .

 ّ̔żا وتॽجʨلʨʻؔʱاد الʺʱŷوا Ŷॼʱʺار الʶʺاً للʛʤات نŸقʨت ʛ
الʺʣʨفʧʽ، والॽɻʺʳات واʵŮƗاص الʱʴǽ ʧƔʚاجʨن 
ʻȞʺاً مʛأم Ɠʺقʛل الʨّʴʱال ȑتفاد ʙŸǽ ʦة، لʙŷاʶʺاً لل . Ɠوف

 ʛʺحƗا ʖʽلʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙاد الʴتƛة اॼɼر Ȉّʣ
ʙم والƜƎل اƗحʺʛ فƓ الʴفاŷ ȍلƑ مʨقƌŸ الŸالʺƓ ؗʺق
Ÿʶاً أن نʙج ȑورʛʹال ʧات مǼ ،ʙœة راॽانʶمات إنʙŦ Ƒ
ʛقʺॽة ƜŦل الʨʻʶات اƗرŶȃ القادمة إلƑ الʙّʴ مʧ الفʨʳة ال
 ʙʽŸص Ƒلŷ Ɠʺقʛج الʨʹʻال ʜȄʜŸة وتȞॼʷال ȈŦدا
. الॽɻʺʳات الॽʻʡʨة واƗمانة الŸامة ŷلƑ حʙّ سʨاء

، ؗان نʨʴ 2021فƓ الŸام 
نȆʸ الॽɻʺʳات الॽʻʡʨة

2�1الॼالʙŷ źدƍا  ʨʢʵت
ƑولƗا اƎتʨʢŦ

 ᒻᓗᎣዳᑢ3ا

 ᒻᓗᎣዳᑢ2ا

 ϡاόϟا ϲϓ�0�1 ϭΣϧ تϠλϭ ،10 اتϳόϣΟ
تϭ ϝλكϧϠا أΑ ϝϣأϭ .ϥطϳϧة إϰϟ اΧϟطϭة اΛϟاΛϟة

 ϭΣϧ1� ةΛϟاΛϟة اϭطΧϟا ϰϟة إϳϧطϭ ةϳόϣΟ
 ϡاόϟا ϝϭϠΣΑ�0��

 ᒻᓗᎣዳᑢ1ا

 ϡاόϟا ϲϓ�0�1 ϭΣϧ تϠλϭ ،�0ةϳϧاΛϟة اϭطΧϟا ϰϟة إϳϧطϭ ةϳόϣΟ .λت ϥأ ϊϗϭتϣϟا ϥϣϭ ϝ
 ϭΣϧ100 ϡاόϟا ϝϭϠΣΑ ةϳϧاΛϟة اϭطΧϟا ϰϟة إϳϧطϭ ةϳόϣΟ�0��
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ʙʸšƕلال اƌوال ʙʸšƕا ʔʻلʶات الॻɹʸʱل Ƒاد الدولʲالاتǺ ŗŮاʳال Ƒʸſʙوّل الʲالت ŗॻʱॻاتʙتŪا

IFRC Global Reference Centres

Peer-to-peer Support NS

Region Country Cluster Offices

Insourcing Expertise

NS NS

Region

NS NS

NS NS

NS NS

NS NS
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ʜ اسʛʱاتॽʳॽة الʨّʴʱل الʛقʺƓ الʵاصة Ǽاƛتʴاد الʙولƓ لॽɻʺʳات الʸلʖʽ ا ّؗʛل تƜƎوال ʛʺحƗ
القاœʺة فƓ فالʙƎف ʨƍ تفȈʽŸ الʺƎارات، والʸʵاʟœ والʛʰʵات. اƗحʺŷ ʛلƑ الॽɻʺʳات الॽʻʡʨة

�وʦّʱȄ إنʳاز ذلʛʰŷ ʥ تʦॽʤʻ نʺʨذج ʧّ̋ʹʱƔ ما ƔلƓ. الȞॼʷة وتƍʜȄʜŸا
¾ʽʶم ʙʽʽʷا وتƎʻʽŷ ةżاد اللʺʱŷا Ƒار إلʸǽ Ɠؔل ʥوذل ،Ɠʺقʛج الʹʻال Ȉʺŷ ارʡل إʨّʴʱة الʛ

.الʛقʺƓ الʵاصة Ǽالॽɻʺʳات الॽʻʡʨة
Ŷॽʳʷ الŸʱاون ȞॼŮات ؗفاءات تŷ ȈʺŸلƑ رȌȃ الॽɻʺʳات الॽʻʡʨة والॽɾ Șʽʶʻʱʺا Ǝʻʽŗا، مŶ ت¾

.ʧʽŗ اƗقʛان
¾ʛʰŷ ةȞॼʷال ʧʺوحة ضʛʢʺص الʛوالف Ȉœاʶʺال Șʽʶʻت�

ʜ جʅॽʻʽ، الʺʛاكʜ الʺʛجॽɻة)الॽʁانات القاœʺة ◉ ʛؗة، مॽʺالŸال ʜاكʛʺال)
◉ ʙƔʙال جʺŷأ ŶȄʛʶت ȘȄʛف(ʙم Ŷم Ɠʺقʛل الʨʴʱة للʺœƜاسة إدارة مॽاد سʺʱŷا ʛƔ

ʅॽʻʽج Ɠامة فŷ ول وأمانةʕʶم)
ʙرات انʛʵاŦ ʥȄʛŮ ȋارجƓ لʱأمʧʽ قʨة الʱفاوض الʳʺاƓŷ ودŷ ʦŷʺلॽة تʨسŶॽ ق◉

. الॽɻʺʳات الʺʴلॽة الॽʻʡʨة
الƜƎل ʜّŸǽز ʚƍا الʨʺʻذج الʨʱاصȈ مȞॼŮ Ŷة اƛتʴاد الʙولƓ لॽɻʺʳات الʸلʖʽ اƗحʺʛ و 

ॽʻʡʨات الॽɻʺʳال Ȇلʱʵم ʧʽŗ انʛقƗا ʧم ʦّلŸʱة، والॽلʴʺل الʨلʴال ʦŷʙل ʛʺحƗادل اॼة، وت
œاʣʨال ʧد مʙŷ ʙʽŸص Ƒلŷ Ȇصʛال ʧʽʶʴمات وتʙʵة والॽʺقʛا الʻأدوات ʧʽŗ ȈʺŸال Ȇ

. اȐʛŦƗ مȈʲ الʺʨارد الȄʛʷॼة، والʺʜʽانॽة والʕʷون اللʨجॽʱʶة



ʲول الƑʸſʙ اŪتʙاتŗॻʱॻ التʲوّل الƑʸſʙ الʳاǺ ŗŮالاتʲاد الدولƑ لॻɹʸʱات الʶلʔʻ اʙʸšƕ والƌلال اʙʸšƕ والت
Ƒż20�0 الŶام 

 ᒃᘭᏽᑢا ᓀᘭᑿᒯأ
ᓆاᑻጤᒐᕕاج

ᓀᗫᖔᒳᑢا ᓀᑻأزᓆ ᒻجرᒳᑢا ᣢᎳ ᓀᘭᑻاᒙتᑿᑢرات اᎼثᑢا
ᓀᘭᏕاᎻᑢاᓆ ᓀحᎏᑢا ጤᘭᎻᎉ

اᕓزᑻات ᓆاᓗᑢارث 
ᒻጤّتج፭ᑿᑢا

 ᓀᘭዡاᒙᑿᑢا ᓀᑻزᕓا
ᓀᔊᚏኣᑢاᓆ

ᘭᑿᑢاᎻᑢات اᘌጤتحᑢاᓀ

لعϴش ϳسعϰ الناس لϼندماج ϲϓ المجتمعات وا
ϴϓها Αسϼم

Ψطون الناس ϳتوϗعون، ϳستجΒϴون وϳت
اϷزمة Αسرعة

اጤᒯᕓاف

لةالجمعϴات الوطنϴة Αصϔتها عناصر ϓاعلة ϗوϳة وϓعاّاᑢتᕕᓗّዲت 

إلهام التطوّع وتعΌΒته

ᓀᑢᔹا፭ᑿᑢاᓆ ᓀᏽእᑢان اᑿᎊ

Working Effectively as a Distributed Network

Influencing Humanitarian Action

ᑰᘘᏽت፭ᑿᑩᑢ ᑰᗫᖔᑿتᑢا ᡧ ᢕᣌᑻተت

↑  ᢝᣥᏸرᑢا ᑛᓗّتحᑢا ᓀᎣ።اᓗ ᓀᒙᐯᑿᑻ اتᓗᎣዡ
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 ʨʻʱة مŷʨʺʳم Ƒلŷ اسʻاد الʺʱŷا، زاد اʚƍ اʻمʨƔ Ɠة فŷ
ƍ ادʺʱŷن اʨŸقʨʱƔ اʨاتǼ ʙة وقॽʺقʛمات الʙʵال ʧم Ƌʚ
ʷة، الॽلʴʺمة الʨȞʴال Ŷم Ȉŷفاʱال Ɠات فॽʻقʱات، ال ʛؗ

ʙا قʻأن Ƒʱمات، حʙʵال Ɠمʙة ومقॽɻʺʱʳʺات الʺʤʻʺال
Ɠانʶنƙا ȈʺŸال الʳم Ɠل فʨّʴʱا الʚƍ ʙƎʷأنا نʙŗ ًاʹǽأ .

ॽʻʡʨات الॽɻʺʳال ʧد مʙŷ مازال ،ƌʻʽŷ ʗقʨال Ɠة وف
ƛ ʙƍاʳǽ ʛʺحƗل اƜƎوال ʛʺحƗا ʖʽلʸة للŸǼاʱاد الʺʱŷ

ƓساسƗا اƍاʨʱʶʺǼ ماتʨلŸʺا الॽجʨلʨʻؔت . ʛالȃأنّ و ʧم ʦŻ
إƛ أنƎا ȈȞّʷ تǽʙʴاً Ǝʱʶǽ ƛان ƌǼ،تالفʨʳة الʛقʺॽة 

ة إلƑ ومʻƍ ʧا، Ǽاتʗ الʴاج. ʛŸض أǽʹاً لفʛص ƍامةت
 ّɹ .  ةإجʛاء تʨّʴل رقʺƓ ناجح وواسŶ الʢʻاق مʶألة مل

 ʛŦƗا ʗّʶت الƛʨّʴʱال ʦŷʙƔ Ɠʺقʛل الʨّʴʱة فالȃʨلʢʺال Ȑ
ƍʙƎʷʻس Ɠʱة الॽʺالŸال ʝʺʵات الǽʙʴʱة الƎاجʨʺل لƜŦ ا

ʴاد الʙولʚƍ Ɠا الŸقʖʶʴǼ ،ʙ ما ذُكʛِ فƓ اسʛʱاتॽʳॽة اƛت
لॽɻʺʳات الʸلʖʽ اƛحʺʛ والƜƎل اƗحʺʛ للŸام 

2030  .

ϳحϴا الناس حϴاة آمنة، صحϴة، ومϜرّمة 
وتتاح أمامهم الϔرص لϴتألϘوا

العمل ϔΑعالϴة ϛشϜΒة توزϳع

 ᢝ
ᡧᣍا፭ᙏᕔا ᑰᑿᎻᑢا ጤᘭᎻᎉ ᣢᎳ ᢕᣂነተتᑢا



 ᢝᣥᏸرᑢا ጃ᎐ᒙᑢا ᑰᑿᎳ ارإ

.  لʛقʺƓتʹŶ الॽɻʺʳات الॽʻʡʨة اƗساس للʨّʴʱل ا
ʨʻلʨجॽا فƓƎ تʶلȌّ الʹʨء ŷلƑ الʨʸʴل ŷلƑ تؔ

كʺا وأنƎا تȑʙʰ اʱƍʺاماً . الʺŸلʨمات اƗساسॽة
Ǝراتʙأن ق ƛإ ،Ɠʺقʛال ʛȄʨʢʱانات والॽʰالǼ اƍاردʨا وم

.مʙʴودة

ŷ ȈʺŸلل ʧʽʽœاʸŦة أॽʻʡʨات الॽɻʺʳال Ȇʣّʨت Ƒل
Ɠʺقʛال ʛȄʨʢʱانات وضʺان الॽʰال ʛȄʨʢا كʺا أ. تƎن

Ɨدة اʙŸʱانات مॽŗ ʛʽʹʴت Ƒلŷ ءʨʹال Ȍلʶاد تŸǼ
ʻʺال ʛʰŷ اناتॽʰارك الʷʱƔ Ɠʺرق Ȉʺŷ ȘȄʛة وفʺʤ

.لॼʱادل اƕراء وتʴلʽلƎا

 ᒻᓗᎣዳᑢ3ا

 ᒻᓗᎣዳᑢ2ا

ϝϣόϟ تتϳϣز اϳόϣΟϟات اϭϟطϳϧة ϘΑدرتϬا ϰϠϋ ا
ϖϓϭ اϳΑϟاϧات ϭتطϳϭر ΧدϣاتϬا اϟرϳϣϗة 

ϣرϧة ϭتϣتϠك اϧϣϟظϣة تϳϧϘة ϣϭϠόϣات. اΧϟاλة
.ϗϭاϠΑة Ϡϟتطϭّر

 ᒻᓗᎣዳᑢ1ا
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ʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙاد الʴتƛا Ɠف Ɠʺقʛل الʨّʴʱر الʨʴʺʱƔ ʖʽل
 ʛʺحƗا ʛʺحƗل اƜƎوال ّʙʴǽ ȑʚال Ɠʺقʛج الʹʻال Ȉʺŷ ارʡل إʨد ح

ॽة الʻاس، الŸʺل� مʱʵلȆ مȄʨʱʶات الʻʹج ضʺʧ مʳاƛت ثƜث
ʨʴʺʱƔ ʙر الʙƎف مʧ إʡار الʚƍ ȈʺŸا حʨل تʜوȄ. والʨʻؔʱلʨجॽا

قʙراتƎا الॽɻʺʳات الॽʻʡʨة ʵǼارʡة ȘȄʛʡ لʱقʦॽʽ وضॽŗ ŶاناتƎا و 
Ȉʰقʱʶʺا للƎحاتʨʺʡ اقʢن ʙƔʙʴة، وتॽʺقʛا. الʡف إʙƎƔ كʺا ȈʺŸر ال

Ɠ إʡار ʚƍا لॽʁاس قʙرة الॽɻʺʳات الॽʻʡʨة ŷلƑ الʧʶʴʱ الʺʛʺʱʶ ف
ʱانات والॽʰت الƜʽلʴت Șʽʰʢت ʛʰŷ ةॽانʶنƙا اƎاتॽلʺŷةॽʺقʛة الॽʻق .

Ů ʘʴǼ ةॽلʺŷ ʛʰŷ Ɠʺقʛج الʹʻال Ȉʺŷ ارʡإ ʛȄʨʢت ʦّت ʙاملة لق
مƎا ضʺʧ حʨل الʤʻام الƓʯʽʰ للॽʰانات والॽʰانات الʛقʺॽة واسʙʵʱا

 Ɠولʙاد الʴتƛا Ȉʰق ʧة مॽانʶنƙمات اʙʵال ʦǽʙار تقʡإ
ʺʧّ̋ʹʱƔ Ȉ إʡار الŸ. الʸلʖʽ اƗحʺʛ والƜƎل اƗحʺʛلॽɻʺʳات

ʽم تقʙّتق Ɠʱال ،Ȉؔامʱʺرات الʙذج نʹج القʨʺة نȃا مقارʚƍ Ŷضʨاً للʺॽ
ʶʺال Ƒقال إلʱنƜل ƌǼ امॽʁال ʖʳǽ ما Ƒارة إلŮƙا Ŷم ،ʦœالقا Ȑʨʱ

Ɠالʱة . الॽʳƎʻل مʨادات حŮا إرʚƍ ȈʺŸار الʡم إʙّقǽ ،اʻƍ ʧوم
Ɠʺقʛل الʨّʴʱالǼ اصةʵال ȘȄʛʢة الʡارŦ  .
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2 - 10   ΔϴΠϴتراتγل اϮّΤالت ϲمϗالر  
ΔλاΨاد الΤتϻبا ϲلϭات الدϴόمΠل  
 (مΟϮزͿاΣϷمر  الμلϴب

 
 
 
 
 
 
 

Ƒż  ʤʢلدان معʮاً، الॺȂʙƀاعل تŽʯƒ ʔعʵل الȜʵǺ دƒاʚʯمع  م ŗمʦȜʲال ،ŗॻلʲʸاع الʠƀاص والʳات الʸʢʹʸوال ŗॻعʸʯʱʸال ʙʮع  
ŗعʦʸʱم  ŗعʦّʹʯم  ʥدمات مʳال ŗॻʸſʙال .ʙʻʵوت ŗʱॻاتʙʯŪاد اʲالات Ƒات الدولॻعʸʱل ʔʻلʶال ʙʸšلال الأƌوال ʙʸšللعام الأ 
2030 Əا أن إلʘƋ Əʲʹʸدأ الŕ Ȗʮʠʹƒ  ًاʷǻأ Əات علʸʢʹʸال ŗॻانʴالإن .Ƒżت وſʦال ،Ɗʹʻت عʙƌʡاث أʲǺأن الأǺ ŗॻʮالźال  
 Ȏʦʶƀات الॻعʸʱلل ŗॻʹʟʦال  ŗعǺاʯال ʔʻلʶلل ʙʸšلال الأƌوال ʙʸšلا  الأ ʣلʯʸت ŗॻʹʮال  ŗॻʯʲʯال ŗॻŪاŪالأ ŗاصʳا الॻŞʦلʦʹؒʯŕ  

. لƌا الʯأʛॻŪ علš Əالॻاً  تعʸل أنƌا أو الȜॺʵات وأنŗʸʢ الŗॻʸſʙ وȁالƀॻʮʠʯات الʸعلʦمات،  

D A T A 
P L A Y 
B O O K 

 



Data Playbook Module 2: ΔΌθϨالت ϰلϋ ΔϓاϘات  ثϧاϴالب  
 
 

38 - 40 

 

 

M 2 | S ▷ 10  مرΣϷب اϴلμات الϴόمΠل ϲلϭاد الدΤتϻبا ΔλاΨال ϲمϗل الرϮّΤالت ΔϴΠϴتراتγا 
 

 
 
 

 علƌॽ تॽʺʶة الفʳوة الرقʺॽة تʴدǽاً لا ʶǽتƎان بƌ، علƑ الʸعʽد الدولƓ، الوƓʻʡ والʺʴلǽ  ،Ɠʺثّل الʺفƎوم الذʢǽُ ȑلق 
 ƌال إلا أنʳʺح الʶفǽ  ًاʹǽامة.  أمام فرصأƍ ةॽʳॽر استراتʽʷار، تʡذا الإƍ Ɠة. وف ّɹ ومن ʻƍا، باتت الʴاجة لتʴول رقʺƓ ناجح وواسع الʢʻاق مل
  والƎلال الأحʺر الاتʴاد الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب الأحʺرمن التʴولات الॼʶع التǽ Ɠفترض بॼʷكة إلƑ التʴوّل الرقʺƓ علƑ أنƌ واحد  2030العام 

 اعتʻاقƌ لʺواجƎة التʴدǽات الأساسॽة للعقد القادم.  
 

 تϨظϴم التϴϴϐر 
 وانتʷارƍا،  تƎدف استراتॽʳॽة التʴوّل الرقʺƓ إلƑ تعزȄز ارتॼاȋ الʵدمات الإنʶانॽة بالواقع، وسرعتƎا، وجودتƎا، 

 ƋذƎة. فॽʺة الرقॽʻانات والتقॽلات البʽلʴدام تʵاست Ƒكة علॼʷن قدرة الʽʶʴا عبر تƎا واستدامتƎʽوالوصول إل 
 ॽʳة لعالم رقʺƓ متؔامل.  ، بل استراتॽفʶʴبالاستراتॽʳॽة لʶॽت استراتॽʳॽة رقʺॽة 

  الاتʴاد الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب الأحʺروبॽɽة تʴقʽق ƍذا الƎدف، تʹʻّ̋ت استراتॽʳॽة التʴوّل الرقʺƓ الʵاصة ب
 ƍذƋ العʻاصر الʺʶاعدة الثلاثة:  والƎلال الأحʺر

 الاستراتॽʳॽةالتʷدƔد علƑ أن ǽكون الʻاس فƓ مʴور  ¾
ةمدّ ॼŮكة الاتʴاد الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب الأحʺر والƎلال الأحʺر بالإمكانॽات  ¾ القدرات العالʺॽة   اللازمة حتƑ تتʺكن من مʷارؗ

ة للبॽانات.  لوالʺعرفة ما بʽن الʳʺعॽات الوॽʻʡة، وتʽʶʴن قدرة الاتʴاد علƑ تॼاد  العʺل واعتʺاد معاʽƔر مʷترؗ
 ،Ɠʺوّل الرقʴن التʽة لتأمȄة ضرورʴوات واضʢŦ اكʻƍ راً ولأنʤتʹّ̋ن:فقد ونƔ ،Ɠʺॽʤʻر نʺوذج تȄوʢتمّ ت 

 جʺعॽة وॽʻʡة.إʡار عʺل مʷترك للʻʹج الرقʺǽ Ɠʹʺن اعتʺاد اللżة عƎʻʽا ووضع Ŧارʡة ʡرȄق للتʴوّل الرقʺƓ ضʺن ؗلّ  ¾
 ॼŮكات ؗفاءة لربȌ الʳʺعॽات الوॽʻʡة والتʽʶʻق فॽʺا بƎʻʽا.  ¾
تʽʶʻق الʺʶاœل والفرص عبر الॼʷكة من Ŧلال الʺكاتب الإقلॽʺॽة، ومكتب الاتʴاد الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب الأحʺر والƎلال الأحʺر  ¾

 فƓ جॽʻف، وفرȄق تʶرȄع الأعʺال.  
 ॽعƎا. انʵراŮ ȋرȄك ŦارجƓ لزȄادة قدرات الʳʺعॽات الوॽʻʡة وتوس  ¾
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ΔϴϧاδϧϹدمات اΨم الϳدϘإطار ت ϲϓ Δϴمϗمات الرϮلόالمϭ اتϧاϴالب :Δأمثل 
 إدارة الؔوارث: استعداد أفʹل عبر ȌʢŦ عʺل استॼاقॽة فƓ الفʽلʽبʽن  

 

أعʸاراً سʻوȄاً، وبʶبب التżّ̔ر الʺʻاƓŦ، زادت حدّة ƍذƋ الأعاصʽر. وبƎدف زȄادة   20تتعرّض الفʽلʽبʽن لʴʻو 
الأحʺر ، وبرعاǽة الʸلʽب الʸلʽب الاحʺر الفʽلʽبƓʻʽقدرتƎا علƑ الاستʳابة فƓ حال حʸول أعاصʽر، قام  

بتʢوȄر   والƎلال الأحʺر الاتʴاد الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب الأحʺر، و 510الألʺانƓ وبالتعاون مع جʺعॽة 
ǽʺكن لفرق عʺل الʸلʽب الأحʺر الفʽلʽبʢŦ Ɠʻʽة عʺل استॼاقॽة للإعʸار، مʶتʺدة من تʴلʽلات البॽانات. 

  Ɠة فॽاقॼة العʺل الاستʢŦ ذʽفʻنوا 19ت Ɠر، فʽة معرّضة للأعاصʤافʴة  مʢŦ دفƎالبلاد الأربع. ت Ɠح
العʺل ƍذƋ إلƑ تʽƎʶل الʢʵوات الاستॼاقॽة للʸلʽب الأحʺر الفʽلʽبƓʻʽ حʽن تƎʤر توقعات الأعاصʽر 

ومن بʽن التدابʽر التƓ تʻص علƎʽا ʢŦة العʺل الاستواॽœة احتʺالًا ؗبʽراً لتأثʽر ƍذا الإعʸار علƑ البلد. 
 تدعॽم الʺلاجƑء. إجلاء الʺواʽʻʡن والʺواƓŮ، الʸʴاد الʺॼكر و 

 

 ϭرϴالبϭ تانδΧازاϛ ،اϴϨϴا، أرمϴΟرϮΟ ϲϓ Δϴآل Δηدرد :Δϴمϗالر ΔϴϨϘات بالتόتمΠراط المΨϧا 
 

 " أو ما ǽعرف بالدردŮة الآلॽة تʶاعد  chatbotsباتت Ŧدمة الرساœل الॽʸʻة الʺتاحة ضʺن أدوات مثل "
ة الدولॽة للʸلʽب الأحʺر والƎلال الأحʺر  علƑ الوصول إلƑ الʻاس "حʽث Ɣتواجدون"، ولاسॽʺا عبر   الʴرؗ

 الفاʶǽبوك. وقد باتت فرص استʵدام الدردŮة الآلॽة لانʵراȋ  فƓالʺاسʳʻر قʻوات ؗالواتʶاب، والتʽلżॽرام، و 
 Ɠœاʻام التواصل الثʤʻدة. فƔعد ƌاعاتʢتلاف قŦا Ƒتʺع علʳʺذا الƍ اعدةʶʺم الǽلتقد ƌم، والʺوجʤّʻʺح بالتواصل الʺʶǽ 

 وأسƎʺت الاستʳابة  ولتʴدƔد الʴاجات وتتॼع الʷاœعات ما بʽن الʳʺعॽات الوॽʻʡة، وأعʹاء الʺʳتʺع والʺتʢوعʽن.  
 لʳاʴœة ؗورونا بتʶرȄع اعتʺاد التقॽʻات الرقʺॽة لʺتابعة التواصل مع الʺʳتʺعات حʽن بات التواصل الʶʳدȑ مقّ̔داً جداً  
 أو مʶتʽʴلًا. فعلƑ سبʽل الʺثال، قامت الʳʺعॽات الوॽʻʡة فƓ جورجॽا، أرمॽʻʽا، ؗازاʶŦتان والبʽرو بʷʻر أنʤʺة دردŮة 

 لإسعاف، وتأمʽن الدعم الʻفƓʶ الاجتʺاعƓ، وتأمʽن معلومات مʴدّدة عن  آلॽة لتʽʳʶل الʺتʢوعʽن، وتعقّب Ŧدمات ا
 أو مʶاعدة الأʵŮاص الʺʸابʽن بكورونا عن بُعد Ŧلال ƍذƋ الأزمة. جاʴœة ؗورونا 
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 ƍوȄات رقʺॽة وأموال رقʺॽة لتʽʶʴن الوضع الʺالƓ والʸʴول علƑ قʶاœم الدعم فॽʻʽؗ Ɠا 
 

وفƓ الوقت عƌʻʽ، باتت التقدم الʶرȄع علƑ صعʽد لات التعرȄف بالʵʷص ʷؗرȋ للوصول إلƑ الʵدمات. نƎʷد فƔ Ɠومʻا ƍذا ازدǽاداً لدلا
التʻؔولوجॽا العʸرȄة ǽقدم فرصاً جدƔدة للانʵراȋ مع الʺʶتفʽدƔن، ؗالوصول إلƑ الأʵŮاص الذƔن لم Ɣتʳʶلوا من قبل. فʺن Ŧلال برامج  

الʵدمات الʺالॽة عبر تʢبʽق مفƎوم الƎوȄة الوʣاœفॽة. فعلƑ سبʽل الʺثال،   الوصول الآمن إلǽ Ƒʺتلؔون تʴوȄل الأموال، بات الʺʶتفʽدون 
 وبالإضافة إلƑ التʽʳʶل الذاتƓ عبر. لʺʶتفʽدƔن تʽʳʶل أنفƎʶم فƓ برنامج توزȄع الأموالا ʵǽوّلأʡلق الʸلʽب الأحʺر الƓʻʽؔ نʤاماً 

رسالة نॽʸة   الƎوȄات عبر التواصل الأحادȑ الاتʳاƋ من Ŧلال توجƌॽصʴة ج ، اŦتبر البرنامنʢاق ترددȑ مʵʻفضتʢبʽق إلؔترونƓ ذات 
الƎاتفॽة لتʴوȄل الأموال. فإدارة الʺعلومات  M-Pesa)باللżة التʵǽ ƓتارونƎا(، وإدارة برنامج الʺال ومʸʻة التداŦل من Ŧلال Ŧدمة 

والتقॽʻات والأموال استعداداً   الأʵŮاص، والعʺلॽات،د  رصعلƑ  تʴرص من ŦلالƎاالʺتعلقة بالʺال Ɠƍ عʸʻر أساسƓ للʳʺعॽات الوॽʻʡة 
   للؔوارث. 

 العʺل الاستॼاقॽة فƓ الفʽلʽبʽن موجز عن ʢŦة 
 

 Ɠانʶاع الإنʢل للقʽلʴة أداة تॽʺة الرقȄوƎال  

 
 

 Χراط لγϼتόداد للϮϜارث ϭتأمϦϴ اγϻتΠابϴϏ :Δاب الΨراط ϭالϲϓ ϊοϮ لبϨان أثϨاء اΠϔϧار بϴرϭت 
 

 ʕƔدȑ وجود الʵراȌœ الدقॽقة دوراً أساسॽاً فƓ فƎم الʺʳتʺعات الإنʶانॽة، ولاسॽʺا الʶكان الʺعرّضʽن للʢʵر.

أكثر عرضة للؔوارث أو  ما ʳǽعلƎم  إلƑ أŦذƍم بعʽن الاعتॼار، صʻاع القرار مॼادرةالʵراǽ Ȍœقلل   الʺʳتʺعات والأفراد عنॽɼاب كʺا أن 
 Ƒة لذلك، فقد تتلقʳॽة. ونتʯالأوبȌœراʵال Ƒر الʺدرجة علʽŻ تʺعاتʳʺاثة لا  الżداء الاستʻن لʽبʽʳتʶʺاعدات لأن أول الʶʺة أقل من الॼʶن

متʢوعون إلƌ  Ƒ. أما مʷروع الʵراȌœ الʻاقʸة فƎو مʷروع تعاونƓ واسع الʢʻاق، ॼƔادر Ŧلالامن الʺعلومات حولǽƎʺلؔون قدراً ؗافॽاً 
 Ɠاعدة فʶʺوإضافةال Ȍœراʵث الƔدʴتʺعات   تʳʺرالʽŻ اعلʺدرجة  الƎʽ .ةॽانʶات الإنॽعʺʳة أفʹل للॽرافżن معلومات جʽتأم Ɠوقد  ، وبالتال

ʽʶʻت Ɠاً فॽدوراً أساس Ȍœراʵن لعبت الʽبʽʳتʶʺمن أول ال Ɠانʻب الأحʺر اللبʽلʸروت. وقد ؗان الʽار بʳة عقب إنفȄاثة الفورżة الاستʢʷق أن
الأنقاض بॽɽة التʺكن  رفع علƑ صعʽد ولاسॽʺا للʻداء مʽدانॽاً، إلا أنƌ احتاج إلƑ مزȄد من الدعم لʽتʺكن من تقॽʽم الأضرار بʶرعة وفعالॽة 

ا بأمسّ الʴاجة إلƑ الʺʶاعدة. ومن ʻƍا، تمّ تʴلʽل صور الأقʺار الاصʻʢاعॽة والʸور الʺأŦوذة من الوصول إلƑ ؗل الأʵŮاص الذƔن ؗانو 
وضع Ŧارʡة للأضرار بॽɽة القʢاع الʵاص أʸŦاʽʽœن من بالتعاون مع متʢوعʽن ومع للżاǽة من الʻاس عبر استʵدام تقॽʻات متʢورة 

 الؔارثة.  عقب لتʻقّل أسƎʺت بʷكل ؗبʽر فƓ تعزȄز قدرات الʺʶتʽʳبʽن الأواœل علƑ ا

https://adore.ifrc.org/Download.aspx?FileId=381877%23:~:text=Three%20Early%20Actions%20are%20considered,shelter%20strengthening%20kits%20(SSK).
https://adore.ifrc.org/Download.aspx?FileId=381877%23:~:text=Three%20Early%20Actions%20are%20considered,shelter%20strengthening%20kits%20(SSK).
https://www.ifrc.org/document/digital-identity-analysis-humanitarian-sector


2 - 11  ᣥᏸرᑢا ጃ᎐ᒙᑢا ᑰᑿᎳ ارإ

(i) Source: IFRC

M 2 | S ▷ 11 ƓʺƁرƅا şʹʻƅا Ȉʺŷ ارʡإ

Data Playbook Module 2: ΔΌθϨتϟاϰϠϋΔϓاϘΛاتϧاϴΒϟا 41 - 42

https://preparecenter.org/site/digital-transformation/


M 2 | S ▷ 11 ƓʺƁرƅا şʹʻƅا Ȉʺŷ ارʡإ

Data Playbook Module 2: ΔΌθϨتϟاϰϠϋΔϓاϘΛاتϧاϴΒϟا 42 - 42

ϰϟϭϻة اϭطΧϟء: اϯتدΑϣةϳϧاΛϟة اϭطΧϟء: اϑϛةΛϟاΛϟة اϭطΧϟر: اϳΑΧ
المستوى الΧامسالمستوى الرابعالمستوى الثالثالمستوى الثانϲالمستوى اϻولالمبتدىءمستوى 

ϳدرك القϳمون علϰ اϹدارة الحاجة إلϰ إجراء تحوّل رقمϲ ومنحه اϧϟاس
.اϻولوϳة

.هناك ثقافة بϳانات أساسϳة ما بϳن الموظفϳن والمتطوّعϳن

ϼمة مفهوم التحوّل الرقمϲ وΧϳلقون بϳة مالقϳمون علϰ اϹدارة ϳناصر 
.للتجربة

.ء رقمϳϳنتسعϰ الجمعϳة الوطنϳة ناηطة لتوظϳف Χبرات فϲ البϳانات وΧبرا

تΧدمونه ϳدرك القϳمّون علϰ اϹدارة قدرة التحوّل الرقمϲ وϳس
وعون ϳؤدϱ الموظفون والمتط. لتعزϳز اϻستجابة اϹنسانϳة

ϲة التحوّل الرقمϳز عملϳتعز ϲاً فϳوϳدوراً ح.

زϳادة استΧدام التقنϳة الرقمϳة للوصول إلϰ عدد من الجماهϳر، وجمعاϳϠϣόϟات
.  التϐذϳة المرتدة وفهم الحاجات

.تبقϰ المعلومات معزولة ضمن أطر Χاصة

من تسعϰ الجمعϳة الوطنϳة للحصول علϰ بعض التعاون الΧارجϲ، ض
و والهϼل اϷحمر أإطار ηبكة اϻتحاد الدولϲ لجمعϳات الصلϳب اϷحمر

ϲمϳكادϻاص أو القطاع اΧكل مؤ. ضمن القطاع الηانات بϳقت تجمع الب
.وتستجϳب لمستلزمات الηركاء الΧارجϳϳن

التقنϳة هناك مϳزانϳة محدودة ضمن المϳزانϳة اϷساسϳة مΧصصة للبϳانات و
.الرقمϳة

.ϳسهم تقϳϳم المستΧدمϳن فϲ تحسϳن الΧدمات الرقمϳة والعملϳات

.ϳتم مηاركة المعلومات عبر مΧتلف اϷقسام

ϳات اϻتحاد الدولϲ لجمعتتعاون الجمعϳة الوطنϳة بηكل هϳكلϲ مع ηبكة 
والهϼل اϷحمر، ومع مزوّدϱ القطاع الΧاص، ومع القطاعالصلϳب اϷحمر

ϲمϳكادϷالنطاق ا. ا ϰدمها علΧانات لتستϳة البϳة الوطنϳوتجمع الجمعϲلΧلدا  .
.نϳة الرقمϳةتتوفر ضمن المϳزانϳة اϷساسϳة مϳزانϳة مΧصصة للبϳانات والتق

جمعϳة ϳستطϳع أكثر من جمهور التواصل بηكل مباηر مع ال
.الوطنϳة

.تتΧذ القرارات علϰ ضوء البϳانات

ϳة للبϳر عالمϳϳوضع معا ϲة فϳة الوطنϳانات ضمن تسهم الجمع
هϼل والاϻتحاد الدولϲ لجمعϳات الصلϳب اϷحمرإطار ηبكة 

.اϷحمر

تؤمّن الجمعϳة الوطنϳة Χدمات رقمϳة موثوق بها وقابلة
الصلϳب للتطوّر بالنسبة إلη ϰبكة اϻتحاد الدولϲ لجمعϳات

.والهϼل اϷحمراϷحمر

.دΧلتسهم نماذج اϷعمال الرقمϳة الجدϳدة بتولϳد تدفقّ لل

.تفتقر الجمعϳة الوطنϳة إلϰ البنϳة، ومستوى الجودة ϳϏر محدّداϟتϳΟϭϟϭϧϛا

ϰدنϷحدّها ا ϲة فϳة التقنϳة التحتϳإن أدوات التواصل والبن.

.  تضع الجمعϳة الوطنϳة معاϳϳر Χاصة بالبϳانات

.  ϳمكن اϻعتماد علϰ أدوات التواصل والبنϳة التحتϳة التقنϳة

تها الجمعϳة ϳتبنη ϰركاء Χارجϳون معاϳϳر البϳانات التϲ وضع
.  الوطنϳة

.ΧمةتستΧدم آلϳات إلكترونϳة موزعة بϳϐة معالجة المهام الض
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(i) Source: School of Data

ات، ʧʺʹʱƔ اƙلʺام Ƃʲŗافة الॽʰانات الʺƎار "
للازمة والʺŸرفة، والʺʨاƁف، والƑʻʰ الاʱŠʺاॽɺة ا

ʱŬا ʧا مƎʻȞّʺت Ɠʱات والƎʳلف الʱʵʺدام لʵ
".  الॽʰانات

ŷلƑ أنƎا GOتŸرّف مʸʻة الŸʺلॽات الŸالʺॽة  
ʱʶت Ɠʱانات الॽʰة للॽلʽżʷʱة الʸʻʺلف الʱʵا مƎدمʵ

 Ɠاد  الدولʴة للاتŸǼاʱء الȐارʨʢات الȞॼŮ
.  والƎلال الأţʺرلॽɻʺʳات الʸلʖʽ الأţʺر

وتʵʱʶُدم GOتʨŸد الॽʰانات الʺدرŠة ŷلƑ مʸʻة 
2�1مʰƁ ʧل الॽɻʺʳات الॽʻʡʨة الـ ʧʽŷʨّʢʱʺوال

ومʻƍ ʧا، فŐن اƙلʺام . ملʨʽن 14.8الॼالŷ źددƍم 
ت Ƃʲŗافة الॽʰانات أمر أŬاƓŬ لƂʱدǽم الʵدما

اتʵاذ اƙنʶانॽة الŸالॽة الʨʳدة فƓ الƁʨت الʺʴدّد و 
.  Ɓرارات مʽʻʱʶرة
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ت نʰذة ʧŷ مʸʻة الŸʺلॽا
GO-الŸالʺॽة 

ᘭانات حᓗل المዳار، الحاجات ᓆالᏽدرات ᓀاᙬ።ᕕناد إᣠ اᕓدل

ك للᎊᓗع الᏽاᓹم ᡨᣂ፮م ᢝᣘᓆ

ᏸاᗷلᓀᘭ الت።ᓗع

ترتኸᛳ اᓆᕓلᗫᖔات

ᐂᔏ፭ الت

 ᢝᣢᘭᎼ፮ᘻ ᜓل፮ᚽ رارᏽاذ الዳات ᓀᘭز عملᗫᖂتع
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ፅᑿዠᕓل اᕙᒳوال ፅᑿዠᕓا ኸᘭلᎏات الᘭᎻᑿዱل ᢝᣠاد الدوዲتᕕاᗷ ᓀᎉاዳال ᓀلᑻا፮ال ᓀᘭᒐداᘭᑿات الᒐاᘭኣال Ꮓᑿዟ ᓀᘭلᑿᎳ دᘭዠᓗت

الحᓗᎏل عᣢ نᎤرة ፣املᓗᏕ ᓀرᓀᗫ للᎊᓗع¾

¾ዡᓆ ،ᓀزمᕓل اᘘᏸ لᘭالتحل ᓀᘭعمل ᡧ ᢕᣌ፭ا تحᒳلᕙ

ᗖᓆعدᒯا
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ؔʱŸǼاʱر مȞʷمن
ᢝ ال

ᡧᣍᓆ ᡨᣂلᕔان اᓗالعن ᣢل معنا عᎉاᓗالت ᢔᣐرᓾ ،احات ᡨᣂᏸا ᓆات أᏽᘭتعل ،ᓀلᔊ።أ ᓭᕓ ᢝᣠتا  :
im@ifrc.org
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 ጃᑻرنا الاتحادᗷ اصዳل الᑻا፮انات الᘭኣال ᑃن 2 - 13
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بᑃᒙ اᑢبᘭاᒐات اᑢشاᑰᑻ اዳᑢاص ᗷاᕕتحاد، ᑻ ،ᒢᑻاذا، ᑿᑢاذا، ᓆأᒢᓾ؟
ʨالالامʨʰرʥʻŗ ʦّʹǽ(FDRS) الॽʰانات الʷامȈ الʵاص Ǽالاتʴاد لʛصʙ والʱقʦॽʽ وʨƍ مʨŷʙم مʧ قȈʰ فʛق الȌॽʢʵʱ وا. فȄʛقاً ŷالʺॽاً ʨʱƔاجʙ فƓ جʨŗ ،ʅॽʻداǼ ،ʗʶǼاناما وؗ

ʛʺلال الأحƎوال ʛʺالأح ʖʽلʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙاد الʴالات ʖاتȞم Ȇلʱʵم Ɠف ʧʽاملŸال ʧʽʽŬاŬملاء الأʜال ʧا مƍاʨŬؗافة و ʛȄقارʱال Ŷورف .
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ᑻاذا؟
1ϵ2إᒇ بᑃᒙ اᑢبᘭاᒐات اᑢشاᑰᑻ اዳᑢاص ᗷاᕕتحاد ᘘᎳ ᓗᒯارᒙᑻ ᒢᎳ ᒻصᓀّ تᏃᑿዱ اᑢبᘭاᒐات اᑢسᓆ ᓀᗫᖔᒙاᒙᑢصف سᒢᑻ ᓀᗫᖔᒙ اᘭᎻᑿዱᑢات اᓗᑢطᓀᘭᒙ اᑢـ

ᓀᒙسᑢا ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌرتᑻ رᑿحᕓا ᑛᕙᒳᑢاᓆ رᑿحᕓب اᘭᑩصᑩᑢ ᓀᎻᗷتاᑢا .
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حادتطᓗّر بᑃᒙ اᑢبᘭاᒐات اᑢشاᑰᑻ اዳᑢاص ᗷاᕕت

ʴاد ، تأʥʻŗ ʝŬ الॽʰانات الʷامȈ الʵاص Ǽالات����مʚʻ الŸام 
قʙرة ʸǼفƌʱ قاʙŷة ॽŗانات فʙȄʛة مʧ نƎŷʨا تʙƎف إلƑ إƎʣار

لأحʺȞॼŮ ،ʛة الاتʴاد الʙولƓ لॽɻʺʳات الʸلʖʽ الاحʺʛ والƎلال ا
ʳʱŬالا ʙʻŷ ،ًاॽʺالŷ احةʱʺمات الʙʵا، والƍاردʨا، ومƎراتʙة وقǼا

ʙلة الأمȄʨʢامج الʛʰال ʛȄʨʢاء تʻŝة وأœارʢالات الʴلل .
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Ȅʨانات قॽŗ ةʙŷاد قاʴالاتǼ اصʵال Ȉامʷانات الॽʰال ʥʻŗ Ƒʻŗ ة
وȃاتʗ لʛʰŦ ƌة Ůاملة ŷلƑ صʙʽŸ جʺŶ الॽʰانات الʵاصة 
Ǽالاتʴاد Ǽ ،ȑʨʻŬ ȈȞʷǼʺا فƓ ذلʥ الʺŸاʛʽƔ، الʨʱجƎʽات، 

. الأنʤʺة والŸʺلॽات



ȄʨʻŬ Ȇʸة ونȄʨʻŬ اناتॽŗ ادʴالاتǼ اصʵال Ȉامʷانات الॽʰال ʥʻŗ Ŷʺʳǽ ة
Ƅ ʛʺا ǽفʛʱض Ǽالॽɻʺʳات الॽʻʡʨة أن تʛفŶ تقارȄ. مʨجʜة ʠŸॼŗ الʺʛŮʕات

.حʨل مʙʻʱʶاتƎا الॽʶॽœʛة
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ᑿᑢاذا؟

.  ةʥʻŗ الॽʰانات الʷامȈ الʵاص Ǽالاتʴاد ؗʺʸʻة أداء للॽɻʺʳات الॽʻʡʨأᙏشأ 
.وقǼ ʙات مʱʶلʜمًا أŬاॽًŬا لʜȄʜŸʱ الʷفاॽɾة والʺʶاءلة
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درة ŷلƑ إƎʣار ʥʻŗ الॽʰانات الʷامȈ قاʙŷة ॽŗانات فʙȄʛة مʧ نƎŷʨا قاᎻᘌ ᒃᑢِدّ 
قʙرة ȞॼŮة الاتʴاد ومʨاردƍا؟  

الᏽدرة1
ʛʰŦة فƓ جʺŶ الॽʰانات الʷاملة الʵاصة Ǽالاتʴاد◉

الᎻᑿاᣂᓾر والᑿᎻلᘭات2
Ꮓᑿዟ ᓀᘭᑩᑿᎳ بᘭاᒐات ᑻتᓀᘭᑩᑿᎳᓆ ᓀᒙᚏ تدقᔏق ᗷصحᓀ اᑢبᘭاᒐات◉

ات◉ ᡫᣃᓖᑿᑩᑢ ᓀᗫارᘭᎻᑻ فاتᗫᖁᎻت

◉ᓬرዡأ ᓀᘭأساس ᢕᣂᓾاᎻᑻ ᣠإ ᓀإضاف ᒷᗷ رّفᎻᑻ ᑰᜓشᚽ اتᒐاᘭبᑢا ᓀᓹፆዱت

◉ᓀᘭᒙطᓗᑢات اᘭᎻᑿዱᑢق اᔏت س ፆᐛرᑻ ᒃᎳد ᓀᐯᘘشᓆ ᓀᗫارᘭᎻᑻ اتᘭᑩᑿᎳ

◉ᔹا ᡫᣄᑢاᓆ ᓀᘭᒙتقᑢفرق اᑢا Ꮓᑻ ᒃᓹراط قاዳᒐا
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دነ ᒃᎳقافᓀ اᑿᑢᕔاᗷ ᑷاᑢبᘭاᒐات

تʥʻȜʸ اॻɹʸʱƃات اॻŕ ʣƄʯʸʯƃ ŗॻʹʟʦƃاƈات1.
¾ʙةلقॽولʙال ʛʽƔاŸʺال الॽة حॽʻʡʨات الॽɻʺʳاد الʙʱام Ƒلŷ ًاʛʽʰؗ ًاॽɺرنا وʨّʡ .اʻا أنʺƄ ʖȄرʙʱا الʻمʙق

تʜʳʻ .والإرŮاد لʦŷʙ الॽɻʺʳات الॽʻʡʨة فŷ Ɠʺلॽة جʺŶ الॽʰانات ورفŶ تقارʛȄ حʨل الʺʛʽʶات
Ƌة أدناʻʽʰʺنامج الʛʰة الॽɿلŦ ʛʰŷ ʛȄقارʱال Ŷات رفॽلʺŷ.

¾ʛʺʱʶʺال Ɠʻقʱال ʦŷʙم الʙّة، نقॽʻʡʨات الॽɻʺʳال Ŷم ʛʺʱʶʺا الʻʡاʛʵان ʛʰŷ.
.الʛʰʵات والŸʱلʦّنʧʴ نʛوّج للॽɻʺʳات الॽʻʡʨة ونʸّ̒فƎا ʛʰŷ جȈŸ الॽʰانات مʨʱفʛة وتŶॽʳʷ تॼادل¾
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دነ ᒃᎳقافᓀ اᑿᑢᕔاᗷ ᑷاᑢبᘭاᒐات

ت Ꮓᔏዱ፮رح اᔊ።ᕓلة حول تفᣂ፭ر الᘭኣانات.2
¾ᑩᑻق شاᔏتدق ᓀᘭᑩᑿᎳ ᣠتحاد إᕕاᗷ اصዳᑢا ᑰᑻشاᑢات اᒐاᘭبᑢا ᑃᒙᙫب ᓀاصዳᑢات اᒐاᘭبᑢا Ꮓضዳت ᑰᑿشᘻ ᓀ

ᗷ اصዳᑢا ᑰᑻشاᑢات اᒐاᘭبᑢا ᑃᒙق بᗫᖁف ᔹضاᎳأᓆ ، ᢝ ᡧᣎتقᑢق اᗫᖁفᑢا ᔹضاᎳأ ،ᓀᘭᒙطᓗᑢات اᘭᎻᑿዱᑢتحاداᕕدف . اᒳت
ᢝ اᑢبᘭاᒐات ᘻᓆشᏃᔏዱ اᕓطراف ᒳᎻᘭᑿዟا ᣢᎳ طᖁح

ᡧᣚ ᓀᘭشفافᑩᑩᑢ ጃــــᗫᓆ ᡨᣂᑢا ᣠإ ᓀᘭᑩᑿᎻᑢا ᒿذᒯ رᑻأ ᓗᒯᓆ ،ᓀᑩᔊسᕓا
 ᡧ ᢕᣂᔏᑿتᑢا ᒢᑻ ّحدᑩᑢ ،ᓀᘌاᎼᑩᑢ بᓗᑩطᑻ .ᗷ رفᎻᘌ ᓭᓗᒙر سᓗش ᑿᗷ اتᒐاᘭبᑢا Ꮓᑿዟ ᓀᘭᑩᑿᎳ ᢝᣧت تᓆ ᒃر "اسᗫᖁتقᑢا

ᑰᑻشاᑢا"ᓀᘭᒙطᓗᑢات اᘭᎻᑿዱᑢا ᣢᎳ Ꮓفᒙᑢاᗷ دᓗᎻت ᓀᑿّᒳᑻ ᑰᘭᑢتحاᑢ رضᎻᗫᓆ ،.
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دነ ᒃᎳقافᓀ اᑿᑢᕔاᗷ ᑷاᑢبᘭاᒐات

وጃ    ᗫ ل፮ᑿارᐛة الᎻᑿرفة-3 الᣂر

¾ᑢا ᑰᑻشاᑢات اᒐاᘭبᑢا ᑃᒙد بᘭستفᛒ ،اتᒐاᘭبᑢاᗷ ᓀاصዳᑢات اᘌتدᒙᑿᑢاᓆ ᑰᑿᎻᑢرش اᓆᓆ ،ᓀᘭᒐᓆ ᡨᣂᑢᕔات اᓆدᒙᑢا ᑛᕙዡ ᒢᑻ ᒢᑻ تحادᕕاᗷ اصዳ
 ᡧ ᢕᣌفᎠᓗᑿᑢاᓆ ᓀᘭᒙطᓗᑢات اᘭᎻᑿዱᑢا Ꮓᑻ ᒿ ᢕᣂᓾاᎻᑻᓆ ᒷاتᘭᑩᑿᎳ ᑛᓗات حᑻᓗᑩᎻᑻ ᓀᐛشارᑿᑢ ᓀتاحᑻ ᓀفرص ᑰ .ا ᢝ

 ᣚ ᑃذل ᒃᒳ፭ᛒ اونᎻللت ጃ    ᗫو لᣂر
.ولنᑿوّ لّ اᕓراف الᎻᑿنᘭة

M 2 | S ▷ 13 ʛŗنامج ʥʻŗ الॽʰانات الʷامȈ الʵاص Ǽالاتʴاد FDRS

Data Playbook Module 2: ΔΌθϨتϟاϰϠϋΔϓاϘΛاتϧاϴΒϟا 61 - 62



ᙏᒃᜓشᐯر ᑻتاᎻᗷت
اᑛᕙᒳᑢ اᕓحᑿرᓆ فᗫᖁق ᑰᑿᎳ  بᑃᒙ اᑢبᘭاᒐات اᑢشاᑰᑻ اዳᑢاص ᗷاᕕتحاد اᑢدᘭᎻᑿዱᑢ ᢝᣠᓆات اᑢصᘭᑩب اᕓحᑿر: اᑢشᐯر ᓆاᑢتقدᓾر
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العȆʸ  تعʚȂʚ فʙق  
  Əانات  علॻʮال

 ومʵارȂعƌا 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ʗّتعʥأ مʚʱʯƒ ءاً لاʚŞ اناتॻʮع ال الȂارʵم ʥم ʙʻʰؒ ʔʻلʶات الॻɹʸʱل Ƒولʗاد الʲالات

ʙʸالأح ʙʸل الأحƚƌاد  والŬإر ʦƋ ةʗحʦال ƉʘƋ ʥف مʗƌا، فإن الʹƋ ʥوم .

الʗʳʯʴʸمʥʻ للʯفȆȜǺ ʙʻؒ الʦʠʳات للʦʶʲل علƏ مʙʵوع ॻŕانات مʯؒامȆ عŰʦاً  
تʗƌف للإŞاǺة علʘƋ Əا  عʥ الاʯƂفاء ʱʸǺالʤƌ أو قʠاعʤƌ الʳاص. فƉʘƌ الʦحʗة 

 ʥȜʸǻ ʃॻؕ :الʓʴالƏعل Ȇʸتع Ƒʯق الʙللف   Əعل Ƒّʹʮوع مʙʵاء مʹŕ اناتॻʮال

الॻʮانات   تعʙʮʯ الॻʮانات وتʹفƋʘʻا؟ تʯʴلʚم ƉʘƋ الʸʯارʥȂ والأدوات مقارȁة فعلॻة 

 ًƚʸع  ًॻɸاʸŞا  ًॻاتعاون .  Ƒف ʙʢʹوا الʗʻعǻ أنǺ ʥȂʙ ّɹ ॻʸح الʶʹار، نʟا الإʘƋ Ƒوف

ʟاőفة Ŭاملة مʥ الʙʮʳات ʗŕءاً مʥ الʙʮʳة القانʦنॻة وصʦلًا إلƏ الʹʯاʴʸǺ ŝőاعʗة 

 ʥʻانʦات، والقŪاॻʴاً للॻɸاʙم ʘّفʹʸوع الʙʵʸن الʦȜǻ أن Əصاً علʙح ʣالإدارة، وذل

 والॺʸادȎء الॻʸॻʢʹʯة.   
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 تماماً ؗما Ɠƍ علƌॽ الحال مع أȑ مضمون ذات ʡابع عام، žإن الإرŮادات والأمʲلة المدرجة ƍ ƓžذƋ الوحدة  

 وتحصلوا علƑ الاŬتʷارة القانونॽةتȞّʷل نقʢة انʢلاق žحʶب. ومن ƍنا، ſǽترض بȞم أن تبذلوا ؗلّ الجƎود، 
 علȞॽم أŦذƍا Ɣتعّ̔ن ، التƓ المعॽʢاتإذا ما دعت الحاجة لذلʥ، لتحدƔد الالتزامات القانونॽة المحدّدة، أو Ŭواƍا من 

 بعʽن الاعتبار ضمن إʡار عملؔم.
 
 

 أϠΌγة تτُرح ϫ ϲϓذϩ اϮϟحدة 
 ؟الأمʲل ʡرȄقة عملƎاما ʅॽƄ Ɠƍ نʶتॽʢع تنॽʤم مʷارȄع البॽانات و  ¾

 ات والتؔنولوجॽا الواجب ʡرحƎا؟  ما Ɠƍ الأʯŬلة المتعلقة بالبॽان ¾
 

 ϢّϠόتϟا ϑداϫأ 
 ʅॽƄ نʵتبر مʷروع البॽانات من لحʤة البداǽة وحتƑ التنʽſذ؟ ¾
 ما Ɠƍ الاعتبارات الواجب مراعاتƎا لتقدǽم مقاربة Ůمولॽة لمʷروع البॽانات؟  ¾
 ǽ ʅॽƄمȞن للſرق اŦتبار مʷروع البॽانات وإجراء تحلʽل للمʵاʡر؟   ¾

 
 Ϯϣاϊϴο اϮϟحدة 

 ما Ɠƍ الʢʵوات المعتمدة لتنʽʶق žرȄق بॽانات ومʷروع بॽانات؟ ¾
 ʅॽƄ نʵتبر المʷروع لتحدƔد المʵاʡر والżʲرات؟ ¾
 ؟مقاربة تŮ Ȍॽʢʵاملة لضمان نجاح مʷروع البॽانات ʅॽƄ نعتمد ¾

 

 طُرق الϣόل
 

 ॻلʸاح لعʙʯة اقॻʸّعلʯاف الʗƋالأ Ȗʻقʲʯلة ل ّʁ  ة مف

ʽن للانʵراƓž ȋ (  1-3)ترتʽب عناصر المʷروع المبنƓ علƑ البॽانات بالتʶلʶل اŬتʵدموا تمرȄن  .1 لدžع المʷارؗ
 منƎجॽات العمل الداعمة لؔل ʢŦوة من ʢŦواتالأدوار النواحƓ المعقدة للمʷروع المبنƓ علƑ البॽانات ومناقʷة 

(3-2 .) 

ʽŬنارȄو الاŬتʵدام اŬتʵدموا تمرȄن العمل المتعلقة بعدد من المواضॽع والſرق.  منƎجॽات تحاƓƄ محاƄاة البॽانات  .2
الʷلل Ŭ ƓžورȄا الإصابة بحملة رصد ( 7( والʽʶنارȄوʽƍن المʶتʵدمƓž Ɠ )الوحدة 12-3) للبॽاناتالمʕʶول 
(. وȄمȞن للʢʵوات التالॽة  15-7) التȌॽʢʵ والرصد والتقॽʽم ورžع التقارȄرومحاƄاة بॽانات ( 17-7))محاƄاة( 

لبॽانات والتؔنولوجॽا )قاœمة التدقʽق( االتƓ تعقب جلʶة مراجعة المʷروع المقتضبة ƍذƋ أن تتمّ بالترابȌ مع تمرȄن 
  (.7- 3) ونموذج تʶجʽل المʵاʡر( 3-3)
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 . الƎʢʢʵ بالنʶبة إلƑ مʷارȄع البॽانات الأƄبر حجماً، قد تحتاج الſرق إلƑ إجراء مراجعة أʲƄر Ůمولॽة  .3

 (. ؗما ǽمȞن للſرق تʶل4Ȍॽ-3)الſرȄق الأحمر  وتمرȄنإʡلاق Ŭباق البॽانات  Ǝاومن الʢرق التǽ ƓمȞن اŬتʵدام
 (. علماً أن مʷروع البॽانات Ɣتضمن  6-3)نموذج تحلʽل نتاœج Ŭباق البॽانات الضوء علƑ النتاœج ضمن 

 أǽضاً تحضʽر عرض Ůامل للمراجعة وتحدƔد الʢʵوات التالॽة عبر الاŬتعانة بتمرȄن  ؗما ǽمȞن(. 11-3)أŝر البॽانات  تقॽʽم
 (. 5-3) البॽانات Ŭباقنتاœج 

ǽمȞن تحʽʶن žرق البॽانات ومʷارȄعƎا عبر إŦبار قصة. وƍ Ɠžذا الإʡار، Ǝʶǽم ƍذا التمرȄن بإضاžة الوضوح إلƑ المنتج/الʵدمة/   .4
- 3)الجزء الأول( ) المحاƄاة من Ŧلال قصة مصورة بتمرȄن المʷروع وʷȄجع علƑ العمل الجماعƓ بʢرȄقة مʶلॽة عبر الاŬتعانة 

 .  من Ŧلال قصة ॽاناتاʡلاع الجمƎور علƑ مضمون البو ( 8
ʽن إǽجاز ما تعلّموƋ عبر وضع لاœحة بأžضل الممارŬات للمʷارȄع المبنॽة علƑ البॽانات.  .5  ضمن مناقʷة جماعॽة، اʡلبوا من المʷارؗ

 
 

 الϧόاλر
التالƓ:   انتقوا العناصر التƓ ترȄدونƎا لتʽȞʷل ʡرȄقة العمل الʵاصة بȞم. ألدȞǽم أȑ عنصر žاتنا ذؗرƋ؟ وجƎّوا لنا رŬالة إلؔترونॽة علƑ العنوان

data.literacy@ifrc.org 
 

ϦϳارϤتϟا 
 

 ʙʮŤات تعلॻʸّة اʸʯŞاॻɸة مقॺʷʯة وʠॻʴȁة 

ʽن أن ǽحددوا الصعوبات التƓ تبرز منذ بداǽة المʷروع   –بمʷروع البॽانات ʡرȄقة ʽŬر العمل الʵاصة رتبوا بالتʶلʶل ʢŦوات  ſǽترض بالمʷارؗ
.ƌتƔاƎن Ƒانات وحتॽالب Ƒعل Ɠالمبن 

ʽن تحدƔد بʯʽات الأدوار الضرورȄة لتنʽſذ مʷروع مبنƓ علƑ البॽانات. –ما Ɠƍ الأدوار الضرورȄة لدعم ʡرȄقة ʽŬر العمل بالبॽانات   ſǽترض بالمʷارؗ
 
 

ΞϣراΑ  اتγϠΟال 
 

 ʙʮŤات تعلʤّ اʸʯŞاॻɸة أʦʟل 
ʽن محاƄاة ʡرȄقة ʽŬر عمل مʷروع بॽانات  –محاƄاة البॽانات  معّ̔ن عبر   منتج بॽاناتب والتعرʅȄمن المواضॽع،  ʷǽمل عدداً ſǽترض بالمʷارؗ

Ɠلوب القصصŬدام الأʵتŬا  . 
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 ϋϮϤΠϣة اθϟراح
 

 اόϟرϭض اϢّΘϴγ ϲΘϟ اΨΘγداϬϣا ϭ/أόΗ ϭدϬϠϳا 

ة تحلʽل مʷروع البॽانات والʢʵوات التالॽة الʵاصة بƌ  –( 5-3)البॽانات  Ŭباقنتاœج   ॽɿॽؗة مʷارؗ

 ( 8-3)الجزء الأول( )المحاƄاة من Ŧلال قصة مصورة  

 ( 11-3)البॽانات  أŝرتقॽʽم 
 

 ϮϗاϢ اϟتدϖϴϗ/ اϮθϨϤϟرات/ اϮϤϟاد 
 

 ʙʮʳة الʯعلǺ ʤّ الʳاصةلȖʻśʦʯ العʹاصʙ الأŪاॻŪة 

 ورقة عمل لتʢوȄر ʡرȄقة ʽŬر عمل žعالة، Ůرعॽة ومʕʶولة علƑ صعʽد مʷارȄع البرامج الإلؔترونॽة. –( 3- 3البॽانات والتؔنولوجॽا )قاœمة التدقʽق( )

 )ورقة عمل(   (7- 3)نموذج تʶجʽل المʵاʡر 

 ( )ورقة عمل( 6-3)البॽانات  Ŭباقنموذج تحلʽل نتاœج 

 ( )منʷور( 4-3) الſرȄق الأحمر وتمرȄنلبॽانات ا Ŭباقإʡلاق 

 ( 12-3)لبॽانات ل الاŬتʵدام المʕʶولʽŬنارȄو 

 

 اϮτΨϟات اϟتاϴϟة
 

 ʔّ̒ʯؕ Ƒة فŞرʗʸع والʦŰʦʸالǺ ةʠॺتʙʸات الʗحʦاناتالॻʮال 
 Ƒا  الحصول علƎʽنحتاج إل Ɠانات التॽ( 4)البॽانات والتقنॽة  اتوعلم البʯŮالنا(انات عبر 10ॽة البžقاŝ رʽŝار تأƎʣتمرار بإŬوالا ،)  ةžقاŝ Ƒة علʯʷالتن

 (. 2)البॽانات 
 
 

 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر
 

، جمعॽة الƎلال والƎلال الأحمر الاتحاد الدولƓ لجمعॽات الصلʽب الأحمرƓž  الأمان الاجتماعƓž Ɠ حالات الʢوارȑءŮبȞة ، žرȄق ʽƍذƔر لʶॽون 
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ترتϴب عϨاλر  1 - 3
 ϲϨبϤϟع اϭرθϤϟا

عϰϠ اϟبϴاϧات 
 باϟتδϠδل

 
 
 
 
 
 
 

  ϲϓ ابتةΛϟات اϭطΧϟض اόب ϙاϧϫ ϥّأ ϻإ ،ϲϧاΛϟا ϥϋ عϭرηϣ ϝϛ ϑϠتΧϳ ةϳΟϬϧϣ    ϝϣόϟا
ترتبط باϳϠϣόϟات ϭاγϷاϳϟب اϟتϗ ϲد γϳتΧدϬϣا    ϳΟϬϧϣϓة اϝϣόϟاϣϟبϳϧة ϰϠϋ اϟبϳاϧات.  

ϣدϳر اϣϭϠόϣϟات أϭ اϭϣϟظϑ اγϣϟؤϥϋ ϝϭ اϟبϳاϧات ϟتϳϔϧذ ηϣرϭع ϥϣ ϥّϳόϣ اϟبداϳة  
  ϳضϭبر تόϓ .ةϳاϬϧϟا ϰتΣϭ ϧϣ ةϳΟϬ    اتϭدϷار، اϭدϷد اϳدΣت ϝϬγϷا ϥϣ صبϳ ،ϝϣόϟا

 ϭاϟتϳϧϘات.  
ϗد تϥϭϛ بόض ϫذϩ اϣϟصطΣϠات Οدϳدة ϰϠϋ اγϣϟتΧدϗϭ ϥϳϣد تΧتϗ ϥϣ ϑϠطاع إϰϟ آΧر  
  ϪϳتضϘϳ ϣا  بγΣب  تόدϬϠϳا ϭتϭضϬΣϳا   ϰϠϋ اϭرصΣا ϟذا،   .ϯرΧأ  ϰϟإ ϥϣϭ صϧاϋة 

  .ϪϳϠϋ ϥϭϠϣόت ϱذϟع اϭرηϣϟا 
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M 3 | S ▷ 1  ȈʶلʶʱالǼ اناتॽʰال Ƒعل Ɠʻʰʺوع الʛʷʺال ʛاصʻع ʖʽتʛت  
 

 
 ʸʵŮا   16أʵŮاص إلƑ  4: عʗد اʳŬƕاص ¾
¾ ʕſʦƃقة  30: اॽʀد 
¾ ŗȁʦعʶƃا ȎʦʯʴƆȈƎس : 
ƌʱ والʙʱوʧȄ علƌॽ. : مʸʻة اجʱʺاعات اʛʱžاॽŲة، مʙʯżʻʱʶاƑŰاʸʯŞƙاع اʦƆƙاد  ¾  ʧȞʺǽ ʙ مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲƃاع اʸʯŞƙاد اʦƆ : .ʛʰم حƜصقة، أقƛ اتʤحƜأوراق م ،Ɠونʛʱؔح إلʨب/ لƜح قʨل 

 

 
 اϳοΣΗϟر

 Ƒعل ʛʽʰؗ ȌʵǼ اƍʨة أو دوّنॽالʱا الؔلʺات الʨعॼʡك: الاʛʱʷʺال ʙʻʱʶʺ 

 الʦॽʺʸʱ/ اƛسʷʱارة  ¾

 الʦॽʺʸʱ اƗولƓ/ اॼʱŦار ¾

¾  ʧʽمʙʵʱʶʺال ʦॽʽتق 

 الʨʸʴل علƑ الॽʰانات/ إʳǽادƍا ¾

 الʴʱقȘّ مʧ الॽʰانات  ¾

 معالʳة الॽʰانات، تƎʺॽʤʻا وتƎʴॽʁʻا ¾

 تʴلȈʽ الॽʰانات  ¾

 تقʦǽʙ الॽʰانات  ¾

 الʺʛʷوع إƜŻق  ¾

 أرſŮة الॽʰانات ¾
 
 

 ϦϳرϤت 
 

 )ϖاϗس دϤΧ( ΔϣّدϘϣ :ولϷزء اΠال 

ة أمʲلة عʧ الʺʷارȄع الʺʙʻʱʶة إلƑ الॽʰانات. ʧʶʴʱʶǽ إتʺام ʚƍا الʧȄʛʺʱ عʛʰ اسʙʵʱام بॽانات  مʧ مʷارȄع ملʺʨسة سȘʰ أن اʡلع علƎʽا  مʷارؗ
 ،Ȉالʺقابȃا. وƎب ʧʽّ̋ انʨا مل    ʧȞʺǽ لʚƎا الʧȄʛʺʱ أن ȈȞّʷǽ مʻاسॼة لʛʢح مʛʷوع جʙƔʙ ودžع الȘȄʛſ للȌॽʢʵʱ لȘȄʛž .ƌ العʺȈ وؗ
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 دΔϘϴϗ(  15الΠزء الΜاϲϧ: اθΘϛϻاف )

  ʦǽʙتق Ƒا علʨصʛانات. احॽʰوع الʛʷات مʨʢŦ اجعةʛʺǼ اʨمʨق ،)ʧʽʸʵŮ ʧق مʛž ʧʺŲ ة )أوʛʽżعات صʨʺʳم ʧʺŲ
 ȑأǼ علقةʱʺات الʤحƜʺا الʨدوّن .ȘȄʛž Ȉؔل Ȉʸſʻم ʙʻʱʶم  ʧا مʨʰلʡك. اʛʱʷʺال ʙʻʱʶʺال Ƒلة علʯراء أو أسƖادل لॼت

Ƌʚƍ نʨʰتʛƔ اʺॽɾو .ȈʶلʶʱالǼ اناتॽʰات الʨʢŦ ʖʽتʛت ʧʽ ʧʽ عʧ   الʺʷارؗ الʨʢʵات ǼالʶʱلȈʶ، احʛصʨا إلƑ سʕال الʺʷارؗ
  ʧʽ اƗسॼاب الƓʱ دžعƛ ʦƎʱعʱʺاد ʚƍا الʛʱتʖʽ، أو اسألʦƍʨ ما الȑʚ دžعʦƎ إلƑ اتʵاذ ʚƍا القʛار. سǼ ȆʷʱȞॽعʠ الʺʷارؗ

 ʛŦƕا اƎʹعǼ اʺॽɾ Ȉʶلʶʱات مʨʢʵال Ƌʚƍ ʠعǼ أنǼ . اȄدور 

:Ɠƍ ةʶلʶʱʺات الʨʢʵال 

 ʛʡح الʕʶال  ¾

¾  Ƒل علʨʸʴاالƍادʳǽانات/ إॽʰال 

 معالʳة الॽʰانات، تƎʺॽʤʻا وتƎʴॽʁʻا ¾

 تʴلȈʽ الॽʰانات  ¾

 تقʦǽʙ الॽʰانات  ¾

 إƜŻق الʺʛʷوع  ¾

 أرſŮة الॽʰانات ¾

  :ƓƎž ،ةȄورʙات الʨʢʵأما ال 

 الʦॽʺʸʱ/ اƛسʷʱارة  ¾

 الʦॽʺʸʱ اƗولƓ/ اॼʱŦار ¾

¾  ʧʽمʙʵʱʶʺال ʦॽʽتق 

( ŗʵſاʹƆ :ʖƃاʰƃء اʚʱƃ10ا   )Ȗőاſد 

 ʧا مʨʰلʡة عامة، اʶجل ʧʺŲ  Ƒق إلʛſاج الʱʴت Ƒʱانات و مॽʰع الȄارʷعة مॽʰʡ اʨʷا. ناقƎونʙȄʛƔ Ɠʱلة الʯسƛح اʛʡو ʦƎاراتʛة ق ʧʽ مʷارؗ الʺʷارؗ
 تʛؔار الʨʢʵات والʱعلʦّ مƜŦ ʧل الʛؔʱار.

 
ʛƔʙقʱوال ʛȞʷال 

 

ومƎʻاج ورŮة عʺȈ اسʛʱاتॽʳॽة تʦ اقॼʱاس Ƌʚƍ الʨحʙة مʧ مȐʙʱʻ الॽʰانات الʺʕʶولة Ɠž دورة حॽاة الʺʛʷوع ومƎʻاج ورŮة عʺȈ اسʛʱاتॽʳॽة الॽʰانات 
 Fabridersالॽʰانات الʵاصة ʤʻʺǼʺة 

 إدراج اॽʀƜŦƗات ʧʺŲ مʷارȄع الॽʰانات ʛƔجƑ اƜʡƛع علƑ مʛجع: 

http://textontechs.com/2014/09/infusing-ethics-into-data-projects/
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اϷدوار الداϤϋة   2 - 3
لكل ΧطϮة ϣن 

 ϣنϴΠϬة ΧطϮات 
 الϤόل 

 
 
 

  ʥȜʸǻ .اتƈاॻʮال Əعل ƑʹʮƆ وعʙʵƆ ازʱƈة لإƆات اللازॺلʠʯʸال ʥȂʙʸʯا الʘƋ Šضʦƒ

إʱƈاز ʘƋا الʚʱؕ ʥȂʙʸʯء ʥƆ تʲƆ ʥȂʙʸاƂاة الॻʮاƈات، ʤʯƒ ʖʻš تقدʻŪ ʤǻʹارƋʦȂات، أو 

 ʥʸات. ضƈاॻʮالǺ ȊॺتʙƆ وعʙʵƆ لاقʟإ Əعل ʣŬʦعة تʦʸʱƆ ق أوȂʙż 
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M 3 | S ▷ 2   اعʺة الأدوارʙات الʨʢŦ ʧة مʨʢŦ Ȉؔل Ȉʺات العॽʳƎʻم    
 

 
 ʸʵŮا   ʸʵŮ :12ان إلƑ عدد الأʳŬاص ¾
 دॽʀقة  30: الʦقت ¾
¾  ȎʦʯʴƆةȁʦعʶال ȌŬʨʱم : 
ƌʱ والʙʱوʧȄ علƌॽ. : مʸʻة اʱŠʺاعات اʛʱžاॽŲة، مʙʯżʻʱʶاضƑالاʸʯŞاع الاʦƆاد  ¾  ʧȞʺǽ ʙ مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞاد الاʦƆ : .ʛʰقة، أقلام حŰات لاʤأوراق ملاح ،Ɠونʛʱؔح إلʨح قلاب/ لʨل 

 
 التϤرϳن

  ʧة مʨʢŦ Ȉّؗ اʨا دوّنʨʰلʡا ،ʦŝ ʧوم .Ȍœاʴال Ƒعل Ȉʶلʶʱم ȈȞʷا بƍʨعŲلة وʸſʻات مʤأوراق ملاح Ƒانات علॽʰال Ƒة علॽʻʰʺال Ȉʺالع ʛʽŬ قةȄʛʡ
ʧʽ تʙƔʙʴ الأدوار اللازمة لʨʢŦ Ȉّؔة مƋʚƍ ʧ الʨʢʵات.    مʧ الʺʷارؗ

 مʲال علƑ ما قʙ تʙوّنʨنƌ علƑ مʙʻʱʶ الʱعاون: 
 

 ʤॻʸʶʯار  الॺʯŤاد   الاʱǻإ
 الॻʮاƈات 

الʦʶʲل  
 علƏ الॻʮاƈات 

  ʥƆ قّقʲʯال
 الॻʮاƈات 

 Šॻتʹق
 الॻʮاƈات 

تʲلʻل  
 الॻʮاƈات 

عʙض  
 الॻʮاƈات 

إƌƈاء  
 الʙʵʸوع 

أرŽŬة  
 الॻʮاƈات 

 ʛƔʙم
 الʺʛʷوع 

 ʛƔʙم
 الʺʛʷوع 

قʦʶ الʙŰʛ     الʺʙرʨȃّن  
 ʦॽʽقʱوال 

  ʨولʕʶم
 ȈŰاʨʱال 

   ʦʶق
تʨʻؔلॽŠʨا  
 الʺعلʨمات 

 Ɠنʨن    قانʨعʨّʢʱم      ʨللʴم
مʷارȄع/  
 مʕʶولʨن 

   ʦʶق
Șʽقʙʱال 

قʦʶ تʨʻؔلॽŠʨا  
 الʺعلʨمات 

الʺʱʳʺع    
 Ɠلʴʺال 

      

الʺʙراء/ॼƄار  
 الʺʙراء 

         

 
 

ʛƔʙقʱوال ʛȞʷال 
 

 دϳرك ϼγتر، ϴϫذϳر لϮδϴن 
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الॻʮانات  3 - 3
  والʦʹؒʯلॻŞʦا

                  ( اϟتدϗ   ϖϴϗاϤة  ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ƊǺ مʦƀاً تॻاً أساسʟاʵن ŗولʓʴم ŗƀȂʙʠǺ اناتॻʮال ŗʱمعال ʗّتع ʔʻلʶلل ŗॻولʗال ŗ ʙؕʲال

ʙʸšلال الأƌوال ʙʸšا  الأॻŞʦلʦʹؒʯل الʦš ƉʘƋ لʸالع ŗſور ʤؕʗاعʴʯار، سʟا الإʘƋ Ƒżو .

ومعالŗʱ الॻʮانات ʥʸŰ الʙʮامŝ الإلʙʯؒونŗॻ الʳاصǺ ŗالॻʮانات علƏ تʙȂʦʠ مʹŗॻʱƌ عʸل  

 ʥƒʘاص الʳŬالأ Əإل ƉʘƋ لʸالع ŗſور ƊŞّʦʯا. تƌʯʻنʦانſا وƌʯʻعّالŽǺ ʤʴʯانات تॻʮالǺ ŗاصŤ

، إلا أنƌا تʗƀم أʷǻاً معلʦمات ŗʸॻّɾ للأʳŬاص ʗƒعʦʸن الʵʸارȂع الŗॻʹʮʸ علƏ الॻʮانات

ʦƀّyا أكʘƋ Ƒż ʙʰا الʱʸال. ʔʱǻ العʸل علƉʘƋ Ə اللاʵǺ ŗʲőكل  الʗȂʙƒ ʥƒʘون أن ʯƒع

للأسʭلŗ العالŗƀ أو الʦʠʳات الʯالŗॻ الʦاʔŞ إنʱازƋا ʸŞاعƑ، وʤʱʹȂ عʹƌا ʤƌż مʙʯʵك 

    ʥʸŰ إʟار مʙʵوع ما.
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   الʺʶؤول للॽʰانات الاʵʱŬدام  تعرȄف  
ل واجب الʨʸʴل علƑ حقʨق الأʵŮاص لʻاحॽة الʨʸʴل علƑ    علƑ أنƎا   الاʵʱŬدام الʺʶؤول للॽʰانات ǽعرّف   ّ̋ ʴت

جʺع الʺعلʨمات، وتʴلʽلƎا،    علƑ صعʽد الʺلॽؔة  حقʨق  و   والأمان الʨʸʵصॽة،    راعاة مʨافقʦƎʱ قʰل اʱŬعʺال الॽʰانات، وم 
 ̋ ǽا، وتقدƎʻȄزʵا  وتƎ  ا، معƎدامʵʱŬاح.  مراعاة  وإعادة اʱة والانفॽفافʷال 

  Ȑدʱʻدام مʵʱŬؤول   الاʶʺانات   الॽʰر  ال ،  للʰʺʱʰŬ/لʨلƔف، أȄعرʱ2014    
 

 

 تعϤϴϠات 
 

 ّy ʵʺقت الʨال Ɠمات فʨالʺعل ʧر قدر مʰأك Ƒؗلّ أجب عل Ƒالإجابة عل Ɠرار فʺʱŬالا ƑرجƔ .ʥص ل ʥعر بأنʷت Ƒʱلة حʯŬالأ

مŦ ʧلال الʦॽʺʸʱ". تʳدر الإŮارة إلƑ أن الʨʻʰد الƓʱ أرفقت بعلامة  الॽʰانات ʨʸŦصॽة الʴفاȍ علƑ  قادر علƑ ضʺان "

" فƓ الƎʻاǽة. ʳǽب أن ʱʷǽرك مʶاœل ʳǽب مراعاتƎا فƓ قʦʶ "الǽ Ɠʱʺكʧ العʨدة إلƎʽا الʳʻʺة )*( تʧʺʹʱ مزȄداً مʧ الʱفاصʽل 

  ومƌʴʻفƓ الإجابة عƍ ʧذƋ الأʯŬلة وʱʽŬعʧʽ علॽكʦ تʴدƔد فرȄق عʺل بʺʨضʨع الॽʰانات ʡراف الʺعॽʻة أكʲر مʡ ʧرف مʧ الأ

 Ƒلفة للعʺل علʱʵةأدواراً مʺœقا .Ƌذƍ قʽدقʱال Η دϗ ϲΗϟا ΔϠγϷد من اϳمز Δϓاοإ ϰΟرϳ اϬرونΑΗόΔΑγنϟاΑ ΔمϬم مϛϳϟم و إϛϘϳرϓ ϰϟإ
ΔϳΟϬم.  ومنϛϠمϋ 
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 اϟتدϗ ϖϴϗاϤة
 دارة اθϤϟرϭعإ
 

 ʗʹʮال الʓʴات  الʢšملا 

ما Ɠƍ الؔلفة الإجʺالॽة للʺʷروع؟ ʳǽب أن تʷʺل  1
ƍذƋ الʱؔلفة تȄʨʢر الʰرنامج الإلʱؔرونƓ، الʱدرȄب 

 وʨŬاƍا مʧ الʱؔالॽف الʺرتʢॼة بدورة حॽاة الʺʷروع.

 

  الʴفاȍ علƑ الأمانƍل ʦʱʽŬ إجراء تقʦॽʽ للʺʵاʡر ) 2
علƑ صعʽد تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات و/أو حʺاǽة 

الॽʰانات و/أو ŬʺعƎʱا( ʳؗزء مʧ عʺلॽة مراجعة إدارة 
 الʺʷروع؟ 

 

  ما Ɠƍ الأʡراف الʺعॽʻة الʨاجب اʷʱŬارتƎا للʨʱقॽع؟  3

4   ʧروع؟ مʷʺذا الƎة بॽʻة الʺعॽŬاŬراف الأʡالأ Ɠƍ ما
 ʵʱʶॽŬدم ƍذƋ الʨʻؔʱلʨجॽا، ومʱʽŬ ʧأثر بƎا؟

 

5  ʧʺض  ʧ؟ مƋاذʵاجب اتʨالإجراء ال ʨƍ ة، ماʺʤʻʺال
 ǽقʨم بالʨʢʵة الأولƑ؟

 

 

 إدارة تϴϨϘة عاϣّة 
 ʗʹʮال الʓʴات  الʢšملا 

6*  ʧّ̔ص معॽŦتر Ƒاذ علʨʴʱŬضرورة للا ʧل مƍ
 ʨƍ صॽŦراʱال ʧع مʨن ȑ؟ أƓرونʱؔرنامج الإلʰلل

 الʺʢلʨب؟

 

Ŧاصاً، فƎل ǽʺلʥ  إن ؗان الʰرنامج الإلʱؔرونƓ  أ  -6
والƎلال   الاتʴاد الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب الأحʺر

والʳʺعॽات الॽʻʡʨة الʴق بʢلب  الأحʺر
 تƌʸॽʸʵ و/أو إجراء صॽانة دورȄة علƌॽ؟  

 

ƍل ʰُ̔Ŭرم اتفاق Ŧدمة لƎذƋ الغاǽة؟ وماذا ʷǽʺل   ب  -6
ƍذا الاتفاق: الʴʱدʲƔات، الأمʸŦ ،ʧاœص 

 



M 3 S ▷ 
3 

 الॽʰانات والʨʻؔʱلʨجॽا  |

Data Playbook Module 3:  اƎعȄارʷانات ومॽʰال Ƒز فرق العʺل علȄتعز 
 
 
 
 

4 - 21 

 

 

 إلť؟ جدƔدة، 

مʷǽ ʧرف علƑ اʵʱŬدام ƍذا الʰرنامج  7
 الإلʱؔرونƓ؟

 

مǽ ʧʺلʥ الॽʷفرة الاصلॽة لƎذا الʰرنامج  8
 الإلʱؔرونƓ؟ 

 

  مʨʱƔ ʧلƑّ صॽانة ƍذا الʰرنامج الإلʱؔرونƓ؟ 9

  كॽف ʦّʱʱŬ صॽانة الأجƎزة؟  10

11   ťʶʻب ȍفاʱة للاحॽرونʱؔبرامج إل ʧاك مʻƍ لƍ
 ʧة مॽʡاॽʱاح  Ɠد فʺʱام الʺعʤʻل الƍ انات؟ॽʰال

 الʰرنامج معزّز بʸʵاœص إضافॽة؟ 

 

ƍل ʸॽŬار إلƑ حفȎ الॽʰانات علƑ الʴʶابة   * 12
 الإلʱؔرونॽة؟

 

ƍل تلƓʰ الʵدمة الʺʱʶلزمات الʺʴددة أثʻاء تقʦॽʽ   أ   -12
 الʺʵاʡر؟  

 

ما Ɠƍ الʸلاحॽات القانʨنॽة الʺʡʨʻة بالʵادم؟   ب  -12
الॽʰانات إلŬ Ƒلʢات أŦرȐ وƍل  ƍل ǽʺكʧ نقل 

ʶǽُʺح لʻا بالاعʱراض علƑ مʲل ƍذا الʻقل؟ ولا بدّ  
أǽʹاً مʧ الʴرص علƑ وجʨد قʨانʧʽ حʺاǽة 

 Ȑانات لدॽʰإبقاء ال Ɠدعʱʶانات تॽʰاصة بالŦ
 Ŭلʢة واحدة. 

 

ʵʶʻة ب والاحʱفاȍكॽف تʳرȑ أعʺال نقل الॽʰانات  ج  -12
 ʢابق؟ ʱالťʶʻ الʺوƍل ǽعʱʺد  مƎʻا، احॽʱاॽʡة

 

مǽ Ƒʱʺكʧ حذف الॽʰانات الʱʺǽ ƓʱلƎؔا مقدّم   د   -12
 الʵدمة؟ 

 

ƍل ʨʱƔافق الʨصʨل إلƑ الʺعلʨمات مع  ƍ ـ -12
 ʦكʴʱة الʺʤناُ وأنʨا قانƎح بʨʺʶʺلزمات الʱʶʺال

 الداŦلॽة الʵاصة بʺقدّم الʵدمة؟ 

 

كॽف ʧʺʹǽ مقدّم الʵدمة بأن الॽʰانات الॽʸʵʷة  و  -12
مراقƓʰ الॽʰانات لا تʱʵلȌ مع  الʵاصة بأحد 

 الॽʰانات الʵاصة بʺراقب ثان؟ 
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ƍل ǽʺكʧ لʺقدّم الʵدمة أن ʵʱʶǽدم الॽʰانات  ز   -12
 لأغراض Ŧاصة بƌ؟ 

 

ما Ɠƍ أنʤʺة الʴʺاǽة الʺعʱʺدة لʹʺان نزاƍة  ح  -12
الॽʰانات وحʺاƎʱƔا مʧ الʵرق )بʺا فƓ ذلʥ الʴذف  

  Ƒل إلʨصʨل والƔعدʱوال ،ƌح بʨʺʶʺر الʽغ
ما Ɠƍ الʢʵة الʺعʱʺدة إن باتت الॽʰانات(؟ 

الॽʰانات غʽر مʱاحة بʷكل مؤقت أو داʦœ )أȑ إذا  
 ضاعت(؟  

ॽف ʦّʱƔ الابلاغ عʧ الʵروقات إن   حʸلت؟ وؗ

 

12-  ȋ  ʦॽʤʻت ʧكʺǽ لƍ ةॽدمات عʺلʵدام مقدّم الʵʱŬا
للॽʰانات وƍل ǽʺكʻʻا الʴرص علƑ امʱلاك 

 .ʧʽȄʨانʲال ʧƔدƎعʱʺبال ʦّكʴاملة وتŮ ةȄة رؤʺʤʻʺال 

 

ƍل ʦʱƔ الʱدقʽق بʵدمات وضع الॽʰانات علƑ  ك  -12
الʴʶابة الإلʱؔرونॽة بʷكل دورȑ؟ بʺعƑʻ آŦر، 
 ȑرʳǽ قلّ أنʱʶرف ثالث مʢوب ʦرض بكʱفǽ لƍ

باتفاق معالʳة تدقॽقاً للʴرص علƑ أن ʦّʱƔ الالʱزام 
  الॽʰانات. 

 

إن ؗان الاتفاق ʻƔص علƑ أن ॼƔادر ʡرف ثالث   ل   -12
Ƒق  إلʽدقʱر الȄرفع تقر ʦّʱʽŬ لƎق، فʽدقʱإجراء ال

   الƎʻاƓœ لʦؔ؟

 

ƍل ǽʺكʧ نقل الॽʰانات إلƑ مقدم Ŧدمات جدƔدة  م   -12
 إن دعت الʴاجة لذلʥ؟ 

 

ƍل ʦّʱƔ تʨثʽق الʴلʨل بʷكل ʶǽʺح للʶلʢات   ن   -12
 العامة بالʱدقʽق بƎا؟

 

ƍل تʦ اتʵاذ ؗل الاجراءات الʵاصة بالأمان   13
ƍل اعʱʺدت ƍذƋ والʷʱفʽر، وفƓ أȑ مرحلة؟ 

 Ɠاصل، الإجراءات فʨʱمرحلة عدم  مرحلة ال
 الʻقل، إلť؟ أو مرحلة ، الاʵʱŬدام

 

  مʱʴǽ ʧفȎ برمʨز الʷʱفʽر؟  أ   -13
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مȐʨʱʶ تʽʰʢق الʰرنامج ʸŦاœص الʰرامج الإلʱؔرونƓ، "إن اॽʱŦار الʰرنامج الإلʱؔرونƓ الʵاص بالʳʺعॽة ʱʶǽلزم الʽʲؔر مʧ الاعॼʱارات، ومƎʻا: 
ة واʱŬراتॽʳॽة الأعʺال وتʨقعات الʨʺʻ. فƎل ʱŬدفعʨن ثʺʧ الʰرنامج الإلʱؔرون أتʨŬ  ʦاء Ɠ ونʺʨذج دعʦ الॼاœع، ؗلفة الʺلॽؔة الإجʺالॽة، قدرات الʷرؗ

 مفʨʱحة الʺʸدر.تॽʰʢقات تॽʰʢقات تʳارȄة أو  اʵʱŬدام
   Techcrunchالʺʸدر: داǽفʽد ʽƍللʽز، قانʨن العالʦ الʳدƔد للʰرامج الإلʱؔرونॽة ذات الॽʰʢʱقات الʳʱارȄة أو مفʨʱحة الʺʸدر، 

 

 
 
 

 إدارة اϟبϴاϧات
 

 ʗʹʮال الʓʴات  الʢšملا 

مƓƍ ʧ الƎʳات الƓʱ تʹȌॼ الॽʰانات؟ )الƎʳة   14
ॽفॽة معالʳة   الʺʶؤولة عʧ تʴدƔد أॼŬاب وؗ

 الॽʰانات(؟ 

 

  كॽف ʦّʱƔ تʨّʸر الॽʰانات؟  أ   -14

  مʧ الƎʳة الƓʱ تعالج الॽʰانات؟  ب  -14

ما ʨƍ العقد، Ůروȋ الʵدمة أو ʨŬاƍا مʧ   ج  -14
الʺرتʢॼة بʺعالʳة ƍذƋ الॽʰانات؟ ƍل الاتفاقات 

 لقʦʶ القانʨنƓ بʺراجعة القانʨن؟ قام ا

 

15  ʧف مॽفʵʱر الأمان/ والʽتداب ʦف حددتॽ؟الأثرك  

كॽف ʦʱʽŬ الʴفاȍ علƑ "الʴق بالʨʸʵصॽة   أ   -15
 والॽʴاة العاœلॽة" أثʻاء معالʳة الॽʰانات؟

 

ما Ɠƍ القʨانʧʽ الʵاصة بإدارة الॽʰانات: حفȎ   ب  -15
Ǝʱا؟ الॽʰانات، واʵʱŬدامƎا   ومʷارؗ

 

16  ʨƍ ʧانات، ومॽʰة للॽʡاॽʱاح ťʶن ʧاك مʻƍ لƍ
 الʺʶؤول عʧ إبقاء ƍذƋ الťʶʻ مʴʱʶدثة؟

 

ʸʻƔب ضʺʧ إʡار  ƍل إجراء الťʶʻ الاحॽʱاॽʡة  أ   -16
 الʸلاحॽاة القانʨنॽة نفƎʶا أو لا؟

 

بكʦ نʵʶة مʧ الॽʰانات ʦّʱʽŬ الاحʱفاȍ، وأʧƔ؟   ب  -16
)الʵادم الʵاص بالʴʶابة الالʱؔرونॽة؟  Ŧادم  

 عʧ بعد؟ Ŧادم مʴلƓ(؟ 
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ƍل تʻص مॽʳƎʻة العʺل الʵاصة بالॽʰانات /   17
الʤʻام علƑ الاحʱفاȍ بعʺلॽة الʱدقʽق ومʹʺʨنƎا، 

 ʧم Ȑʨʱʶم ȑأ Ƒʱʴف ،ʦاب نعʨʳوإن ؗان ال
 ʧم ʧّتʺك ʧل؟ )مʨصʨال ʧكʺǽ  لʽفاصʱال

ॽف، وما   الʨصʨل إلƍ ƑذƋ الॽʰانات، ومƑʱ، وؗ
 الذȑ اʢʱŬاع الʺʵʱʶدم القॽام بƌ(؟  

 

  العʺل الʵاصة بالॽʰانات؟ ما Ɠƍ مॽʳƎʻة  18

ƍل تʦʶʱ مॽʳƎʻة العʺل ƍذƋ بالأمان، وƍل   * 19
 ʧʺʹʱاءتʸقʱŬا  Ɠʻد الإمكان؟ ونعʻانات عॽʰلل

الॽʰانات عʺلॽة جʺع الॽʰانات والʴفاȍ  باʱŬقʸاء
.Ȍا فقƎʽاج إلʱʴن Ɠʱال ʥتل Ƒعل 

 

ما Ɠƍ الʨʢʵات الʺʶؤولة للʴدّ مʧ مʵاʡر  أ   -19
الأثر Ŧلال ؗل ʨʢŦة  الʵʱفॽف مʧ الॽʰانات و 

 مʨʢŦ ʧات مॽʳƎʻة العʺل الʵاصة بالॽʰانات؟

 

  ما Ɠƍ الʨʱجƎʽات الʺॼʱعة لʴʺاǽة الॽʰانات؟ 20

  ما Ɠƍ حاجات الʱدرȄب والʺʶاءلة؟  أ   -20
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ة الॽʰانات  مʷارؗ
 ʗʹʮال الʓʴات  الʢšملا 

مʨƍ ʧ الʵʷص الذʴʱƔ ȑكʦّ بالॽʰانات، وƍل  21
ʻƍاك مʧ قʨʽد تفرض علƑ اʵʱŬدام الॽʰانات أو 
Ǝʱا )مʲلا: مʶاœل مʱعلقة بالʺلॽؔة الفؔرȄة،  مʷارؗ

 الاʵʱŬدام، إلť(؟ وبʴقʨق 

 

مʨƍ ʧ الʵʷص الذॽʢʱʶǽ ȑع الʨصʨل إلƑ   أ   -21
 الॽʰانات؟ 

 

  الॽʰانات؟ملفات ƍل ǽʺكʧ فʱح  ب -21

ة الॽʰانات؟  22   مॽʢʱʶǽ ʧع مʷارؗ

ƍل ʻƍاك مʧ اتفاق مʰرم مع الʢرف الذȑ   أ   -22
ة الॽʰانات معƌ؟ وƍل اʡلع   ʸॽŬار إلƑ مʷارؗ

 الاتفاق؟القʦʶ القانʨنƓ علƍ Ƒذا  

 

ة الॽʰانات ضʺʧ   ب  -22 ƍل ʻƍاك مʳŬ ʧلات لʺʷارؗ
 و/أو الʺʤʻʺة؟  الॼʷكة

 

ما Ɠƍ القدرات اللازمة للʱʺكʧ مʧ اʽʱŬراد  23
 الॽʰانات، تʸدƔرƍا وتॼادلƎا؟ وضʺʧ أŮ ȑكل؟ 
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 Ϧϴا بعϫذΧب أΠϳ Ϟاδϣ عتبارϻا 
 

 علƏ صعʗʻ الʗʹʮ الʴادس 

قʶʺاً  ابالʺʸادر الʺفʨʱحة. تذؗروا بأنƌ إن ؗانت جامعة ما مʶؤولة عʧ نʤام معʧّ̔، فغالॼاً ما ǽكʨن لدƎƔقد ǽفʽدʦؗ مراجعة الرŦص الʵاصة 
دون الʨصʨل إلƑ   الƓʱ تʨʴل تʴدƔث الʤʻام وصॽانƌʱ. تʳدر الإŮارة إلƑ ضرورة الالʱزام بالʨʱجƎʽات الʸارمة ʨʱƔلʨن Ŧاصاً وفرȄقاً مʧ الʱلامذة 

 اتفاق معالʳة مع نʤام صارم حʨل الʶرȄة والʨʸʵصॽة، وضرورة الاتفاق علƑ عʺلॽة الʨʱقॽع.  اعʱʺدواالॽʰانات. 
 

 ϴόλ ϰϠϋد اΒϟند اΜϟانθϋ ϲر 

للʵدمات الʺʱاحة علǽ   Ƒʺكʧ )الʵʶʻة الʲانॽة(، والƎلال الأحʺر الاتʴاد الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب الأحʺرص بʱّؗ̔ب حʺاǽة الॽʰانات الʵابʶʴب 
 :Ɠانʶد العʺل الإنʽصع Ƒعل Ƌر الʺدرجة أدناʡاʵʺال ʥلʱؗ رʡاʵم ʧʺʹʱة أن تॽرونʱؔابة الإلʴʶال 

 اʵʱŬدام Ŧدمات مʨاقع غʽر مॽʺʴة ¾

 ترصّد معلʨمات حʶاŬة ¾

 ضعف الʨʱثʽق  ¾

¾ ʧʽʻد مقرصƔ Ƒة علॽرونʱؔابة الإلʴʶدمات الŦ ل مقدمʰق ʧانات مॽʰرقة الŬ الʺʱاح 

¾  Ƒن إلʨات إنفاذ القانʢلŬمة وʨكʴل الʨŦال دʺʱاناتملفات احॽʰال Ƌذƍ 

 عʻد اʵʱŬدام Ŧدمات الʴʶابة الإلʱؔرونॽة، تذؗروا وجʨد ثلاثة نʺاذج مʱʵلفة: 

 Ŧدمات الʴʶابة الإلʱؔرونॽة وʳȄعلƎا مʱاحة لؔلّ العʺلاء.الʴʶابة الʺʱاحة للعامة، حʽث ǽقدم الॼاœع  1

ات الƓʱ تʱقدم بʢلب Ŧاص.  2 الʺʳال لإتʺام ƍذا الʱدبʽر  ǽفťʶالʴʶابة الʵاصة، حʽث تʱاح Ŧدمات الʴʶابة الإلʱؔرونॽة فقȌ إلƑ الʷرؗ
 مȐʨʱʶ عال مʧ الʱعدƔل أكʲر مʺا ʨƍ مʱاح فƓ الʴʶابة الʺʱاحة للعامة.

 وƓƍ مزȄج مʧ الʨʺʻذجʧʽ الʺذʨؗرʧȄ أعلاƋ.  الʴʶابة الʺʱʵلʢة،  3

 عʻد اʵʱŬدام الʴʶابة الإلʱؔرونॽة، تذؗروا أن تأŦذوا بعʧʽ الاعॼʱار الʻقاȋ الʱالॽة: 

 تʨقॽع اتفاق معالʳة بॽانات  ¾

 الʱأكʽد علƑ مʰدأ الʶرȄة  ¾

 الأʵŮاص الذॽʢʱʶǽ ʧƔعʨن الʨصʨل إلƑ الʴʶابة  حʨلʡلب الʨʸʴل علƑ تقارȄر دورȄة  ¾

تʴدƔد ؗل الأنʤʺة الʵاصة بالʺؤʶŬة والƓʱ تʹʦ بॽانات ॽʸʵŮة، ومʧ ثʦ تʴدƔد نॼʶة حʶاॽŬة ƍذƋ الॽʰانات )اʻʱŬاداً إلƑ الॽʶاŬات   ¾

D A T A 
P L A Y 
B O O K 
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الॽʰانات الॽʸʵʷة والॽʰانات الداŦلॽة، وقد تʸُّ̒ف علƍ Ƒذا الʷكل: عامة، مʨʤʴرة، داŦلॽة، ŬرȄة، غاǽة فƓ الʶرȄة، مع فʯات Ŧاصة ب
 الॽʸʵʷة الʶʴاŬة(. 

 تقʦॽʽ الʺʵاʡر )ما الذȑ قد ʨʶǽء(. ¾

 تقʦॽʽ الʺʵاʡر إن اتʵذت الأمʨر مʯʽŬ Ƒًʴʻاً، ؗأن تʸل الॽʰانات الॽʸʵʷة إلƑ الƎʳة الʢʵأ.  ¾

 وضع لاʴœة بالʱدابʽر الأمॽʻة الƓʱ اتʵذت للʱعامل مع أȑ حʨادث قد تʢرأ. ¾

 ʺʵʱذة ضʺʧ الاتفاق مع مقدم Ŧدمات الʴʶابة الإلʱؔرونॽة. تقʦॽʽ الʱدابʽر الأمॽʻة ال ¾
 
 

 ϴόλ ϰϠϋد اΒϟند θϋرϳن

ة الأŦرȐ الƓʱ قد   علƑ مॽʳƎʻة العʺل: تؤثرالعʨامل الʺʱʷرؗ

 مʰدأ الʷفافॽة  ¾

 الʺʨافقة ¾

¾   ʧكʺǽ Ɠʱرق الʢداف والƍد الأƔدʴت ،ʧȄرŦاص آʵŮعاون مع أʱفرداً أو بالʻع، مॽʢʱʶǽ صʵŮ :اناتॽʰمراقب ال
 اعʱʺادƍا لʺعالʳة أȑ بॽانات ॽʸʵŮة. 

 تʴدƔد الॽʰانات الॽʸʵʷة والॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاŬة )تذؗروا بأن حʶاॽŬة الॽʰانات مʡʨʻة بالإʡار الʵاص بƎا( ¾

¾ )ťقل، إلʻذف، الʴال ،Ȏفʴع، الʺʳانات: الॽʰال Ƒعل Ȑر ُrات تॽعʺل ȑة )أʳالʺعال 

 لأحʺر ʯʽƍ Ɠƍات فرعॽة مرتʢॼة بالʶلʢات العامة. الʳʺعॽات الॽʻʡʨة الʱابعة للʸلʽب الأحʺر/الƎلال ا ¾
 

 اϤϟراΟع
 

 Ƒدة إلʨالع ƑرجƔب الأحʺرʽلʸات الॽعʺʳل Ɠاد الدولʴاصة بالاتʵانات الॽʰة الǽة حʺاŬاॽŬ لال الأحʺرƎوال 
 

 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر
 

الʱدقʽق ƍذƋ: قʦʶ إدارة الʺعلʨمات الʵاص بالاتʴاد الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب الأحʺر والƎلال الأحʺر،  قاœʺةلقد Ŭاƍʺت الفرق الʱالॽة فƓ إصدار 
والʸلʽب الأحʺر الʻروجƓ، قʦʶ الأمان، قʦʶ الȌॽʢʵʱ والرصد   ،القʦʶ القانʨنƓ فƓ  الاتʴاد الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب الأحʺر والƎلال الأحʺر

 ƍ (2021 )ذƋ القاœʺة علƑ تʴدƔث أŮرفت ؗل مʽƍ ʧذƔر لʨʶॽن وجاʝʺǽ دو فرانʝ و ॽا الʺعلʨمات. ، قʦʶ تʨʻؔلʨجوالʱقʦॽʽ ورفع الʱقارȄر
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Βγاق    إطϼق 4 - 3
 ϭتϤرϴΒϦϳاϧات ال

 الفرϳق اϤΣϷر 
 تόرϳف Βγاق الϴΒاϧات 

 
 

 ʙʻʵǻاقॺل  سʸالع ʥʻ الॻʮاƈات إلƏ تʥȂʙʸ سȂʙع مʙتǺ Ȋॺالॻʮاƈات ʠǻُلŤ ʔلالƊ مʥ الʵʸارؕ

علƏ حالة حॻɿॻɿة مʯʴقاة مʥ عالʤ الأعʸال. ʥȜʸǻ اعʸʯاد ƉʘƋ الॻʱƌʹʸة للʵʸارȂع الʙʻʮؒة 

والʙʻźʶة الʤʱʲ، ولاسʸॻا ؕʹʸاذج وتʸارʥȂ تʴلȊّ الʦʷء علƏ تʤॻʸʶ الॻʮاƈات، حʸاƌʯƒا  
Ƒż إحȎʗ ورش العʸل، اسʗʳʯُمƉʘƋ ʕ الॻʱƌʹʸة لʯقʤॻʻ مȎʦʯʴ  واسʗʳʯامƌا ȜʵǺل مʓʴول. 

  ʤعلʯة، ؕالŽلʯʳʸة الॻʹقʯالات الʱʸال ʥد مʗام عʗʳʯاس ʚȂʚات مع تعƈاॻʮوع للʙʵʸام الʗʳʯاس

 Ȏʙاً، أجʗƒʗʲت ʥȂʙʸʯا الʘƋ لالŤ .اتƈاॻʮال ʤوعل Ƒاعʹʠؕاء الاصʘال ،ƑلƓا Ƒولʗاد الʲالات

ʙʸالأح ʔʻلʶات الॻɹʸʱلال الأ لƌوالʙʸاق حॺل  سʻلʲات تॻلʸع ʥʻʴʲوت ʤعʗات لƈاॻŕ

ʙʯŽǻض الॻʮاƈات والʹʯاőج الʶادرة عʹƌا دعʸاً لʙʵʸوع ॻŕاƈات مʗّʲد. وʘƋ Ƒżا الإʟار، 

ʥʻ الʦʯصّل إلƏ حلʦل وʙʟح ʙżص لʸʱع الॻʮاƈات وتʗƒʗʲ عʸلॻات تʲلʻل الॻʮاƈات  Ǻالʵʸارؕ

 ضʥʸ الƈʙʮامج، وذلʣ اسʯʹاداً إلƏ مʦʸʱعات ॻŕاƈات مʗʲدة.  

D A T A 
P L A Y 
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M 3 | S ▷ 4  اناتॽʰاق الॼلاق سʡن إȄق الأحʺر وتʺرȄالفر  
 

 

 اϟفرϖϳ اϣΣϷر  ϣΗرόΗϥϳرϳف  
 Ƒإل أنƌ    تʺرȄن"  ʷǽُار   Ƒق الأحʺر" علȄات  الفرʺʤʻʺاص ضʺن الʵŮقدرة الأ Ȑاس مدॽدف قƎŗ ّ̋مʸُات مȄالʺستو إجراء Ůامل متعدد 

 علƑ الثżرات الʺحتʺلة.   مواجƎةعلƑ  ،والॼʷكات، والتॽʰʢقات، وضواȌǼ أمن الʺŋʷʻت

 الفرȄق الأحʺر من Ůأنƌ أن ǽكʷف الثżرات والʺʵاʡر الʺتعلقة ǼالʺستوȄات التالॽة: تʺرȄنفإجراء 

¾ Ɠʻالتق Ȑالʺستو –  ،ƌॽزة التوجƎقات، أجॽʰʢكات، التॼʷال .ťقات، إلॽʰʢس، التǼالقوا 

¾  ȑرʷॼال Ȑالʺستو-  .ťاء العʺل، إل  الʺوʣفون، الʺقاولون الʺستقلون، الأقسام، Ůرؗ

¾ ȑالʺاد Ȑالʺستو-   .ťة، إلॽʻŗانات، الاॽʰة، مراكز الॽات الفرعʢالʺستودعات، الʺح ،ʖالʺكات 

  ȑجرॽوص، سʸʵال ƌوج Ƒن علȄذا التʺرƍ Ƒة إلॼسʻالǼالأحʺر ʖʽلʸات الॽلجʺع Ɠلال الأحʺر الاتحاد الدولƎن  والȄد    تʺرƔق الأحʺر لتحدȄالفر
الاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلǼ  ʖʽالʺʷروع وعʺلॽاتƎا ضʺاناً لʺساءلة  الثżرات الʺحتʺلة والʺʵاʡر الʺتعلقة ƎʻʺǼجॽة عʺل الॽʰانات الʵاصة  

 ʵدمƎا. ǽأمام الجƎات الʺانحة والʺجتʺعات التƓ  والƎلال الأحʺر الأحʺر
 

ΔόقϮتϤال ΞتاϨالϭ دافϫϷا 
تحقʽق الأƍداف    إلƑ   الॽʰانات ƍذا  وسॼاقالفرȄق الأحʺر    ، ومن Ŧلال تʺرȄنوالƎلال الأحʺر الاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺرƎƔدف  
 التالॽة:  

Ǽʺا فƓ ذلك التدقʽق وحʺاǽة الॽʰانات، لʹʺان  وتوثॽقƎا  فƎم الʺʵاʡر الʺحتʺلة والثżرات علƑ صعʽد مƎʻجॽة عʺل الॽʰانات وعʺلॽاتƎا،   ¾
ȃالʺستلزمات الداŦلॽة الʵاصة ŗتʻؔولوجॽا  و ʺستلزمات الجƎات الʺانحة  Ǽ  والƎلال الأحʺر لاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺرتقّ̔د ا

 الʺعلومات.  

لتحسƎʻʽا تʺʽƎداً لإجراء تʽʽżر علƑ صعʽد معاʽƔر الاستƎداف الʵاصة Ǽالʺʷروع، وتحسƎʻʽا  التوسع فƓ نʺاذج الॽʰانات والسʻʽارȄوƍات   ¾
Ůارة إلƑ أن ورŮة العʺل ƍذƋ قد تستلزم أو تستدعƓ التفʽؔر Ǽالحاجة وتعدƔلƎا، وفƎم أثر ƍذƋ التʽʽżرات علƑ حجم القʹاǽا. تجدر الإ

 للاستثʺار فƓ تʻؔولوجॽا الʺعلومات وإدارة الʺعلومات، والʤʻر فƓ مسألة الʺوارد الʷॼرȄة تلॽʰة للʺستلزمات الʺحددة أǽʹاً.  

لاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ لتحسʽن الحلول التǽ Ɠحتاج إلƎʽا ا  وȌʢŦ العʺلتʻقॽة إʡار مسارات الॽʰانات اƕلॽة ورواȌǼ الॽʰانات   ¾
   .والƎلال الأحʺر الأحʺر

 التوسع علƑ صعʽد ʢŦة العʺل القاœʺة لتحلʽل الॽʰانات الʵاصة Ǽالʰرنامج، وتʻقʽتƎا وتʽżʷلƎا Ǽʺا فƓ ذلك تأمʽن توقعات الॽʰانات.   ¾

وإدرجƎا ॼاق الॽʰانات الذǽ ȑʺتدّ علƑ أرȃعة أǽام ƍو تʽżʷل وتحسʽن ؗل الʻتاœج  إن الʻتॽجة الʺتوقعة من تʺرȄن الفرȄق الأحʺر ƍذا وس
  تحلʽل الॽʰانات.  عʺل ضʺن مƎʻجॽة
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Δϳاϐالϭ لϤόال Δϴآل 
فسॼاق الॽʰانات وتʺرȄن  الفرصة لتعلॽم الجʺعॽة الوॽʻʡة الʺʹॽفة ودعʺƎا.  والƎلال الأحʺر لاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺراتُتاح أمام 

 الفرȄق الأحʺر ƍو فرصة لʺراجعة الʺʷروع وتʺرȄن لʻʰاء الفرق.  تʺرȄن
ؔلّ الʻتاœج وȄفترض Ǝŗا أن تʵʻرȋ انʵراʡاً ؗاملًا فƓ عʺلॽة تॽʺʸم ورŮة العʺل لفالجʺعॽة الوॽʻʡة التƓ تدƔر ƍذا الʺʷروع ستؔون ǼʺثاǼة مالؔة 

 Ƌذƍ Ɠة فॽʻʡة الوॽكة مساعدة الجʺعॼʷكن للʺȄالʺرحلة، و Ƌذƍ Ɠة فॽروع أساسʷʺة الॽؔا. فʺلƎʻة عॽج الʺتأتœتاʻد الƔا وتحدƎʺǽوتقد ،Ƌذƍ .رةʽالʺس
العالʺॽة الʺʹॽفة، Ǽʺا فƓ ذلك   والƎلال الأحʺر تحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺرلااॼŮكة Ŧلال الʰرنامج، سʸॽار إلƑ اŦتॽار أفراد من 

لاتحاد اومن  والƎلال الأحʺر لاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺرل ةالتاǼع (SIMS) دعم إدارة الʺعلومات الʺفاجʯة ॼŮكة أعʹاء من
ة فƓ التʺرȄن الحʹورȑ الذǽ ȑʺتدّ علƑ مدȐ   والƎلال الأحʺر الدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺر فƓ جॽʻف، الذƔن ستوجƌّ إلƎʽم دعوة للʺʷارؗ

 أرȃعة أǽام. وستتولƑ الجʺعॽة الوॽʻʡة الʺʹॽفة تقدǽم التوجƎʽات وتدعو موʣفʽن أساسʽʽن من فرȄق عʺلƎا.  
للتعرف علॼŮ Ƒكة  والƎلال الأحʺر لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺرلاتحاد الدولƓ افرصة فرȄدة من نوعƎا Ǽالʻسॼة إلƑ ورŮة العʺل ƍذƋ وتعدّ 

وعلʰŦ Ƒراء إدارة الʺعلومات التاǼعʽن للاتحاد، ॽɽǼة تعزȄز مكانة الʰرنامج والجʺعॽة الوॽʻʡة الʺʹॽفة   ،الॽʰانات التƓ تƎʷد نʺواً سرȄعاً واتساعاً 
 ʸǼفتƎʺا قادة عالʺʽʽن فƍ Ɠذا الʺجال. 

Ŧلال ورŮة العʺل التƓ ستستʺر لأرȃعة أǽام، سॽحʸل أعʹاء الفرق علƑ تفاصʽل ƍامة ʸǼفتƎم قادة مʰتؔرȄن، وسॽعʺلون معاً عʰر مقارȃة 
 نʢʷة ومʰتؔرة لتحقʽق نتاœج راسʵة ومن أŗرزƍا تحسʽن التحلʽلات الʺستʻدة إلƑ الأدلة.  

ʽن لا Ǽأن ǽكون عʽʽʻن Ǽʺقارȃة مʰتؔرة فحسŗ ،ʖل أن ǽستفʽدوا من مقارȃة راœدة فƓ التعلم، والتॽʰʷك، م واوستفسح ورŮة العʺل ƍذƋ الفرصة للʺʷارؗ
 تحسʽن وضع الجʺعॽة الوॽʻʡة ومكانتƎا أكثر فأكثر. وʻȃاء الفرق ॽɽǼة 

وستʷارك فرق الʰرمجة والعʺلॽات، Ǽʺا فƓ ذلك ॼؗار الإدارʽȄن فƓ الʽوم الأول من ورŮة العʺل إلƑ جانʖ موʣفƓ الجʺعॽة الوॽʻʡة للتعرȄف  
 Ǽالʰرنامج وعرض الإŮكالॽة الʺʢروحة.  

 ّy ʵكونان مॽة العʺل، فسŮوالثالث من ور Ɠن الثانʽومʽانات.أما الॽʰاق الॼن سȄق الأحʺر وتʺارȄن للفرʽʸ  تلفة من دورةʵمّ ذلك مراحل مʹȄو
حʺاǽة الॽʰانات والॽʰانات الʺسʕولة. ǽفترض ǼالفرȄق الʺعƓʻ أن ǽكون متعدد الوʣاœف، أȑ أن ǽʹمّ  حॽاة الʺراجعات الʺستʻدة إلƑ الॽʰانات و 

إذ ǽسƎم تʻوع الʺƎارات ƍذا فƓ  م والإدارة. أʵŮاصاً ملʺʽن ŗتʻؔولوجॽا الʺعلومات، وإدارة الʺعلومات، والʺʵاʡر، والʕʷون الʺالॽة، والتدرʖȄ/التعلّ 
 دعم مقارȃة "العʺل الجʺاعƓ علƑ الॽʰانات" ضʺاناً لʻجاح ورŮة العʺل والʺʷروع.  

ʽن والفرق الʵاصة Ǽالʰرمجة والعʺلॽات  وأʽŦراً، سʸʵॽص الʽوم الراǼع للاجتʺاع مرة ثانॽة وعرض الʻتاœج. وستوجƌ الدعوة إلƑ الʺʷارؗ
 ॼؗار الإدارʽȄن.  للحʹور، Ǽʺا فƓ ذلك

 
 

Δϣاϫ ظاتΣϼϣ 
ة الॽʰانات  ¾ ون فƍ Ɠذا الحدث من الوصول إلƑ الॽʰانات والʺعلومات الʺقدمة من الجʺعॽة الوॽʻʡة Ǽʺا ƔتʺاƑŮ واتفاق مʷارؗ Ɣتʺكّن الʺʷارؗ

 . لॽʰانات الʺتوفرةلتʺرȄن مراجعة فحسʖ. فƎذا 
ون فƓ ورŮة العʺل ƍذƋ، وȃأŮ ȑكل  ¾  إلƑ أȑ معلومات ॽʸʵŮة أو ॽŗانات ʽŗومترȄة. من الأŮكال، لن ʸǽل الʺʷارؗ
ون Ǽʺساعدة  ¾ علॽʂ Ƒكلة تحلʽلات الॽʰانات عʰر استʵدام الॽʻʰة  والƎلال الأحʺر لاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺراسॽقوم الʺʷارؗ

Ǽ اصةʵة الॽلجʺعاالتحت Ɠالأحʺرلاتحاد الدول ʖʽلʸات الॽ لال الأحʺرƎوال  .ʖفحس ƌتʺʤوأن    Ɠة التʺʤمع الأن ƑŮتʺاƔ نȄذا التʺرƎف
 وضعƎا الاتحاد وȄتولƑ صॽانتƎا. 

ون ŗتقدǽم أʡ ȑلʖ للدŦول إلƑ ملفات الʺعلومات الॽʸʵʷة ؗʺا أنƌ لن ǽحʸل أŦ ȑرق Ŧ ƌॽʰŮلال ورŮة العʺل. ¾  لن ǽقوم الʺʷارؗ
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 لن ʸǽار إلƑ دمج أنʤʺة الجʺعॽة الوॽʻʡة ومعدّاتƎا واعتʺادƍا ؗجزء من ورŮة العʺل ƍذƋ، ما لم   ¾
ون مƎʻجॽات العʺلॽات. ʻƍاك اتفاق رسʺƓ وتوافق فƍ Ɠذا الʺجال. ومن ʻƍا، سǽʽكن   راقʖ الʺʷارؗ

 أما التʺارȄن فستؔون مʻاسॼة لحاجات الإŮكالॽة الʺʢروحة والʺʵاʡر الʺحتʺلة.   
 
 

 Ϝθرالϳالتقدϭ ر 
 

لاتحاد الدولƓ  الʵاص Ǽا ءॼŮ Ȑكة الأمان الاجتʺاعƓ فƓ حالات الʢوار مʷروع ، والƎلال الأحʺر لاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺرا
Ɠ، دان جوزȄف، والƎلال الأحʺر لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺر  ، ʽŻدو ʽŗزʽƍ ƓʻȄذƔر لॽسون ، جʺعॽة الƎلال الأحʺر الترؗ



3 - ʯƈاॺŪ ŝőاق اॻʮƃاƈات5
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ᘘᒐذة عᒢ اᑿᑢوᎊوع

اॺʯŤار اƃفرȂق اʸšƕر
لʺʶاءلة ʙƎƔف اॼʱŦار الفȘȄʛ اƗحʺʛ إلƑ فʦƎ الʛżʲات الʺʱʴʺلة والʺʵاʛʡ الʺʛتʢॼة ॽʳƎʻʺǼة عʺॽŗ Ȉانات الʺʛʷوع وعʺلॽاتƌ ضʺانا  

. الॽɻʺʳات أمام الƎʳات الʺانʴة والʺʱʳʺعات الƓʱ تʙʵمƎا

اॻʮƃاƈاتॺŪاق 
ʧʽ العʺȈ علƑ حالة حॽʁॽʁة م ʱʶقاة مʧ عالʦ اƗعʺال، ॼŬ ʛʽʷǽاق الॽʰانات إلƑ تʺȄʛŬ ʧȄʛع مʛتǼ Ȍॼالॽʰانات ʢǽُلƜŦ ʖلƌ مʧ الʺʷارؗ

لʧȄʛʺʱ تʙƔʙʴا ، ƜŦل ʚƍا ا. مع تعʜȄʜ اʙʵʱŬام عʙد مʧ الʺʳاƛت الʱقॽʻة الʺʱʵلفة، ؗالʱعلʦ اƕلƓ، الʚؗاء اƛصʻʢاعƓ وعلʦ الॽʰانات
ʛʺحƗا ʖʽلʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙاد الʴتƛا Ȑʛاناتأجॽʰال Ȉʽلʴات تॽعʺل ʧʽʶʴوت ʦعʙانات لॽŗ اقॼŬ ʛʺحƗل اƜƎادرة والʸج الœاʱʻوال

ʧʽ الʨʱصȈّ إلƑ حلʨل وʛʡح فʛص لʳʺع الʰ. عƎʻا دعʺا  لʺʛʷوع ॽŗانات مʙّʴد ॽانات وتʙƔʙʴ وفʚƍ Ɠا اʡƙار، ǽفʛʱض Ǽالʺʷارؗ
.   عʺلॽات تʴلȈʽ الॽʰانات ضʺʧ الʛʰنامج، وذلʥ اʻʱŬادا  إلƑ مʨʺʳعات ॽŗانات مʙʴدة
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اᒯᕓداف واᒙᑢتاᓹج اᑿᑢتوقعة
�الʱالॽةفاʙƍƗاتʴقȘʽإلʚƍƑاالॽʰاناتوॼŬاقاƗحʺʛالفȘȄʛتʺƜŦʧȄʛلومʧاƗحʺʛ،والƜƎلاƗحʺʛالʸلʖʽلॽɻʺʳاتالʙولƓاƛتʴادʙƎƔف

¾ʦƎفȘʽثʨوتʛʡاʵʺلةالʺʱʴʺاتالʛżʲوالƑعلʙʽةصعॽʳƎʻمȈʺاناتعॽʰا،الƎاتॽاوعʺلʺǼƓفʥاذلȘʽقʙʱةلǽوحʺا
لʺانʴةاالƎʳاتʱʶʺǼلʜماتاƗحʺʛوالƜƎلاƗحʺʛالʸلʖʽلॽɻʺʳاتالʙولƛƓتʴاداتقʙّ̔لʹʺانالॽʰانات،

.الʺعلʨماتʨʻؔʱŗلʨجॽاالʵاصةالʙاŦلॽةوȃالʺʱʶلʜمات
الʵاصةʙƎʱŬƛافامعاʛʽƔصعʙʽعلƑتƙʛʽʽżجʛاءتʺʙʽƎا  لƎʻʽʶʴʱاوالʻʽʶارƍʨȄاتالॽʰاناتنʺاذجفƓالŬʨʱع¾

قƋʚƍʙالعʺȈرŮةو أنإلƑاŮƙارةتʙʳر.القʹاǽاحʦʳعلƑالʛʽʽżʱاتƋʚƍأثʛوفʦƎوتعƔʙلƎا،وتƎʻʽʶʴاǼالʺʛʷوع،
الʺʨاردمʶألةفƓوالʛʤʻالʺعلʨمات،وȂدارةالʺعلʨماتتʨʻؔلʨجॽافƓلʲʱŬƜʺارǼالʴاجةالʱفʛʽؔتʙʱʶعƓأوتʱʶلʜم

.أǽʹا  الʺʙʴدةللʺʱʶلʜماتتلॽʰةالȄʛʷॼة
الʙولƛƓتʴادااإلʱʴǽƎʽاجالƓʱالʴلʨللʧʽʶʴʱالعʺȈوȌʢŦالॽʰاناتورواȌǼاƕلॽةالॽʰاناتمʶاراتإʡارتॽʁʻة¾

.اƗحʺʛوالƜƎلاƗحʺʛالʸلʖʽلॽɻʺʳات
تأمʧʽذلʥفǼƓʺاوتʽżʷلƎاوتʻقƎʱʽاǼالʛʰنامج،الʵاصةالॽʰاناتلʴʱلȈʽالقاœʺةالعʺʢŦȈةصعʙʽعلƑالŬʨʱع¾

.الॽʰاناتتʨقعات
ȈؗوتȈʽżʧʽʶʴتʨƍʷأǽامأرȃعةعلʙʱʺǽƑّ الȑʚالॽʰاناتوॼŬاقʚƍااƗحʺʛالفȘȄʛتʺʧȄʛمʧالʺʨʱقعةالʳॽʱʻةإن

.الॽʰاناتتʴلȈʽعʺȈمॽʳƎʻةضʺʧوȂدرجƎاالʱʻاœج
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ᑰᑿعᑢة اᘭᑢآ
¾ʱفʸǼ امةƍ Ȉʽتفاص Ƒق علʛأعʹاء الف ȈʸʴॽŬ ،امǽعة أȃرƗ ʛʺʱʶʱŬ Ɠʱال Ȉʺة العŮل ورƜŦ ،ʧȄʛؔʱʰقادة م ʦƎ

Ɯʽلʴʱال ʧʽʶʴا تƍزʛŗأ ʧة ومʵŬج راœاʱن Șʽقʴʱة لʛؔʱʰة ومʢʷة نȃمقار ʛʰن معا  عʨعʺلॽŬو Ƒة إلʙʻʱʶʺت ال
.  اƗدلة

¾ʖʶʴة فʛؔʱʰة مȃقارʺǼ ʧʽʽʻا معʨنʨȞǽ أنǼ ƛ ʧʽ ، Ȉŗ أن ʱʶǽفʙʽوا مʧ وʱŬفʶح ورŮة العʺƋʚƍ Ȉ الفʛصة للʺʷارؗ
ʱانȞة ومॽʻʡʨة الॽɻʺʳوضع ال ʧʽʶʴة تॽɽǼ قʛاء الفʻȃو ،ʥॽʰʷʱوال ،ʦعلʱال Ɠة فʙœة راȃمقارʛʲفأك ʛʲا أكƎ  .

Ƒ جانʖ وʷʱŬارك فʛق الʛʰمʳة والعʺلॽات، Ǽʺا فƓ ذلॼؗ ʥار اƙدارʧʽȄ فƓ الʨʽم اƗول مʧ ورŮة العʺȈ إل¾
. مʣʨفƓ الॽɻʺʳة الॽʻʡʨة للʱعǼ ʅȄʛالʛʰنامج وعʛض اȞŮƙالॽة الʺʛʢوحة

¾ॼŬ ʧȄوتʺار ʛʺحƗا ȘȄʛللف ʧʽʸ ّy ʵنان مʨȞॽʶف ،Ȉʺة العŮور ʧم ʘالʲوال Ɠانʲال ʧʽمʨʽاناتأما الॽʰاق ال . ʧوم
ʨمات، وȂدارة الʺفʙʽ أن ʨȞǽن الفȘȄʛ الʺعƓʻ مʱعʙد الʣʨاȆœ، أȑ أن ʦّʹǽ أʵŮاصا  ملʺʨʻؔʱŗ ʧʽلʨجॽا الʺعل

ʳاع الʨأن Ȇلʱʵم ʧاد ومʴتƛا ʧم ʧʽفʣʨم Ƒدارة، إضافة إلƙة، واॽون الʺالʕʷوال ،ʛʡاʵʺمات، والʨات الʺعلॽɻʺ
.  الॽʻʡʨة

ʧʽؗ والفʛق الʵاصة وʨʱŬجƌ الʙعʨة إلƑ الʺʷار . وأʛʽŦا ، ʟʸʵॽŬ الʨʽم الʛاǼع لƜجʱʺاع مʛة ثانॽة وعʛض الʱʻاœج¾
ʧʽȄدارƙار اॼؗ ʥذل Ɠا فʺǼ ،رʨʹʴات للॽة والعʺلʳمʛʰالǼ .
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ᒯذا اᑿᒙᑢوذج
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�لȄʛʴة ॽɽǼةʙƎƔف ʚƍا الʨʺʻذج إلƑ دعʦ عʺȈ الفȘȄʛ وتقʦǽʙ العʛوض، ولʚا، ʦؔʻȞʺǽ الʛʸʱف ȈʺǼء ا

¾ʦȞॽʻتع ƛ ماتʨمعل ʦʹت Ɠʱض الʛح العœاʛŮ إزالة

¾ʦȞʺعل ʖʽالŬوأ ȘȄʛمة حاجات الفʙʵض لʛح العœاʛŮ ȈƔʙتع

لƑ اʙʵʱŬام الʨʸʻص، الʨʸر، الʨŬʛم الॽʰانॽة أو أȑ مʧ اƗدوات اȐʛŦƗ الƓʱ تʶاعʦؗʙ ع¾

إʸǽال الŬʛالة 



اᎏᑿᑢطᑩحات

الʙƎف أو الżاǽة Ɠƍ الʳॽʱʻة الʺʙʴدة الʙƎƔ Ɠʱف ʟʵŮ ما أو نʤام معʧʽ إلƑ تॽʁʴقƌ ضʺʧ فʛʱة زمॽʻة معʻʽة 

. وʨȃاʢŬة الʺʨارد الʺʱاحة

.ʛʣف ʖʳǽ تأمƌʻʽ لॼʸॽح الʙƎف قاƜŗ  للʻʱفʚʽ: اʢƃرف¾

.ƓŮ ،ʟʵŮء أو حالة معʻʽة تʺʻح القʨة، وتʶʺح Ǽإنʳاز عʺȈ ما أو تʶاʦƍ فƓ ذلʥ:اʦŶƃاȆƆ اʴʸƃاʗŵة¾

¾ʚŞاʦʲƃا �ʧّ̔ف معʙƍ Șʽقʴم أو تʙقʱار الʶم Ȉقʛعǽ فʛʣ ȑأ.

أو ʛŦق ʛŦق فƓ الॽʰانات� مƜʲ)حʙث معʧّ̔ حʧȞʺǽ ʘʽ لعʺȈ أو نʷاȋ معʧʽ أن ʕƔدȑ إلʶŦ Ƒارة � اʳʸƃاʟرة¾

Ɠʺانات( رقॽʰال Ƒاومة علʶأو م.

� اʦŶƃاȆƆ اʳʸƃفّفة¾ƔʙƎʱات الʛʽتأث ʧم ʅॽɿʵʱوال ʧّ̔مع ʙƔʙƎثار تƕ ʛʽʹʴʱة للॽʳॽاتʛʱŬاتاʙ .
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ᘘ። ᢝاق اᘭኣᑢاᒐات 
ᡧᣚ ارك፮ᑿᑢق اᗫفرᑢوع اᒐ–وط ᡫᣄᑢات واᘌاᎼᑢا

اᒯᕓداف اᎤᑢروف
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ᘘ። ᢝاق اᘭኣᑢاᒐات 
ᡧᣚ ارك፮ᑿᑢق اᗫفرᑢوع اᒐ–ᑢاعدة وا፭ᑿᑢا ᑰᑻعواᑢاፆحواج

اᑢعواᑰᑻ ا፭ᑿᑢاعدة ፆحواجᑢا
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ᘘ። ᢝاق اᘭኣᑢاᒐات 
ᡧᣚ ارك፮ᑿᑢق اᗫفرᑢوع اᒐ–ا ᑰᑻعواᑢاطر واዳᑿᑢففةاዳᑿᑢ

اዳᑿᑢاطر اᑢعواᑰᑻ اዳᑿᑢففة
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اᕒراء اᑢرᘭ፭ᛳᓹة–اᒙᑢتاᓹج 

؟ ᡧ ᢕᣌ፭تح ᣠتحتاج إ ᢝ ᡨᣎᑢك اᑩت ᢝᣦ اᑻد وᘭج ᑰᜓ፮ᚽ ᢕᣂ፭ᘻ ᢝ ᡨᣎᑢور اᑻᕓا ᢝᣦ اᑻ ؟ ᢝ
ᣍراᎤᒐ ᒢᑻ تᑿ

᠓
ᑩاذا تعᑻ
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ᎏᑩዳت፭ᑿᑢج اᓹتاᒙᑢةا
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اᑢتوᘭᎉات
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፮ᙏᒃᜓكر ᑻتاᗷعت
ʛƔʙقʱوال ʛȞʷال �الʨʢارȐء فȘȄʛ مʛʷوع ȞॼŮة اƗمان اƛجʱʺاعƓ فƓ حاƛت

ॽɻʺج ،ʛʺحƗل اƜƎوال ʛʺحƗا ʖʽلʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙاد الʴتƛا Ɠة ف
Ɠ ʛؗʱال ʛʺحƗل اƜƎال
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ᓗᑿᒐذج تحᒐ ᑰᘭᑩتاᓹج ᘘ።اق اᘭኣᑢاᒐات 3 - 6

(Ꮹᑩᑿᑢا ᑰᘭᑿዲ)
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ፅاዳᑿᑢا ᑰᘭج፭ᘻ ذجᓗᑿᒐ 3 - 7
Ꮹᑩᑿᑢا ᑰᘭᑿح

Ꮯᑩᑢ ᒢرق قاኤᑩᑢ ᑰᗷعدᓆᓆ Ηᐯᑿᘌ ᑰᘌردΗإᓗᑿᒐ ᒇذج ፭ᘻجᑰᘭ اዳᑿᑢار ᒙᙬ፭ᑻ ᓗᒯد 
 ᡧ  ᢕᣌعᑻ عᓆ ᡫᣄᑿᗷ ᓀاصዳᑢر ااዳᑿᑢاع اᓗᒐأ Ꮹᑩኤዳᑻ عرض ᔹاᒙነأ ᒿادᑿኤاع.
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3 - 8 ᓀᎏᏸ لᕙዡ ᒢᑻ ᒻاᝏاዲᑿᑢا
 ᒻرᓗّᎏᑻ(لᓆᕓا ᔹፆዱᑢا)
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اᒯᕓداف

¾ዳᑻᓆ اتᑻᓗلᎻᑿال ᒻدارឝ ᓀلقᎻتᑿات الᗷتجا።ᕕد اᘌتلف تحد
ᓀᗷتجا።ᜓل اᗷ ᓀاصዳالحاجات ال.

.ᓆصف ᑿᎳلᓀᘭ ا፮ᙬᒐᕕار الᑿحتᑿلᕔ ᓀدارᒻ الᎻᑿلᑻᓗات¾
¾ᓭጥت الᘭقᓗالتᓆ ᒃᝣلᒯᓖت ᢝ ᡨᣎالطرق ال ᢝ

ᡧᣚ ᢕᣂᐯالتف ᒃᝣح لᑿ፭ᛒ
ᓀᔊفاجᑿات الᑻᓗلᎻᑿال ᒻإدار ᒃᎳد ᓀᐯᘘ፣ ᢝ

ᡧᣚ راطዳᒐᕕاᗷ.
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 ᒻرᓗصᑻ ᓀل قصᕙዡ ᒢᑻ ᒻاᝏحاᑻͿStoryboard;

ᑿᎳ ᡧلᓀᘭ تحضᢕᣂ ال¾ ّᢕᣌኣت ᒇأ ᒻرᓗصᑿال ᓀالقصᗷ ض ᡨᣂفᘌ ،اردᓗᑿ
ᓀᗷتجا።ᕕا ᒢᑻ جᓆرዳالᓆ ᡫᣄ ال ᒃᎳدᓆ ،اᒯ ᡫᣄᙏᓆ.

¾።ا ᡧ ᢕᣌᑻتأ ᓀاصዳال ᓀᘭᎻرجᑿط الᓆ ᡫᣄق الᗫᖁلّ ف ᒃتل፭ᛒ  ᓀᗷتجا
.  ᓀᎻᗫᣃ لᑿᎻلᓀᘭ إدارᒻ الᎻᑿلᑻᓗات
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ᒻرᓗصᑻ ᓀل قصᕙዡ ᒢᑻ ᒻاᝏحاᑻ
�Ŧلال Ƌʚƍ الʳلʶة، ŸʻŬرض لॽɿॽؗ ʦؔة

الŸʺل ضʺž ʧرȄق�

ॽɿॽƄة تȄʨſض الŸʺل �

�ƌʺƎž مات أوʨلŸʺم إدارة الʨƎſʺǼ رʽؔſʱالǼ دءʰال

إدارة الʺŸلʨمات ʱʶॽŬلʦ ؗلّ žرȄق Ůروʡاً مرॽɻŠة Ŧاصة ʱŗأمʧʽ اʳʱŬاǼة ŬرŸȄة لŸʺلॽة¾

�  ضʺʧ الſرق ناقʨʷا الʨʸرة الʺʨّʸرة¾

◉ᓀᘭᒙطᓗال ᓀᘭᎻᑿالج Ꮓᑻ ᒇᓗلᑿᎻت። فᘭᐛ

◉ ᢝ ᡨᣎات الᑻᓗلᎻᑿال ᒻات إدارᑻدዡ ᢝᣦ اᑻ ،اᒳᒐᓆرᐯتᙫقد ت ᢝ ᡨᣎتجات الᒙᑿال ᢝᣦ اᑻ ᒃᜓᒙᐯᑿᘌ 
تقدᒳᑿᘌا، ᘭᐛف ፭ᙬ።اᎳدᒇᓆ؟

إ፭ᘻ ᒢᑻ ᣠتطᒇᓗᎻᘭ تفᗫᖔض الᑿᎻل؟ ◉
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ᒻرᓗصᑻ ᓀل قصᕙዡ ᒢᑻ ᒻاᝏحاᑻ

ض ᗷالقصᓀ الᑿصᓗرᒻ أᒇ تᒳᎤر حرᑻ ᓀᐛا، ᗷدᔹا᠍ ᒢᑻ تحدᘌد ا ᡨᣂفᘌ ،اردᓗᑿل
ᒐا፭ᙏᕔا ᓀللحال ᓀᗷتجا።ᕕا ᒢᑻ جᓆرዳالᓆ ᡫᣄ ا الጥᒯ ᒃᎳدᓆ ،اᒯ ᡫᣄᙏᓆᓀᘭ.

ᓆرᓭ أᒇᓗᐯᘌ ᒇ الᑿᎻل اᢿᑻا  ᡧᣆال ᢕᣂᎴ ᒢᑻ!
Ꮃ فاتᕙتዡᕕاᓆ ᓀᐛ ᡨᣂ፮ᑿال ᣅاᒙᎻال ᣢᎳ Ꮓطلᒐ ،لᑿᎻال ፆجᒙᓾ ᒇا إᑻ ᣢ

ᓀتلفዳᑿات الفرق الᗷتجا።د اᘭᎻص.
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ᒻرᓗّصᑿال ᓀف القصᗫᖁᎻت

(i) Source: Cartoon by Casey Crowe
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https://caseycrowe.format.com/kfp-storyboards%230)


اᏕᕓᜓار
¾ᓀᘭر التالᓗᑻᕓاᗷ اᓆرᐯف:
ᒙᙬ። ᢝجᒳᒐᓆፆا؟¾ ᡨᣎاطات ال፮ ال ᢝᣦ اᑻ
ᘭᐛف ።تᑿᎻلᏃᑻ ᒇᓗ إحدᓬ الجᘭᎻᑿات الᓗطᓀᘭᒙ؟¾
ᒯل ።تفᓗضᒇᓗ أᒳᑻ ᓭاᒢᑻ ᣠលᓆ ،ᑷ؟¾
ᢝ تقد¾ ᡨᣎات الᑻᓗلᎻᑿال ᒻات إدارᑻدዡ ᢝᣦ اᑻᓆ ،اᒯتᜓارا ᒇᓗᎻᘭتط፭ᘻ ᢝ ᡨᣎتجات الᒙᑿال ᢝᣦ اᑻ فᘭᐛᓆ ،اᒳᒐᓗᑻ

።تقدᒇᓗᑻ ال፭ᑿاᎳدᒻ؟
¾ᒃفᜓارᕓ ᒇاᒙᎻق الᕙطᕔ ᢝᣠثاᑿقت الᓗا الጥᒳف ، ᡧ ᢕᣌقᕙዡ اᓗᒐᓗᐛ .ارث تᓗلل ᓀᗷتجا።ا ᓭّا؟ أᒯرᗫᖔتط ᒇᓆدᓗ

ᓀᘭᏕاᎊارد إᓗᑻ
¾ȋاʷʻا الʚƍ ʧة مʵʶن Ƒلŷ نʨلʸʴʱŬ
.ʧʺʹʱƔ مʨاد قاŗلة للॼʢاŷة لƓؔ تʨʻȞʺʱا مʧ إنʳاز نʷاȋ مʺاŝل Ŧاص Ƅ(DIYtoolkit )ʦȞǼʺا أنʸʴʱŬ ʦؔلʨن ŷلƑ ملȆ ؗامل ¾

ϧ ϝϭΑاϳت: اλϣϟدر
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M 3 | S ▷ 9  اƎعȄارʷانات ومॽʰال Ƒز فرق العʺل علȄتعز 
 

 
 
 

ʺʴاكاة مŦ ʧلال ال 9 - 3
)الʳزء قʸة مʨʸرة 

 )Ɠانʲال 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  Ƒالʰل مʴلʴر تʦّʶت Əعل ʥʻ ʘƋ ʤƌʴǻا الƑż ʥȂʙʸʯ مʴاعدة الʵʸارؕ

للʻʴʹارƋʦȂات، عʙʮ اʳʯŪدام الʦʶر، والؒلʸات والعʙوض. ʯؒżاǺة الʶƀة  
الʦّʶʸرة ƑƋ تʥȂʙʸ مʰالʥȜʸǻ Ƒ اʳʯŪدامŕ Ƒż Ɗداǻة ورŬة العʸل لدżع  

Şاʦات الʦʠʳات والॻلʸال العॻš ȏدƀل نȜʵȁة وȂʙʲǺ ʙʻؒŽʯالǺ دءʮلل ʥʻ ʔ الʵʸارؕ

ʚʱء مʥ ورŬة عʸل أʦʟل،  الॻɿام ƌŕا، مʥ دون أن تعʤƌƀॻ الʙʮʳات الʴاƀǺة. وؕ

  Ƒż نʦ ʘƋ Šʸʴǻا الʥȂʙʸʯ للǺ ʥȂʙʴॻʸالعʦدة إلƏ الأżؒار الƑʯ عʙضƌا الʵʸارؕ

ŕداǻة ورŬة العʸل وإعادة الʹƌʻż ʙʢا. أما الƌʸارات الॺʴʯȜʸة Ťلال ʘƋا  

ع الʸʱعॻات الॻʹʟʦة،  الƑƌż ،ʥȂʙʸʯ: العʸل الʸʱاعƑ، وƀȂʙʟ ʤƌżة العʸل م 

 وتʞȂʦŽ العʸل، وإدارة الʵʸارȂع.
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 ʸʵŮا   30إلƑ   4: عدد الأʳŬاص ¾
 إلƑ ساعʧʽʱ  دقॽقة 45: الſʦت ¾
 وصʨلا  إلƑ الʸعب )بʶʴب الʻʽʶارʨȄ والʺʨاضॽع الʱƔ Ɠʱمّ الʢʱرق إلƎʽا(  : سƎلمȎʦʯʴ الʶعȁʦة ¾
¾ Ƒاضʙʯżاع الاʸʯŞاد الاʦمʻʱʶة، مॽراضʱاعات افʺʱة اجʸʻم : .ƌॽعل ʧȄدوʱوال ƌʱ  د ǽʺكʧ مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞاد الاʦح : مʨح قلاب/ لʨر. لʰات لاصقة، أقلام حʤأوراق ملاح ،Ɠرونʱؔإل 

 
 

ϦϳرϤتϟا 
 

 الʙʻʷʲʯات

رʧȄ أن ʱʺǽلʨؔا سʻʽارʨȄ مʴʹرا  مॼʶقا  مرتʢॼا  بالقʢاع. وȄفʱرض بƎذا الʻʽʶارʨȄ أن ǽكʨن مرتʢॼا  بعʺلॽة الاسʳʱابة للؔ ّʁ ॽʺرض بالʱفǽ  ارث، وأنʨ
 ʨات لإدارة الʺعلƍʨȄارʻʽس ʧلة عʲأم ʧȄرʺʱذا الƍ ةǽاƎن Ɠنُدرج ف .ƌّحل ʧʽ ʧّ̋ علƑ الأقلّ سʕالا  واحدا  ʢǽُلب مʧ أحد الʺʷارؗ ʹʱت  ʧكʺȄمات. و

ʧʽ، إن وجدت. أǽʹا  تʨزȄع   الʷروȋ الʺرجعॽة الʵاصة بالʷʻر علƑ الʺʷارؗ

ة  ǽفʱرض بالقʸص الʺʨʸرة أن تƎʤر عʺلॽة الȌॽʷʻʱ، بدءا  مʧ تʽʹʴر الʺʨارد، مرورا  بعʺلॽة الʨʱزȄع، والدعم الʺقدّم Ŧلال الʨʱزȄع، وإجاب 
 الʺʷارك علƑ الʕʶال الʺʢروح، ومʧ ثم العʺلॽات والأدوات الʺʵʱʶدمة، والʵروج باسʳʱابة فعلॽة.  

 
 دϘϴϗة(  20اΠϟزء اϘϣ :ϝϭϻدϣة ϝϮΣ اμϘϟة اϮّμϤϟرة )

 ( 8- 3)الʺʴاكاة مŦ ʧلال قʸة مʨّʸرة )الʳزء الأول(  باسʵʱدام Ůراœح العرض الʵاصة 
 

 دϘϴϗة(  30اΠϟزء اΜϟاϲϧ: اϛϻتθاف )
ʧʽ إلƑ فرق،   ʺʨا الʺʷارؗ ّʁ ʧʽ.  6إلƑ   3علƑ أن ǽكʨن عدد أفراد الفرȄق اثʧʽʻ علƑ الأقل، وألا ƔزȄد عʧ  ق  مʷارؗ

Ȅʨʴل تʰق .)ʧّ̔اص الʺعʸʱŦحقل الا ʧʺم )ضƎل Ƌʨقدّم ȑالذ ʨȄارʻʽʶال Ƒادا  إلʻʱلم اسʽؔار فʱا ابʨلʽʵʱƔ أن ʧʽ ل  ʢǽلب الʺʶॽرون مʧ الʺʷارؗ
ʧʽ وضع قʸة مʨʸرة   " )الʺʶॽرǽ .)ʧȄفʱرض بالفرق مʻاقʷة الʻʽʶارʨȄ لॽʸاŻة  الʺʧʽʳʱʻوعرضƎا علƑ "الفؔرة إلƑ فʽلم، ʱƔعʧّ̔ علƑ الʺʷارؗ

 القʸة الʺʨʸرة مرفقة بالʨʸر والʻص ومفʸلة علƑ اللʨح القلّاب.الʻʽʶارʨȄ و 

ʧʽ ومعرفƎʱم، وʨʸʸŦا الʨقت لʷرح  ʨ قد ǽكʨن الʺʷارؗ ¾ ʧʽّ̋ بʺʨضʨع القʸة الʺʨʸرة، فʵذوا بعʧʽ الاعॼʱار Ŧلفॽة الʺʷارؗ ن ʽŻر مل
 تارťȄ القʸة الʺʨʸرة وعʺلॽة ʱؗابƎʱا، إن دعت الʴاجة لذلك.  
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ʧʽ بالقلق حॽال ʱؗابة القʸة الʺʨʸرة   ¾ لأنƎم لا  ǽفʱرض بالʺʶॽرʧȄ أن ǽأŦذوا بعʧʽ الاعॼʱار Ůعʨر بعض الʺʷارؗ

  Ƒاء علʨس ،ʧʽ ʱʺʱƔعʨن بالʴسّ الفƓʻ. فʺʧ حʻʶات ƍذا الʱʺرʧȄ، تʽʵʶرƋ لʺʨʺʳعة مʨʻʱعة مʧ مƎارات الʺʷارؗ
بƎذا الʱʺرʧȄ أن ǽكʨن مʶلॽا ، لذا، وحƑʱ لʨ  ابʱؔار القʸة، مʻاقʷة الʰʵرات أو العرض. ǽفʱرض    صعʽد الʽʲʺʱل،
ʨن   عʽدانا  واعʰʱروƍا أʵŮاصا ، فلا بأس بذلك.   رسم الʺʷارؗ

ʧʽ أن ʨʸʸʵǽا   ¾ بالʺʷارؗ دقॽقة إضافॽة لرسم قƎʱʸم   30إلƑ    20دقॽقة لʺʻاقʷة قƎʸʸم ضʺʧ الفرق و  30إلǽ20    Ƒفʱرض 
إ الفرق ما تʨصلʨا  الʨقت، ǽعرض أعʹاء  انƎʱاء  الʺʨʳʱʻن الʺʨʸرة. وعʻد  أمام الʺʨʺʳعة الأكʰر و"الʺʧʽʳʱʻ". بعدƍا، ʶǽأل   ƌॽل

 ،ʨȄارʻʽʶال ʧʺة الʺدرجة ضॽالأساس ȋقاʻال ʧرة، وعʨʸʺم الƎʱʸق ʧʺات ضॽʸʵʷال ƋذƎم لƍارॽʱŦب اʰس ʧع ʧʽ )الʺʶॽرون( الʺʷارؗ
ʧʽ. معʻʽة  أدواتوعʺا إذا تم اسʵʱدام   للإجابة مŦ ʧلال الفʽلم علƑ الʕʶال الذʡُ ȑرح علƑ الʺʷارؗ

 
  أϠΜϣة Ϩϴγ ϰϠϋارϫϮϳات ΨϣتϠفة )إدارة اϣϮϠόϤϟات(

 

 ʞǽلادżʻب Ɠان فʹॽالف 
 

  ʧانات مʹॽل الفʨتردؗم ح Ɠʱمات الʨم الʺعلॽʤʻʱل ƓŮلادżʻʰلال الأحʺر الƎة الॽن مع جʺعʨم تعʺلʱأن
قʹات علƑ صعʽد تʨزȄع الʺعلʨمات. وأنʱم بʴاجة إلƍ ƑذƋ  الʻʱاالʺكاتب الفرعॽة، إذ برزت بعض 

الʺعلʨمات لʴʱدƔد الإʡار الżʳرافƓ لʺكان حدوث الاسʳʱابة. إلا أن زمʽلؔم فƓ الʳʺعॽة الॽʻʡʨة، قد  
ʨب الʢاœرة صॼاح الʨʽم الʱالƓ والʨʱجƌ إلƑ جزء آŦر مʧ الʰلد تلॽʰة لاسʳʱابة لا  أعلʺكم للʨʱ بأن علƌॽ رؗ

    ʨع الذȑ تعʺلʨن علƌॽ.صلة لƎا بالʺʨض

  ƍزة أرضॽة فƓ الإكʨادور 

  ʧدوب عʻم Ƒدث إلʴʱع الॽʢʱʶل تƍ"  Ƒاجد علʨʱʺر الȄقارʱم ورفع الॽʽقʱوالرصد وال Ȍॽʢʵʱم الʶق
الأرض، وأن تʨʱصلا إلƑ تʽʶʻق الॽʰانات الʺʱعلقة بʨʱزȄع الإŻاثات ووضع عʺلॽة تʶʺح بʽʳʶʱل 

الʺʨاد الƓʱ تʨزّع ضʺʧ سʳل واحد ǽʹم الأجزاء الʲلاثة مʧ الʰلد حʽث تدور العʺلॽات. إن الانʱرنت 
 عʺلॽات تفʱقر بʷكل ؗلƓّ إلƑ الانʱرنت"، رॽœس العʺلॽات بƓʢء إجʺالا، وʻƍاك مʢʻقة 

 

 كʨلʽرا: الʨʸمال
 

"لقد ʨّʡرنا تॽʰʢقا  ŦلȄʨا  لʳʺع الॽʰانات مʧ عدد مʧ العॽادات الʺʻʱقلة والʺراكز الॽʴʸة الƓʱ ندعʺƎا 
لرصد الʨؔلʽرا وتأمʧʽ الżʱذǽة، إلا أن الʺʷكلة الʺʢروحة الآن ॽؗ Ɠƍف نॽʢʱʶع تʴلʽل ؗʺॽة الॽʰانات 

ॽعʺʳالات. ؗʺا أن الʴأن نرصد ال Ȍد فقȄنر ʧʴʻف .ƓمʨƔ كلʷتردنا ب Ɠʱز الƎّʳة تॽʻʡʨعلاج ة ال ȋنقا
ل أȑ وفॽات، حƑʱ نʱʺكʧ مʧ  بالإماƍة الفʺȄʨة، أȑ تعȄʨض الʨʶاœل عʡ ʧرȄق الفم ّr ʶُɦإن س Ȑرʻوس ،

لا أجʽد اسʵʱدام   Ɠʻأنإذ  تॼʱعƎا. فƎل أسॽʢʱع الʨʸʴل علƑ بعض الʺʶاعدةعلƑ صعʽد تॼّʱع الʴالات، 

▶
D 
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Ɠعʨʰضع جدول أسʨب Ɠفʱاز، وأنا أكʱʺكل مʷل بʶبرنامج إك  Ƒعل Ɠاعدتʶؔم مʻكʺǽ لƎالات، فʴبال
ʧʽ فƓ ورŮة العʺل.  تȌॽʶॼ الأمʨر؟" أحد الʺʷارؗ

ة الʶكان   حرؗ

ة الʶكان مŮʕرات مʱʵلفة ومعلʨمات. ومʻƍ ʧا، فʧʴʻ بʴاجة  " تʺʱلك الʳʺعॽات الॽʻʡʨة الƓʱ تʱأثر بʴرؗ
ة إلƑ بعض الʺʶاعدة لإنʷاء نʤام واحد تॽʢʱʶع مŦ ʧلالƌ الʳʺعॽات  الॽʻʡʨة رفع تقارȄرƍا ومʷارؗ

  ʧم ʧكʺʱت Ɠؔا، وذلك لƎʻؗلّ م ƌم بʨات العامة تدرك ما تقॽعʺʳجعل ال Ƒام إلʤʻذا الƍ دفƎƔ .اناتॽʰال
ق ّʁ ʻاب". مʸُ̋   DM مʤʻʺة صॽاŻة اسʳʱابƎʱا بʺا ƔلƓʰ حاجات الʺʱʳʺع ال

 إعʸار فƓ جزȄرة دومॽʻʽكا 

  Ƒاعدة علʶʺبعض ال Ƒل علʨʸʴع الॽʢʱل أسƍ" Ɠرونʱؔام إلʤة أو نॽابॽʶر انʲام أكʤاء نʷد إنʽصع
أفʹل لʱدوʧȄ الॽʰانات الʵاصة بالأمʨال؟ فالʨʽم، نʧʴ نʺلك عددا  مʧ جداول الॽʰانات، ونʧʴ نʻقل  

الʺعلʨمات ƔدوȄا  مʧ جدول إلƑ آŦر، ما ʕƔدȑ إلƑ حʨʸل الʽʲؔر مʧ الأʢŦاء فƓ ؗلّ مرحلة." مʻدوب 
 الʕʷون الʺالॽة 

ǽم الʺʶاعدة عʰر تقدǽم اسʱʺارة رصد لʺا بعد الʨʱزȄع؟ ما Ɠƍ أفʹل ʡرȄقة لʳʺع ƍذƍ" Ƌل أسॽʢʱع تقد
 الॽʰانات وما الʽʰʶل للʽʹʴʱر لƎا؟" مʷارك 

 إʨʰƔلا: جʺʨƎرȄة الʨؔنʨż الدǽʺقراॽʡة

أكدت جʺʨƎرȄة الʨؔنʨż الدǽʺقراॽʡة انʷʱار فʽروس الاʨʰƔلا فƓ أرجاƎœا. وقد تمّ إرسالؔم إلƑ الʺʢʻقة 
الʺʨؔʻبة. إلا أنƌ، وبʰʶب الʱأʽŦر فƓ الʨʸʴل علƑ تأʽŮرات الدʨŦل، بدأت الʳʺعॽات الॽʻʡʨة باسʱؔʺال  

رȄʺة للʹʴاǽا. إلا أنƌ ما مʧ نʤام لʽʳʶʱل مراسم الدف مراسم دفʧ آمʻة  ƍ ʧذƋ، أو الʴʱذƔر مʧ أȑ مراسم وؗ
ة الॽʰانات والʺعلʨمات عʰر الرساœل الॽʸʻة، والرساœل الʨرقॽة، والاتʸالات  دفʽŻ ʧر آمʻة، فॽʺا تʱم مʷارؗ

الƎاتفॽة ورساœل الʨاتʶاب. وȄعزȐ ذلك بʷكل ʽʰؗر إلƑ ضعف ॼŮكة الƎاتف الʺʨʺʴل ضʺʧ مʻاʡق 
ǽم الʺʶاعدة لʳʺع ؗل الॽʰانات وإعداد نʤام لʱدوʧȄ ؗلّ عدƔدة مʧ الʻاحॽة الʺʨؔʻبة. فƎل تॽʢʱʶعʨن تقد

 Ƒادر علʸʺلف الʱʵم ʧا مƎنʨؔلʱʺت Ɠʱانات الॽʰع ؗل الʺʳة؟ لقد بدأتم بʺȄة والؔرʻالآم ʧمراسم الدف
 برنامج إكʶل، إلا أن ذلك żʱʶǽرق الʽʲؔر مʧ الʨقت، فƎل مʧ أحد ॽʢʱʶǽع مʶاعدتؔم؟  
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ة والʺʻاقʷة )  دقॽقة( 15الʳزء الʲالث: الʺʷارؗ
ة قƎʸʸم الʺʨʸرة مع الʨʹʴر، ومʧ ثمّ اʡلʨʰا مʧ الʨʹʴر   ʧʽ مʷارؗ عʰر اسʵʱدام أسالʽب الʱعاون الʵاصة بكم، اʡلʨʰا مʧ الʺʷارؗ

ʱؔم أفؔارƍم، وآراƎœم وʡرح الأسʯلة إن أرادوا.    مʷارؗ

 

 الʷكر والʱقدƔر
 
 

Ɠ؛ د. Żراȑ، س. براون، ج. ماكانʨفʨ بʨل ناƔت، الʸلʽب الأحʺر الʰرʢȄانƓ، آŮلʽʺŮ Ɠلʱزر، الʸلʽب الأحʺر   الأمʽرؗ

Gamestorming: A playbook for Innovators, Rulebreakes and Changemakers ƓزنƔات والت دƍʨƔدʨʱاس ، 
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 Τϣاϛاة اϴΒϟاϧات   10 - 3

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تȆȜʵ الʲʸاكاة ʚŞءاً Ƌاماً مʥ الʙʻʷʲʯ للʲاƙت الʠارőة وللعȆʸ الإنʴانƋ .Ƒʹاك تʸارʥȂ وتʗرॺȂات تʗƌف إلƏ مʴاعʗة 
  Ȇʸات عॻʱƌʹاكاة مʲʸة لॻʱƌʹʸال ƉʘƋ Ȗʻʮʠت ʦƋ ةʴلʱال ƉʘƋ ʥف مʗƌة. فالॻʯʴŞʦون اللʓʵلل ʙʻʷʲʯال Əاص علʳŬالأ

ʱال ƉʘƋ ʤॻʸʶʯع. لॻاضʦʸال ʥد مʗعǺ اصةʳانات الॻʮال  Ƒʲʶال Ȇʸعة العʦʸʱمع م ʚʱʹʸال Ȇʸالع ʥام مƌا الإلʹƒʗʸʯة، اسʴل
Ǻ اصةʳالʙʸالأح ʔʻلʶات الॻɹʸʱل Ƒولʗاد الʲتƙا ʙʸل الأحƚƌانات. والॻʮة ال فʹʥʲ نعʗّ  ، وحʸاǻة الॻʮانات ومʴاȆő مʵارؕ

ʚ علƏ حʸاǻة الॻʮانات.  ّؕʙة تॻانś Ȇʸة عŬانات وورॻʮة ال ʚ علƏ مʵارؕ ʙؕت Ȇʸة عŬور :Ȇʸع ƑʯŬرʦل ʥʻلʰة  مʴلʱال Ɖʘƌف
مʸʸʶة ƙعʸʯاد أسالʔʻ "الʯعلʤ مƚŤ ʥل العȆʸ" عʦضاً عʥ تقʤǻʗ نʦʶص أو ʙŬاőح عʙض. فƑƌ تفʙʯض Ǻأن ʦȜǻن 

ʥʻ الʯعلʤّ مƚŤ ʥل الʹʗّ سƚًʻʮ لʯقʤǻʗ مʹȎʗʯ ف ʗȂʙ مʥ نʦعƊ "لʸʹاقʵة الʸؕ  ."ʙʻʻźʯا أن ورŬة العƉʘƋ Ȇʸ تقʗم للʵʸارؕ
ƌʯا.  فʙصة للʯفʙʻؒ فƑ سȆʮ تʗرʔȂ الʹاس وʙŬȀاكʤƌ فƑ الʦʲار لʦȜॻنʦا "مʹاصʥȂʙ" لʦʸضʦع حʸاǻة الॻʮانات و/أو مʵارؕ

ƋʦȂات الʗʲʸدة. وسʙʠʯح  لƚʟƚع علƏ الأʗƋاف والʦʠʳات الأساسॻة لʦرŬة العƏŞʙƒ ،Ȇʸ اƚʟƙع علƏ أمʰلة الʻʴʹار 
 .ʃȂعارʯات، والŞاʲات/الʙźʰل الʦات حʵاقʹʸال ʥم ʙʻʰؒال ȏʙʱلة وتʭالأس ʥم ʙʻʰؒة ال فالʗƌف مʥ تʥȂʙʸ  الفʙق الʵʸارؕ
 مʲاكاة الॻʮانات ʦƋ الʴعƑ لʯأمʥʻ فʤƌ مʙʯʵك ووضع الȊʠʳ لʦʸاƌŞة أʙźś ȏات.
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 شʸʵا   12إلƑ   4: عʗد الأʳŬاص ¾
¾ ʕقʦقة 60: الॽدق   
 متوسȌ : مȎʦʯʴ الʶعȁʦة ¾
 ملاحʤات ملونة توزع علƑ الʷكل التالƓ: بʢاقات ؗبʽرة الʳʴم/ أوراق الʦʸاد:  ¾

 أŦʹر  - الأدوار ◉
 برتقالƓ  –الʺʶارات  ◉
ة/ الʴʺاǽة( ◉  أصفر  -الأعʺال )الʺʷارؗ
 زƍرȑ  -الʴواجز والعقॼات ◉
◉  ȐرŦألوان أ 
◉  ȌȄلاصقشر )Ȍœاʴال Ƒق الأوراق علʸلʹʺان ل( 
 ألواح ورقॽة قلابة  ◉
 أقلام حبر   ◉

¾ Ƒاضʙʯفƙاع اʸʯŞƙاد اʦة اجتʺاعات مʸʻم :ʻتʶة، مॽافتراض .ƌॽن علȄوالتدو ƌت  د ǽʺكن مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞƙاد اʦات لاصقة، أقلام حب: مʤأوراق ملاح ،Ɠلوح قلاب/ لوح إلؔترون Ƒق الاوراق علʸلاصق لʹʺان ل ȌȄر، شر

 Ȍœاʴال 
 

 التϴπΤر
 اصʻعوا جدولا  Ɣتʹʺن العʻاوȄن التالॽة:  ¾

 أŦʹر  - الأدوار ◉
 برتقالƓ  –الʺʶارات  ◉
ة/ الʴʺاǽة( ◉  أصفر  -الأعʺال )الʺʷارؗ
 زƍرȑ  -الʴواجز والعقॼات ◉
◉  ȐرŦألوان أ 

ة البॽانات أو مʶاœل حʺاǽة البॽانات )بʶʴب موضوع ورشة العʺل(  ¾  اŦتاروا سʻʽارȄو ǽعكس بأفʹل ʡرȄقة مʺكʻة عʺلॽة مʷارؗ
 اॼʡعوا الʻʽʶارȄو علƑ ورقة أو ضعوƋ علƑ شرʴȄة عرض.   ¾

ʽن اعت ◉  ʺاد مثال مʶتقƑ من الॽʴاة الʽومॽة.  ǽʺكʻؔم الʢلب من الʺʷارؗ
ʽن التفʽؔر فƓ ؗل الʢʵوات، الأسʯلة والʺʵاʡر، والفرص الʺتاحة لتʻفʽذ مʷروع ƎƔدف إلƑ حʺاǽة البॽانات أو   ¾ اʡلبوا من الʺʷارؗ

تƎا.   مʷارؗ
ة البॽانات  ◉ ǽكون الƎدف الرƍ Ɠʶॽœو مʴاكاة ؗل العقॼات، الʺʵاʡر  –فƓ ورش العʺل الƎادفة إلƑ مʷارؗ

ة البॽانات. وا  لʴاجات الʺرتʢॼة بʺʷارؗ
ǽكون الƎدف الرƍ Ɠʶॽœو مʴاكاة ؗل الʺوانع، وʡرح الأسʯلة   –فƓ ورش العʺل الƎادفة إلƑ حʺاǽة البॽانات  ◉

 والʺʶاœل الʹرورȄة لʳعل الʺʷروع Ɣتقʽد بإرشادات حʺاǽة البॽانات. 

D A T A 
P L A Y 
B O O K 

 



Data Playbook Module 3:  اƎعȄارʷانات ومॽالب Ƒز فرق العʺل علȄتعز 
 
 

55 - 57 

 

 

 أوراقا  علƑ الʴاȌœ(. ǽʺكن استʵدام أوراق الʺلاحʤات اللاصقة الʺلونة. ارسʺوا جدولا علƑ اللوح الابॽض أو استʵدموا الʴاȌœ )ألʸقوا  ¾
ة عوضا  عن وضع جدول ثابت. وȄʺكن للʳدول أن ǽكون ذا نʺŦ Ȍاص، مع عوامʽد  ¾ ʳǽب اعتʺاد جدول متʷابك، فƌॽ أقʶام متʴرؗ

ʶام، وإضافة عʻاصر جدƔدة، والتفʽؔر واضʴة ǽʺكن الانʢلاق مƎʻا. تʶʺح أوراق الʺلاحʤات اللاصقة للʺʶتʵدمʽن بتʴرȄك بعض الأق
ة البॽانات أو حʺاƔتƎا.   فƓ الأʡراف الʺعॽʻة والعʺلॽات الʹرورȄة لʳعل مॽʳƎʻة العʺل علƑ البॽانات تʴاكƓ عʺلॽة مʷارؗ

 ضعوا فƓ أسفل الʳدول الأدوار والʺƎار التǽ Ɠفترض بƎا أن تؔون جزءا  من الدورة بكاملƎا.  ¾
¾   :Ɠكل التالʷال Ƒدول علʳال Ƒفوا رموزا  إلॽأض 

◉ Ɠالبرتقال-   Ƒادا  إلʻزو استʳʻʺالʺراجعات ال Ƒارات علʶʺتʺل الʷانات )تॽارات البʶʺاصة بʵاصر الʻالع
مدرسة  . ƔرجƑ العودة إلƑ مॽʳƎʻة والƎلال الأحʺر  ʽب الأحʺرالاتʴاد الدولƓ لʳʺعॽات الʸلحاجات 
 ( البॽانات

 الأدوار الرॽʶॽœة الʺعॽʻة بالʺʷروع أو بʺॽʳƎʻة البॽانات  -الأŦʹر ◉
ة البॽانات -الأصفر ◉ الʺʵاوف الʺتعلقة بʴʺاǽة البॽانات/ الأعʺال الرॽʶॽœة/ /الأسʯلة الʺتعلقة بʺʷارؗ

 الʴاجات
◉  ȑرƍرات  -الزżاجات، الثʴال ،Ȑر الؔبرʡاʵʺال 
◉  ȋقاʻأو ال ȐرŦدد –الألوان الأʴو مȄارʻʽʶاصة بʵات الȄاصر الأولوʻد عƔدʴدم لتʵتʶت 

 ʸʸŦوا مʶاحة تدونون فƎʽا الأسʯلة الأساسॽة العالقة  ¾
ʽن ترتʽب ا ¾  لأسʯلة بʶʴب الأولوȄة قبل التʢرق إلƎʽااʡلبوا من الʺʷارؗ
ة البॽانات" أو ¾ ة، الأمثولات التƓ تعلʺوƍا حول "مʷارؗ ʽن إʳǽاز الʺʴاور الʺʷترؗ  Ŧلال الدقاœق الʶʺʵة عʷرة الأʽŦرة، اʡلبوا من الʺʷارؗ

"حʺاǽة البॽانات"، واسألوƍم ॽؗف سʽتʢرقون إلƍ ƑذƋ الʺثال. علƑ سبʽل الʺثال، برأƎƔم ما Ɠƍ الفرص الʺرتʢॼة بʺʷارȄع حʺاǽة البॽانات 
ʴاجʻا. الƎتعترض Ɠات التॼة والعقʴاجʻانات الॽة الب  ة ومʷارȄع مʷارؗ

 
:ƌقد تعتʺدون ȑدول الذʳال Ƒمثال عل 

الʸʴول علƑ   الإʳǽاد  وضع الʻʺوذج التॽʺʸم 
 الʺʷروع 

إŻلاق   العرض  التʴلʽل  التॽʤʻف  التدقʽق 
 الʺʷروع 

 الأرشفة 

مʕʶولو   الرصد والتقॽʽم   الʺدرّبون   مدƔر الʺʷروع  مدƔر الʺʷروع 
 التواصل 

فرȄق    
تʻؔولوجॽا  
 الʺعلومات 

 Ɠم القانونʶوعون    القʢن    الʺتʽولʕʶʺال
عن تʴلʽل  

 الʺʷروع 

 فرȄق التدقʽق    

فرȄق  
تʻؔولوجॽا  
 الʺعلومات 

الʺʳتʺع    
 Ɠلʴʺال 

      

الʺدراء/ ॼؗار  
 الʺدراء 
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 التΨطϴط للϴδنارϳو: Σماϳة البϴانات
فالƎدف من ƍذƋ الʳلʶة ƍو إثارة الʺواضॽع تʷكّل عʺلॽة حʺاǽة البॽانات جزءا  لا Ɣتʳزأ من ؗلّ الʺʷارȄع الإنʶانॽة الʺوجƎّة نʴو البॽانات. 

Ŧ  عاȄرّ الوقت سرʺǽ .دّدʴروع مʷو مȄارʻʽس Ƒانات و/أو علॽة من البʻʽوعة معʺʳم Ƒد العʺل علʻرأ عʢت Ɠانات، والتॽة البǽاʺʴلال الʺتعلقة ب
 الʳلʶات الʺتʺʴورة حول التʺارȄن، وتʶتżرق ƍذƋ الʳلʶة ساعة علƑ الأقل.   

 Ȅن "مʴاكاة البॽانات" حول توجƌॽ الʴدƔث حول تقدǽم سʻʽارȄو Ŧاص بʺʷروع مʶتʻد إلƑ البॽانات. Ɣتʺʴور الƎدف من تʺر 

ʽن للتʴدث عن مʶاœل مʶتقاة من الॽʴاة الʽومॽة ومرتʢॼة بʺʶألة حʺاǽة البॽانات.  من Ŧلال ƍذƋ الʢرȄقة، ʸǽار إلƑ اعتʺاد ادفعوا الʺʷارؗ
الॽʴاة الʽومॽة أو ؗانت توضॽʴॽة. وʶȄʺح التفاعل بتقدǽم الأسالʽب لتʵّ̔ل الʢʵوات والأعʺال  الʻʽʶارȄوƍات ؗأمثلة: سواء أكانت مʶتقاة من 

 التƓ تʶʺح بʺʴاكاة عʺلॽة اتʵاذ القرار.  

 وƎȄدف ƍذا التʺرȄن أǽʹا  إلƑ إʡلاق حوار حول "ʢŦوات التʻفʽذ" و"الʺʶتلزمات" الʹرورȄة لʴʺاǽة البॽانات.  

 تفاصʽل الاتʸالاتالʺثال الأول عن الʻʽʶارȄو: سʳل 

ات الƎاتف لعلʺاء البॽانات العاملʽن فƓ الʷأن الإنʶانƓ سʳلات بॽانات الاتʸالات.  Ŧلال الاستʳابة لأزمة الاƔبولا، قدمت بعض شرؗ
ة الʶكان. فƓ مثل ƍذƋ الʴا لة،  استʵدمت ƍذƋ البॽانات الʵلفॽة لʺʶاعدة العاملʽن فƓ الʷأن الإنʶانƓ علƑ الʸʴول علƑ معلومات حول حرؗ

 ما Ɠƍ الʺʶاœل الʺتعلقة بʴʺاǽة البॽانات، والتƓ لا بدّ من أŦذƍا بعʽن الاعتॼار. 

ز الان، ؗارثة ؗبرȐ علƑ صعʽد البॽاناتالʺʸدر: شون ماكدونالد، إƔبولا،   2016آذار/مارس   1ترنت والʺʳتʺع فƓ الʻƎد، مرؗ

 (CDRs)  معلومات حول سʳل تفاصʽل الاتʸالات

 

 التΨطϴط للϴδنارϳو: مθارϛة البϴانات 
ة البॽانات ضʺن الʺʤʻʺة أو مع أʡراف أŦرȐ تعʺل فƓ الʷأن الإنʶانƓ فƓ الʴدّ من الازدواجॽة وتʕمن  أفؔارا  لدعم الاستʳابة. تƎʶم مʷارؗ

تƎا. ومع نʺوّ عʺلॽة تॼادل البॽانات الان ة البॽانات تʺاما  ؗʺا تؔثر الأسॼاب التƓ تʳʷع علƑ مʷارؗ   ʶانॽةتؔثر الأسॼاب التƓ تʴول دون مʷارؗ
ة البॽانات، ॽؗف ǽʺكʻʻا  ة البॽانات؟ تʕمن مॽʳƎʻة الʺʸادر الداŦلॽة  وزȄادة الʹȌż لʺʷارؗ مراعاة مʵتلف الʢʵوات والʸʵاœص اللازمة لʺʷارؗ

تƎا.     بعض التؔتॽكات للانفتاح علƑ البॽانات ومʷارؗ

  من الوقت ؗأدنƑ حدّ. ǽʺرّ الوقت سرȄعا  أثʻاء العʺل علƑ التʺارȄن. وتʶتżرق ƍذƋ الʳلʶة ساعة 

ة البॽانات الʺʶتقاة من الॽʴاة الʽومॽة. عʻد تʢبʽق ƍذƋ الʺॽʳƎʻة، Ɣتم  ¾ ʽن التʴدث عن الʺʶاœل الʺتعلقة بʺʷارؗ اʡلبوا من الʺʷارؗ
من الॽʴاة الʽومॽة أو تفʽʶرȄة. Ǝʶǽم العʸʻر التفاعلƓ بتقدǽم الأسالʽب التƓ تʶʺح  استʵدام الʻʽʶارȄوƍات ؗأمثلة، سواء أكانت مʶتقاة

 بتʸوّر الʢʵوات والأعʺال الʹرورȄة لʺʴاكاة عʺلॽة اتʵاذ القرار.   
 

D A T A 
P L A Y 
B O O K 

 

http://cis-india.org/papers/ebola-a-big-data-disaster
https://de.wikipedia.org/wiki/Call_Detail_Record
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ة البॽانات.  ¾  أو/ إجراء حوار حول "ʢŦوات التʻفʽذ" و"مʶتلزمات" مʷارؗ

 
تƎا. ؗʺا ǽفترض بƎم وضع لاʴœة بأنواع  ʳǽب استƎلال الʳلʶة بʺॼادرة فرȄق من الفرق إلƑ تʴدƔد لاʴœة من أنواع البॽانات التǽ Ɠʺكن مʷارؗ

ʽن  تƎا. ما ʶǽʺح للʺʷارؗ ة البॽانات التƓ لا ʳǽب مʷارؗ  أفؔارƍم أثʻاء مʻاقʷة الʻʽʶارȄوƍات، ؗʺا ƔتƑʻʶ لƎم تعدƔل اللاʴœة مع تقدّم الʳلʶة. بʺʷارؗ
 

 مثال علƑ الʻʽʶارȄو الأول: بॽانات الفروع 
ت  تقدم إلॽكم مʳʺوعة من البॽانات الʺأŦوذة من فروع جʺعॽات الʸلʽب الأحʺر/الƎلال الأحʺر. وقد تم تʽʹʴرƍا بʷكل تعاونƓ علƑ امتداد الوق

مالك. تتʹʺن مʳʺوعة البॽانات البلد، الʺدʻƔة، ȌŦ الʢول/ȌŦ العرض، الʺʶتوȐ الأول من الرمز الʵاص بالإدارȑ، اسم الفرع، شʵص   ولॽس لƎا
ونƎا وما Ɠƍ الأنواع التƓ تʺتʻعون ع ن  مرجعƓ، برȄد إلؔترونƓ ورقم ƍاتف. لم تʶتؔʺل ؗلّ البॽانات، فʺا Ɠƍ أنواع البॽانات التƓ قد تʷارؗ

تƎا؟ ؗ ة ƍذƋ البॽانات؟ مʷارؗ  ॽف تʶتʵدمون مʳʺوعة البॽانات ƍذƋ؟ ما Ɠƍ فواœد مʷارؗ
  

D A T A 
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 مθارϛة البϴانات: الأمور الأγاϴγة الواΟب أΧذϫا بϴόن اϋϻتبار 
ة البॽانات.  الأŦرȐ التƓ من شأنƎا سʯلة ما Ɠƍ الأتʳدون أدناƋ لاʴœة بالأمور الأساسॽة الواجب التʴقق مƎʻا لʺʷارؗ

 مʶاعدة متʵذ القرار؟ 

 الʸʴول علƑ الʺوافقة  ¾

 البॽانات التراكʺॽة/ ʽŻر التراكʺॽة ¾

 الترॽŦص/ الʷكل ¾

 تقॽʽم الʺʵاʡر ¾

¾  )Ȍا فقƎʽتاجون إلʴت Ɠانات التॽالب( Ƒد الأدنʴال 

 الʺالك/ مدقق البॽانات  ¾

 سلʶلة التقॽʽم الʵاصة بالʺʳتʺع: ॽؗف تم استʵدام البॽانات  ¾

 الأسʯلة الأساسॽة 

تƎا؟من ʴǽتاج إلƑ البॽانات؟ ما ƍو  ¾  دورƍم؟ ما الƎدف من مʷارؗ

 من ǽʺتلك البॽانات أو ǽʺلك الإذن بالوصول إلƎʽا؟ ƍل ǽʺكن الوصول إلƑ ملفات البॽانات؟ ¾

ة البॽانات؟  ¾  من ʶǽتॽʢع مʷارؗ

ة البॽانات ضʺن الʺʤʻʺة؟ƍل ǽʹم الʤʻام سʳلا   ¾  ʴǽفȎ عʺلॽات مʷارؗ

 ƍل ʻƍاك شروȋ استʵدام Ŧاصة بالبॽانات ورʸŦة لاستʵدامƎا؟  ¾

تƎا، ووفق أȑ مॽʳƎʻة؟ ما  ¾  ʸŦ Ɠƍاœص استʽراد البॽانات وتʸدƔرƍا ومʷارؗ

 
 Ϝηر وتقدϳر

 

، التΨطϴط والرλد والتقϴϴم ورϊϓ التقارϳر، وϓرق  والϼϬل الأΣمر اϻتΤاد الدولϲ لΠمϴόات الμلϴب الأΣمرϓرϳق إدارة المόلومات ϴϫ ϲϓذϳر لδϴون، 
ϲانδنϹأن اθة بالλاΨانات الϴز البϛومر 

 
 

https://centre.humdata.org/
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تعريف عملية تقييم أثر الኣيانات؟
ǽعƓʻ ( ʛŠاءأو الॽʶاŬات الʺॽɺʛة اƙ/وȃʺا ʻʱƔاʖŬ والقʨانʧʽ و)إن اʙʵʱŬام الॽʰانات ȈȞʷǼ مʕʶول 

Šʺع الॽʰانات، الȌॽʢʵʱ، والʛʤʻ فƓ الʺʵاʛʡ الʺʱʴʺلة، والʺʶاȈœ، والǽʙʴʱات الƓʱ قʙ تʨاʨƎŠنƎا أثʻاء
Ǝʱا ".تقʦॽʽ أثʛ الॽʰانات"وتƋʚƍ Ƒʺʶ العʺلॽة . اʙʵʱŬامƎا، دمƎʳا أو مʷارؗ

:  فʚƍ Ɠا العʛض، ʶʻŬلȌ الʹʨء علƑ نʨعʧʽ مʧ أنʨاع تقॽʽʺات أثʛ الॽʰانات، وƍʺا
تقʦॽʽ الأثʛ الʻاʦŠ عţ ʧʺاǽة الॽʰانات¾
تقʦॽʽ الأثʛ الʻاʦŠ عʧ الʴفاȍ علʨʸŦ Ƒصॽة الॽʰانات¾
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تعريفات

 ᒃᘭᔏᏽدف تᒳᓾلة للأذʺʱʴʺال ʛʡاʵʺال ʙƔʙʴت Ƒانات إلॽʰة الॽصʨʸŦ Ƒعل ȍفاʴال ʧع ʦŠاʻال ʛالأث Ȑ
الȑʚ قƔ ʙلȘʴǼ Șʴ الʟʵʷ فƓ الʴفاȍ علƑ الʨʸʵصॽة والʻاʦŠ عʧ اʙʵʱŬام الॽʰانات، ؗʺا ʙƎƔف

ʚƍا الʱقʦॽʽ إلƑ أداء دور فƓ عʺلॽة تʦॽʺʸ الʺʛʷوع، مʚʻ الʙʰاǽة، ॽɽǼة الʴفاȍ علƑ الʨʸʵصॽة
وॽŬƛʺا وأن الʺʛʷوع والأنʤʺة مʸʺʺة ȄʛʢǼقة تʹʺʧ الʴفاȍ )وŠعلƎا ضʺʧ إʡار تʦॽʺʸ الʺʛʷوع 

(.علʨʸŦ Ƒصॽة الॽʰانات وأمƎʻا

ᢝ صميم عملية التዳطيط¾
ᡧᣚ اᒳرة ووضع ᡧᣆاص وللمجتمعات المتዳدف لمنح الأولوية للأشᒳنحن ن  .

وع وندرج مسألة الحفاظ عᣢ الዳصوصي¾ ᡫᣄطيط للمዳأعيننا أثناء الت ኸيانات نصኣة ضمن التصميمنضع موضوع حماية ال
ᒳات ዡصوصية والᒳلال الأحمر والجمعيات الوطنية إᣠ التقيد توجيقد يحتاج الاتحاد الدوᢝᣠ لجمعيات الصليኸ الأحمر¾

ᡧ معينة ᗷحسኸ موقع عملᒳم ᢕᣌوقوان.
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تعريفات

 ʤʴتƒ ،ȎʙŤأ ŗƌŞ ʥƆʛʰƄار أʡإǼ اناتॽʰة الǽاʺţ ʧع ʦŠاʻال ʛالأث ʦॽʽعل. تق ʛالأث Ȉʽلʴʱب Ȍفق Ţʺʶǽ ƛ ʨƎة فॽصʨʸʵال Ƒ
:  وضʨاţ ȌǼʺاǽة الॽʰانات، إƛ أنǽ ƌفŢʶ الʺʳال لʺʛاعاة الʺʶاȈœ الʱالॽة

.ʧȞʺǽ ʅॽؗ للॽʰانات أن تʙʵʱʶم ƙلʴاق الأذǼ Ȑالأفʛاد وȃالʺʨʺʳعات الʺʱʶʹعفة¾
القابلة للȘʽʰʢʱمʱʵلȆ الʺʱʶلʜمات القانʨنॽة ¾
أدوار Ȉّؗ مʧ الأʜţاب والأفʛاد فƓ الʺʛʷوع¾
ॽɿॽƄة الʅॽɿʵʱ مʧ أثʛ الʺʵاʛʡ الƓʱ تʦ تƍʙƔʙʴا¾
¾ʦƎعاتʺʱʳوم ʧʽʽʻاد الʺعʛالأف Ƒا إلƎʺǽʙتق ʖŠاʨمات الʨالʺعل
عʻاصʛ العƜقة الʱعاقǽʙة الƓʱ تȌȃʛ ما بʧʽ مʱʵلȆ الأفʛاد¾
¾ȈȞʷالǼ Ȉعامʱال Ƒعل ʦƎرتʙانات وقॽʰة الǽاʺţ Ƒء علƛʕƍ راتʙوق ʧʽʽʻاء الʺع ʛؗʷالǼ اصةʵال Ȉʺات العॽʳƎʻق مʛŦ ȑمع أ ʦॽلʶال

للॽʰانات

ȈȞʷ مॼاʛŮ فƓ الأقʶام الʺعॽʻة Ǽ/ عʻاصʛ أʨʱƔ ȐʛŦلƑ إضافƎʱا الʺʣʨفʨن قʧّ̋ʹʱƔ ʙ تقʦॽʽ الأثʛ الʻاʦŠ عţ ʧʺاǽة الॽʰانات
. الʺʛʷوع
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مᡨᣎ يجኸ إجراء تقييم لأثر الኣيانات؟
وع ዟدᘌد ᡫᣄᑻ

ዳناك مᒯ صية، إذዳيانات ش جمع أي ᣠولو لم يصار إ ᡨᣎا، حᒳا أو مشاركتᒳا، ودمجᒳدامዳيانات، واستኣوع جديد يستلزم جمع ال ᡫᣄتنجم عن اساطر عند تصميم م ᢕᣂᎴ يانات دامዳت
ᡧ عᣢ المجتمع استنادا᠍ إᣠ العرق: مثلاͿشዳصية  ᢕᣌطر معዡ.;

ᎏᑻᒷᘭدر ᘭانات ዟدᘌد أو ᎏᑻدر أعᘭد النᎤر ف

.التحديات/إنّ استዳدام مصدر يانات جديد للمرة الأوᣠ من شأنᒷ أن يجلኸ مزيدا᠍ من المዳاطر¾
ᡧ أو أᡵᣂᜧ من الኣيانات¾ ᢕᣌأثناء دمج مجموعت

تحليلات جديدة، أو أداة تصور جديدة؛/ استዳدام مجموعة يانات رقمية جديدة، أو عمليات¾
وط التشᎼيلية، فكروا إن كان سينجم عنᒳا أي مዳاطر محتملة أو أذى¾ ᡫᣄال ᢝ

ᡧᣚ ᢕᣂيᎼإن حصل ت.
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عᑿلᘭات ዟدᘌدةͬأداة



 ᣅاناتعناॽʰة الǽاʺţ ʧع ʦŠاʻال ʛالأث ʦॽʽتق
كتᒳا وصف مقتضኸ لعملية جمع الኣيانات، واستዳدامᒳا، ودمجᒳا أو مشار : الوᎉف

ᗷحسኸ ما ᒯو مዳطط لᒷ، ومዳطط للسኸᛞ الذي يدعو إᣠ استዳدام الኣيانات
ا ᚽسجل إن كنتم تستዳدمون يانات شዳصية أو حساسة، فاحتفظو : الᒳدف الዲᑿدد

وري أن تحقق ᒯذᒿ الኣيانات الأᒯداف المحددة وتحليلᝣم ᡧᣆلأي يوضح لِم من ال
. مዳاطر مرتᘘطة ᗷاستዳدام ᒯذᒿ الኣيانات

عة، عᢔᣂ تقييم للمዳاطر المتعلقة ዳᗷصوصية الفرد أو المجمو : ᎏᑻفوفة الዳᑿار
اوين استዳدام مثال جمع الኣيانات الطኣية، حيث يكون ᒯناك ዡطر الشف عن عن

فراد ويمكن لذلك أن يعرض ᗷعض الأ. أو أي معلومات طኣية متعلقة ᒳم/الأفراد و
وس نقص ᢕᣂفᗷ ةᗷذ، إن كانت الإصاᘘالسمعة أو   التعرض للنᗷ ر ᡧᣆطر الዳالمناعة ل

ᢝ تم جمعᒳا والتطرق إليᒳا ᡨᣎواحدة من النقاط ال ᢝᣦ ية ᡫᣄᛞال .
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 ᣅانات عناॽʰة الǽاʺţ ʧع ʦŠاʻال ʛالأث ʦॽʽتق(ةʺʱت)

¾Ȋॻʠʳتƃا ʥƆ ʃॻɽʳتƃ؛ ن: اʛʡاʵʺال Ƌʚƍ ةƎŠاʨʺا لƍاذʵات ʧȞʺǽ Ɠʱال ʛʽابʙʱإن ال Ƒد إلʨع
ʢات الŠاʴوال ،ʧȄاوʻاء والعʺŬالأ Ƒقاء علǼƛرون اʛتق ʙإذ ق ،ƋƜر أعʨؗʚʺال الʲʺة الॽʰ

ʱŬاǼ اʺƎʻʽا بʺॽɾ ȌȃʛƔ Ȉʸفʻم ʙʻʱʶاد مʺʱلفة واعʱʵانات مॽة بʙقاع ʧʺض ʅȄʛتع ʜام رمʙʵ
إلƋʚƍ Ƒ فʙȄʛ، وʛʸţ الʨصʨل إلƑ قʨاعʙ الॽʰانات Ǽالʺʣʨفʧʽ الʱʴǽ ȑʚاʨŠن للʨصʨل

ʴاǼة Ƅʺا أنʦؔ قʙ تʱʵارون ţفƋʚƍ Ȏ الॽʰانات عʨضاً عţ ʧفƎʤا علƑ الʶ. الॽʰانات
.  اƙلʛʱؔونॽة

¾ʗŮʙƃعة ا: اŠاʛم ʧع ƛوʕʶن مʨȞॽŬ ʧعة، ومŠاʛʺوال ʙصʛات الॽن عʺلʨʺʱʱŬ ʅॽƄ ʦॽʽقʱل
وتƌʲƔʙʴ؟ ومʙʴॽŬ Ƒʱث ذلʥ، وأʧƔ؟ 

¾Ȗʻśʦتƃا :Ɯʲم ،ʦॽʽقʱا الʚƍ ʧع ʦʳʻʽŬ Șʽثʨʱال ʧع مʨن ȑأ:ʻال ʛالأث ʦॽʽاناتتقॽʰلل ƓœاƎ.
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تقʦॽʽ الأثʛ الʻاʦŠ عţ ʧʺاǽة الॽʰاناتمحتوى 
ᢝ التيኸ الዳاص ᗷاللجنة الدولية للصليኸ الاحمر  نسዳتᒷ الثانية، والمعنون 

ᡧᣚ نجدͿHandbook on Data Protection 
in Humanitarian Action ;ياناتኣتقييم الأثر الناجم عن حماية ال ᒷأن يتضمن ኸلما يج 

᠍
.نموذجا

:فهرس مϘترح لتϳϳϘم اΛϷر الناΟم عن حماϳة البϳانات
.1ϳتم التوصل إل ϲانات التϳانات، مع ذكر البϳة البϳم عن حماΟر الناΛϸم لϳϳϘر إلى أن المستند هو تϳηف تϼϏ ص المسؤول صفحةΧηها وال

عنها؛
صفحة؛ 20ملΧص تنفϳذϱ إن كان التϳϳϘم ϳتΟاوز 2.
مϘدمة توΟز العملϳة المعتمدة ϹنΟاز تϳϳϘم اΛϷر الناΟم عن حماϳة البϳانات؛ 3.
فصϳل الذϱ سϳتم تϳϳϘم اΛϷر الناΟم عن حماϳة البϳانات οرورة، ومستوى التالذϳ ϱوΟز السبب الذϱ دفعكم ϻعتبار " بداϳة التϳϳϘم" 4.

اعتماده؛
وصف للنηاط أو المηروع الذϱ سϳصار إلى تϳϳϘمه وفϖ تϳϳϘم اΛϷر الناΟم عن حماϳة البϳانات؛5.
؛(ϳرΟى النظر إلى Οهة الϳمϳن)تدفϖ المعلومات الحدّ اϷدنى من المعلومات المطلوبة والواΟب توϘϳΛها على صعϳد 6.
ϻحة بالϘوانϳن والتنظϳمات، والرموز والتوϳΟهات الϘابلة للتطبϖϳ والتϻ ϲ بدّ من التϳϘدّ بها؛7.
.8ϗ ϲهات التΟانات والϳة البϳم عن حماΟر الناΛϷم اϳϳϘت ϲارك فηست ϲطراف التϷد اϳة مع تحدϳطراف المعنϸل لϳر به؛تحلΛد تتأ
تϳϳϘم للمΧاطر ϳوΟز كϳف توصلتم إلى الϼΧصات التϲ توصلتم إلϳها حϳال المΧاطر المحتملة؛9.

امها أو مηاركتها وما ϻحة بالمسال التنظϳمة التϲ تفصل من سϳكون مسؤوϻ عن البϳانات التϲ سηϳملها التϳϳϘم أΛناء Οمعها، استΧد10.
ستكون مسؤولϳاتهم على صعϳد حماϳة البϳانات التϲ ستكون فϲ عهدتهم؛

ن حماϳة البϳانات؛تفاصϳل توΟز إن كنتم ϗد استηرتم أفراداً معϳنϳن، فرϗاً أو ηركاء ΧارϳϳΟن أΛناء تطوϳر تϳϳϘم اΛϷر الناΟم ع11.

.مηاركتهاتوصϳات حول الΧطوات الواΟب أΧذها لتفادϱ المΧاطر التϲ تحول دون حماϳة البϳانات والحدّ منها أΛناء نϘل البϳانات أو12.

ϘϳΛب توΟدنى من المعلومات الواϷها الحدّ ا
:فϳما Χϳتص بحركة البϳانات

oمعهاΟ صار إلىϳس ϲانات التϳنوع الب
oانات حساسة؟ϳمع بΟ صار إلىϳهل س
oاناتϳدام البΧات استϳاϏ
o ن، وهلϳانات وأϳتم حفظ البϳف سϳك

؟سϳصار إلى حفظ نسΧة احتϳاطϳة منها
o اناتϳع الوصول إلى البϳستطϳمن س

الΧηصϳة؟
o اناتϳف عن البηصار إلى الكϳهل س

الΧηصϳة؟
o اناتϳف عن البηصار إلى الكϳهل س

الΧηصϳة الحساسة؟
o انات إلىϳب ϱل أϳصار إلى تحوϳهل س

منظمات أو بلدان أΧرى؟
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ʽŠارʵاء ال ʛؗʷانات والॽʰة الǽاʺţ ʧع ʦŠاʻال ʛالأث ʦॽʽن تقʨ
ᢝ تعمل إن جمع الኣيانات، وتحليلᒳا، وحفظᒳا، ودمجᒳا، وتصورᒯا وលنجاز سواᒯا من وظاᓹف المعالجة مسألة تستند إᣠ عدد من المنظما ᡨᣎت ال

 لتقديم الዳدمات
᠍
.  معا

ᡧ الاعتᘘار؟: الᓖ፭ال ᢕᣌعᗷ اᒯذتموዡأ ᢝ ᡨᣎعض الامور الᗷ ᢝᣦ يانات؟ وما وع ᡫᣄا لإنجاز مᒳتشاركتم مع ᢝ ᡨᣎالمنظمات ال ᢝᣦ ما
: እᑻال

ᢝ مᜓان ما ¾
ᡧᣚ اᒳيانات ضمن جدول، ومن ثم حفظኣلجمع ال 

᠑
عᣢ السحاᗷة يمكنᜓم أن تستዳدموا تطኣيقا متዳصصا

ᢝ وقت لاحق ᗷاست
ᡧᣚ اᒯتصور ᣠأن يصار إ ᣢرى، عዡاصة أዡ كة ᡫᣃ اᒳإدارت ᣠتتو ᢝ ᡨᣎونية ال ᡧᣂنامج الإل ᢔᣂدام الዳ

كة أዡرى ᡫᣄل ᒷيتالذي تعود مل ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂالإل.

كات جميعᒳا ¾ ᡫᣄال ᒿذᒯ ّتعدΗثالثة 
᠍
ᢝ قمتم ᗷجمعᒳا إلا أنᒳا لا تملك أي ملية أو تحᜓم مᘘاᗷ ᡫᣃالኣياناتΗ أطرافا ᡨᣎال

كات قد تستعمل الኣيانات ᚽشᜓل ᢕᣂᎴ مطاق للعمليات الإنساني ᡫᣄال ᒿذᒯ ا، إلا أنᒳدمونዳشᜓل قد /ة ووتستᚽ أو
ᒷدمونዳور الذي يᒳاطر محددة للجمዳيطرح أي م.

، ዡدمات أو تقنيات رقمية لم¾
᠍
ونيا عاديا ᡨᣂإل 

᠍
 إن كنتم تستዳدمون رنامجا

᠍
يتمّ تصميمᒳا ويعدّ ذلك صحيحا

 ᢝ
ᡧᣍالصعيد الإنسا ᣢدام عዳللاست.
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اء الʵارʨʽŠن  ʛؗʷانات والॽʰة الǽاʺţ ʧع ʦŠاʻال ʛالأث ʦॽʽة-تقॽŬاŬلة الأʯŬالأ
ʺţ ʧع ʦŠاʻال ʛالأث ʦॽʽتق Ɠا فƎʳة ودمॽالʱال Ȉœاʶʺال Ƒع علƜʡƛاǼ ʦȞʴʸʻا، نƎامʙʵʱŬا ʖŠاʨة الॽʺقʛاع الأدوات الʨأن Ɠف ʛʽؔفʱال ʙʻةعǽالا ʛالأث ʦॽʽتق Ɠانات أو فॽʰ

:  العام للॽʰانات، ʖʶʴǼ ما تقƌॽʹʱ الʴالة

ما ʛŮ Ɠƍوȋ عʺȈ الʥȄʛʷ أو الʛʢف الʲالʘ، وȈƍ تȈʺʷ مʨʺʳعة ¾
الॽʰانات؟

لʦِ ما Ɠƍ مʨʺʳعات الॽʰانات الʳǽ ƓʱʺعʨنƎا عʙʻ معالʳة بॽاناتʦؔ، و ¾
ǽقʨمʨن ʳǼʺع مʨʺʳعات الॽʰانات ومعالƎʱʳا؟

الʲالʘ؟ما Ɠƍ تʙابʛʽ الʴفاȍ علƑ أمʧ الॽʰانات الʙʵʱʶǽ ƓʱمƎا الʛʢف¾
ʨنƎا مع الʛʢف الʲالʘ، والƓʱ ت¾ Ǽ ʦʶʱأॽʺƍة ما Ɠƍ الॽʰانات الʷʱŬ Ɠʱارؗ

Ǝʱا معʦƎ لʴʱقȘʽ أʙƍافʦؔ؟ ȐʛʰƄ تʙʱʶعƓ مʷارؗ
¾Š ʨƍ ƌانات معॽʰة ال Ǝة Ȉƍ الʛʢف الʲالʘ الȑʚ تʹʛʢون إلƑ مʷارؗ

ʨȞţمॽة؟ 
¾ Ȉʺالع ȋوʛŮ Ƒعل ʦʱإن وافقŬ ʅॽؗ ،ʘالʲف الʛʢا الƎوضع Ɠʱال ʛثʕʽ

ذلʥ علţ Ƒقʨق الأʵŮاص الʺʨؗʚرǼ ʧȄالॽʰانات؟

¾ʸţ نȂة، وŬاʶţ ة أوॽʸʵŮ اناتॽب ȑة أ ʸॽŬ Ȉƍ Ȉار إلƑ مʷارؗ
لأفʛاد ذلʥ ما Ɠƍ الʨʢʵات الʸॽŬ Ɠʱار إلƑ اʙʵʱŬامƎا لʴʺاǽة Ȅʨƍات ا

الʺʙرŠة ضʺƋʚƍ ʧ الॽʰانات؟
نات، أن Șّʴǽ Ȉƍ لʦؔ أو لأȑ مʧ الأفʛاد الʺʙرŠة تفاصʽلʦƎ ضʺʧ الॽʰا¾

ʱƔقʙم ȐʨȞʷǼ إن تʦّ اʙʵʱŬام الॽʰانات ƓŬ ȈȞʷǼء؟
¾ʦƎلʽة تفاصŠرʙʺاد الʛالأف ʧم ȑع أॽʢʱʶǽ ن أوʨعॽʢʱʶت Ȉƍ ʧʺض

ƓŬ ȈȞʷǼ اناتॽʰام الʙʵʱŬا ʦّإن ت ʛالأم Ţʴʸǽ انات، أنॽʰء؟ال
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ᢝ تقييم 
ᡧᣚ انات الأطراف المعنيةॽʰة الǽاʺţ ʧع ʦŠاʻال ʛالأث

اك الᑻፆلاء ᡫᣃةͬ إᑿᎤنᑿل الዡن داᑻ ارون፮ت፭ᑿال

ᢝ إᎴناء ودعم عملية تنفيذ تقييم الأثر الناجم عن¾
ᡧᣚ مᒳوع، ما يس ᡫᣄالمᗷ طةᘘات المرت ᢔᣂዳمجموعة واسعة من ال ᣢياناتالحصول عኣال.

oذلك ᣢقسم تكن: من الأمثلة ع ᢝ
ᡧᣚ الزملاء العاملون ، ᢝᣑوالنظافة الص ᢝᣑف الصᣆدمات الዡو ᒿالميا ᢕᣂالصحة و توف ᡧ ᢕᣌولوجيا المعلومات تأم

وع، ومنسقو ا;مثلا، جامعو الኣياناتͿالموظفون المعنيون ᗷالኣيانات / وលدارة المعلومات، الموظفون القانونيون، مدراء المعلومات  ᡫᣄلم.

ᑻ ͬ ᡧنا፮ᏸة الᑿنᘭዱᒳة ᢕᣌᔏዟارዳكاء ال ᡫᣄالᗷ ةᎣᘘرتᑿات الᘭلᑿالع

ᡧ وزارة الصحة¾ ᢕᣌارجيዳكاء ال ᡫᣄالᗷ ᢝ ᡧᣎنع /ᗷالأ ᢝ
ᡧᣚ كاء ᡫᣄأو ال ᢝ

ᡧᣍالمجال الإنسا ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌكاء العامل ᡫᣄا من الᒯالأقسام الحكومية، أو سوا ᡧ ᢕᣌاديميᝏحاث أو الأ.

ᢝ يعتمدونᒳا لحماية الኣيانات وكيف ينوون استዳدامᒳا لمساعدتᜓم عᣢ تقييم المዳاطر وتوثيقᒳا¾ ᡨᣎالممارسات الᗷ ود. فكروا ᢝᣒالإطار السياᗷ 
᠍
ققوا أيضا

ᡧ قاᗷلة للتنفيذ؟ ᢕᣌوالقوان 
᠍
ᢝ ثاتا

ᡧᣍل النظام القانوᒳف ، ᢝ
ᡧᣍوالقانو
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أسᔊلة للنقاش

طوم أورϳل، Οاϳمس دو فرانس: المصدر
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3 - 12   

 ϮϳارϨϴγ  دامΨتγϻل  اϭؤδالم 
 للϴΒاϧات 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ϝاϳΣ ةϳϠϋاϔة تηϗاϧϣ راءΟϹ ϝϳΑγϟا اϣاتϧاϳΑϠϟ ϝϭؤγϣϟا ϡداΧتγϻا  ϥϣؤϳ ؟
ϫذا اϧϳγϟارϳΟϬϧϣϭ ϭϳة اϫ ϝϣόϟذρ ϩرϘϳة ϬυϹار دϭرة اϳΣϟاة اϛϟاϠϣة  
ηϣϟرωϭ اϳΑϟاϧات ϭتأϓ ϥϳϣرλة ϣϼϣة ΣϠϟدϳث ϥϋ اϷدϭار ϭاϳϠϣόϟات  
اϣϟرتρΑة ΑاηϣϟرϘϳϭ .ωϭدϫ ϡّذا اϟتϣرϥϳ أοϳاً ϓرλة ϟتΣدϳد اΧϣϟاρر  

  ϥϳرϣت ϊϣ ϱازϭتϟاΑ ϭϳارϧϳγϟذا اϫ اϭϣدΧتγات. اΟاϳتΣϻاϭاΣϣ  اتϧاϳΑϟاة اϛ
- Σϣϭ (اϛاة ϳΑاϧات اϟتϭ ρϳρΧاϟرλد ϭاϟتϭ ϡϳϳϘرϊϓ اϟتϘارϳر، (3-10)

 Ƅʸš(7-17.)ة رصʗ اƗصاǺة ǺاʦŪ Ƒż ȆƄʵƃرȂا )ʲƆاƂاة(  (، 15
  

D A T A 
P L A Y 
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 ʵŮصا   24إلʗŵ :4   Ƒد اʳŬƕاص ¾
¾ ʕſʦƃقة 60-30: اॽدق   
¾  ȎʦʯʴƆ ةȁʦŶʶƃا : ȌŬمتو 

 

ϮϳارϨϴδال 
الʳنॽʶات. أنتم تدƔرون وحدة الرصد والتقॽʽم   من مʵتلف داŦلॽا  النازحʽن  مأنتم تعملون لصالح منʤمة ʽŻر حكومॽة دولॽة فƓ إʽŝوبॽا تدع

مقابلات تʳُرȐ مع مʵبرȄن رʽʽʶॽœن. لقد اŬتكملتم مؤŦرا   حول النازحʽن داŦلॽا  من ŦلالŮاملة وتتولون إŠراء مʶح ǽقتضŠ Ɠمع معلومات 
اء معنʽون بتدƍور الاوضاع بالرŻم من أنّ بعض الأرقام تʽʲر  الʳولة الʲامنة من المʶح، واŬتقʢب التقرȄر الكʽʲر من الاƍتمام. فمع ʤم الʷرؗ

 الʷكوك، والحكومة توƌŠ الكʽʲر من الانتقادات حॽال ƍذƋ الأرقام. 

     دقॽقة لاتʵاذ القرارات ومعالʳة الأʯŬلة الرॽʶॽœة. 30 موفرȄق عملك مأمامكم أنت
 

 Δϴδϴالر ΔلΌγϷا 
 ॽؗف Ŭتحمون منॽʳƎات العمل المعتمدة لحماǽة البॽانات المعرّضة للʢʵر؟  ما Ɠƍ المʵاʡر، والżʲرات؟  ¾

 ما Ɠƍ الʢʵوات، والأدوار، والقرارات المندرŠة ضمن عملॽة إŠراء المʶح؟   ¾

تƎا، ومع من، ولماذا؟  ¾  ما Ɠƍ مʳموعة البॽانات الدنॽا التǽ Ɠمكن مʷارؗ

¾  Ƒف تمّ الحصول علॽا؟كƎانات ونقلॽالب Ȏتمّ حفƔ فॽ  الموافقة لنʷر البॽانات، وؗ

 
 Ϙϧاط تؤΧذ ϦϴόΑ اϋϻتΒار Βϗل اتΨاذ الϘرار 

ة البॽانات مع ƍذا   اء للحصول علƑ البॽانات الʵاصة بالʳولة الأʽŦرة من المʶح؟ فƎل ǽفترض بنا مʷارؗ لقد تلقʽت ʡلॼا  من ƍؤلاء الʷرؗ
ǽ حʶمرحلة من مراحل الم ȑأ Ɠك؟ فȄرʷانات الॽالب ȑا مع مزوّدƎون ʽŻر التابعʽن فترض بنا القॽام بذلك؟ ॽؗف ŬتدƔرون البॽانات وتʷارؗ

 ؟للمنʤمة

1   Ƒرة علʤلقوا نƔ دون أنȄرƔ مƍا. وƎف مقرا  لॽنŠ تعملون من ʘʽة حॽر الحكومʽŻ مةʤالمن Ɠذ وحدة المعلومات العامة فʵتت
اŬتنادا  إلƑ البॽانات Ɣرفقونƌ بالبॽان الصحفƓ الذƔ ȑتʢرق إلƑ تدƍور   رŬم بॽانƓ مقنع وضعالبॽانات لʽروا إن ؗانوا ʶǽتॽʢعون 

 الوضع. 

وبدورƋ، أعرب مكتب الحاكم، فƓ واحدة من المناʡق الأكʲر تضررا  عن رŻبتƌ بالحصول علƑ بॽانات الʳولة الأʽŦرة من المʶح   2
 للتصرف والقॽام بʢʵوة لتصحॽح الوضع.  

المتحدة، ƔرŻب باŬتʵدام ƍذƋ البॽانات إضافة إلƑ بॽانات من مصادر أŦرȐ للحصول   كما أن مكتب المنʶق المقॽم فƓ الأمم 3
 علƑ رؤȄة واضحة للوضع العام فƓ البلد. 
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73 - 72 

 

 

 وʢȄلب مدƔر البرنامş فƓ المنʤمة الممولة للمنʤمة ʽŻر الحكومॽة التƓ تعملون فƎʽا الحصول علƑ البॽانات.  4

5   Ɠكلة التʷبكلّ دقة، الم ʝعكǽ م لم أما أحد المʵبرȄن الأŬاʽʽŬن/ وعضو فƓ المʳتمع الذŮ ȑملƌ المʶح، فʷॽعر بأن تقرȄرؗ
 تعانƓ منƎا المنʢقة. 

ة بॽانات مفتوحة تʶمح بزȄادة أŝر البॽانات عبر عرضƎا علŠ ƑمƎور أكبر من   6 ة البॽانات عبر منصة مʷارؗ ǽمكن أǽضا  مʷارؗ
ونƎا؟ Ŧلال تʢوȄر لوح   تحكم رƓʶॽœ اŬتنادا  إلƑ البॽانات. متƑ تॼادرون إلƑ إنʳاز ƍذƋ المنصة وما Ɠƍ البॽانات التŬ Ɠتʷارؗ

 
 

 الʷكر والتقدƔر
 

ز الʵاص ب والƎلال الأحمر الاتحاد الدولƓ لʳمعॽات الصلʽب الأحمرتمرȄن منʳز بالتعاون ما بʽن  الʷأن  ذات بॽانات الوالمرؗ
Ɠانʶن الإنʽدمʵتʶمن قبل الم ƋارॼتŦتم ا ʘʽح 

 

https://centre.humdata.org/
https://centre.humdata.org/
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4   ƏƄŵ لʦʶʲƃا
 ƈ Ƒʯƃات اƈاॻʮƃاʲ اجʯ

 إƌʻƃا 

 



 

 

ϝϭΪات جϳϮحتϤϟا  

1  Ɗ Ɠʱƅت اŕƊŕॽʰƅا ƑƆŷ لʨʸʴƅا ɹŕƎʽƅج إŕʱ    4 
7   ŕƎ ƅ̔ج إŕɦ Ɗɹ Ɠ ƅɦت اŕƊŕॽh ƅا ƑƆŷ لʨʸ Ɔɹƅ اراتʛƁ ذŕɻ ś1 - 4   ا 
 ƓŬ Ţʶƈ ʦॽʺʸś    4 - 2ء   10
13    Ţʶʺƅا ʦॽʺʸʱƅ تŕŬرŕʺʺƅا Ȉʹž3 - 4   أ 
15   řॽŠرŕŦ تŕƊŕॽŗ تŕŷʨʺʳʺǼ řƊŕŸʱŬƛا ʛʰŷ řॽʁॽʰʢś تŕŸŠاʛƈ   4 - 4 
اŢʶʺƅأʝŬ إʛŠاء    18    4 - 5 
 ʨţ ʙʻʱʶƈ   4 - 6ل إŕʸţء اŕʵŮƗص   30
ŕɻص ʛŬƗŕǼة    37 ƅا Ţʶ ƅ̋ا ʨȄرŕ̒ ʽŬ   4 - 7 
41      řƅوʙ ƅrا şƈاʛŗ راتŕॼɦ Ŧام اʙ ʱɻŬ8 - 4  ا 

   42   ŕƎʱƔŕʺţو řȄʨƆʵƅا ȆśاʨƎƅŕǼ řŰŕʵƅت اŕƊŕॽʰƅا ŶʺŠ  4 - 9 
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  ƏƄŵ لʦʶʲƃا
 ƈ Ƒʯƃات اƈاॻʮƃاʲ اجʯ

 إƌʻƃا 
 
 
 
 
 
 

إن ʙʻʴƆة اʦʶʲƃل ƏƄŵ اॻʮƃاƈات اƑʯƃ تʯʲاجʦن إƌʻƃا تʚƄʯʴم اſƚʠƈة  

 ƉʘƋ ʥƆ فʗƌƃاż .ًاʸőƚƆ ًاʠॻʠʳة وتʗʻق أو جʙŽƃاد اŬإر ʦƋ ةʗحʦƃا

  ʥƆ ةʸőƚʸƃات اſوƕا Ƒż ةॺŪاʹʸƃة اƄʭŪƕح اʙʠʯƃ اƌƌʻجʦات وتŵʦʸʱʸƃا

إȆّ̒ʳǻُ ʗſ  ƙ إǺ ʤȜॻƃأن جʸع اॻʮƃاƈات ǺأƉʘƋ،ƚًƌŪ ƚًʸŵ ʤȜʴŽƈ اʙʻʴʸƃة. 

أن Ƌʹاك اʥƆ ʙʻʰؒƃ اʳʸƃاʙʟ، وʸॻŪƙا إن ʴƆ ʤʯؒƄŪار إجʙاء اʴʸƃح.  

ʸƂا أʤؒʹȜʸǻ Ɗƈ إʱǻاد ŵʦʸʱƆة Ťارجॻة ʥƆ اॻʮƃاƈات تƏƄŵ ȏʦʯʲ اॻʮƃاƈات 

 ʥŵ ȄƄʯʳƆ فʗƌƃ ًاƀॻɿʲت ʕŶʸج ʗſ اƌƈأ ƙا، إƌʻƃن إʦاجʯʲت Ƒʯƃا

 .ʤؒżʗƋ 
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 أϠΌγة تήτُح ϩάϫ ϲϓ اϮϟحΪة 

1  ϢϜϟ حϤδتγ ϲتϟات اέاήϘϟا ϲϫ اϣا؟Ϭϴϟإ ϥϮتحتاج ϲتϟات اϧاϴبϟا ϰϠϋ ϝϮμحϟبا 
 ϣا ϲϫ اϘϤϟاέبة اϹ ϞπϓϷجήاء اδϤϟح؟  2
 ϣا ϲϫ اϣϮϠόϤϟات اϟتϲ تحتاجϥϮ إϓήόϣ ϰϟتϬا ϣ ϦϋجϋϮϤة اϟبϴاϧات اΨϟاέجϴة؟  3

 
 ϢّϠόتϟا ϑاΪϫأ 

 :ʧƈ نʨʺƆŸʱʺƅا ʧȞʺʱʽŬ ،ةʙţʨƅا Ƌʚƍ řǽŕƎƊ Ɠž 
 إŕƎʽƅ وŕſśدŶʺŠ ȑ اŕƊŕॽʰƅت اʨŠŕʱʴǽ ƛ Ɠʱƅن إřॽɿॽؗ ʦƎž.ŕƎʽƅ اʨʸʴƅل ƑƆŷ اŕƊŕॽʰƅت اʨŠŕʱʴǽ Ɠʱƅن  ¾
¾ .řॽŠرŕŦ تŕƊŕॽŗ řŷʨʺʳƈ  دŕʳǽأو إ ،ʦƎʶſƊōǼ تŕƊŕॽʰƅا ŶʺʳǼ ʦƎƅ Ţʺʶś Ɠʱƅوف اʛʤƅا ʙƔʙʴś 
¾ .řॽŠرŕŦ تŕƊŕॽŗ řŷʨʺʳƈ امʙʵʱŬا řॽɿॽƄ 
¾  .ŕƎʱʽƅŕŸž ȈʽƆʴśت وŕţʨʶƈ ʦॽʺʸś ʧƈ ʧÌȞʺʱƅا 

 

 Ϯϣاϊϴο اϮϟحΪة 
 اʨŰʨƆƅ Ȍॽʢʵʱƅل إƑƅ اŕƊŕॽʰƅت  ¾
¾ ॽʺʸś Ţʶƈ ʦلŕÌŸž 
¾  ŕƎʺॽʽƂśو řॽŠرŕŦ تŕƊŕॽŗ řŷʨʺʳƈ ʙƔʙʴś 

 
ϞϤόϟا ϕήρ 

 

Ƅة Ȗʻƀʲʯƃ اʗƋƕاف اॻʸƄّŶʯƃة  ّʁ ŽƆ ةॻƄʸŶƃ احʙʯſا 

¾   řƊʨʻŸ ƅ̋ا ȈʺŸƅا řƁور řŸŠاʛƈ ʧʽؗ ŕ̫ر ƅ̋ق أو اʛſƅا ʧƈ ʖƆʢƅŕǼ أواʙŗا ŕƎ ƅ̔ج إŕɦ Ɗɹ Ɠ ƅɦت اŕƊŕॽh ƅا ƑƆŷ لʨʸ Ɔɹƅ اراتʛƁ ذŕɻ ś(. 1- 4)   ا   

řॽƅŕɦ:  إن   ¾ ƅات اʨʢ ƅɻم اŕ̋ śإ ʦƎʻƈ اʨ Ɔhʡŕž ،ŕƎ ƅ̔ن إʨŠŕɦ ǽɹ Ɠ ƅɦت اŕƊŕॽh ƅا ƑƆŷ لʨʸ Ɔɹƅ řƂȄʛʢؗ Ţʶ ƅ̋د اŕ̋ ʱŷروا ا ÌʛƁ 

ƓŬ Ţʶƈ ʦॽ̋ء   . أ  ʸś (4 -2 ) 

ŶʺŠ  Ţʶ   . ب  ƅ̋ا ʦॽ̋ ʸ ƅɦ تŕŬرŕ̋ ƅ̋ا Ȉ ž́( 4- 3) أ 

Ŷƈ ʖŬŕ̒   . ت  Ɣɦ Ţʶƈ ʦॽ̋ ʸś  Ţʶ ƅ̋ا ʨȄرŕ̒ ʽŬ ةʛŬƗŕǼ صŕɻ ƅ(  7- 4)   ا 

ʙام   ¾ ʱɻŬا ʦƎʻƈ اʨ Ɔhʡŕž ،ŕƎƊوʙȄʛƔ Ɠ ƅɦت اŕƊŕॽh ƅا ƑƆŷ لʨʸ Ɔɹƅ řƂȄʛʢؗ řॽŠرŕŦ تŕƊŕॽŗ řŷʨʺʳ Ǽ̋ řƊŕŸʱŬƛروا ا ÌʛƁ إن ŕƈأ  ʧȄʛ ś̋
 řॽŠرŕŦ تŕƊŕॽŗ تŕŷʨʺʳ Ǽ̋ řƊŕŸʱŬƛا ʛʰŷ řॽʁॽh ʢś تŕŸŠاʛƈ   (4 -4  ) 

ʨƈʙا   ¾ ʱɻŬت  اŕƊŕॽh ƅدة اʨ Ǽr Ș Ɓ̔ʙś ř œ̋ŕƁ ارʙŰإ ʧȄʛ ś̋ (5 -5 řॽœŕƎƊ ةʨʢʵؗ ) TBC  
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έλاϧόϟا 
اƓƅŕʱƅ:   اʨƂʱƊا اʛŰŕʻŸƅ اʙȄʛś ƓʱƅوřƂȄʛʡ ȈʽȞʷʱƅ ŕƎƊ اȈʺŸƅ اʦȞǼ řŰŕʵƅ. أʦȞǽʙƅ أŕʻśŕž ʛʸʻŷ ȑ ذƋʛؗ؟ وʨƎÌŠا ŕʻƅ رřƅŕŬ إʛʱؔƅوƑƆŷ řॽƊ اʨʻŸƅان

data.literacy@ifrc.org 
 

ϦϳέاϤتϟا 
 

 ʙʮŤات تॻʸƄّŶة اجʸʯاॻɸة ॺʷʯƀƆة وʠॻʴȁة 
ŕɦج   ¾ Ɗɹ Ɠ ƅɦت اŕƊŕॽh ƅا ƑƆŷ لʨʸ Ɔɹƅ اراتʛƁ ذŕɻ śا ŕƎ ƅ̔(. 1- 4)   إ 
ƓŬ Ţʶƈ ʦॽ̋ء   ¾ ʸś (4 -2 ) 
¾   Ţʶ ƅ̋ا ʦॽ̋ ʸ ƅɦ تŕŬرŕ̋ ƅ̋ا Ȉʹž( 4- 3) أ 
¾  řॽŠرŕŦ تŕƊŕॽŗ تŕŷʨʺʳ Ǽ̋ řƊŕŸʱŬƛا ʛʰŷ řॽʁॽh ʢś تŕŸŠاʛƈ   (4 -4 ) 
¾   Ţʶ ƅ̋ا ʨȄرŕ̒ ʽŬ ةʛŬƗŕǼ صŕɻ ƅ( 7- 4)   ا 
ʙام   ¾ ʱɻŬرات  اŕॼɦ Ŧا ( řƅوʙ ƅrا şƈاʛŗ4 -8 ) 

 
 ϣجϋϮϤة اήθϟاح

 

  ϭأ/ϭ اϬϣداΨΘγا ϢّΘϴγ ϲΘϟا νϭرόϟا اϬϠϳدόΗ 

 ( 5-4أβγ إجήاء اδϤϟح )
 
 

 ϮϗاϢ اϟتϖϴϗΪ/ اέϮθϨϤϟات/ اϮϤϟاد 
 

 ʙʮʳة اǺ ʤƄّŶʯƃ اʳƃاŮةȖʻśʦʯƃ اŶƃʹاʙŮ اŪƕاॻŪة 

( αاϨϟاب اδاحت ΪϨتδϣ4 -6 ) 

 ( ͻ- 4جϊϤ اϟبϴاϧات اΨϟاλة باϮϬϟاتϒ اϳϮϠΨϟة ϭحϤاϳتϬا )
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 اϮτΨϟات اϟتاϴϟة

 
 ʔّ̒ʯؕ Ƒż رجةʗʸƃع واʦŰʦʸƃاǺ ةʠॺتʙʸƃات اʗحʦƃاتاƈاॻʮƃا 

ŕʺŸʱŬƜƅ  řل  ȈŸŠřʴƅŕŰ اŕƊŕॽʰƅت ʙʽſƈة،   (  5)وŕʷʺƆƅ řƆŗŕƁرؗ
 

έϳدϘΗϟاϭ έϛηϟا 
 

 ،ήتϼγ ϙήϳد ϲϟϭΪϟتحاد اϻب اϴتϛ Ϧϣ ϰϟϭϷة اΨδϨϟاήϤحϷب اϴϠμϟات اϴόϤجϟ ήϤحϷا ϝϼϬϟاϭّبϴتϛ Ϧϣ تاϴة بΨδϨϟا ϲϓ ϥϮϤϫاδϤϟاϭ ،  اتϧاϴبϟا 
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اتʵاذ ʛƁارات   1- 4
  ƑƆل عʨʸʴƆƅ
  Ɠʱƅات اƊاॽʰƅا

 ʱʴƊاج إƎʽƅا 

 

 

 Əل علʸالع ȖȂʙż اعدةʴƆ Ƒż ʥȂʙʸʯا الʘƋ ʤƌʴǻ إدراك

 Ƒʯانات الॻʮال Əل علʦʶʲل للʰƆة الأƀȂʙʠا. الƌʻن إلʦŞاʯʲǻ

ʱǻدʘƋ ȏا الʥȂʙʸʯ نŽعاً Ɔع أǻ ȖȂʙż ȏعʸل Ɔعاً لاتʳاذ ʙſارات 

 ʦšل ʮŪل الʦʶʲل علॻŕ Əانات.

D A T A 
P L A Y 
B O O K 

 



M 4 S ▷ 
1 

إϬϴϟا  تΤتاج اϟتϲ اϴΒϟاϧات ήϗ  ϝϮμΤϠϟ ϰϠϋاέات |  

Data Playbook Module 4:  ϝϮμΤϟا ϰϠϋ اتϧاϴΒϟا ϲتϟتاج اΤϧ  اϬϴϟإ  
 

9 - 9 

 

 

 
 أʵŮاص  ʸʵŮ :5ان إƑƅ عدد الأʳŬاص ¾
ʛʴُ̋ز عƑƆ صʛʷƈ ʙʽŸوع   3دƂॽʀة و ʛżʱʶǽ ʙƁ :30ق ʚƍا اʛʱž ʧȄʛʺʱƅة تʛʱاوح ƈا بʧʽ الſʦت ¾ ƅم اʙƂʱƅا ʖʶʴǼ ʛƎŮأ

 اॽʰƅاƊات 
 : ʨʱƈسȎʦʯʴƆ  Ȍ الʶعȁʦة ¾
¾ ƑŰاʙʯżاع الاʸʯŞاد الاʦƆʻʱʶƈ ،ةॽاضʛʱžاعات اʺʱة اجʸʻƈ : .ƌॽƆع ʧȄوʙʱƅوا ƌʱ  ʷƈ ʧȞʺǽ ʙارؗ
 ʨƅح ƜƁب/ ʨƅح إʛʱؔƅوƓƊ، أوراق Ɯƈحʤات ƛصƂة، أƜƁم حʛʰ. : الاʸʯŞاع الʦʷʲرʦƆ ȏاد  ¾

 

 ʧȄʛʺʱƅا 
 اʱƅاॽƅة عȘȄʛž ƑƆ اȈʺŸƅ حƑʱ تʨƆʸʴا عƑƆ اॽʰƅاƊات اƓʱƅ تʱʴاجʨن إƎʽƅا!  الأʭŪلة العʙʵاسʛʺʱوا ʛʢǼح 
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 نعʤ كلا الأʭŪلة  
1   ʧƈ ƌॽƆة عǼجاƚƅ نʨŸʶت ȑʚƅال اʕʶƅن اʨžʛŸت Ȉƍ

 اॽʰƅاƊات؟ƜŦل 
ƜƄ-   اʨŸواس ،ȈʺŸƅا ʧا عʨſƁʨت

ƚƅجاǼة بʨضʨح عʚƍ ƑƆا اʕʶƅال، 
 ȈʺŸƅعاودوا ا ʦث ʧƈو 

ʦŸƊ-  ʦƁال رʕʶƅا Ƒƅا إʨƆƂʱƊ2ا 

 8اʨƆƂʱƊا إƑƅ اʕʶƅال رʦŸƊ-  ʦƁ 3اʨƆƂʱƊا إƑƅ اʕʶƅال رƜƄ-   ʦƁ أʧȞʺǽ إʳǽاد اॽʰƅاƊات اʘʴॼƊ Ɠʱƅ عƎʻا Ȟƈ Ɠžان ƈا؟ 2
3   ƑƆل عʨʸʴƆƅ اجʱʴƊ Ȉƍاسʻƅا ʧƈ اتƊاॽʰƅ؟ ا ƜƄ-   ʦƁال رʕʶƅا Ƒƅا إʨƆƂʱƊ7ا ʦŸƊ-  ʦƁال رʕʶƅا Ƒƅا إʨƆƂʱƊ4ا 
Ȉƍ أʱƈ ʦʱƊأʙƄون؟ Ȉƍ سʦŸƊ-  Șʰ 7اʨƆƂʱƊا إƑƅ اʕʶƅال رȈƍ ƜƄ-   ʦƁ سʛſॽح اʻƅاس ȈʺǼء اسʱʺارة اʶʺƅح؟ 4

أن أجʴʶƈ ʦƎƅ ʦʱȄʛاً ȈʰƁ ʧƈ؟  
 ʦƁال رʕʶƅح اʛʡ إعادة ƑجʛƔ4  ȈʰƁ

 Ƒƅال إƂʱƊƛا ʦƁال رʕʶƅ5ا 
أحʹʛوا ʚƍا اʶʺƅح، واʛʡحʨا   -ʦŸƊ 5اʨƆƂʱƊا إƑƅ اʕʶƅال رʶƈ ʧƈ Ȉƍ ƜƄ-   ʦƁح ƁاॽʢʱʶƊ ʦœع اسʙʵʱاƌƈ أو تƅʨƎʶǼ ƌƆƔʙŸة؟  5

  ʧƈ نʨƂواث ʧʴƊ Ȉƍ :Ɠƅاʱƅال اʕʶƅا
 أʻƊا ʛʢƊ ƛح اʧƈ ʛʽʲؔƅ اƗسƆʯة؟  

ʛƔجʛƈ ƑاجŸة اʱƅʺارʛŸƊ Ȉƍ  ƜƄ–   ʧȄف ʴʶƈ ʦّ̋ʸƊ ʅॽؗاً؟  6
 ʨة حॽƅاʱƅحاʶʺƅا ʦॽʺʸل ت 

ʶƈ ʦॽ̋ح سƓء   ʸ( 2- 4) ت 
ʶح   ƅ̋ا ʦॽ̋ ʸ ƅɦ ا̋رسات ƅ̋ا Ȉʹžأ

 (3 -4  ) 
 ( 3- 4) أسʝ إجʛاء اʶʺƅح 

ʦŸƊ-   اʨƆƂʱƊح واʶʺƅا ʦॽʺʸʱا بʨƈʨƁ
 ʦƁال رʕʶƅا Ƒƅ10إ 

ƈا ʸƈ Ɠƍادر اॽʰƅاƊات اȐʛŦƗ؟ ʦؔʻȞʺǽ اʨʸǼ ʛʽؔſʱƅر  7
اƁƗʺار اƛصʻʢاॽɺة، اʛʵƅاȌœ، دراسات اʴƅاƅة،  

 .ťƅإ ،ʛȄارƂʱƅا  اʨƆƂʱƊا ،ȐʛŦƗادر اʸʺƅوا اʙʳأن ت ʙŸǼ
 ʦƁال رʕʶƅا Ƒƅ9إ . 
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ʛƔʙƂʱƅوا ʛȞʷƅا 

اʨƈتʨ، إʛƔو سارʨȄ وʨƊʨʻʽƈرʨƈ ȑسʨرȑ د ʨؗʶت ƓȞॽƈ ،ʛتƜك سʛƔ 

8  Ȉʲƈ اتƊاॽن بʜʵƈ ʧʺات ضƊاॽʰƅا ʦتʙوج ȈƍHDX؟ ƜƄ-   ʦƁال رʕʶƅا Ƒƅا إʨƆƂʱƊ7ا ʦŸƊ-  ʧȄʛʺت ƑƆع ȈʺŸƅا اʨƅحاو
ॽʁॽhة عʛʰ اƛسŸʱاƊة   ʢات تŸاجʛƈ

ʨʺʳعات بॽاƊات Ŧارجॽة  Ǽ̋   (4 -4  ،)
  ʦƁال رʕ ƅʁا Ƒƅا إʨƆƂɦ Ɗا ʦث ʧƈ9و 

 
9   Ɠʱƅات اƊاॽʰƅا Ȉؗ ƑƆات عƊاॽʰƅعة اʨʺʳƈ ȑʨʱʴت Ȉƍ

 ʱʴƊاج إƎʽƅا ƚƅجاǼة عƑƆ اʕʶƅال؟ 
ƜƄ-   ȐʛŦات أƊاॽب ʙاعʨƁ اكʻƍ

 ʥƆʺƊ اƈ Ȉʺؔا أن تƎƊأŮ ʧƈ
 وتʖʽʳ عƑƆ اʕʶƅال 

ʦŸƊ-  ʦƁال رʕʶƅا Ƒƅا إʨƆƂʱƊ10ا 

Ȉƍ اॽʰƅاƊات اƓʱƅ حʻƆʸا عƎʽƆا œƜƈʺة وذات جʨدة؟   10
Ǽاʛżƅض؟ راجʨŸا أǽʹاً: إصʙار Ɓاœʺة  Ȉƍ تॽƆŸž Ɠſاً 

 (5-5تʨʳǼ ȘʽƁʙدة اॽʰƅاƊات )
ʛƔجƑ اʨŸƅدة إƑƅ اʕʶƅال   - Ɠƍ Ȉƍ دƂॽʀة؟ Ɯؗ .أ

 ʦƁ2رʦŸƊ اء - ؛Ǽ ʦʶƂƅا Ƒƅال إƂʱƊƛا ƑجʛƔ 
ʛƔجƑ اʨŸƅدة إƓƍ Ȉƍ-   Ƒƅ ؗاƆƈة؟ Ɯؗ .ب

 ʦƁال رʕʶƅ2اʦŸƊ ؛-   ʦʶƂƅا Ƒƅال إƂʱƊƛا ƑجʛƔ
 تاء 

ʛƔ  ƑƅجƑ اʨŸƅدة إ -ʛʱƈ Ɠƍ ȈƍاʢǼة؟ Ɯؗ .ت
 ʦƁال رʕʶƅ2اʦŸƊ ؛-   ʦʶƂƅا Ƒƅال إƂʱƊƛا ƑجʛƔ

 ثاء 
ʛƔجƓƍ Ȉƍ-  Ƒ صاʴƅة ƜƅسŸʱʺال؟ Ɯؗ .ث

 ʦƁال رʕʶƅا Ƒƅدة إʨŸƅ2اʦŸƊ ؛-  ƑجʛƔ
 ʦॽج ʦʶƂƅا Ƒƅال إƂʱƊƛا 

ʛƔجƑ اʨŸƅدة إƓž Ɠƍ Ȉƍ-   Ƒƅ حƎʻʽا؟ Ɯؗ .ج
 ʦƁال رʕʶƅ2اʦŸƊ ؛-    ƑƆإذاً ع ʦʱƆʸح ʙƂƅ

 اॽʰƅاƊات اƓʱƅ تʱʴاجʨن إƎʽƅا!
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4 - 2  Ţʶƈ ʦॽʺʸś
 ƓŬء 

 
 
 
 
 
 

 

 Əعل ʗʸʯتع ʗſ ادʙفƕا ʥƆ ŗعʦʸʱƆ أو ȖȂʙف ȏأ ʥȂʙʸʯا الʘƋ فʗƌʯʴǻ

 Ƒʯانات الॻʮال Əل علʦʶʲلل ŗƀȂʙʠؕ Šʴʸاء الʙŞإ ŗॻʹƀن تʦŞاʯʲǻ

 إلƌʻا. 
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 ÆŕʸʵŮ  16أŕʵŮص إƑƅ  4: عʗد اʳŬƕاص ¾
¾ ʕſʦ60: ال  řƂॽʀد 
¾ ŗȁʦعʶال ȎʦʯʴƆȈƎŬ : 
¾ ƑŰاʙʯفƙاع اʸʯŞƙاد اʦƆʻʱʶƈ ،řॽŲاʛʱžت اŕŷŕʺʱŠا řʸʻƈ : .ƌॽƆŷ ʧȄÃʙʱƅاÃ ƌʱ  ŕʷƈ ʧȞʺǽ ʙرؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞƙاد اʦƆ : .ʛʰţ ÀƜƁأ ،řƂŰƛ تŕʤţƜƈ راقÃأ ،ƓƊÃʛʱؔƅح إʨƅ /بƜƁ حʨƅ 

 ʧȄʛʺʱƅ  ا 
 

 دſاȖő(   5الʚʱء اƕول: اʵʯƂƙاف )

 ʦॽʶƂʱŗ ʧȄʛʺʱƅا اÃأʙŗع إʨʹʵƅا Ɠž ʦƎśاʛʰŦ ʠŸॼƅا ʦƎʹŸǼ اʨ ʧʽ إʛž Ƒƅق řŝƜŝ ʧƈÃ ʧʽʸʵŮ ʧƈ أŕʵŮص. اʨʰƆʡا ʦƎʻƈ أŕʷǽ Áرؗ اŕʷʺƅرؗ
 ʧʽ ƜŦ Ţʶʺƅ¿ اÀŕŸƅ اʗœŕſƅ )أƜŦ Ã¿ إŕʡر زƓƍ ŕƈ .)ʖȄʛƁ Ɠʻƈ اʨƈƗر اʦƎʰʳŸś ʦƅ Ɠʱƅ أŕʻŝء اƑƆŷ řǼŕŠƙ اŢʶʺƅ؟ اʨʰƆʡا ʧƈ اŕʷʺƅرؗ

ʛŰŕʻŸؗ ŕƎʳƈدÃ ʦƎʱʳŷأز Ɠʱƅر اʨƈƗا ʛؗذ .ƌƊʨʺÌ̋ʸǽ ȑʚƅا Ţʶʺƅا Ɠž  
 

( ŗʵſاʹʸال :Ƒانʰء الʚʱ15ال  )ŗƀॻɾد 

 ʦƎʴʻƈ ʙŸǼ15  ،ŕƍادʙŸśÃ ،ʦƎʰʳŸś ʦƅ Ɠʱƅا ʛŰŕʻŸƅا řʷƁŕʻʺƅ řƂॽʀد.ȐʛŦƗق اʛſƅا Ŷƈ ŕƎʱ ŕॼś ʧʽد¿ Ƌʚƍ اŕʷƈÃ ʛŰŕʻŸƅرؗ  أʨʰƆʡا ʧƈ اŕʷʺƅرؗ
 

( ʤॻʸʶʯال :ʖالʰء الʚʱ20ال )ŗƀॻɾد 

 Ţʶƈ ʦॽʺʸś ʧʽ ʦƎʻȞʺǽ .ʦƍʛÌśʨȄÃ ƌॽɾ ʧʽ اŕॽʱŦر اʛŰŕʻŸƅ اƓʱƅ أزʦƎʱʳŷ أʥƆś Ã اŕƎʱŸŲÃ Ɠʱƅ  اʨʰƆʡا ʧƈ اŕʷʺƅرؗ ƌƊōŮ ʧƈ أşŷʜƔ Á اŕʷʺƅرؗ
.ȐʛŦƗق اʛſƅا 

 ʥʻ  دʸؒʯŪƙ ŗƀॻɾال ʘƋا الʚʱء. 20اʦʲʹƆا الʵʸارؕ

ʱƅ řƈƜŷ اʨŸʹǽ Áأ ʦƎʻȞʺǽ ،řǽŕƎʻƅا ƓžÃ .ȐʛŦق أʛž Ŷƈ Ţʶʺƅد¿ اŕॼś ʧʽ  ʙƔʙʴ اŢʶʺƅ اʨŬƗأ.  ʙŸǼ اŕƎʱƊء اʗƁʨƅ اʙʴʺƅد، ŕʷʺƆƅ ʧȞʺǽرؗ
 

( ŗعŞاʙʸع: الǺاʙء الʚʱ5ال  )Ȗőاſد 

ŕƎʻʽʶʴś ʦؔʻȞʺǽ Ɠʱƅا ʛŰŕʻŸƅا Ɠƍ ŕƈ :ʦƍʨƅōŬا ʦŝ ʧƈÃ .ŕƍʙƔʙʴʱŗ اʨƈŕƁ Ɠʱƅا ʛŰŕʻŸƅا řŸŠاʛƈ ʧʽ   ŕƎƊƙء ʚƍا اʧȄʛʺʱƅ، اʨʰƆʡا ʧƈ اŕʷʺƅرؗ
 ÃاʙʵʱŬاƓž ŕƎƈ اŢʶʺƅ اƓƅŕʱƅ اƋʨʺʺʸʱŬ ȑʚƅ؟ 

 

 ( ŗصƚʳال :ʛƆاʳء الʚʱ5ال  )Ȗőاſد 

 ʛʲƄأ ȐʛŦأ řƂȄʛʡ ʧƈ Ȉƍ ؟Ţʶƈ اءʛŠƙ ÆƜŸž řŠŕʴǼ ʧʴƊ Ȉƍ :ʦƍʨƅōŬاÃ ،ʖŸʱƅا ʧƈ ʨƆʵǽ ƛ ʛƈأ Ţʶʺƅاء اʛŠإ ÁōǼ ʧʽ Ãʛا اŕʷʺƅرؗ Ìؗذ
 ƑƆŷ ¿ʨʸʴƆƅ řॽƅŕŸž اŕƊŕॽʰƅت اŕʱʴƊ Ɠʱƅج إŕƎʽƅ؟
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  ȋŕʷƊإ  ƓžŕŲȌǼاʛʱƈ 
 ʧȄʛʺś Ŷƈ ȑازʨʱƅŕǼ ʧȄʛʺʱƅا اʚƍ اʨƈʙʵʱŬا  Ţʶ ƅ̋ا ʦॽ̋ ʸ ƅɦ تŕŬرŕ̋ ƅ̋ا Ȉʹžص    ( 4- 3) أŕɻ ƅا Ţʶ ƅ̋ا ʨȄرŕ̒ ʽŬ  ةʛŬƗŕǼ (4 -7 ) 

 
ʛƔʙƂʱƅاÃ ʛȞʷƅا 

 

 ،ʦƎž ƌॽɾ Áʨʺƍŕʶʺƅا ŕƈأ .ʧƔŕʱʷʻʽȃÃر رʨƈ Ƌر Ìʨʡ ÀʨƎſƈ ʧƈ ʧȄʛʺʱƅا اʚƍ ƓţʨʱŬا ȑرʨŬʨƈ ȑرʨƊʨʻʽƈÃ ʨȄرŕŬ ÃʛƔإ ،ʨśʨƈŕ ʨؗʶś ƓȞॽƈ ،ʛśƜŬ ¾ʛƔد 
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أοϓل اϣϣϟارγات   3 - 4
 ϟتϡϳϣλ اΣϭγϣϟات

 
 
 
 
 
 
 
 

 ϢϴϤμت Ϊϳήϳ ϖϳήϓ ϭأ ΔϋϮϤΠϣ Ϟّϛ ϦϳήϤتϟا اάϫ ϑΪϬتδϳ
 ϰϠϋ ϝϮμΤϠϟ δϣ اϴΒϟاϧات اϟتϬϧϭΪϳήϳ ϲا. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

D A T A 
P L A Y 
B O O K 

 



Data Playbook Module 4:  لϮμΤال ϰلϋ اتϧاϴΒال ϲتاج التΤϧ  اϬϴإل  
 

14 - 
14 

 

 

M 4 | S ▷ 3  لπϓات  أγارϤϤم  الϴϤμات  لتΣϮδϤال  
 

 
 ÆŕʸʵŮ  16إƑƅ  أŕʵŮص 4: عʗد اʳŬƕاص ¾
¾ ʕſʦƃ45: ا  řƂॽʀد 
¾ ŗȁʦŶʶƃا ȎʦʯʴƆ :ȈƎŬ  
¾ ƑŰاʙʯżƙاع اʸʯŞƙاد اʦƆʻʱʶƈ ،řॽŲاʛʱžت اŕŷŕʺʱŠا řʸʻƈ : .ƌॽƆŷ ʧȄÃʙʱƅاÃ ƌʱ  ŕʷƈ ʧȞʺǽ ʙرؗ
¾  ȏرʦʷʲƃاع اʸʯŞƙاد اʦƆ : .ʛʰţ مƜƁأ ،řƂŰƛ تŕʤţƜƈ راقÃأ ،ƓƊÃʛʱؔƅح إʨƅ /بƜƁ حʨƅ 

 
ʧȄʛʺʱƅا 

 

 دſاȖő(   5اʚʱƃء اƕول: اʵʯƂƙاف )

 Ƒƅإ ʧʽ ʺʨا اŕʷʺƅرؗ Ìʁ Ɓ  Ȉƍ .Ţʶƈ řॽƆʺŸƅ ʦƎŷʨʹŦ ءŕʻŝأ ÆاʛŦʕƈ ŕƍʨŮŕŷ ةʛʰŦ Ɠž ʛʽؔſʱƅا ʦƎʻƈ اʨʰƆʡاÃ صŕʵŮأ řŝƜŝ Ãأ ʧʽʸʵŮ ʧƈ ȘȄʛž
 Ƌʚƍ ʗƊŕƄ اʛʰʵƅة ʙʽŠة أřʯʽŬ Ã؟ ÃʙŠÃ Ȉƍا اʙʽſƈ Ţʶʺƅاʧƈ řƂȄʛʡ ȑōǼ Æ اʛʢƅق؟ Æŕॽɿॽʁʲś ƋÃʙŠÃ Ȉƍ؟

 

( ΔόΟاήϤϟا :ϲϧثاϟء اΰΠϟ2اͷ  )ΔϘϴϗΩ 

ŕʻʺƅا Áʨ ʛž ʧʺŲ řʷƁق ʛʽżŰة، اʨʰƆʡا ʦƎʻƈ اÃ ،řƈŕŷ řʶƆʳƅ ƌŠʨʱƅراʨŸŠا ʛŷ ʦƎŸƈض اÃŕॼƅرʗʻȄʨȃ اÁʨʻŸʺƅ أʙŸǼ  ʝŬ أȈʺؔʱʶǽ Á اŕʷʺƅرؗ
( Ţʶʺƅ5-4ا  .) 

  Áإ ŕƈك. أʛʱʷƈ ʙʻʱʶƈ ƑƆŷ ʦƎʱȃʨŠإدراج أ ʦƎʻƈ اʨʰƆʡŕž ،řॽŲاʛʱžا řʶƆʳƅا ʗƊŕؗ ÁȂÃ ،تŕŬرŕʺʺƅا Ȉʹžأ ŶʺŠ ʧʽ ŕƍʙŸǼ، اʨʰƆʡا ʧƈ اŕʷʺƅرؗ
ʧȄÃʙś ʦƎʻƈ أȈʹž اŕʺʺƅرŕŬت ƑƆŷ أÃراق اŕʤţƜʺƅت اƑƆŷ ŕƍʨŸŲÃ řƂʸƆʺƅ اŕƈ .Ȍœŕʴƅ إʨƎʱʻƔ Áا ʗƊŕƄ    ŶʺŠ ʧƈ اʨʹţ řʶƆʳƅرʨʰƆʡŕž ،řȄا 

  .ŕƎŸȄزʨśÃ ŕƎʻʺŲ تŕŬرŕʺʺƅا Ȉʹžأ ʙʽʻſś ʧȞʺǽ Ɠʱƅت اŕʯſƅاÃ ŶॽŲاʨʺƅا اÃدʙʴǽ Áأ ʦƎʻƈ اʨʰƆʡت، اŕŬرŕʺʺƅا Ȉʹžأ 
 

( :ΔθϗاϨϤϟث: اϟثاϟء اΰΠϟ1اͷ  )ΔϘϴϗΩ 

ŕƈ اءةʛƁ ʙŸǼ Ţʶʺƅا ʦॽʺʸś لŕॽţ ʦؔʱȃرŕƂƈ ÁÃʛʽżʱŬ ʅॽؗ :ʦƍʨƅōŬاÃ ŕƎśاءʛƂƅ ȘœŕƁد ŶʹǼ ʦƍʨʴʻƈت، اŕŬرŕʺʺƅا Ȉʹžأ Áʨ  ʙŸǼ أŶʺʳǽ Á اŕʷʺƅرؗ
 ƌŸʺŠ Ìʦś؟ 

 

 ςΑاήتϣ ϲϓاοإ ρاθϧ 
 ʧȄʛʺś Ŷƈ ȑازʨʱƅŕǼ ʧȄʛʺʱƅا اʚƍ اʨƈʙʵʱŬص  اŕɻ ƅا Ţʶ ƅ̋ا ʨȄرŕ̒ ʽŬ  ةʛŬƗŕǼ (4 -7 ) 

 
 الϜθر ϭالتϘدϳر

 

ʧƔŕʱʷʻʽȃÃر رʨƈ Ƌر Ìʨʡ مʨƎſƈ ʧƈ ʧȄʛʺʱƅا اʚƍ ƓţʨʱŬاƌʺʺŰÃ ،  ʛśƜŬ كʛƔد 
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4 - 4 

  ʛʰŷ řॽʁॽʰʢś تŕŸŠاʛƈ
 řƊŕŸʱŬƛا 

ŕŷʨʺʳʺǼت  
 řॽŠرŕŦ تŕƊŕॽŗ 

 
 

اŵʦʸʱƆ ʕƈة اॻʮƃاƈات اʳƃارجॻة  ʦʯƒجʘƋ Ɗّا اʥȂʙʸʯƃ إƏƃ اʙŽƃق اƑʯƃ تʯʲاج ƕن تʤƌŽ إنؕ 

  ʥʸʷʯت ʥƒʘƃا اʙżƕاد   ʥƆ ŵʦʸʱƆة   ʔȂرʗʯƃ  ȆʸŶʯʴǻُ ʸؕا  إƌʻƃا،  تʯʲاج   Ƒʯƃا اॻʮƃاƈات 

اʸƌʸƃة  ƕداء  ƆʹاॺŪة  اʳƃارجॻة  اॻʮƃاƈات   ʕƈؕا إن  ʗّʲǻدوا   ʃॻؕ ʦʸƄŶʯƒا  أن    ʗȂʙƒون 

ʤƌʹƆ ةȁʦƄʠʸƃا  .  ʥȂʙʸاز تʱƈإ ʥȂʙʸʯƃا اʘƌƃ ةƀॺʴʸƃات اॺƄʠʯʸƃا ʥƆل  وʦʶ Ƅ̡ƃ اراتʙſ ذrا ات

 ƌ ƃ̒اج إʯʲƈ Ƒʯƃات اƈاॻʮƃا ƏƄŵ  ا   ( 1- 4) اʷǻة أʗšʦƃا ƉʘƋ ارʟإ ʥʸŰ رجʗʸƃا . 
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 ÆŕʸʵŮ  16إƑƅ  أŕʵŮص ʗŵ :4د اʳŬƕاص ¾
¾ ʕſʦƃ45: ا  řƂॽʀد 
 : ȎʦʯʴƆ  ȌŬʨʱƈ اȁʦŶʶƃة ¾
¾ ƑŰاʙʯżƙاع اʸʯجƙاد اʦƆʻʱʶƈ ،řॽŲاʛʱžت اŕŷŕʺʱŠا řʸʻƈ : .ƌॽƆŷ ʧȄÃʙʱƅاÃ ƌʱ  ŕʷƈ ʧȞʺǽ ʙرؗ
¾  ȏرʦʷʲƃاع اʸʯجƙاد اʦƆ : .ʛʰţ ÀƜƁأ ،řƂŰƛ تŕʤţƜƈ راقÃأ ،ƓƊÃʛʱؔƅح إʨƅ /بƜƁ حʨƅ 

 
 

ϦϳήϤتϟا 
 

 الϴπΤΘر

  ،ʗƊʛʱƊƛŕǼ اŕʸśل  ŕʻƍك   ʧȞǽ  ʦƅ  Áإ  Ãأ  ÆŕſॽɻŲ ʗƊʛʱƊƛا  Áŕؗ  Áإ ʧȞʺǽ ŕƊŕॽŗت  ŕŷʨʺʳʺƅت   řƆʲƈأ  ŶʹǼ اʨƆ Ì̋ ʴǽ  Áأ  ʧȄʛ Ìʁ ॽʺƅŕǼ ʛʱſǽض 
  ŶƁاʨƈ  ƑƆŷ اŕƊŕॽʰƅت   ʧƈ ŕŷʨʺʳƈت   ʛžʨʱś  .ŕƎƈاʙʵʱŬا  ʧʽ ŕʴśƛŕǼدŕʷʺƆƅرؗ اŕʵƅص   Ȉƈŕʷƅا اŕƊŕॽʰƅت   ʥʻŗ    ʖʽƆʸƅا ŕॽɻʺʳƅت   ƓƅÃʙƅا

ʛʺţƗا ʛʺţƗل اƜƎƅاÃƈÃ ،řʸʻ řॽʺƅŕŸƅت اŕॽƆʺŸƅا GO ، ÃřॽƊŕʶƊƙا ÁÃʕʷƅا Șʽʶʻʱƅ ةʙʴʱʺƅا ʦƈƗا ʖʱȞƈ،   řŰŕʵƅت اŕʸʻʺƅا ʧƈ ŕƍاʨŬÃ
 ŕƊŕॽʰƅŕǼت.

 

 دϗاϖ(   5الΠزء اϭϷل: اθΘϛϻاف )
 اδϟؤاϝ؟ ϣا Ϯϫ اδϟؤاϝ اΤϧ ϱάϟتاج ϺϟجابϪϴϠϋ Δ؟ ϢϬϔϧ Ϟϫ اδϟؤاϝ بϞϜθ جϮϳ Ϧϣϭ ΪϴجϪ اδϟؤاϝ؟ ϣϭا اδϟبب έϭاء ήρح άϫا 

 

 دΔϘϴϗ(  25الΠزء الثاϲϧ: الΤΘدϳد )

 řƆʲƈأ ŶʹǼ ȈÌ̋ʴǽ Áأ ʛʶॽʺƆƅ ʧȞʺǽ ،ʗƊʛʱƊƛŕǼ لŕʸśك اŕʻƍ ʧȞǽ ʦƅ ÁȂÃ .ةʨʢʵƅا Ƌʚƍ زŕʳƊƙ ʗƊʛʱƊƛŕǼ لŕʸśƛا Ƒƅإ Áʨ ŕʱʴǽج اŕʷʺƅرؗ
 .ŕƎƈاʙʵʱŬا ʧȞʺǽ ارثʨؔƅاÃ تŕƈزƗا Ãأ/Ã ،ةʛʳƎƅا ،řʴʸƅخ، اŕʻʺƅŕؗ řॽŬŕŬأ ŶॽŲاʨƈ لʨţ تŕƊŕॽŗ تŕŷʨʺʳʺƅ 

  ŶƁاʨƈ ƑƆŷ تŕƊŕॽʰƅا ʧƈ تŕŷʨʺʳƈ ʛžʨʱśدŕʴśƛŕǼ صŕʵƅا Ȉƈŕʷƅت اŕƊŕॽʰƅا ʥʻŗ  ʛʺţƗا ʖʽƆʸƅت اŕॽɻʺʳƅ ƓƅÃʙƅا ʛʺţƗل اƜƎƅاÃ řʸʻƈÃ ، 
řॽʺƅŕŸƅت اŕॽƆʺŸƅا GO  řʸʻƈÃ ،HDX ، ÃřॽƊŕʶƊƙا ÁÃʕʷƅا Șʽʶʻʱƅ ةʙʴʱʺƅا ʦƈƗا ʖʱȞƈ، .تŕƊŕॽʰƅŕǼ řŰŕʵƅت اŕʸʻʺƅا ʧƈ ŕƍاʨŬÃ   

 

( ΔόΟراϤزء الثالث: الΠ10ال  )ϖاϗد 

 řŷʨʺʳƈ اŕƊŕॽʰƅت ʛʡÃح اřƆʯŬƗ اřॽƅŕʱƅ: اŕʷʱƄف 

 ʨƍ ŕƈ اʙƎƅف řŷʨʺʳƈ ʧƈ اŕƊŕॽʰƅت Ƌʚƍ؟ ʚƍ ƑŮŕʺʱƔ Ȉƍا اʙƎƅف Ŷƈ أʙƍاʦؔž؟ ¾

 ʙʽŸŰ ƑƆŷ اʕʶƅال، řŷʨʺʳƈ ÌʙŸś Ȉƍ اŕƊŕॽʰƅت:  ¾

 دřƂॽʀ؟ ◉

 řƆƈŕƄ؟ ◉

 ʛʱƈاřʢǼ؟ ◉
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 ʙʵʱŬƜƅ řʴƅŕŰاÀ؟  ◉

 ŕƎʻʽţ Ɠž؟   ◉

ŕƁ ʧŷ ʘʴॼƆƅ اʨŸŬŕž ،راتŕॽʵƅا Ƌʚƍ ʧƈ ȑأ ƑƆŷ ƜȞǼ ʦʱʰŠأ Áة،  إʙŷŕƂƅا Ƌʚƍ ȈÌ̋ ؔś ȐʛŦت أŕƊŕॽŗ ةʙŷŕƁ ʧŷ Ãأ Ƌʚƍ ʧƈ Ȉʹžأ ȐʛŦت أŕƊŕॽŗ ةʙŷ
 .ʦȞǼ řŰŕŦ تŕƊŕॽŗ řŷʨʺʳƈ ȈʽȞʷś لŕʺʱţا Æŕʹǽا أʨŬادرÃ 

 
( ΔθϗاϨϤال :ϊΑزء الراΠ5ال   )ϖاϗد 

 .ŕƎƈاʙʵʱŬاÃ řॽŠرŕŦ تŕƊŕॽŗ řŷʨʺʳƈ دŕʳǽإ ȈʰƁ ŕƎŗ Àŕॽʁƅا ŕƎʽƆŷ Ɠʱƅر اʨƈƗا Ɠž ʛؔſś Áأ řŷʨʺʳʺƅا ʧƈ اʨʰƆʡا 
 

 ρΑاέΗϣ ϲϓاοإ ρاηϧ 
 ϥϳέϣΗ ϡاΩΧΗγا ϡϛΩϳϔϳ Ωϗ  ŕƎ ƅ̔ج إŕɦ Ɗɹ Ɠ ƅɦت اŕƊŕॽh ƅا ƑƆŷ لʨʸ Ɔɹƅ اراتʛƁ ذŕɻ ś( 1- 4) ا    ʥȂʙ yت Əƃة إżاŰƗاǺ ،ةʙʽſƈ تŕƊŕॽʰƅا ȈŸŠلŕʺŸʱŬƜƅ řʴƅŕŰ  

 ř  ŕʷʺƆƅ řƆŗŕƁÃ (5  )رؗ
 

ήϳΪϘتϟاϭ ήϜθϟا 
 

 ήتϼγ ϙήϳΩ 



4 - 5ጄ፭ᑿᑢا ᔹراዟإ ፸።أ

M 4 | S ▷ 5 أ፸። إجراᔹ الم፭ح

Data Playbook Module إلϬϴاΤϧتاجالتϲالϴΒاϧاتϰϠϋالϮμΤل :4 18 - 29



 ᣠح إ፭دف المᒳᓾ...

ƌॽɾ ʦʱ :أʛʰŦوƊا ʧŷ اŢʶʺƅ اʛʽŦƗ اŮ ȑʚƅارؗ
Ȉƍ ؗان ؗʺا تʦʱŸƁّʨ؟¾
Ȉƍ تʦّ اʛʱţام ʦؔʱʽŰʨʸŦ؟¾
ʱƊ ƑƆŷ ʦʱƆʸţ Ȉƍاœج؟¾
ƈا ؗاʗƊ اʨʢʵƅات اƆʰƂʺƅة؟ ƈا ؗان تأƍʛʽŝا؟¾

M 4 | S ▷ 5 أ፸። إجراᔹ الم፭ح

Data Playbook 19 - 29Module إلϬϴاΤϧتاجالتϲالϴΒاϧاتϰϠϋالϮμΤل :4



ᒷᒐأ ᣢح ع፭عرّف المᘌُ:

ʵاذ ƂȄʛʡة Ŷʺʳƅ اƈʨƆŸʺƅات ŷʨʺʳƈ ʧƈة ʧƈ اʛžƗاد ʙƎŗف اƎŬƙام Ɠž اȌॽʢʵʱƅ وॽƆʺŷ Ɠžة ات
.  اʛƂƅار

س اʸʵƅاʟœ اŢʶʺƅ أʨƊاع؛ ȈʽʰŬ ƑƆŸž اʲʺƅال، ŢʶʺƆƅ ʧȞʺǽ أن Ȉʺʷǽ اॽʰʱŬاƊات أو ƂƈاƜŗت ॽʁƅا
.أو ʨƈاȆƁ اʻƅاس، اƓʱƅ تʙŗ Ȉʺʱʷورƍا ƑƆŷ اॽʰƅاƊات اॽʺؔƅة واॽɺʨʻƅة/و
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Data Playbook 20 - 29Module إلϬϴاΤϧتاجالتϲالϴΒاϧاتϰϠϋالϮμΤل :4



...اعتᘘارات ዡاصᗷ ᓀالتዳطᘭط

¾œƜʺƅا ȈȞʷƅاǼ اƎƈاʙʵʱŬا واƎƆʽƆʴات، وتƊاॽʰƅا Ŷʺʳƅ ةʺœƜʺƅة اॽʻƈʜƅاول اʙʳƅارد واʨʺƅا ʛžّʨتʦ.

.اŸʺƅ Ȍॽʢʵʱƅاʳƅة اॽʰƅاƊات¾

، اॼʱƅاʙŷ إȞƈاॽƊة اʨŰʨƅل إƑƅ اॽʰƅاƊات: ʛؔžوا ǼاʨŸƅاȈƈ اʱƅاॽƅة. أʨƊاع اƗدوات اƈʙʵʱʶʺƅة Ŷʺʳƅ اॽʰƅاƊات¾

ʛŮاॼƈ ȈȞʷǼ أو ʗƊʛʱƊƛا ʛʰŷ Ţʶʺƅاء اʛŠا إƎʻƈو ،ȈƈاʨŸƅا ʧƈ اƍاʨŬو ،ƓŷاʺʱŠƛا.

Ȉƍ اॽʳƎʻʺƅة اʙʺʱŸʺƅة œƜƈʺة؟ Ɠƍ Ȉƍ أॽʀƜŦة؟ Ȉƍ راƑŷ اʨŲʨƈ ʦॽʺʸʱƅع اॽŰʨʸʵƅة؟¾

ʨʺʹƈ Ȉƍن اœƜƈ Ţʶʺƅʺاً؟¾

ʨن Ɠž اॽƆʺŷ Ɠž Ţʶʺƅة اƌƅ Ȍॽʢʵʱƅ؟¾ ʛؗʱʷʺƅا ȋʛʵƊا Ȉƍ
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Data Playbook 21 - 29Module إلϬϴاΤϧتاجالتϲالϴΒاϧاتϰϠϋالϮμΤل :4



مراعاᒻ الجمᓗᒳر الم፭تᒳدف 
ᗷال ᓀᘘ፭ إᣠ الجمᓗᒳر/ تحدᘌد المردᓆد الᒙاجم عᒢ التዳطᘭط ¾

؟¾ ᡧ ᢕᣌᔏ።ا።ᕓا ᒢᗫ ᢔᣂዳاك الم ᡫᣃل تم إᒯ

ᒯل تم التዳطᘭط لዡᕙتᘘار ᓆتحدᘌد الᒙطاق؟¾

ᡧ عᣢ ا።تعمال الᘭኣاᒐات ፮ᚽᜓل محقّ؟¾ ᢕᣌᔏᒙالمع ᓀافقᓗم ᣢل عᓗل تمّ الحصᒯ

ᒯل تم تقᘭᔏم م፭تᓬᓗ اᕓمان ᓆالقدرᒻ عᣢ فᒳم الم᎐مᓗن؟¾

ᒯل ፭ᛒتطᔏع الم፮اركᓗن الحصᓗل عᣢ ا።ᕕتجاᓀᗷ؟¾

ᒯل تمت مراعاᒻ حالᓀ التعᓆ ኸاᕕزدᓆاجᓀᘭ؟¾

ᒯل تمت مراعاᒻ التقᘭᔏم الذᓭ قدمتᒷ المجتمعات المعᓀᘭᒙ؟ ¾

ᒯل تمّ التعامل مع صاحኸ ال፮أن ᗷطᗫᖁقᓀ مᓆᓖ፭لᓀ؟¾
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Data Playbook 22 - 29Module إلϬϴاΤϧتاجالتϲالϴΒاϧاتϰϠϋالϮμΤل :4



(1)مእال عዡ ᣢطᓀ تصمᘭم م፭ح 
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Data Playbook 23 - 29

γϣϟة اέاΩإ ϖϳέϓ
γϣϟا ϖϳέϓ

اϧϟتاج اϘϣϟدϣةاϣϟسؤϳϟϭةاϧϟشاطاϟتϳϗϭت
ΩΣاϭ ωϭΑγسح-أϣϠϟ إدارة ϖϳرϓ ϥϳϳόت

تأϳϛد اϭϣϟازϧة اλλΧϣϟة ϣϠϟسح-
اϟشرϭط اϣϟرجϳόة ϭإϬϧاϬاϣراجόة -
ϣϟسحϑϠϣ ϖϠΧ شاϣϟ ϝϣشارϛة اϔϠϣϟات اϳϔϠΧϟة اΧϟاλة بϔرϖϳ اϰϠϋ ϝϣόϟ ا-
تحϳοر اϹطار اϟزϣϠϟ ϲϧϣسح Ϲتϣاϡ اϳϠϣόϟة-

اΧتϳار ϓرϖϳ إدارة اϣϟسح-
اϭϣϟاϘϓة ϰϠϋ اϭϣϟازϧة اλλΧϣϟة ϣϠϟسح-
إϬϧاء اϟشرϭط اϣϟرجϳόة ϭاϭϣϟاϘϓة ϬϳϠϋا-
-ϝϣشاϟا ϑϠϣϟشاء اϧإ
-ϲϧϣزϟطار اϹد اϳتحد

ϥاϋϭΑγات -أλϧϣϟا ϥϣ ددϋ ϰϠϋ ةϳόرجϣϟط اϭشرϠϟ جϳϭترϟا(Alnap ،XCeval ،
MandE )سϣϟا ϰϠϋ ϝϣόϳ ϱذϟا ϖϳرϔϟا ϰϟا إϬϣϳدϘتϭ اتϘϳتطبϟجذب اϟح

شرϭط ϣرجϳόة ϣرϭّج Ϭϟا-

ΩΣاϭ ωϭΑγسح-أϣϟإجراء ا ϖϳرϓ ϊϣ دϗاόتϟاϭ ϥϳرشحϣϟة اϠابϘϣ-Ϫϔϳυϭتϭ سحϣϟا ϰϠϋ ϝϣόϟا ϖϳرϓ ارϳتΧا
 ωϭΑγت-1أ ωϭشرϣϟتتاح اϓر اϳارϘسح تϣϟا ϰϠϋ ϥϭϠϣاόϟا ϥϭستشارϣϟر اοحϳ ϥϣοت

Ϭϧϣ ϊϣجϳات Ϙϣترحة، Χطط جϊϣ اϟبϳاϧات ϭرϊϓ اϟتϘارϳر ϣ ϊϣسϭدة Ϸدϭات ج
Ϡϋ اتϳϟϭسؤϣϟاϭ ارϭدϷا ϊϳزϭة، تϠابϘϣϟات إجراء اϬϳجϭت ϝΛϣ اتϧاϳبϟا ϰ

ϟترتϳبات أοϋاء اϔϟرϖϳ، إطار زϧϠϟ ϲϧϣتاج اϣϟرتϘبة، ϭترتϳبات اϟسϔر ϭا
ϝϣόϟا ϖϳرϔϟ ةϳجستϭϠϟا .

-ωϭشرϣϟتتاح اϓر اϳارϘت

Module إلϬϴاΤϧتاجالتϲالϴΒاϧاتϰϠϋالϮμΤل :4



(2)مእال عዡ ᣢطᓀ تصمᘭم م፭ح 
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γϣϟة اέاΩإ ϖϳέϓ
γϣϟا ϖϳέϓ

اϧϟتاج اϘϣϟدϣةاϣϟسؤϳϟϭةاϧϟشاطاϟتϳϗϭت
ΩΣاϭ ωϭΑγات-أϧاϳبϟا ϊϣسبجϧϷطار اϹا ϥϣο اϬόϣج ϡّت ϲتϟات اϧاϳبϟا

رλد اϟبϳاϧات ϭتϳϘϧتϬا

ϥاϋϭΑγر-أϳرϘتϟدة اϭسϣϭ ϝϳϠتحϟراϳرϘتϟدة اϭسϣ
ΩΣاϭ ωϭΑγأ-

 ωϭΑγ1أ-ϣϟا ϥϣ دϳزϣ ϊϣجϭ اتϧاϳبϟة اϗد ϥϣ ϖϘتحϠϟ ةϳϧόϣϟا ϑطراϷا ϊϣ شϗاϧتϟات اϣϭϠό
ϥϳϛشارϣϟا ϥϣ

آراء اϷطراϑ اϳϧόϣϟة

 ωϭΑγر-1أϳرϘتϟدة اϭسϣ ةϳϧόϣϟا ϑطراϷش اϗاϧرتϳرϘتϟدة اϭسϣ ϝϭح ϝرسϣ ϡϳϳϘت ϱأ
 ωϭΑγاً -1أϳاϬϧ ًراϳرϘت ϥϭرοحϳϭ ϡϬاتϘϳϠόسح تϣϟبا ϥϭستشارϣϟدرج اϳ(ϳ ةϳاϬϧ ϙϟبت ذΛ

(ϓ ϝϣϋرϖϳ اϣϟسح
ϲاϬϧϟر اϳرϘتϟا

 ωϭΑγسح-1أϣϟإدارة ا ϖϳرϓ ϝبϗ ϥϣ ϪϳϠϋ ةϘϓاϭϣϟا ϡّت ϱذϟا ϲاϬϧϟر اϳرϘتϟا .ϥسح إϣϟا ϥاϛ
ϳϓجب ϭاϝϼϬϟ اϷحϣر،ϭϣϟ ϊοΧϳاϘϓة اϻتحاد اϟدϟ ϲϟϭجϳόϣات اϳϠλϟب اϷحϣر

أϧϳ ϥشر ϗ ϰϠϋاϋدة بϳاϧات تϡϳϳϘ اϻتحاد اϟدϟ ϲϟϭجϳόϣات اϳϠλϟب 
� ϳرجϰ اϭόϟدة إϰϟ اϟرابط اϟتاϭ .ϲϟاϝϼϬϟ اϷحϣراϷحϣر

Http: //www.ifrc.org/en/publications-and-
reports/evaluations

ϣ د أجرϳتسدϭ ϲاϬϧϟر اϳرϘتϟا ϰϠϋ ةϘϓاϭϣϟا ϱستشار
اϣϟسح
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ᢝ التصمᘭم
ᡧᣚ ᓀᘭصᓗصዳدراج الលᓆ ،اᒳتᓾات حماᘭقᕙዡات، أᒐاᘭኣال ᓀᘌحما

¾ ᡧ ᢕᣌارك፮ق المᓗحق

¾ᓬذᕓا ᒢم ᓀᘌالحما

¾ ᡧ ᢕᣌن مع المتلقᓆالتعا

¾ᓀᘭقᕙዡᕓات اᘭلᓆᓖ፭الم ᣢع ᓀمᓹت القاᕙᗷالمقا
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ᢝ الم፭ح
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌارك፮دمج الم

.فالمᒙظمات تتحمل المᓆᓖ፭لᢝᣦᓆ ᓀᘭ تتمتع ᗷال፮فافᘌ .ᓀᘭجኸ أن ᓾتمّ دمج المجتمع ፮ᚽᜓل امل

ᑰᑿᎻᑢار اإ

¾ᒿارᓆأدᓆ ᒷح، مدت፭الم ᔹراᓆ ح الدافع ᡫᣃ

¾ᓀظمᒙل المᓗح ᓀمات مفصّلᓗم معلᘌتقد

። ᢝتُعتمد ።ᕕتዳدام المعلᓗمات¾ ᡨᣎال ᓀقᗫᖁح الط ᡫᣃ
اᓗᑿᑢاጤᎻᗷ ᓀᏽᏕ اᕙᕕع

تحدᘌد اᕕعتᘘارات الዳاصᗷ ᓀالዳصᓗصᓆ ᓀᘭمዳاطرᒯا ᓆمᒙاق፮تᒳا¾

الحصᓗل عᣢ المᓗافقᗷ ᓀعد اᕕطᕙع عᣢ الم᎐مᓗن ᓆقᘘل الᘘدᗷ ᔹعملᓀᘭ الم፭ح ¾

¾ᓀᗫارᘭتዡن اᓗقد تك ᓀلᔊ።ᕓاᓆ ᓀᘭعᓗط ᓀارك፮الم
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حماᓀᘌ الᘭኣاᒐات
ᒷمᘭتصم ᢝ

ᡧᣚ ذلك ᒢت᎐مᓾ أنᓆ ᓬذᕓا ᒢم ᓀᘌالحماᓆ ᓀᘭصᓗصዳال ᔹᓬادᘘم ᣠادا᠍ إᒙᙬ።ع اᓆ ᡫᣄل م صاغᘌ أن ኸجᘌ .

ᓆع¾ ᡫᣄات المᘌلغا 
᠍
ᓆرᓀᗫ فحኸ፭ تحقᘭقا ᡧᣆات الᒐاᘭኣط لجمع الᘭطዳالت.

¾ᛒ ما قد ،ᒻ ᢕᣂماذج الصغᒙم الᘭ፭تق ᣠصار إᘌ ،طرᕓع᎖ اᗷ ᢝ
ᡧᣚᓆ ،ᒷᒐأ ᣢا، مع الحرص عᒳل اتᗷجاᕔمان جمع اᎊر ᡧᣆال ኸᛞ፭.

ᢝ تحدᘌد اዳ፣ᕓاص الذ፭ᛒ ᒢᓾتطᘭعᓗن الᓗصᓗل إᣠ ملف الᘭኣاᒐات، مع تᔏᎊᓗح أدᓆارᒯم، مᓆᓖ፭لᘭاتᒳم ᓆاᕔجراᔹا¾ ᡨᣎت ال
.ᚏ።تዳذᒳᒐᓆا

¾ᓬذᕓا ᒢم مᒳاتᘭمان حᎊᓆ ᡧ ᢕᣌارك፮الم ᓀᗫᣃ ᣢالحفاظ عᗷ عᓆ ᡫᣄالمᗷ ᡧ ᢕᣌᔏᒙاص المعዳ፣ᕓل ا م ᡧ ᡨᣂلᘌ.
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التᣆف ᗷأᕙዡق
:Żاॼƅاً ƈا ȆƆʱʵǽ اʵŮƗاص اʨʺʺʸǽ ʧƔʚƅن اʧŷ Ţʶʺƅ أوʥʯƅ اʛʳǽ ʧƔʚƅون اƂʺƅاƜŗت، وʻƍ ʧƈا ʛŲورة

¾ƌʱƈƜŬو Ţʶʺƅا Ɠž اركʷʺƅة اॽŰʨʸŦ انʺʹƅ Ȍॽʢʵʱƅا
¾ʧȄاورʴʺƅة اƈƜŬ انʺʹƅ Ȍॽʢʵʱƅا
تʙرʖȄ اʴʺƅاورƑƆŷ ʧȄ أȈʹž اƅʺʺارŬات¾

:ةŻاॼƅاً ƈا ȆƆʱʵǽ اʵŮƗاص اʨʺʺʸǽ ʧƔʚƅن اŢʶʺƅ وʛʳȄون اƂʺƅاƜŗت ʙƈ ʧŷراء اॽʰƅاƊات، وʻƍ ʧƈا ʛŲور 

¾ƅا ʧʺŲ ولʕʶƈ ȈȞʷǼ اتƊاॽʰƅام اʙʵʱŬة واॽŰʨʸʵƅا ʟœاʸŦ إدراج ʦॽʺʸʱ

ॽʳƎʻƈ Ȉات اȈʺŸƅ اʵƅاŰة ǼاƈʨƆŸʺƅات .وؗ

.تأʧʽƈ اʡƙار اƜƅزم ƜŗƜƅغ ʳॽʱʻŗة اƜʽƆʴʱƅت واʱʻƅاœج¾

� ϼϣحυةϲλΧش ϝϛسح بشϣϟة إجراء اϳϟϭسؤϣ ϝϣتح ϭϫ اتϳϗϼΧϷا ϥϣ حة، جزءجاϟا ϝϼΧ
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ᜓم፮ᙏكر متاᗷعت
ʛƔʙƂʱƅوا ʛȞʷƅا :ƛن وأوʨʶॽƅ ʛƔʚʽƍ ،ȑرʨŬʨƈ ȑرʨƊʨʻʽƈو ،ʛتƜŬ كʛƔدʧŻʛʰʻʽʱŬ ف
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4 - 6   ϝϮΣ ΪϨتδϣ
إμΣاء  

 ιاΨηϷا 
 
 
 
 
 

 ʚŞʦƆ 
 

أȆʷż اʸʸƃارŪات  واƚƌƃل اʙʸšƕ اƙتʲاد اʗƃوॻɹʸʱƃ Ƒƃات اʔʻƄʶƃ اʗʳʯʴǻʙʸšƕم 

ʶšƗاء اƃʹاس. ʗʮżءاً ʥƆ تƀارʙȂ اʱʯŪƙاǺة ʱƃاʲőة ʦؕروƈا ʙŤʓƆاً، ʙƆوراً Ǻاॻʮƃاƈات 

 Əƃإ ƙًʦŮة ووॻƄʻźʵʯƃاداʲتƙاǺ اصʳƃا ȆƆاʵƃات اƈاॻʮƃا ʣʹŕ (FDRS  ورةʙʷƃا ʥƆ اتǺ ،)

واʚʯƃƙام ƌŕا. وʗّŶȂ ذʙŰ ʣƃورȂاً Ȇؒƃ  اʳŬƕاصتʗʻšʦ أȆʷż اʸʸƃارŪات اʳƃاŮة Ǻإʶšاء 

 ȖȂʙż اƋاʙŞأ Ƒʯƃات اƈاॻʮƃا Ȇʻƃاʲوت ʙȂارƀʯƃاداʲتƙاǺ اصʳƃا ȆƆاʵƃات اƈاॻʮƃا ʣʹŕ  ƉاʦŪو

وƋʹاك ʣʹŕ .   ʗʹʯʴƆ اॻʮƃاƈات اʵƃاȆƆ اʳƃاص ǺاƙتʲادʥƆ اʙŽƃق اƑʯƃ تॻŕ ƏƄŵ ʗʸʯŶاƈات 

 ʥŵ ادرŮʙʸšƕا ʔʻƄʶƃات اॻɹʸʱƃ Ƒƃوʗƃاد اʲتƙل ا اƚƌƃواʙʸšƕ ةʢšƚƆ" :انʦʹŶǺ ،

". وتʗʱون أدƈاſ Ɖاʸőة تʴॺʯƀƆ Ȗʻſʗة ʘƋ ʥŵا اʗʹʯʴʸƃ. اʳŬƕاصتॻʹƀة: ʗƀƃ تʤّ إʶšاء 
 ʣʹŕ اॻʮƃاƈات اʵƃاȆƆ اʳƃاص ǺاƙتʲادŴſʦƆ  وʥƆ ʗȂʚʸƃ اƆʦƄŶʸƃات واżƕؒار، ƏŞʙƒ زȂارة 

(FDRS.)  
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 ،"ʦƎʽƅل إʨصʨƅا ʦّت ʧƔʚƅاص اʵŮƗد اʙŷ" ʨƍ ،ƓƊاʶƊƙا ȈʺŸƅا ƑƆŷ اتʛŮʕʺƅز اʛأب ʧƈاƈ ʨƍو  ʧƈ Ȉؗ ƋʛؗʚƔ 

ʛʺحƗا ʖʽƆʸƅات اॽɻʺʳƅ Ɠƅوʙƅاد اʴتƛا ʛʺحƗل اƜƎƅوا  ʙʽŸص ƑƆŷ ةȄʨʻʶƅا اƍʛȄارƂت Ɠž ةॽʻʡʨƅات اॽɻʺʳƅوا 
 ȆƆʱʵƈ بʛاƎʳƈا وأƎʱʢʷƊا.  

 
 

ƅاص اʵŮƗد اʙŷ ƓʸʴƊ أن ŶॽʢʱʶƊ ʅॽƄ؟ʦƎʽƅل إʨصʨƅا ʦّت ʧƔʚ 
 ʦƎʶةتʺœاƁ  ƑƆŷ ʥʯƅة أوʙŷاʶƈ Ɠž ʧʽ اسʻʱاداً إƑƅ   اƂƅاœʺةاƓž ʛʽؔſʱƅ دƈج أȈʹž اƅʺʺارسات. ʛƔجȈƈ Ƒء Ƌʚƍ اƋʚƍ ȘʽƁʙʱƅ، اƓʱƅ تʨزع ƑƆŷ اʷʺƅارؗ

 ƑƆŷ ؗاžة اƗسƆʯة ʛƈ Ŷƈاŷاة "اʨʸʵƅصॽة أثʻاء اʦॽʺʸʱƅ".  واƙجاǼةاſʱƅاصȈʽ اƓʱƅ تʺƎƊʨؔƆا، 
 

 ƂƊاƛ ȋ بʧƈ ʙّ أƍʚŦا ʧʽŸǼ اॼʱŷƛار 
¾  Ȑʙƅ ʙʺʱŸʺƅاس اॽʁƅاع اʨƊأ ʙأح ʨƍ ʦƎʽƅل إʨصʨƅا ʦّت ʧƔʚƅاص اʵŮƗاء اʸإن إحʛʺحƗا ʖʽƆʸƅات اॽɻʺʳƅ Ɠƅوʙƅاد اʴتƛا ʛʺحƗل اƜƎƅوا  .

Ɯƅ ةॽɺʨʻƅة واॽʺؔƅات اƊاॽʰƅم اʙʵʱʶƊ ʧʴʻž  ʧŷ غƜابʻƆʺŷ.ةॽʺؔƅات اƊاॽʰƅا ʧʽʶʴت Ƒƅإ ʙʻʱʶʺƅا اʚƍ فʙƎȄو . 
ضʺʧ إʡار Ȉʺŷ  حʨل ॽɿॽؗة اʨʸʴƅل ƑƆŷ بॽاƊات ŷاॽƅة اʨʳƅدة    تʜوّدƊا ǼاſʱƅاصʚƍȈʽا اʨʺƅضʨع ʙƂŸƈ، إƛ أʛʱſǽ ƌƊض Ǽاʵʶʻƅة اʶॼʱƂʺƅة أن   ¾

 بॽاƊات ŷادǽة. 
¾  Ɠž ʦॽʽƂʱƅوا ʙصʛƅا ȘȄʛž مʙʵʱʶǽʛʺحƗا ʖʽƆʸƅات اॽɻʺʳƅ Ɠƅوʙƅاد اʴتƛا ʛʺحƗل اƜƎƅاء  واʸة إحॽʻƂاصتʵŮƗا ʧȞʺǽ ،اƎʽƆŷ لʨʸʴƆƅ .

 .ʥʻʰ اॽʰƅاƊات اʷƅاȈƈ اʵƅاص ǼاƛتʴادبتʵʶƊ Ȉʽʺʴة Ǝʻƈا ʛʰŷ اʛƅاȌǼ اʵƅاص 
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ȘʽƁʙʱƅة اʺœاƁ 
 

 اॼʱŷƛارات اॽʤʻʱƅʺة اʵƅاصة Ǽإحʸاء اʵŮƗاص اʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅ اƛسʳʱاǼة  
 

ʙʻʰƅا  Ȉʺʱʷارات تॼʱŷƛاॽɻʺʳƅا اƎʽŷاʛت Ɠʱƅة اॽʻʡʨƅة ا ʙʽŸص ƑƆŷ  ʧƔʚƅاص اʵŮƗاء اʸإح
 ورŶž اƂʱƅارʛȄ حƎƅʨا ƈ ƑƆŷا ʦƎʱƆʺŮ  :ƓƆƔ اƛسʳʱاǼة

 

1  Ŷžة ورǼاʳʱسƛا ʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅاص اʵŮƗاǼ اصʵƅار اʡƙوا Ȉƈاʷƅف اʙƎƅا ʙƔʙʴت
اƂʱƅارʛȄ حȐʨʱʶƈ ƑƆŷ ،ʦƎƅʨ اʛʷʺƅوع، اƊʛʰƅاƈج، اʙƆʰƅ، وƑƆŷ اȐʨʱʶʺƅ اƓʺॽƆƁƙ أو  

.ƓʺƅاŸƅا 

 

2   ʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅاص اʵŮƗاء اʸة إحॽƆʺŷ ʦʱأن ت ƑƆŷ صʛʴƅا ،ƑƊدƗا ʙّʴƅا Ɠž
اƛسʳʱاǼة ورŶž اƂʱƅارʛȄ حǼ ʦƎƅʨʺا ʛƔاƈʜƆʱʶƈ Ɠŷات رŶž اƂʱƅارʛȄ اʵƅاصة Ǽاॽɻʺʳƅات 

 . بʥʻ اॽʰƅاƊات اʷƅاȈƈ اʵƅاص Ǽاƛتʴاداॽʻʡʨƅة واʛſǽ ƓʱƅضƎا 

 

اƓʱƅ تॽƆʺŷ ʦŷʙة جʺŶ اॽʰƅاƊات ƂȄʛʢǼة ʤʱʻƈʺة وʨƈثʨق  وضŶ أʤƊʺة إدارة ॽʰƆƅاƊات  3
  Ɠʱƅة اॽƊوʛʱؔƅƙل اʨƆʴƅا ʧƈ ʙƔاʜʱƈ دʙŷ اكʻƍ اتǼ .ƓŸƁول وواʕʶƈ ȈȞʷǼ اƎدارتȂا، وƎب

 ƑƆŷ ȑʨƆʵƅا ȆاتƎƅاǼ اصةʵƅات اƈʨƆŸʺƅا Ŷʺج ʧƈ ًءاʙات بƈʨƆŸʺƅإدارة ا ʦŷʙة تʜƎجƗا
( Ȉʲƈ ʙʽƅاǼ ةƅʨʺʴʺƅاODK,Magpi/RAMP, KoBo Toolbox  Ƒƅإ ƛًʨوص )

Ɨا  ʙّʴƅا Ɠžة. وƆƈة ؗاʺʤʻʺƅا Ȉʺʷت Ɠʱƅوا ʗƊʛʱƊƛا ƑƆŷ ȈʺŸت Ɠʱƅة اॽƊوʛʱؔƅƙة اʺʤƊ
 .ȈʶƄة اƅوʙج جƈاƊʛام بʙʵʱاس ʧȞʺǽ ،ƑƊدƗا   

 

ॽƆʺŷ ʦƎſƅات إحʸاء اʵŮƗاص اʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅ اƛسʳʱاǼة، اʜʳʻʺƅة ƂȄʛʢǼة اʛʱƅوȄج  4
بƎا واʜʱƅƛام بƎا Ȅʨʱʶƈ ȆƆʱʵƈ ƑƆŷات جʺŶ اॽʰƅاƊات وȂدارتƎا. وʻȃاء  ॽʳƎʻƈة وʨƈثʨق 

ة ʚƍا اʙʻʱʶʺƅ اƓʻƂʱƅ، وʛƈاŷاة  اʙƂƅرات وتʜȄʜŸ اʨʴƅاʜž بʻاء ƎʽƆŷا، إضاžة إʷƈ Ƒƅارؗ
ʛžص اʦƆŸʱƅ اƓʱƅ تʛʱاوح ƈا بʧʽ اʦƆŸʱƅ اʨʹʴƅرȑ، واʦƆŸʱƅ اʛʱžƛاضž ،ƓاƙرŮاد  

Ÿƅا ƑجʛƔ .ةʛŮاॼʺƅة اॽʻƂʱƅة اʙŷاʶʺƅات  واƊاॽʰƅا ʥʻاص بʵƅا ƓƊوʛʱؔƅƙا ŶƁʨʺƅا Ƒƅدة إʨ
، وƑƅȂ  واƜƎƅل اƗحʺʛ اʙƅوॽɻʺʳƅ Ɠƅات اʖʽƆʸƅ اƗحʺʛاʷƅاȈƈ اʵƅاص Ǽاƛتʴاد 

ʦʶƁ Ɠž ʧ اȌॽʢʵʱƅ واʛƅصʙ واʦॽʽƂʱƅ ورŶž اƂʱƅارʛȄ اʨʸʴƆƅ ƓʺॽƆƁƙل  ʧʽ اȄʽʻƂʱƅاʷʱʶʺƅار 
تʙʳر اŮƙارة إƑƅ أن بʻاء اʨʴƅاȈʺʱʷǽ ʜž أǽʹاً  ʧƈ ʙȄʜƈ ƑƆŷ اƙرŮادات واʨʱƅجƎʽات. 

 ʦƎſƅا ʜȄʜŸʱƅ ةॽʻŸʺƅاف اʛʡƗا Ŷƈ اƎʱ ة اॽʰƅاƊات ورŶž اƂʱƅارʛȄ حƎƅʨا وʷƈارؗ ʷƈ ƑƆŷارؗ
 واॽʺƍƗ ʛƔʙƂʱƅة اسʙʵʱاƎƈا.
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ŝƆاʙʮƃا /ŴȂارʵʸƃا ʥƆ دʗŵ لʦš ʙȂارƀʯƃا Ŵżر 
 

ʙʻʰƅا   
تȈʺʱʷ اॼʱŷƛارات اƗساسॽة Ŷॽʺʳʱƅ إحʸاءات اʵŮƗاص اʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅ اƛسʳʱاǼة   

 ƈ ƑƆŷا ƓƆƔ:ورŶž اƂʱƅارʛȄ حƎƅʨا ضʺʙŷ ʧد ʧƈ اʷʺƅارŶȄ واʛʰƅاƈج 
 

5  ȈƂʴƅا ʧʺات ضƊاॽʰƅال اŦارات إدʺʱسƛ ƓʳƎʻʺƅام اʙʵʱسƜƅ جȄوʛʱƅاس  اʻƅا Ɠʸʴǽ ȑʚƅا
اʧƔʚƅ تʦ اʨƅصʨل إʨƊ ʖʶʴǼ ʦƎʽƅع اƈʙʵƅة، ʜƈوّد اƈʙʵƅة، ʢƂƊة اʦॽƆʶʱƅ، واʡƙار  
اʦƎʶǽ .Ɠʻƈʜƅ ذƓž ʥƅ دॽƆʺŷ ʦŷة جʺŶ اॽʰƅاƊات وȂدراجƎا ضʺʧ أȄʨʱʶƈ ƑƆŷات 

.ʛȄارƂʱƅا 

 

أو بʙƆ ؗاॽɽǼ ،Ȉƈة إʙŷاد ʢȄʛŦة ǼأƈاʧƄ تʦǽʙƂ اƈʙʵƅة، سʨاء أƄان ذƑƆŷ ʥƅ اʙʱƈاد ʻƔʙƈة  6
  ʛʤʻƅادة اŷإ ƑƆŷ ʥƅذ ȈʺʱʷȄو .ʧʽتʛƈ ابʶʱحƛا ȑادſاء وتʸحƙا ʙƔʙʴت Ɠž امƎسƛا
 ȑث أʙʴǽ ƛأ ƑƆŷ ًصاʛراء حʙʺƅارة اʷʱواس )ȈʺŸƅا ʛʡج )أƈاƊʛʰƅوع/اʛʷʺƅا ȌʢŦ Ɠž
  ʘʽح ʧƈ ƛ اتƈʙʵƅا ȑودʜƈ ات أوƈʙʵƅة، واžʙƎʱʶʺƅات اŸʺʱʳʺƅا ʙʽŸص ƑƆŷ ʥǼاʷت

 اƈʜƅان وʧƈ ƛ حʘʽ اȞʺƅان.  

 

7  ȑʨʻʶƅا ʛȄʛƂʱƅا ʛʽʹʴʱƅ ادرةॼʺƅا ʧʽح Ƒƅار إʤʱƊƛم اʙŷات، وƊاॽʰƅدة اʨج ʙرص
  ʧƔʚƅاص اʵŮƗا ʠŸǼ اءʸإح ʧŷ ʗƆſŻج أƈاʛʰƅأو ا ŶȄارʷʺƅا ʠŸǼ أنǼ افʷʱƄƜƅ
ʦƎʱƆʺŮ اƛسʳʱاǼة، بȈ اʛʸʱƅف ƂȄʛʢǼة اسॼʱاॽʀة وȂجʛاء رصʙʽƈ ʙاƓƊ وتʨʳǼ ȘʽƁʙدة  

 Ƌʚƍ Ȉʲƈ ȆƆʱʵال، تʴƅة اŸॽʰʢȃات. وƊاॽʰƅف اƜʱŦاǼ ʧȄارʺʱƅا اƎʽž ʜʳʻƔُ Ɠʱƅة اƂʢʻʺƅا
  ʛʰƄاص أʵŮد أʙŷ ƑƆŷ Ȉʺʱʷت Ɠʱƅات اॽƆʺŸƅدة اʨج Ɠž ȘʽƁʙʱƅا ƑƆŷ Ȉʺʱʷج وتƈاƊʛʰƅا

ʧƈ ذʥƅ اƌƆʺŮ ȑʚƅ اƙحʸاء. وʙȃورƍا، تʨƁ ʙّŸاʦœ اȘʽƁʙʱƅ اʛʺƅتʢॼة ǼاʨʳǼ ȘʽƁʙʱƅدة 
رصʙ جʨدة اॽʰƅاƊات  اƈʨƆŸʺƅات ʛƈجŸاً ʙʽſƈاً، إƛ أƌƊ، وƓž اƎʻƅاǽة ʖʳǽ صॽاŻة ॽƆʺŷة  

 Ǽʺا ʻʱƔاسʖ واʤʻʺƅʺة اॽʻŸʺƅة واƂʢʻʺƅة اƎʽž ʚſّʻƔُ Ɠʱƅا اƊʛʰƅاƈج. 
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 تʺام ॽƆʺŷة اƙحʸاء ورŶž اƂʱƅارȐʨʱʶƈ ƑƆŷ ʛȄ إ
 ʛʷʺƅوع/ اƊʛʰƅاƈجا

ʙʻʰƅا   
تȈʺʱʷ اॼʱŷƛارات اƗساسॽة Ŷॽʺʳʱƅ إحʸاءات اʵŮƗاص اʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅ اƛسʳʱاǼة   

 بƊʛاƈج واحʙ ورŶž اſʱƅارʛȄ حƎƅʨا ƈ ƑƆŷا ʛʷʺƅ :ƓƆƔوع أو 
 

8  ʦƎƆʺŮ ʧƔʚƅاص اʵŮƗل اʨح ʛȄارƂʱƅا Ŷžʛƅ دةʙʴƈ الȞŮات أو أƈʜƆʱʶƈ ȑاع أॼات
 ʦƁة رƊاʵƅا Ƒƅإ ʛʤʻƅا ƑجʛƔ ،Ɯʲƈ( اءʸحƙ2ا  ʛʽƔاŸƈ ʧƈ ƑƊدƗا ʙʴƅل اʨح ،ƋƜŷأ

 ʧƔʚƅاص اʵŮƘƅ ʛȄارƂʱƅا Ŷžر ʧʺا ضʨأدرجʵƅا Ȉƈاʷƅات اƊاॽʰƅا ʥʻادبʴتƛاǼ اص .) 

 

9   ʦƎƊأʷǼ ʛȄارƂʱƅا Ŷžة ورǼاʳʱسƛا ʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅاص اʵŮƗاب اʶʱة احॽƆʺŸƅ Ȍॽʢʵʱƅا ʖʳǽ
 .ȐʛŦج أƈاʛȃو ŶȄارʷʺǼ اصةʵƅا ʛȄارƂʱƅا Ŷžاجات رʴƅ ةॽʰƆت ʥاسʺʱƈ امʤƊ ارʡإ ʧʺض

ʙŸžد اʵŮƗاص اʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅ اƛسʳʱاǼة ʝॽƅ سȐʨ واحʧƈ ʙ أدوت رصʙ اॽʰƅاƊات 
 ʛƂƅاذ اʵة اتॽƆʺŷ دارةƙ ةȄورʛʹƅا ʦॽʽƂʱƅوا ʙصʛƅا Ȉʽƅد Ƒƅدة إʨŸƅا ƑجʛƔ .ةƅاءʶʺƅارات وا

، واƜƎƅل اƗحʺʛ اƛتʴاد اʙƅوॽɻʺʳƅ Ɠƅات اʖʽƆʸƅ اƗحʺʛاʵƅاص ʷʺǼارŶȄ وʛȃاƈج 
 ʦʶƂƅا.( 57)ص   2.4اƎƈاʙʵʱات واسƈʨƆŸʺƅاǼ اصةʵƅا ʛȄارƂʱƅا Ŷžل رʨح 

 

10 ʽʳʶʱƅة اॽƆʺŷ ʦŷʙت Ɠʱƅات اƊاॽʰƅال اŦال إدȞŮارات/ أʺʱام اسʙʵʱاس Ŷʺة وجॽʳƎʻʺƅا Ȉ
  ʦॽƆʶʱƅة اʢƂƊ ،ةƈʙʵƅود اʜƈ ،ةƈʙʵƅع اʨƊ ʖʶʴǼ اءʸحƙا ʦƎƆʺŮ ȑʚƅاص اʵŮƗا
 واʡƙار اʦƎʶǽ .Ɠʻƈʜƅ ذʥƅ أǽʹاً Ɠž تʙƔʙʴ اƙحʸاء وتſادȑ اƛحʶʱاب اʜʺƅدوج. 

 

Ǽاॼʶʻƅة إƑƅ  اʛʴƅص ƑƆŷ أن تʨؔن اʨʺƅارد اȄʛʷॼƅة، اƅʺادǽة واƅʺاॽƅة œƜƈʺة وواॽɻƁة  11
 .ʛȄʛƂʱƅا ʦƎƆʺʷǽ ʧƔʚƅاص اʵŮƗا 

 

واسʙʵʱام اسʱʺارات سſƆاً ʅॽؗ سʦʱʽ تȈʽƆʴ اʵŮƗاص اʦƎƆʺŮ ʧƔʚƅ اƙحʸاء  اƙدراك 12
 Ȑʨʱʶƈو ʖاسʻʱƔ اʺǼ اƎſॽʽؔات وتƊاॽʰƅا Ŷʺراسات  جʙƅرات، واʙƂƅا ʦॽʽƂوت ȆŸʹƅا

 ، إʥʻȃ .ťƅ اॽʰƅاƊات اʷƅاȈƈ اʵƅاص ǼاƛتʴاداƗساسॽة، وȌʢŦ اȈʺŸƅ اʢƅارœة، و 

 

اʛʴƅص ƑƆŷ أن تʨؔن ॽƆʺŷة جʺŶ اॽʰƅاƊات œƜƈʺة ʧƈ اʻƅاحॽة اƂʲƅاॽɾة، ʛƈ Ŷƈاŷاة ʛžق  13
Ɗاॽʰƅا Ŷʺج Ɠʱƅا أن ات اƎض بʛʱſǽ ،Ŷʺʱʳʺƅا Ȉʲʺت ʧƈ ةƊازʨʱƈ ،ًاȄʨżƅ ةżॽƆن بʨؔأن ت

ة ŸʺƆƅاʛʽƔ اƛجʱʺاॽɺة واƈʛّʴʺƅات.  حʘʽ اʨʻƅع اƛجʱʺاƓŷ، وʙƈرؗ

 

14  ʧʽƆƍʕƈو ʧʽȃرʙƈ اƎƊوʛƔʙȄات وƊاॽʰƅن اʨŸʺʳǽ ʧƔʚƅاص اʵŮƗن اʨȞǽ أن ƑƆŷ صʛʴƅا
"ʙŷم اʚƔƙاء"، وƎʻƈا Ǽاſؔƅاءات اʛʺƅتʢॼة ǼأॽʀƜŦات اॽʰƅاƊات وŸƈاƍʛʽƔا، وॼƈادȐء 

 ƑƆŷ لʨʸʴƅا. اƎʻƈا وأƎʱʽصʨʸŦات، وƊاॽʰƅة اƁة، ودʛʽʻʱʶʺƅة اƂžاʨʺƅا  

 

15  ʧƔʚƅاص اʵŮƗاء اʸة إحॽƆʺŸƅ Ȍॽʢʵʱƅا   Ŷƈ ،ةƈʙʵƅع اʨƊ ʖʶʴǼ ةǼاʳʱسƛا ʦƎʱƆʺŮ
  ȆŸʹƅا Ȑʨʱʶƈو :Ɯʲƈ ،ةʛŮاॼʺƅا ʛʽŻة وʛŮاॼʺƅاءات اʸحƛا ƑƆŷ ʜʽ ʛؗʱƅا ƑƆŷ صʛʴƅا

ʥʻȃ اॽʰƅاƊات اʷƅاȈƈ وتʦॽʽƂ اʙƂƅرات، واʙƅراسات اƗساسॽة، وȌʢŦ اȈʺŸƅ اʢƅارœة، و 
 ، إťƅ. اʵƅاص Ǽاƛتʴاد
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  ʛŮاॼʺƅاء اʸحƙةاǼاʳʱسƛا ʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅاص اʵŮƘƅ 
   ʙʻʰƅا

  اƙحʸاء اॼʺƅاʵŮƘƅ ʛŮاص اʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅ اƛسʳʱاǼة 

16  ʘʽʴǼ ،ةƈʙŦ ƑƂƆʱƔ دʛž Ȉؗ ʙƔʙʴت ʧƈ ʧȞʺʱƅة اॽɽǼ ʖƂŸام تʤƊ امʙʵʱورة، اسʛʹƅا ʙʻŷ
تƎƊ Ɠž ʛžʨʱاǽة ॽƆʺŷة رŶž اƂʱƅارʨƅ ،ʛȄاœح دƂॽʀة ǼاʵŮƗاص اʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅ اƛسʳʱاǼة 

 .)ʨƈزŷة ʖʶʴǼ اƛسʦ و/أو رʦƁ اȄʨƎƅة(

 

17  ،ʛʺŸƅا ،Ɠŷاʺʱجƛع اʨʻƅا ʖʶʴǼ اءʸحƙا ʦƎƆʺŮ ʧƔʚƅاص اʵŮƗا ʦॽʶƂان، تȞƈƙا ʙʻŷ
ʸǽار إƑƅ اƛسſʱادة Ǝʻƈا  اʛżʺǽʙƅاॽɾة اƓʱƅ  -اŷƙاƁة وسʨاƍا ʧƈ اʸʵƅاʟœ اƛجʱʺاॽɺة

 أثʻاء اȈʽƆʴʱƅ ضʺاƊاً ƈʙŦ ʦǽʙƂʱƅة Ÿžاƅة. 

 

تƈ ʙƔʙʴا إذا ؗان اسʙʵʱام ʨʱƈسȌ حʦʳ اƗسʛة ضʛورȄاً وأʛƈاً ʸʻƔُح ƙ ƌǼحʸاء   18
اʵŮƗاص اʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅ اƛسʳʱاǼة، ʛƈ Ŷƈاŷاة اʨʽƂƅد اƗساسॽة اƓʱƅ تȘʽŸ دƁة اॽʰƅاƊات 
  ʧƈ ادʛžƗاء اʸإح ʦا إن تƈة. أǼاʳʱسƛا ʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅاص اʵŮƗات اƊاॽج بƈة دॽƆʺŷو

 ʧƈ ةʛسƗا ʦʳاء حʸحȂة وƎج ʧʽا بƈ ʥǼاʷت ȑأ Ȉʸʴǽ ƛأ ƑƆŷ اʨصʛاحž ،ȐʛŦة أƎج
 ȆƆʱʵƈ اسʛʱاتॽʳॽات اƙحʸاء. 

 

اʱƅأƈ ʙʽƄا إذا ؗاॽƆʺŷ ʗƊة اƛحʶʱاب Ǽاƛسʳʱʺاع ʨƈثʨق بƎا ودƂॽʀة ƙحʸاء ʙŷد   19
اʵŮƗاص اʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅ اƛسʳʱاǼة. Ŷƈ اʦƆŸƅ أن Ƌʚƍ اॽʳƎʻʺƅة ʙƁ تʙʵʱʶم حʛƔ ʧʽجح 

ʯſƅا Ȉʸʴأن ت Ɔŷ ةžʙƎʱʶʺƅة ا  ʦǽʙƂʱƅ دةʙʴʺƅة اƆƎʺƅل اƜŦ ةʙة واحʛƈ ƌƆƁة، أƈʙʵƅا Ƌʚƍ Ƒ
 .Ƌʚƍ ʦॽƆʶʱƅة اƂʢʻƈ ʧʺة ضƈʙʵƅا 
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 اॼʺƅاʵŮƘƅ ʛŮاص اʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅ اƛسʳʱاǼة  ʛʽŻ  اƙحʸاء
 
 

ʙʻʰƅا   
  اॼʺƅاʵŮƘƅ ʛŮاص اʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅ اƛسʳʱاǼةʛʽŻ اƙحʸاء  

20  ʛŮاॼƈ ʛʽŻ ȈȞʷǼ اصʵŮƗاء اʸإن إح  ʧƈو ،Ȉʽʸſʱƅة واƁʙƅة اॽاحʻƅ ًاॽʰʶƊ ودʙʴƈ ʛƈأ
 ʻƍا، ƛ بʙّ وأن ... 

 

21  ʛʽŻ ʧʽƂƆʱʺƅاب اʶʱحƛ ʥƅات وذƊاॽʰƅادر اʸƈ ،ȘʽƁد ȈȞʷȃو ،ʙƔʙʴʱƅا Ƒƅار إʸǽ
 اॼʺƅاʛƈ Ŷƈ ʧȄʛŮاŷاة اƈƗاƊة واʙʸʺƅاॽʀة. 

 

22  ʧƈ اتƈʙʵƅا ʦƎʽƂƆت ʙʻŷ ʧȄʛŮاॼʺƅا ʛʽŻ ʧʽƂƆʱʺƅاء اʸاب إحʶʱم احʙŷ  ʧʽƂƆʱʺƅا
 اॼʺƅاʧȄʛŮ، وذƈ ʥƅا ʻƍ ʧȞǽ ʦƅاك آॽƅة ʳƎʻʺƈة ƅʹʺان اƈƗاƊة ضʺƋʚƍ ʧ اॽƆʺŸƅة. 

 

23   ʛŮاॼƈ ʛʽŻ ȈȞʷǼ ʦƎʽƅل إʨصʨƅا ʦʱƔ ʧʽح ʧȄʛŮاॼʺƅا ʛʽŻ ʧʽƂƆʱʺƅاء اʸاب إحʶʱم احʙŷ
 .ʛŦآ ʛŮاॼƈ ʛʽŻ ȘƆʱƈ ʛʰŷ نʨżƆʰƔ ʧʽاد أو حʴتƛة اȞॼŮ Ȉœرسا ʛʰŷ 

 

24 ʙƂʱƅاء اʛجȂو ȋاॼʻʱسƛم اʙŷ  ʦƎʱƆʺŮ اصʵŮƗء اƛʕƍ أنǼ ارॼʱŷƛوا Ɠʻʡاء وʸحƛ اتʛƔ
.ʥƅʚƅ Ɠأساس ʛȄʛʰاك تʻƍ ʧȞǽ ʦƅ اƈ ʛŮاॼƈ ʛʽŻ ȈȞʷǼ ةǼاʳʱسƛا   

 

ʠŸǼ Ɠž اƗحॽان، ʨȞǽن ʧƈ اʨʰƂʺƅل اسʙʵʱام ʨʱƈسȌ حʦʳ اƗسʛة أو اƛحʶʱاب  25
 ʛʽŻ ȈȞʷǼ ةǼاʳʱسƛا ʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅاص اʵŮƗاء اʸإح Ɠž ةʺƍاʶʺƆƅ اعʺʳʱسƛاǼ

.ʛŮاॼƈ  

 

26  "ʛŮاॼƈ ʛʽŻ ȈȞʷǼ ةǼاʳʱسƛا ʦƎʱƆʺŮ ʧƔʚƅاص "اʵŮƗا ʦॽʶƂت ʧȞʺʺƅا ʛʽŻ ʧƈ ،ƛًإجʺا
 ʠŸǼ اكʻƍ أن ƛة. إॽɾاʛżʺǽʙƅات اžƜʱŦƛا Ȉʽʳʶʱƅ ًاʛحاض ʝॽƅ ةƈʙʵƅود اʜƈ نƗ

 ʧƈ ةʻʽŸƈ ةʯſƅ ةॽƅجʺاƛة اॽɾاʛżʺǽʙƅا ʟœاʸʵƅاج اʱʻʱراً اسʛʰƈ حॼʸǽ ʘʽاءات حʻʲʱسƛا
 .  ƓƂƆʱƈ اƈʙʵƅة
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4 - 7  δϤϟا ϮϳέاϨϴγ
 ιاΨϟا
 ΑاήγϷة 
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 ʸʵŮا   24إƑƅ  أʵŮاص 4: عدد الأʳŬاص ¾
 دƂॽʀة  60: الوſت ¾
 : ʨʱƈسȌ  مʯʴوȎ الʶعوȁة ¾
ƌʱ واʙʱƅوʧȄ عʸʻƈ : .ƌॽƆة اجʱʺاعات اʛʱžاضॽة، ʻʱʶƈالافʯراƑŰمواد الاʸʯŞاع  ¾  ʷƈ ʧȞʺǽ ʙارؗ
¾  ȏورʷʲاع الʸʯŞمواد الا : .ʛʰم حƜƁة، أƂصƛ اتʤحƜƈ أوراق ،ƓƊوʛʱؔƅح إʨƅ /بƜƁ حʨƅ 

 
 

ϦϳήϤتϟا 
( ϑاθتϛϻا :ϝϭϷء اΰΠϟ10ا  )ϖاϗΩ 

 

  Ȉʺة عŮور ƑƆع ƛاʲƈ "ةʛسƗاǼ اصʵƅح اʶʺƅا ʨȄارʻʽال "سʲʺƅا اʚƍ ȈȞّʷȄات. وŸʺʱʳʺƅع اƈ اʻƆʺع ʧƈ أʜʳʱƔ ƛ  ءاʜح جʶʺƅأعʺال ا ȈȞّʷت
ʧȞʺǽ تƎʺॽʤʻا. ʨʺʶƁا اʨʹʴƅر إʛž Ƒƅق صʛʽżة، وأعʙʽوا اƓž ʛʤʻƅ تſاصȈʽ اॽɿƆʵƅة، وأوضʨʴا أʶƈ ȑاȈœ/أسƆʯة ʛʢƈوحة. ʱʴǽ ʙƁاج 

ॽʁƅا Ƒƅن إʨ  ام بʠŸॼ اʛʱžƛاضات ʧƈ ʧȞʺʱƆƅ اȈʺŸƅ عʚƍ ƑƆا اʻʽʶƅارʨž ،ʨȄثƍʨƂا واسʛʺʱوا Ɠž اȈʺŸƅ عƑƆ اʧȄʛʺʱƅ. اʷʺƅارؗ
 

 اϴϔϠΨϟة 
¾   ƌƊاȞد سʙع źƆʰƔ ،اءʨʱسƛا ȌŦ ʧƈ بʛƂƅاǼ ʦœاƁ ʙƆان، بʱʶॽƅة.  11.103.100جاſƆʱʵƈ ةȄʨżƅة وॽƆʰƁ ،ةॽʻعات إثʨʺʳƈ ʦʹȄة، وʺʶƊ 
Ɓ Ɠžاœʺة دȈʽƅ اॽʺʻʱƅة اȄʛʷॼƅة اʵƅاص بƊʛʰاƈج اʦƈƛ اʙʴʱʺƅة اƊƙʺاƓœ. إƛ أن    ʧƈ 177 أصȈ 112صʚƍ Ȇُّ̒ا اƓž ʙƆʰƅ اʛʺƅتॼة  ¾

  ȈƁأ Ɠƍ انʱʶॽƅب جاʨʻج Ɠž ةȄʛʷॼƅة اॽʺʻʱƅا Ȉʽƅʙاص بʵƅل( اʨŦʙʺƅة، واʴʸƅع، اƁʨʱʺƅا ʛʺŸƅا Ȍسʨʱƈ( ةॽساسƗات اʛŮʕʺƅوضع ا
  ʧƈ ʛʲƄأ Ƒƅإ ʥƅذ ȐʜŸȄو .Ɠʻʡʨƅل اʙŸʺƅا ʧƈ30  اʙƅاع اʜʻƅا ʧƈ  اƈع.عاʢƂʱʺƅا ƓƆŦ 

¾ Ƃان. وعʱʶॽƅاʳƅ ةॽȃʨʻʳƅا Șʡاʻʺƅا Ɠž ةॽساسƗات اƈʙʵƅا ʧʽƈة تأƈʨȞʴƅع اʢʱʶت ʦƅ ،ةƂʢʻʺƅا Ɠž دار ȑʚƅا ƓƆŦاʙƅاع اʜʻƅا ʖʰʶǼʖ  
تȄʨʶة سƜم أجǼ ʗȄʛاſʱƅاوض ʨʴƊ ʚʻƈ عام، Ǽات عʙد ʧƈ ʛʽʰؗ اʻƅازحʧʽ اŻ ʧƔʚƅادروا ʛƁاʖʰʶǼ ʦƍ اʜʻƅاع ʨŸǽدون إƎʽƅا، عƆʺا  أن  

 ʦƎʹŸǼ.اتʨʻس ʚʻƈ ƌʱȄʛƁ ادرŻ ʙƁ ؗان 
 اʨʽƅم، Ǽات وضع اƈʨȞʴƅة ʛƂʱʶƈا  ॽʰʶƊا  وʙŸʱʶƈ Ɠƍة ƛسॼʁʱال اʻƅازحʧʽ، إذ أن اʨƅضع اƓʻƈƗ اƙجʺاʙƔ Ɠƅعʨ إƑƅ اſʱƅاؤل.  ¾
"أʗȄʛʽƄ" وॽɾʺا ƛ تȈؗ ƓƆʰ اȐʛƂƅ اʦॽʽƂʱƆƅ ʗŸʹŦ Ɠʱƅ بƜء حʻʶا  عʛŮʕƈ Ȑʨʱʶƈ ƑƆات اॽʺʻʱƅة، žإن وضع اȐʛƂƅ اʢॽʴʺƅة ƂʢʻʺǼة  ¾

  Ɠžة، وſॽʤʻƅا Ƌاॽʺƅع اǼاʻƈ ʧƈ  اʙج ȈʽƆƁ دʙاك عʻƍ ،ȐʛƂƅا ʠŸǼ Ɠžة. وॽساسƗات اƈʙʵƅا ȌʶǼأ ʧƈ ةƈوʛʴƈ اƎƊƗ ،أʨسƗا ʨƍ
.ʧʽſʣʨʺƅا Ƒƅإ ʛƂʱſة وتॽƅاǼ ارسʙʺƅا ȐʛƂƅا Ƌʚƍ ʦʤŸƈ 

¾ ʛʽżž ʛʢʺƅار اʺƎƊا اƈاء ث أʺʶƅت اʛʢƈأ ʙƂž ،ةʱœاſƅا ʧȄʛʷŸƅات اʨʻʶƅل اƜŦا ، وʙأب ʦʤʱʻƈ.ةƆʽƆƁ اتॽʺȞȃو ȌƂž اتʨʻث سƜ 
 

اʛƈƗاض اʛʺƅتʢॼة Ǽاƅʺاء واƗعʺال اॽʴʸƅة Ɠž اŸʺʱʳʺƅات اžʙƎʱʶʺƅة جʨʻب  حاƛت اॽɾʨƅات و أعʙاد ʠſŦ أƋداف الʵʸروع: 
 جاʱʶॽƅان.  
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ʚƍ ʦّ̋ا : ةالʸʹفʘالƌʱة     وǼ ʚſƊاƅؔاȈʰƁ ʧƈ Ȉƈ جʺॽɻة اƜƎƅل اƗحʺƓž ʛ جاʱʶॽƅان.  اʛʷʺƅوعص
 . 2023ؗاʨƊن اƗول/دʛʰʺʶǽ  31وʙʱʺȄ حʙʰƔ :2022  Ƒʱأ اʛʷʺƅوع ʧƈ  ؗاʨƊن اʲƅاʻƔ/ƓƊاʛƔ مدة الʵʸروع
Šʴʸداف الƋأƂƅا ȐʛƂƅا Ɠž ةžاʤʻƅوا Ɠʴʸƅف اʛʸƅاء، واʺƅاǼ ةʢॼتʛʺƅات اʛŮʕʺƅا ʧƈ دʙل عʨة حॽƅات أوƊاॽجʺع ب :  ʛʰان، عʱʶॽƅجا Ɠȃʨʻة جʺœا

ʸƅا ،Ƌاॽʺƅع اʨضʨʺƅ ʦॽʽƂʱƅوا ʙصʛƅاǼ اصŦ Ȉʺار عʡƙ ادʙعƜƅة وȄʛƂƅار اॽʱŦƛ حʶʺƅج اœاʱƊ مʙʵʱʶʱل. سʨʺʴʺƅا ȆاتƎƅة اॽʻƂʱة بƊاŸʱسƛف  اʛ
 اƓʴʸƅ وعادات اʤʻƅاžة اॽʸʵʷƅة. 

Šʴʸة الॻʱƌʹارسات : مʺʺƅوا ȆƁاʨʺƅة، واॽʸʵʷƅة اžاʤʻƅادات اŸǼ ةžʛŸʺƅوا ،Ɠʴʸƅف اʛʸƅاء، اʺƅل اʨح Ɠʺؗ ȑʛح أسʶƈ اءʛإج Ƒƅار إʸॽس
.ʛسƗع اƈ تƜابƂʺƅان اʱʶॽƅجا Ɠž ʛʺحƗل اƜƎƅا ʧƈ نʨعʨʢʱƈ ȑʛʳॽل. سʨʺʴʺƅا ȆاتƎƅة اॽʻƂʱة بƊاŸʱسƛا ʛʰان عʱʶॽƅب جاʨʻج ȐʛƁ عȃأر Ɠž 

 ʖʶʴȃاتوʻʽŸƅا ʖʴة سॽʳƎʻƈ ʨʴƊ حʶʺƅا Ȉʺʷǽ أن ʖʳǽ ،100   ةƈاŸƅة اॼʀاʛʺƅاء اʛة جʴॽʴصات صƜŦ Ƒƅل إʨصʨƅا ʧƈ ʧȞʺʱƅة اॽɽǼ ةʛأس
ʨʢʱƈعا  ʧƈ اƜƎƅل اƗحʺƓž ʛ جاʱʶॽƅان Ǽإتʺام اʶʺƅح. سƛʕƍ ʦʶƂॽء اʨʢʱʺƅعʨن إʛž Ƒƅق ʧʽʸʵŮ ʧƈ، عŸʺʱʳʺƆƅ20   ƑƆات اžʙƎʱʶʺƅة. سʨƂॽم 

زن عƑƆ أساس اʨʻƅع اƛجʱʺاعƓ. وʧƈ اƁʨʱʺƅع أن ʦّʱƔ تʙرʖȄ اʨʢʱʺƅعʧʽ وȂتʺام عʺॽƆة جʺع اॽʰƅاƊات أن تʚʰل ؗاžة اʨƎʳƅد ʴʺƆƅاʤžة عƑƆ اʨʱƅا
 ƜŦل سʱة أǽام.  

 
 

( δϤϟا ϢϴϤμت :ϲϧثاϟء اΰΠϟ20ا  )ةϘϴϗΩ 
 

 ʦॽʺʸة. أتʳॽʱʻƅاǼ ʨȄارʻʽʶƅج اƈد ʛʰح عʶʺƅة اƆʯسʱʻƅات واƍʨȄارʻʽʶƅا ʧʽا بƈ نʨƅʙʰا تʺॽɾ ʦؔʱƆʯأس ʛʽżʱت ʅॽؗ اʨʤحƛ .ةʳॽ 
 

 الϨϴδارϳو اϷول 

 تʹƋʚƍ ʦ اƗسʛة رجƜ  وزوجƌʱ وأوƛدƋ اƜʲƅثة ʛʽʳॽؗ Ɠžوك.

¾ :ȈƍƗا 

 عاƈا   29اʜƅوج:  ◉

 عاƈا   23اʜƅوجة:  ◉

 ثƜثة أوƛد ¾

 أʛƎŮ  6اƛبʻة:  ◉

◉  :ʧبƛات  7اʨʻس 

 سʨʻات 8اƛبʻة:  ◉
 
 

 ϲϧاΜو الϳارϨϴδال 

.źƊأدو Ɠž اƎʱʻاب ʧƈة وʙة واحƆƈأر ʧƈ ةʛسƗا Ȇƅأʱت 
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 عاƈا   65اƗرƆƈة:  ¾

 عاƈا   35اƛبʻة:  ¾
 

 اʙƎƅف: ʠſŦ أعʙاد اॽɾʨƅات وحاƛت اʛƈƗاض اʛʺƅتʢॼة Ǽاƅʺاء واƗعʺال اॽʴʸƅة Ɠž اŸʺʱʳʺƅات اžʙƎʱʶʺƅة. 
 الʹʱॻʯة الأولƏ: تʥʻʴʲ الوصول إلƏ مʶادر الॻʸاƉ اƓمʹة ȜʵǺل مʯʴدام فƑ الʸʯʱʸعات الƌʯʴʸدفة 

1.1-  Ɠž Ƌاॽƈ ʜƄاʛƈ Ȉʽƍاء أو إعادة تأʻعبʺʱʳʺƅا 
1.2- Ƌاॽʺƅا ʜƄاʛʺƅ عʺʱʳʺƅة إدارة اॽƆʺع ʧʽʶʴت 

 تʻƌʴل الوصول إلƏ مرافȖ الʶرف الƑʲʶ واʳʯŪدامƌا ȜʵǺل مʯʴدام ʥʸŰ الʸʯʱʸعات الƌʯʴʸدفة الʹʱॻʯة الʰاॻƈة: 
2.1 - Ɠʴʸƅف اʛʸƆƅ تŋʷʻƈ اءʻب 
2.2 -  Ɠʴʸƅف اʛʸƅت اŋʷʻƈ امʙʵʱسƛ جȄوʛʱƅا 
 اȈʰƁ ʧƈ Ɠʴʸƅ اʱʳʺƅʺع تʧʽʶʴ عʺॽƆة إدارة ŋʷʻƈت اʛʸƅف   - 2.3

 الʹʱॻʯة الʰالʰة: تعʚȂʚ مʸارŪة عادات الʹʢافة الॻʶʳʵة ʥʸŰ الأŪرة 
 تžʛŸƈ ʜȄʜŸة اƗسʛة حʨل اʤʻƅاžة اॽʸʵʷƅة واƈƗان  - 3.1
 تʙرʖȄ أʛžاد اƗسʛة عƑƆ اʤʻƅاžة اॽʸʵʷƅة واƈƗان  - 3.2

 
 

 ϘϴϗΩة( 1ͷاΰΠϟء اϟثاϟث: اϨϤϟاθϗة )
 

 أȑ دروس/Ɯƈحʤات وأžؔار.و ضʺʧ اʶƆʳƅة اŸƅاƈة، ʛʱſǽض Ǽاʛſƅق أن تʷارك ʢʢʵƈات اʶʺƅح 
 

 ηϧاط إοاϣ ϲϓترابط
 δϤϟا βγ΄Α ιاΨϟا νήόϟا 

 
ήϳΪϘتϟاϭ ήϜθϟا 

 
 ϭالϼϬل اϣΣϷر الدϭلϲ لϳόϣΟات الصلϳب اϣΣϷر الΧاص باϻتΣاد التΧطϳط ϭالرصد ϭالتϭ ϡϳϳϘرϊϓ التϘارϳرϛتϳب 
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4 - 8 

ΑراΞϣ   ات اγتΧدام اΧتΑار 
 ΔϟϭدΟϟا  

 
 
 
 
 

 ϞϴϤΤت  ϊΟاήϤϟا 
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M 4 | S ▷ 9 اƊ Ɠʱƅات اƊاॽʰƅا ƑƆŷ لʨʸʴƅʴƌॽƅاج إʱ  
 

 
 
 
 

4 – 9  
 ΔλاΨϟات اϧاϴبϟا ϊϤج
 ϱϮϠΨϟا ϒاتϬϟبا

 ϤΣϭاϳتϬا
 
 
 
 
 
 

 ΰجϮϣ 
 

تŶدّ ʸšاǻة الॻʮانات ʴƆألة ƋاƆة ŵلƏ صʻŶد ʸŵلʹا. ʸʷʯƒن ʘƋا الʯʴʸʹد أʭŪلة  

ŬاƆلة ʦšل الʠرƀȂة الƑʯ تʓثر ƌʻżا ʯʳƆلȄ الأʦƆر ŵلॻʱƌʹƆ Əة ʸŵل الॻʮانات 

وʞŶȁ الأʲǺاث   الرॻʴॻőةوالŶʸلƆʦات. وŶȂدّ ʘƋا الʯʴʸʹد ʦʴƆدة للʦʯصॻات 

 الأŪاॻŪة، ʻżرƏŞ الŵ Šॻɿʹʯʹد الʲاŞة.   
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M 4 | S ▷ 9 ϊϤات جϧاϴبϟا ΔλاΨϟا ϒاتϬϟبا ϱϮϠΨϟا  اϬتϳاϤΣϭ  
 

 
 

 اϟتϴλϮات
1  Ɠž ʛʤʻƅادة اŷاءات إʛجƙةاʙحʨʺƅة اॽƆʽżʷʱƅا:  اƎʲƔʙʴةوتʙحʨʺƅة اॽƆʽżʷʱƅاءات اʛجƙا ʧȄوʙت ʛʰŷ  اصةʵƅحة اʨʱſʺƅات اƊاॽʰƅأداة اǼ أداة

، وƍʛʽŻا، ʛʱƂƊب أʧƈ ʛʲƄ تȘʽƂʴ اʨʱƅجƎʽات اʙƔʙʳƅة. ʨžضع اॽʶƅاŬة ʝॽƅ (KoBo)صʙʻوق أدوات ʨȃʨؗ ( و ODK) اॽʰƅاƊات اʨʱſʺƅحة
إدارة اƈʨƆŸʺƅات ʜʳʻƊ تœƜƈ ƜًʽƆʴʺاً ॽʳƎʻʺƅة اȈʺŸƅ تʧʺʹʱ اʛżʲƅات، واʵʺƅاʛʡ وʨŬاƍا، ॽɽǼة دʦŷ حاجات ǼاʛƈƗ اƅؔاƓž، إذ ʻʽƆŷا أن 

 .اſʺƅاجʯة
وȂجʛاء تƈ ،"ʦॽƆʶا ʨّŸǽض ʧŷ "إŷادة اʙʵʱŬام ŷʨʺʳƈة  ʛʱſǽض ŷʨʺʳƈ ȈȞǼة بॽاƊات أن تʺʵʶƊ" ʥƆʱة ʧȞʺǽ اʦȞʴʱƅ بƎا  ◉

 اॽʰƅاƊات".  
2   ȆƆʱʵƈ ʧʺʹʱƔ كʛʱʷƈ ƌॽجʨأو ت ʖȄرʙت ʙʻʱʶƈ ƑƆŷ لʨʸʴƅا اƊʙʽſǽ ʙƁ :اتƊاॽʰƅة اǽال حʺاॽات حƎʽجʨت ƑƆŷ لʨʸʴƅوا ʖȄرʙʱƅا

  Ȉʸʴǽ ،الʲʺƅا ȈʽʰŬ ƑƆŸž .اƊادʙŸʱŬا Ƒƅإ ʥƅذ ʛʽʷǽ ة. إذſƆʱʵƈ انʙƆب ʧʺا ضʻƆʺŷ ʨƅو Ƒʱات، حƊاॽʰƅة اǽاʺʴǼ اصةʵƅا ȈʺŸƅات اॽʳƎʻƈ
ॽب ƑƆŷ ةʙʴʱʺƅؔة اƆʺʺƅا ʖʱȞƈ اتƊا ȈʶƄج إƈاƊʛب ƑƆŷ ةŸʺʳƈ Ƌدʛة. تʻʽŸƈ ارʷʱƊة اॽƆʺŷ لʨح ƓƊوʛʱؔƅƙا ʙȄʛʰƅة اʢŬاʨب 

إضاžة ʠŸǼ اʨʱƅجƎʽات حʨل إſŦاء اॽʰƅاƊات اॽʸʵʷƅة، اʙʵʱŬام  اŬƗʺاء اŸʱʶʺƅارة )اſŦƙاء( أو إſŦاء اŬƗʺاء  ◉
 ʨوضع ص ،ʥƅذ ƑƆŷ ةƆʲƈƗا ʧƈات. وƊاॽʰƅة اŷʨʺʳƈ ʧʺض )ťƅإ ،ȈȄʨʴʱƅع، اॽʺʳʱƅا(  ȌœاʛŮات، وŸʺʱʳʺƅاد أو اʛžƘƅ ةʱر ثاب

  ʧƈƗاء اʹŷأȃع، وʺʱʳʺƅاǼ اد، أوʛžƗاǼ اصʵƅا ȑوʨʻƅا ʠʺʴƅا ʧƈ اتʻʽŷ ات، أوŸʺʱʳʺƅاد أو اʛžƗا ʧŷ ʛƔʙʽž
  .Ɠŷاʺʱجƛا 

 
ʛʡاʵʺƅات/ اȄʨƅوƗا ʅॽʻʸت ʧƈ ʅॽɿʵʱƅا

ʛʡاʵʺƅا  
 Ɯƈحʤات  راƓſƆŦ ȌǼ/ رواॽɿƆŦ ȌǼة 

 ʛʽʶॽʱƅا ʧʶح ʙƔʙʴات:تƊاॽʰƆƅ اضحʨƅة،  اʺʤʻʺƅا ʧʺض
ʨƍ ʧƈ اʕʶʺƅول ʧŷ جʺع اॽʰƅاƊات اॽʸʵʷƅة، وحƎʤſا،  

 وŸƈاƎʱʳƅا واƎʻŷ Ȇʷؔƅا؟

   

اʜʽƎʳʱƅ اƓʻƂʱƅ وضʺان اƈƗان، اʨʸʴƅل ƑƆŷ اॽʰƅاƊات 
 وحƎʤſا 

   

اॽʳƎʻƈ Ɠž ʟƂʻƅات اȈʺŸƅ اॽʻƂʱƅة اʙʴʺƅدة اƓʱƅ تʶʺح  
 ȈȞʷǼ اتƊاॽʰƅام اʙʵʱŬات اƎʽجʨʱب ʙʽƂʱƅاǼ.ولʕʶƈ 

   

ॽƆʺŷات جʺع اॽʰƅاƊات، اʨʸʴƅل ƑƆŷ اʨʺƅاƂžة، جʺع  
ʦƍƗات اƊاॽʰƅة اŷʨʺʳƈات، وƊاॽʰƅا ʧƈ ƑƊدƗا ʙّʴƅا 

   

تȑʨʱʴ اॽʰƅاƊات اƓʱƅ تʦّ جʺƎŸا ƈʨƆŸƈ ƑƆŷات ʙʴƈدة 
 ȄʨƎƅة اʵŮƗاص

   

ʙʴƈدة تȑʨʱʴ اॽʰƅاƊات اƓʱƅ تʦ جʺƎŸا ƈʨƆŸƈ ƑƆŷات 
 ʨʺƆƅاƁع اॽʻȞʶƅة

   

اŷƗʺال ʛʽŻ اʜʳʻʺƅة/ تƁ ȈʽƆʴاʵʺƆƅ ƓƊʨƊاʛʡ واʙŸʱŬاد  
 ʙʵʱŬƛام اॽʰƅاƊات ʕʶƈ ȈȞʷǼول. 
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    ʛƔʙƈ ʛƔʙƔ ƛ اॽʰƅاƊات Ƌʚƍ اॽƆʺŸƅة. 
    تȈʽƆʴ اƗداة اœƜʺƅʺة ŷʨʺʳƈ ʧʺʹʱƔة اॽʰƅاƊات ؗاƆƈة

    تʨجƎʽات اŸʺƅاʳƅة
    اŸʺƅاʳƅة ʛʰŷ اॽɻʺʳƅات اॽʻʡʨƅة

  ʛʰŷ ةʳƅاŸʺƅا ʖʽƆʸƅات اॽɻʺʳƅ Ɠƅوʙƅاد اʴتƛا
ʛʺحƗا ʛʺحƗل اƜƎƅوا . 

   

 ،ʧʽʽʺǽادƄة )أॽارجŦ وأداة ƓارجŦ Ȉƈاŷ ʛʰŷ ةʳƅاŸʺƅا
ات(  ʛؗŮ 

   

Ǝʱا  )ضʺʧ إʡار دول اƛتʴاد  ȈƂƊ اॽʰƅاƊات وʷƈارؗ
)ƓȃوروƗا 

   

 ȈƂƊ  ادʴتƛار دول اʡارج إŦ( اƎʱ اॽʰƅاƊات وʷƈارؗ
)ƓȃوروƗا 

   

إƑƅ اॽʰƅاƊات اʛʲƄƗ حʶاॽŬة/ إتʺام اʧŷ ʜʳŸƅ اʨƅصʨل 
ॽʳƎʻƈات اƑƆŷ ȈʺŸƅ اॽʰƅاƊات ʛʰŷ اʜʱƅƛام ॼʺǼادȐء 

 اʙʵʱŬƛام ʕʶƈ ȈȞʷǼول/ وʨƁاʧʽƊ حʺاǽة اॽʰƅاƊات 

   

    جʺع اॽʰƅاƊات / إŷادة تƎʶǽʙؔا 
    اƗرſŮة

 
 

 ωϭرθϤϟا ΔϴϔϠΧ ϝϮΣ اثΤأب 
 

 ʯʴƆʹدات أداة الॻʮانات الšʦʯŽʸة

 Ǻالʹॺʴة إلƏ الŶʸلƆʦات الأšدث، ƒرƏŞ الʦŶدة إلʤʴſ Ə الأƆان والʦʶʳصॻة الʳاص ʯʴʸǺʹدات أداة الॻʮانات الšʦʯŽʸة.

 الʳʸاʟر

( أƈʨƆŸƈ ȑات أو  ODKبƊʛاƈج أداة اॽʰƅاƊات اʨʱſʺƅحة )اƂʱƅارʛȄ اſʲȞʺƅة، ʙʽŸǼ ȈƂʻƔ ƛاً ʧŷ تƜʽƆʴت اʙʵʱŬƛام )اŻ Ɠʱƅاॼƅاً ƈا تƑʻʲʱʶً( و  1
Ǝʱا ƈع اƌॽƆŷ ʧʽžʛʷʺƅ، ؗأن ʶǽʺح Ɯʲƈ بȈƂʻ بॽاƊات اʶʺƅح. وحʨƂƊ ʧʽم ʳǼʺع اॽʰƅاƊات، ʙʽƂʱƊ ʧʴʻž حȞʺاً ǼأŬاƅʨƎʳƈ ʖʽƅة   ʶǽʺح ʷʺǼارؗ

 أو أŬاʖʽƅ جʺع اॽʰƅاƊات اʙʺʱŸǽ ƓʱƅوƎƊا.  

2 ƛ ʨƎž ،ƋاʻŸوض ȑʚƅا ƓƊوʛʱؔƅƙج اƈاƊʛʰƅا اƈا.  أƎب ʦȞʴʱƅج أو اƈاʛʰƅة أو اʜƎجƗا Ƒƅل إʨŦʙƅاǼ اʻƅ حʺʶا أن تƎƊأŮ ʧƈ اتॽƅآ ȑأ ʧʺʹʱƔ
  Ƒƅإ ȈŦʙة أن تʲƅاف ثاʛʡƗ ʧȞʺǽ ا، ؗʺاʻʳƈاƊʛب Ɠž اءʢŦƗأو ا ʖœاʨʷƅاف اʷʱƄا ʧƈ نʨʻصʛƂʺƅا ʧȞʺʱƔ أنǼ ʦœال داʺʱاك احʻƍو

 أʻʱʺʤƊا وʛȃاʻʳƈا وتʦȞʴʱ بƎا.  

3  ƓŬاŬƗادم "اʵƅا ƑƆŷ حةʨʱſʺƅات اƊاॽʰƅأداة ا ʙʺʱŸم، تʨʽƅاCentral اتƊاॽʰƅأداة اǼ اصةʵƅان اƈƗات اƎʽجʨت ƑƆŷ عƜʡƛا ƑجʛƔ ."
Ȉؗ ƑƆŷ اʨʱƅجƎʽات اʵƅاصة Ǽاʕʷƅون اॽʺƁʛƅة، وȃاſʴƅاƈƜŬ ƑƆŷ ȍة اॽʰƅاƊات اʵƅاصة ʦؔʱʺʤʻʺǼ،   جʙʽاً  واƜʡƛعاʨʱſʺƅحة، 

 و/أو اॽɻʺʳƅة اॽʻʡʨƅة(. واƜƎƅل اƗحʺʛ اد اʙƅوॽɻʺʳƅ Ɠƅات اʖʽƆʸƅ اƗحʺʛاƛتʴوʨʸŦصƎʱʽا وحʺاƎʱƔا )
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ƑƆŷ صƈʙŦ Ȉؗ ʙʽŸات اʱŬʹاžة اʨʺƅاƁع ƑƆŷ اʗƊʛʱƊƛ اƎƈʙƂǽ Ɠʱƅا ʛʡف ثاʛʱſǽ ،ʘƅض ʦȞǼ أن تʨŸƁʨʱا Ǽأن Ɔʢǽع اʨſʣʨʺƅن   4
ॽ ɻاƊاتƑƆŷ .ʦؔ باʕʶʺƅوʨƅن ƈʙŦ ʧŷات اʱŬƛʹاžة  ƈ اتȄʨʱʶƈ مʙƂت Ɠʱƅات اƈʙʵƅا ȆƆʱʵأو وت ʛʽſʷʱƅود، واʙʴʺƅل اʨصʨƅا ʧƈ ةſƆʱ

 اſʴƅاƑƆŷ ȍ أƈان اॽʰƅاƊات واʨʱƅاصȈ ضʺʛƈ ʧاʜƄ اॽʰƅاƊات.  

ॽات اʛʰŷ ʧʽƈʙʵʱʶʺƅ اʙʵʱŬام بƊʛاƈج  5 ʨؗƆŬ ʧŷ Ȉʽاصſع تʺʳƊ أن ʧȞʺǽ اʺƄGoogle Analytics   لƜŦ ʧƈ اءʢŦƗا ʛȄارƂوجʺع ت
ʨل اȈƂʻƅ اʨʸʻƆƅ ʧƈƕص اॽʰŸʷʱƅة. ʙʵʱʶƊ ʧʴʻžم Google Firebase CrashlyticsبƊʛاƈج  ʨؗتʛب (HTTPS  Ƒƅات إƊاॽʰƅا ȈƂʻƅ )

( ضʺʧ ضʨاȌǼ اȘʽʰʢʱƅ. إƛ أanalytics ƛ ،ƌƊ. إƛ أʧʽƈʙʵʱʶʺƆƅ ʧȞʺǽ ،ƌƊ تŦ ȈʽʢŸاصॽة اƜʽƆʴʱƅت )ODKاƑƆŷ ʧʽʺॽʁƅ بƊʛاƈج 
 ʧȞʺǽ تȈʽʢŸ اʨƅصʨل إƑƅ اʢŦƗاء.  

 
 

اϻتΤاد اϟدϟ ϲϟϭجϴόϤات اϴϠμϟب ϛتϴبّ ϤΣاΔϳ اϟبϴاϧات )
 ( ͳͳ، اϭ ϞμϔϟاϝϼϬϟ اϤΣϷر اϤΣϷر

 اʵʺƅاʛʡ اॽʶॽœʛƅة 
 Ÿƈاʳƅة اƈʨƆŸʺƅات اƅʺأʨŦذة ʧƈ تȘʽʰʢ اŬʛƅاƑƆŷ .Ȉœ صʙʽŸ  تʨجƎʽات واضʴةإƑƅ اʤʻʺƅʺات اʶƊƙاॽƊة حاجة  ¾
 اƓž ʟƂʻƅ اƓŷʨƅ حॽال أʨƊاع اॽʰƅاƊات اƓʱƅ تŸƈ ʦّʱاƎʱʳƅا.  ¾
¾  Ƒƅل إʨصʨƅا ʧȞʺǽ  ةǽأذ Ƒƅإ ȑدʕق تʛʢǼ اƎƈاʙʵʱŬة واʲƅاف ثاʛʡأ ȈʰƁ ʧƈ اƎƆʽƆʴة وتॽɿصʨƅات اƊاॽʰƅا

  اŸʺʱʳʺƅات اʷƎƅة.
 

 Ȉʺŷ ارʡإ ƑƆŷ لʨʸʴƆƅ ƓŸʶƅا اॽجʨƅʨʻؔʱƆƅ ʧƈةآॽاضʛʱžƛة اʴʸƅال اʳƈ Ɠž (mhealth)  –   لʨة حƅة حاŬدرا
 تƂॽʰʢات اʨƎƅاتȆ اȄʨƆʵƅة 
ʧʽʶن حʨʶʺŬ ،ʨʰʽʳॽج-  Ȉʺŷ ارʡإ ƑƆŷ لʨʸʴƆƅ ƓŸʶƅا اॽجʨƅʨʻؔʱƆƅ ʧƈةآॽاضʛʱžƛة اʴʸƅال اʳƈ Ɠž  (mhealth)  

 05/11/2015حاƅة حʨل تƂॽʰʢات اʨƎƅاتȆ اȄʨƆʵƅة، أʛʡوحة دʨʱؗراƋ، أرʅॽŮ اʴǼƗاث اʨʱſʺƅحة Ɠž بʛجʧʽ، دراŬة  –
Ǽ اصʵƅح اʨʱſʺƅر اʙʸʺƅع اƈ اʻƊاوŸت ،ȈʺŸƅا اʚƍ ازʳƊƙلʨʺʴʺƅا ȆاتƎƅا ʛʰŷ اتƊاॽʰƅأدوات جʺع ا (MDCS جƈاƊʛȃو ،)

openXdata حة، وأداةʨʱſʺƅات اƊاॽʰƅا (ODK.) 

 
 Koboأدوات ʨȃʨؗ    ق صʙʻو 

 

دراŬات حاƅة تأʧʽŸǼ ʚŦ اॼʱŷƛار ʨƈضʨع اſʴƅاƑƆŷ ȍ اƈƜʶƅة واʨʸʵƅصॽة ƑƆŷ صʙʽŸ جʺع اॽʰƅاƊات، اƜȄʨʴʱƅت واƗرſŮة،  -31ص. 

 Ǽاॽʺʻʱƅة ƑƆŷ اʙʽŸʸƅ اʙƅوƈ .Ɠƅع ʛŮح واضح جʙاً ʵʺƆƅاʛʡ واʛżʲƅات اॽʻƈƗة ॽʳƎʻƈ Ɠžات اȈʺŸƅ اʵƅاصة 

 اʙʱƅابʛʽ اॽʻƈƗة اʵƅاصة ǼاॽʰƅاƊات ضʺʧ صʙʻوق أدوات ʨȃʨؗ: اſʴƅاƑƆŷ ȍ أʧƈ اॽʰƅاƊات ¾

  واƜƎƅل اƗحʺʛ اʙƅوॽɻʺʳƅ Ɠƅات اʖʽƆʸƅ اƗحʺƈʨƆŸƈʛات حʨل حʺاǽة اॽʰƅاƊات ʛʰŷ صʙʻوق أدوات ʨȃʨؗ اʵƅاص Ǽاƛتʴاد  ¾

http://bora.uib.no/handle/1956/10652;jsessionid=54B69ECBBED3CE2D9421018B2FD64481.bora-uib_worker
http://bora.uib.no/handle/1956/10652;jsessionid=54B69ECBBED3CE2D9421018B2FD64481.bora-uib_worker
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 ϟΔϠϣاη ΔΣϣ 
 اʵƅاصة ʙʻʸǼوق أدوات ʨȃʨؗ بƜʲث ƂƊاȋ ضƓƍ ،ȆŸ: تƁ ʦʶʱاʙŷة اॽʰƅاƊات  

 ƑƆŷ صʙʽŸ جƎاز اʦȞʴʱƅ  - أ   
 ƑƆŷ صʙʽŸ اȈƂʻƅ  - ب 
   ƑƆŷ صʙʽŸ اʵƅادم   - ج 

:Ɠƅاʱƅا ȈȞʷƅا ƑƆŷ Ƌʚƍ ȆŸʹƅا ȋاƂƊ ʧƈ ʙّʴƅا ʧȞʺǽ ƌƊأ ƛإ 
 ̔ſʷʱح بʸʻƊ ،اʚƅا، وƎƆƂƊ Ƒƅار إʸǽ أن Ƒƅواضح إ ʟƊ ارʡإ ʧʺات ضƊاॽʰƅم اʙƂت ،ʦȞʴʱƅاز اƎج Ȑʨʱʶƈ ƑƆŷ  ةʺŬ( ƌذات ʙّʴǼ ʦȞʴʱƅاز اƎج ʛ

 Ƒƅل إʨصʨƅا ʧȞʺǽ ƛ ،ȈſƂƅح اʱſǼ ʥƅʚب ʧʽƅʨّʵʺƅا ʧʽƈʙʵʱʶʺƅا ʙأح ʦƂǽ ʦƅ اƈ ʘʽʴǼ ،)ʙȄروʙƊج أƈاƊʛات بʺŬ ʧƈ ةȄارॽɻƈ   اتſƆƈ    ا إنƈات. وƊاॽʰƅا
 .ʦȞʴʱƅاز اƎج ʧƈ ًاŸॼʡ فʚʴت Ƒʱات، حƊاॽʰƅا ȈƂʻت 

 ( ȈȞʷǼ تƂƆاTLS .Ɠœام Ƃॼʡة اȈƂʻƅ اʻƈƕة ) KoBo  ʤƊأƈا Ȑʨʱʶƈ ƑƆŷ اʙʵʱʶॽɾ ،ȈƂʻƅم صʙʻوق أدوات  
 Ɔŷو ʦاتʵƅإدارة ا ƑƆŷ ʛʽʰؗ ȈȞʷǼ ʙʺʱŸǽ ʛʽŦƗا ʥƅن ذƗ ،ʧƈادم آʵƅاً ؗʺا أنّ اƈتʺا ʧƈآ ȈȞʷǼ ةʣʨſʴƈ اتƊاॽʰƅإن اž ،ادمʵƅا ʙʽŸص ƑƆŷو  Ƒ

اƛت، وʧƈ ضʺƎʻا اƛتʴاد   ʨؗƅا ʠŸǼ ارتʱŦا ʙƁا. وƎاصة بʵƅات اॽƆʺŸƅان واƈƗت اƛʨ ʨؗوتʛبƓƅوʙƅا ʛʺحƗا ʖʽƆʸƅات اॽɻʺʳƅ ʛʺحƗل اƜƎƅوا 
 اʱŷʺاد Ŧادم Ŧ Ȉʸſʻƈاص بƎا ʧʺʹʱƅ حȎſ بॽاƊاتƎا ضʺʧ أȄʨʱʶƈ ƑƆŷات اƈƗان، ƛ اʱŷƛʺاد Ȅʨʱʶƈ ƑƆŷات اƈƗان اſʵʻʺƅʹة ॽʰʶƊاً واƈʙƂʺƅة

 .ƓƊاʳƈ ȈȞʷǼ اƎʽƅل إʨŦʙƅا ʧȞʺǽ Ɠʱƅادم اʨʵƅا ʧʺض 
ŮاƆƈة ƅʨʺʴƅة اॽʰƅاƊات Ŭ  ʦʱƔ ʘʽʴǼʺات إضاॽɾة، تॽƆʺŷ ʦŷʙƔ ƌƊʨؗ Ɠž ƑƆʳʱة تKoBo ʛʽſʷوȃاƙضاžة إƈ Ƒƅا ʛŸǽ ،ȘʰŬض صʙʻوق أدوات 

ʙʻŷ اƎʱƊƛاء ʧƈ تʦǽʙƂ اʱŬƛʺارة Ȑʨʱʶƈ ƑƆŷ جƎاز اʦȞʴʱƅ، وʥž ȌƂž ʧȞʺȄ اʛſॽʷƅة ʱſƈ ʛʰŷاح Ŧاص تʛʽſʷ حʜم اॽʰƅاƊات بʨاʢŬة ʱſƈاح ŷام 
ƜŦل ॽƆʺŷة  ƑƆŷ جƎاز اʨʽʰʺؔƅتʛ اʵƅاص Ǽاʛſƅد. وʚƎȃا، تʨؔن Ƌʚƍ اॽʰƅاƊات ʛſʷƈة ǼاƅؔاƑƆŷ Ȉƈ جƎاز اʦȞʴʱƅ، وأثʻاء اȈƂʻƅ، و  ʢƈابʙƔُ Șرج

ƈ ȑأ Ƒƅل إʨصʨƅا Ȉʽʴʱʶʺƅا ʧƈ ȈŸʳǽ اƈ( اॽًƆʴƈ ةʛſॽʷƅا ʥّž ʧƈ ʧȞʺʱƅا ȈʰƁ ةॽƆʴƈ ةʯʽب Ƒƅادم إʵƅا ʧƈ اƎƆʽʺʴت ʖʳȄادم، وʵƅا ƑƆŷ Ȏſʴƅا  ʧ
ʽƆʴʱƅارات اॽŦ  .)ادمʵƅا اƎƈʙƂǽ Ɠʱƅا ʛȄارƂʱƅع اžور Ȉ 

أن ƂƊاȋ  أثʻاء اȘʽʰʢʱƅ اƓƆʺŸƅ، وجƊʙا Ǽأن Ƌʚƍ اƂʻƅاȋ ؗاʗƊ داœʺاً ؗاॽɾة ʧƈ ʙّʴƆƅ أʵƈ ȑاوف ʛƈتʢॼة ʴǼʺاǽة اॽʰƅاƊات ƑƆŷ اʙʽŸʸƅ اƓʻƂʱƅ. ؗʺا 
 ȆŸʹƅاʙʺʱŸǽ ʟʵŮ Ȉؗ حʸʻƊ ،اʻƍ ʧƈو .ʦॽʺʸʱƅء اʨʶǼ ةʢॼتʛƈ نʨؔا تƈ ًاॼƅاŻ Ȉة بॽʻƂن تʨؔا تƈ ًادراƊ اتƊاॽʰƅة اǽاʺʴǼ اصةʵƅة اॽƆŸſƅا   ȑأ

ʙʴƈدة ȄʨƎƅة أو ʨŬاʧƈ Ƌ اƗدوات( أن ʛؔſǽ إن ؗان ʻƍاك حاجة ॽƆŸžة ʳƅʺع ƈʨƆŸƈات   KoBoاʱŬʺارة )ʨŬاء أƄان ʙʵʱʶǽم صʙʻوق أدوات 
ſʱŬƛادة اʧƈ ʟʵʷƅ اƈʙʵƅة اƂƆʱƔ Ɠʱƅاƍا، ʻžادراً ƈا ʨȞǽن ʻƍاك ʧƈ داع ƙدراج Ƌʚƍ اƈʨƆŸʺƅات. . وƈا ʧȞǽ ʦƅ اʙƎƅف ʨƍ إجʛاء تʖƂّŸ اʵŮƗاص

Ɓاʙŷة بॽاƊات اʵƅادم، حʘʽ تʙرج ؗاžة ، ʖʳॽɾ إدراجƎا ƑƆŷ  اʛʲƄƗ حʶاॽŬة اſʻʸʺƅة ƑƆŷ أƎƊاأƈا إن ؗان ʻƍاك ضʛورة ƙدراج Ƌʚƍ اƈʨƆŸʺƅات، 
 .  ʙƁKoBo ذʛؗت ضʺʧ صʙʻوق أدوات اƈʨƆŸʺƅات اʵƅاصة ǼاʧƔʙʽſʱʶʺƅ، وƛ تʨؔن 

 
 اϝϮλϮϟ إϰϟ اϟبϴاϧات 

ʨžحʦƍʙ اʕʶʺƅوʨƅن ʧŷ اʵƅادم  ॽʢʱʶǽع اʨƅصʨل إƑƅ اॽʰƅاƊات اƓʱƅ أدرجKoBo  .ʗبʙاǽة، وحƋʙ اʟʵʷƅ اȑʚƅ ابʛؔʱ اʛʷʺƅوع Ɠž صʙʻوق أدوات 
 ƑƆŷ عƜʡƛاً اʙن أبʨŸॽʢʱʶǽ ƛ ʦƎƊأ ƛات. إƊاॽʰƅا Ƒƅل إʨصʨƅن اʨŸॽʢʱʶǽ.)ƋاƊة أدǽʙƁاŸʱƅام اȞحƗا Ƒƅوا إʛʤƊات )أƊاॽʰƅا   ʦؔƊأ ʧƈ ʦŻʛƅاǼ

 إن رʦʱʰŻ بKoBo    .ʥƅʚتʨŸॽʢʱʶن ʻƈح اƙذن ʨŦʙƆƅل إƑƅ بॽاƊات اʛʷʺƅوع اʵƅاص ʦȞǼ إʧʽƈʙʵʱʶƈ Ƒƅ إضاʙʻʸƅ ʧʽʽžوق أدوات 
 

ϲϨϣϷد اϴόμϟا ϰϠϋ اتόراجϣ 
 ȐʛأجʛʺحƗا ʖʽƆʸƅات اॽɻʺʳƅ Ɠƅوʙƅاد اʴتƛح اƗل اƜƎƅواʛʺ  وق أدواتʙʻادم صŦ ƑƆŷ ةॽʻƈة أŸاجʛƈKoBo  ʨƔاƈ/ارǽأ Ɠž2021ʙووج ،Ƌ  
 وƁادراً ƑƆŷ تॽʰƆة أʙƍاƌž.  آʻƈاً 

 ȑʛʳǽ ƛ ،امŷ ȈȞʷȃوʛʺحƗا ʖʽƆʸƅات اॽɻʺʳƅ Ɠƅوʙƅاد اʴتƛا ʛʺحƗل اƜƎƅا أن   واʺȃو ،ƌƊأ ƛة. إॽارجʵƅة اſॽʹʺƅادم اʨʵƆƅ قʛŦ ارॼʱŦا ȑأ
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ȈȞʷǼ واŬع اʢʻƅاق، وʛʤƊاً Ÿॽʰʢƅة اॽʰƅاƊات اKoBo   Ɠʱƅاƛتʴاد اʙƅوॽɻʺʳƅ Ɠƅات اʖʽƆʸƅ اƗحʺʛ واƜƎƅل اƗحʺʙʵʱʶǽ ʛم صʙʻوق أدوات 
 Ǝſॽʹʱʶǽا اʵƅادم، Ɗʛʶॽɾا اʨʸʴƅل ʛŷ ƑƆŷوض ƛجʛاء اॼʱŦارات ʛŦق. 

 

ƁاŸʱƅا ȋوʛʷƅاد  اʴتƛا ʧʽا بƈ ةƈʛʰʺƅات واƊاॽʰƅة اǽاʺʴǼ اصةʵƅة اǽʙ
ة   ʛؗŮو ʛʺحƗل اƜƎƅوا ʛʺحƗا ʖʽƆʸƅات اॽɻʺʳƅ ƓƅوʙƅاKoBo 

 تʵʶƊ Ȏſʴة Ǝʻƈا أو تƑʰʵء ʨŦ Ɠž ȌƂžادم ʨƈضŷʨة ʨƈ ƓžاƁع تʨاƎʽƆŷ Șžا اʤʻʺƅʺة.تȎſʴ اॽʰƅاƊات، وتŸاƅج جॽœʜاً، و  ¾
ॽةʨŦادم Ǽ ʧȞʺǽ ƛأʧƈ ȈȞŮ ȑ اȞŮƗال اʙʵʱŬام  ¾ ʛؗʽƈأ. 
ʙّƂʺǼم اƈʙʵƅة أن ʦƆŸǽ اʤʻʺƅʺة، Ȉّؗ Ɠž اƗوƁات، ǼأƈاʧƄ حȎſ اॽʰƅاƊات وŸƈاƎʱʳƅا، ؗʺا ʛʱſǽض ƌǼ اʷʱƅاور ƈع اʤʻʺƅʺة ʛʱſǽ Ɠžض  ¾

 حال أراد تƁʨƈ ʛʽʽżع اʨʵƅادم. 
¾  ʧʽʳƅاŸʺǼ ةƊاŸʱŬƛة اƈʙʵƅم اʙƂʺƅ ʧȞʺǽʧʽȄʨƊثا   ƑƆŷ ةʺʤʻʺƅة اƂžاʨƈ ƑƆŷ لʨʸʴƅا ʙŸǼ ȌƂž اءʛوراء إج ʖʰʶƅة واॽʻŸʺƅة اƎʳƅا

 Ÿƈاʳƅة اॽʰƅاƊات.  ثاʨȄʨƊن ، واʜʱƅƛام ǼاƈʜƆʱʶʺƅات اŸʱƅاǽʙƁة، حƑʱ حŸƈ ƑƅʨʱƔ ʧʽاʨʳƅن اʲƅاȄʨƊةاŸʺƅاʳƅة 
¾ Ÿʺƅا ƑƆŷ لʨʸʴƆƅ ًاॼƆʡ ةƈʙʵƅم اʙƂƈ ƑƂƆم  إن تʙƂƈ Ȉʸحال ح Ɠž اƈأ .ʖƆʢƅا اʚƎة بʺʤʻʺƅا źƆʰƔ ة أنॽƆŸž ،ةʺʤʻʺƅا ʧƈ اتƈʨƆ

.ʖƆʢƅاǼ ةʺʤʻʺƅا źƆʰȄو ʙƂŸƅاǼ ƌƈاʜʱƅا ƑƆŷ ةƈʙʵƅم اʙƂƈ ʙ ʕؗƔ أن ƑƆŷ ʙƂŸƅا ʟʻʽž ،ʖƆʢƅا ʧŷ Ȇʷؔƅم اʙŸǼ ʛƈأ ƑƆŷ مʙʵƅا 
ثاŸʺǼ ȑʨƊاʳƅة Ƌʚƍ اƈʨƆŸʺƅات. وتƋʚƍ ƑƂॼ   تॽؔƆƈ ƑƂॼة اƈʨƆŸʺƅات ʨʸʴƈرة Ǽاʤʻʺƅʺة حƑʱ وƁ ʨƅام ʙّƂƈم اƈʙʵƅة أو أŸƈ ȑاƅج ¾

 ʨƆŸʺƅة، اȄʛŬ اتƈ ʥƅذ Ɠž اʺǼȈؗ ƅات اƈʨƆŸʺةƂƆŸʱʺƅا Ǽ ،اƎʱʳƅاŸƈ Ƒƅʨʱت Ɠʱƅات اƎʳƅات، واƊاॽʰƅا Ȏſح ʧƄاƈة أƈʙʵƅم اʙƂʺƅ Șّʴǽ ƛو
اʧŷ Ȇʷؔƅ أƋʚƍ ʧƈ ȑ اƈʨƆŸʺƅات ʛʡ ȑƗف ثاʧƈ ʘƅ دون اʨʸʴƅل ƑƆŷ اʨʺƅاƂžة اॽʢʵƅة اƂॼʶʺƅة ʤʻʺƆƅʺة. وȂن تʙƂƈ ƑƂƆم اƈʙʵƅة 
ॼƆʡاً ʨʸʴƆƅل ƈʨƆŸƈ ƑƆŷات ʧƈ حƈʨȞة تʱʺʱع Ǝʽžا اʤʻʺƅʺة ȘʴǼ اʴƅʺاǽة واʛʱſॽɾ ،ʠȄʨŸʱƅض ƌǼ أن ʨž ʛّʸǽراً ƑƆŷ حʨƂق اʤʻʺƅʺة  

ƎʱƊا وǼ ʙؗʕȄأن اॽʰƅاƊات اʣʨſʴʺƅة ʙƎŷ ƓžتʤʻʺƆƅ ʥƆƈ Ɠƍ ƌʺة وʧƈ أصƎƅʨا، وŦ ƓƍاضŸة ʸʴƆƅاƊة اƂƆʢʺƅة وʧȞʺǽ ƛ وحʸا
إŦʹاƎŷا ʘʴॼƆƅ أو اʨʴʱŬƛاذ. وƓž حال تǼ ʧʽʰأن اʤʻʺƅʺة Ɓ ʛʽŻادرة ƑƆŷ اʛʱſǽ ،ʠžʛƅض ʙƂʺǼم اƈʙʵƅة أن ʨʱƔاصƈ Ȉع وزارة 

  ƑƆŷ حȘ اʤʻʺƅʺة Ǽاʴƅʺاǽة واʠȄʨŸʱƅ. اʕʷƅون اʵƅارجॽة وƎʺƆŸȄا بʚƎا اʙʷƈ ʖƆʢƅداً 
¾  Șʴॽɾ ،ʠȄʨŸʱƅة واǽاʺʴƅاǼ ȘʴƆƅ انŷذƙات اʢƆʶƅا ʗʹžات، ورƈʨƆŸʺƅا ƑƆŷ لʨʸʴƅا ʖƆʢǼ مʙƂʱƅا ʦحال ت Ɠžةوƈʙʵƅم اʙƂʺƅ   أن

أن ʛʢʱƔق  žʛƔع Ɓ ȐʨȞŮاॽƊʨƊة ǼإŸǽاز ʧƈ اʤʻʺƅʺة. وȂن ʻƍ ʧȞǽ ʦƅاك ƂȄʛʡة ƙبƜغ اʤʻʺƅʺة ǼاƎʻʽʴž ،ʖƆʢƅا ʙƂʺƅ Șʴǽم اƈʙʵƅات 
ʁʢʻʺƅة اॽƊʨƊاƂƅع اžواʙƅا Ȉؗ Ƒƅإॽ  ƑƆŷ لʨʸʴƅاǼ ةƅوʙƅة اॼƅاʢƈ نʨƊاƁ ʥƅذ Ɠž اʺǼ ،اءʛجƙا Ɠŷʛʺƅن اʨƊاƂƅا اƎʽƆŷ ʟʻƔ Ɠʱƅة ا

 اʖƆʢƅ اƂƅاʧŷ ȆʷؔƆƅ ƓƊʨƊ اॽʰƅاƊات.  تʨجƌॽ تʚّŸر اƙبƜغ و و اƈʨƆŸʺƅات، 
¾ ॽʻŸʺƅاف اʛʡƗع اॽʢʱʶت ƛو ،ʛʶȄʨʶƅن اʨƊاƂƅام اȞأح Șžو ʙƂŸƅا ʚſʻƔ  .Ɠ ʛؗʽƈƗن اʨƊاƂƆƅ ؔامʱحƛال، اȞŮƗا ʧƈ ȈȞŮ ȑأȃة، و 

 
ΔϴλϮμΨϟبدأ اϣ ذϴϔϨت ϢϴϴϘذج تϮϤϧ 

 ʨʴƊ ادʺʱŷذج اʨʺƊƅ Ȑʨʱʶƈ ƑƆŷ ةॽصʨʸʵƅا ʛأث ʦॽʽƂʱ ةʺʤƊةأʴʸƅاǼ اصةʵƅات اƊاॽʰƅجʺع ا   
 Żاॼƅاً ƈا ʨʺƊ ʦʶƂǽذج تʦॽʽƂ أثʛ اʨʸʵƅصॽة إƑƅ أرŸȃة أʶƁام: 

( ƑƆŷ صʙʽŸ أʙƍاƈʜƆʱʶƈ ،ƌžاتƌ، أدوات جʺع اॽʰƅاƊات  ʛʰŷ اƎƅاتȆ اʨʺʴʺƅلوصȆ اȘʽʰʢʱƅ )Ɯʲƈ، أʤƊʺة جʺع اॽʰƅاƊات اƅʨʺʴʺƅة،  1
 ƌॽƈʙʵʱʶƈ، اʛʡƗاف اॽʻŸʺƅة Ŭʙʻƍ ،ƌǼة تƂॽʰʢة وॽʳƎʻƈات اॽʰƅاƊات. 

اſʴƅاƑƆŷ ȍ اʨʸʵƅصॽة اʙʻʺƅرجة ضʺʧ اʡƙار  تʙƔʙʴ اʙƔʙƎʱƅات اƂƅاœʺة ƑƆŷ صʙʽŸ اʨʸʵƅصॽة Ǽʺا ʻʱƔاʖŬ وʴœƛة أʙƍاف   2
ƓȃوروƗاد اʴتƛن اʨƊاƂƅ ƓƊʨƊاƂƅات اƊاॽʰƅة اǽاʺʴƅ امŸƅا . 
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 ʵƈاʛʡ اƎʱƊاك اʨʸʵƅصॽة، Ɯʲƈ: اʙʱƅابʛʽ اƅʺʹادة.اʛʱƁاح ضʨاȌǼ تॽʻƂة وتॽʺॽʤʻة ʧƈ ʙّʴƆƅ تأثʛʽات  3
4  Șʽثʨة تॽƆʺŷةॽصʨʸʵƅة اŬاॽŬ ʚʽſʻت ʦॽʽƂت ƂƆŸʱʺƅةا Ǽ لأدوات جʺعʨʺʴʺƅا ȆاتƎƅا ʛʰŷ اتƊاॽʰƅا.  اƎƆʽƆʴت ʦʱƔ Ɠʱƅا 

 

 تʙƔʙʴ اʙƔʙƎʱƅات واॽʱŦار اʙʱƅابʛʽ اƅʺʹادة
، ʧȞʺǽ إʳǽاد ʙŷد ʧƈ اʙƔʙƎʱƅات اƓʱƅ تʨʸŦ ʥƎʱʻصॽة اॽʰƅاƊات  أدوات جʺع اॽʰƅاƊات  ʛʰŷ اƎƅاتȆ اʨʺʴʺƅلʛʰŷ اʛʤʻƅ إƑƅ إʡار  

ورƎʹžا Ǽأʙƍاف اſʴƅاƑƆŷ ȍ اʨʸʵƅصॽة اʨؗʚʺƅرة ŬاƂǼاً. وŷʨʺʳʺƅ ʧȞʺȄة ʧƈ اʛʰʵƅاء إجʛاء تƋʚƎƅ ȈʽƆʴ اʙƔʙƎʱƅات ʛʰŷ اŸʱŬƛاƊة 
 ʶƆʳǼات  تॼادل اžƗؔار واʛʺƅاجŸات اʛؔʱʺƅرة.  

 

ƌʯال ƉʘƋ لʰʸان لǻدʻƌʸالان تʰƆ ʤȜॻدات:إلƒد 

   الƌʯدƒد الأول:
ॽƆʺŷ ȈƎʶǽة رȌȃ بॽاƊات اʟʵʷƅ   أدوات جʺع اॽʰƅاƊات ʛʰŷ اƎƅاتȆ اʨʺʴʺƅلإن اʙʵʱŬام بॽاƊات اʙʵʱʶʺƅم )تʟॽƆƂ اʵʺƅاƑƆŷ ʛʡ اॽʰƅاƊات(. 

  ƑƆŷ افʛŮƛة اॽƆʺŷ ʧʺة ضॽŬاŬة أƊاȞƈ مʙʵʱʶʺƅا ȆƆƈ ʚʵʱȄو .ťƅة، إॽƊاȞʶƅا ʟœاʸʵƅوا ،ʖʶʻƅة، واʢʷƊƗت(، واƜœاŸƅأو ا Ƒضʛʺƅا ȑأ(
ॽʸʵʷƅة Ɠž أʙƍاف تƑʢʵʱ اʴʸƅة. وʙƁ تʕدॽƆʺŷ ȑة اſʱŬƛادة ʧƈ اƁƜŸƅة بʧʽ اॽʰƅاƊات، وابʱؔار ſƆƈات أʛʲƄ تʙʽƂŸاً إƑƅ اʙʵʱŬام اॽʰƅاƊات ا

 .ƌƆأج ʧƈ ʗŸʺج ȑʚƅا Ɠʶॽœʛƅف اʙƎƅا 

 Ƒانʰد الƒدƌʯال 

  أدوات جʺع اॽʰƅاƊات ʛʰŷ اƎƅاتȆ اʨʺʴʺƅلاʙƍƗاف اʙʴʺƅدة ƂȄʛʢǼة Żاƈʹة ǼاʙʵʱŬام  تʶʺحاʙƍƗاف اżƅاƈʹة )اʙƔʙƎʱƅ اʚʽſʻʱƅ ʙّ̔Ƃʺƅ اʙƎƅف(: 
  ʙƍƗاف تʧŷ ȆƆʱʵ تʥƆ اʦʱƔ ʦƅ Ɠʱƅ تƍʙƔʙʴا ƜŦل ʛƈحƆة اȈʽʰŬ ƑƆŸž .ʦॽʺʸʱƅ اʲʺƅال، ʙŷم تॼʱع ʛƈاȘž اʙʵʱŬƛام اƎƅادف ॽʰƆƅاƊات اॽʰʢƅة

 واʙʵʱŬاƎƈا ʙƍƗاف ثاȄʨƊة.
 

 ϣا أΔϴϤϫ اΤϟرϤΣ ϰϠϋ ιاΔϳ اϟبϴاϧات؟ 
¾  ʧƈ ʛʰƄة أॽʺؗ اركʷع وتʺʳة تॽƊاʶƊƙات اʺʤʻʺƅا ʗاتǼاً؟ƂǼاŬ Ȉʸʴǽ ا ؗانʺǼ ةƊارƂƈ ،اتƊاॽʰƅا 
¾  ʦƎʱʽصʨʸŦات وƈʙʵƅا ʧƈ ʧƔʙʽſʱʶʺƅة اƈاʛؗ ƑƆŷ ȍاſʴƅت   –اƜœاŸƅوا ʛŬƗة اॽصʨʸʵǼ افʛʱŷƛا ʦʱƔ

 Ȉʣ Ɠž أحȞام اʨƂƅاʧʽƊ اʙƅوॽƅة اॽɺʛʺƅة اƙجʛاء 
¾  Ɠʴʸƅأو ا ƓʻƔʙƅا ،ƓƁʛŸƅا ،ƓŬاॽʶƅا ʦƎŸوض ʖʶʴǼ ȐذƘƅ ʧƔʙʽſʱʶʺƅض اʛŸت ʛʢŦ اعſارت–  ſʴƅا ȍا

 ʙʰƈ ƑƆŷأ "ʙŷم اʚƔƙاء".
¾  Ƒƅإ Ȉʸة تʛʽʰؗ اتƈاʛŻ عžد ʛʡاʵƈ ةƎاجʨƈ ال أوʲʱƈƛرو 20% أو  4اʨƔ نʨʽƆƈ . 
 اʵʺƅاʛʡ اॽƆʽżʷʱƅة واʵʺƅاʛʡ اʛʺƅتʢॼة ǼاŸʺʶƅة.   ¾

 
 ϤΣاΔϳ اϟبϴاϧات ϭأϬϨϣا ϭاϟتμرϑ بδϤؤϴΣ ΔϴϟϭاϬϟا

اʙʵʱŬƛام اʕʶʺƅول ॽʰƆƅاƊات ʨƍ إدارة اॽʰƅاƊات اॽʸʵʷƅة وʛʽŻ اॽʸʵʷƅة ƂȄʛʢǼة آʻƈة،  "ƑƆŷ صʙʽŸ اȈʺŸƅ اʶƊƙاž ،ƓƊإن 

واʵʺƅاʛʡ  اʶƊƙاƓƊ  اǼ ƑʻŸǽُ ȑʚƅاʷƅأن ʤʻƅامǼاॼʶʻƅة إƑƅ اأॽʀƜŦة، وŸžاƅة تॽʰƆة ʳʱŬƜƅاǼة اॽƆʽżʷʱƅة. إƎƊا ʶƈأƅة حʶاŬة 



Data Playbook Module 4:  ϝϮμΤϟا ϰϠϋ اتϧاϴبϟا ϲتϟتاج اΤϧ  اϬϴϟإ  
 

49 - 54 

 

 

اƛت اʻʳƆƅة  ʛʽʰƄة".  ʨؗƅا ʧʽة ب ʛؗʱʷʺƅة اʺœاʙƅاIASC  

 

 ƓƊʨƊاƂƅال اʲʱƈƛة  اॽصʨʸʵƅن اʨƊاƁ  امȞحƛوا ȋوʛʷƅة  اॽƆʺŸƅا Ȉʽʳʶن  تʨƈاʴʺƅا
تʦॽʽƂ اƗثʛ اʻƅاجʧŷ ʦ حʺاǽة   واʷʱʶʺƅارون 

 اॽʰƅاƊات 
  ʧʽƊاʨƂƅا
 اʙƅاॽƆŦة 

  ʦʶƁ Ɠž ʧʽʽʻŸʺƅغ اƜإب
 حʺاǽة اॽʰƅاƊات

ΔϳاϤΣ اتϧاϴبϟا  أϧتϢ  اϖΤϟ باϴδϨϟاδϣ ϥار اϟتدϖϴϗ  تʖƂŸ اʨʺƅاƂžة  

 ΔϳϮϬϟار   اτΧϻار اόη ϕرΧ رρاΨϤϟا ϢϴϴϘت 

 اϖΤϟ باϋϻتراν  إϜϣاϞϘϧ Δϴϧ اϟبϴاϧات  ϴγاγات θϣارΔϛ اϟبϴاϧات

υاϔΤϟا ϰϠϋ Ϧϣات  أϧاϴبϟا   ΔϗادμϤϟا   ϰϟإ ϝϮλϮϟا ςبο
 اϟبϴاϧات 

Ϧϣآ ϞϜθات بϧاϴبϟا ϞϘϧ ϲϨϘتϟا ϖϳرϔϟاϭ Ϣتϧأ 

 ϲγاγϷا ϦϳΰΨتϟا  ϲγاγϷب اϗاόΗϟث  اΤبϟا ΔϴϠϤϋ 

 ϝاϤόتγϻا Ϟبϗ رϴϔθتϟاب  اϬγϹا  ϥاϣأ  ΔΟϣέب ΔϬΟاϭ
 اρΗϟبϘϳات

 
 

 ... ϪتϓرόϤϟ ϥϮتاجΤا تϣ Ϟّϛ 
Ȉƍ اƈʨƆŸʺƅات اॽʸʵʷƅة اƓʱƅ جʺƍʨʺʱŸا دƂॽʀة وʛƈتʢॼة Ǽاʨʺƅضʨع، وȈƍ حʛصʙŷ ƑƆŷ ʦʱم ʨŬء اʙʵʱŬام اॽʰƅاƊات اॽʸʵʷƅة،   ¾

 ʦœƜƈ ʛʽŻ ȈȞʷǼ اƎʽƅل إʨصʨƅا، أو اƍادʶž ا، أوƎŷاॽا. أو ضƎʱ  وʷƈارؗ
 ʛʽʻʱʶƈة وحʛّة. Ȉƍ حʨƈ ƑƆŷ ʦʱƆʸاƂžة  ¾
 اجʺʨŸا ȌƂž اʙّʴƅ اƗدʧƈ ƑƊ اƈʨƆŸʺƅات اॽʸʵʷƅة.  ¾
 احʨʤſʱا ǼاॽʰƅاƊات ʙƁ ƑƆŷر ƈا أʴǼ ʦʱƊاجة إƎʽƅا.  ¾
 احʛصʨا ƑƆŷ أن ʨȞǽن اʨƅصʨل إƑƅ اƈʨƆŸʺƅات اॽʸʵʷƅة ʡʨʰʹƈاً. ¾
¾ Ƃž ةॽʸʵʷƅات اƊاॽʰƅا اʨƈʙʵʱŬا Ȍ .اƎح بʺʶǽ Ɠʱƅاف اʙƍƘƅ 
 تʦؔ أʨȞŮ ȑك، žاʛʽʷʱŬوا ʛʽʰŦاً. إن Ŭاور  ¾

 
 تǼ ʛʽؗʚاƂƅاʨƊن اŸƅام ʴƅʺاǽة اॽʰƅاƊات

 وƓȃ.   تʵʹع Ȉؗ اॽɻʺʳƅات اॽʻʡʨƅة اŸƅاƆƈة Ɠž اƛتʴاد اƗوروƗ ƓȃحȞام اƂƅاʨƊن اŸƅام ʴƅʺاǽة اॽʰƅاƊات، حƑʱ أثʻاء ƎƆʺŷا Ŧارج اƛتʴاد اƗور 
 

 اॽʰƅاƊات ʠŸǼ اʶƅʺات اŬƛاॽŬة ƂƆƅاʨƊن اŸƅام ʴƅʺاǽة 
 اǼ ȘʴƅاƜʡƛع )اʛʴƅص ƑƆŷ إبƜغ Ȉؗ اǼ ʧʽƈʙʵʱʶʺƅاƈʨƆŸʺƅات اॽʸʵʷƅة اƓʱƅ تƎƊʨŸʺʳا وȈʰŬ اʙʵʱŬاƎƈا( ¾
 اǼ Șʴƅاʨƅصʨل إƑƅ اॽʰƅاƊات )بʻاء ƑƆŷ اʖƆʢƅ، تأʵʶƊ ʧʽƈة ؗاƆƈة ȈȞǼ اॽʰƅاƊات ضʺƆƎƈ ʧة زॽʻƈة ƅʨʰƂƈة( ¾
ʻʽŸƈة، ʖʳॽɾ أن تॼادروا إƑƅ تʘƔʙʴ اॽʰƅاƊات وتƎʴॽʴʸا ʧƈ دون أȑ  اǼ Șʴƅاॽʴʸʱƅح )إن تʙّƂم أحʙ اʖƆʢǼ ʧʽƈʙʵʱʶʺƅ تॽʴʸح بॽاƊات  ¾
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)ȑورʛض ʛʽŻ ʛʽŦتأ 
¾  ʛʽŻ ʛʽŦتأ ȑدون أ ʧƈ ʥƅʚام بॽʁƅا ʦȞॽƆŸž ،ƌǼ ȘƆŸʱت Ɠʱƅات اƊاॽʰƅا Ȉؗ فʚح ʖƆʢǼ ʧʽƈʙʵʱʶʺƅا ʙم أحʙƂان( )إن تॽʶʻƅف )اʚʴƅاǼ Șʴƅا

 ʧƈ ةॽʡاॽʱاح ťʶʻن بʨʤſʱʴت ʦʱʻؗ ة إنƆȞʷƈ ةƅأʶʺƅا Ƌʚƍ حʛʢت ʙƁو .ʥƅل دون ذʨʴǽ Ɠʶॽœر ʖʰŬ ȑاك أʻƍ ʧȞǽ ʦƅ اƈ ،ȑورʛض
 اॽʰƅاƊات(. 

 
ϟبϴاϧات اΧ ΔϴμΨθϟارج إρار θϣارΔϛ بξό ا

 اϟجΔϴόϤ اΔϴϨρϮϟ اϟتϲ تϬϴϓ ϥϮϠϤόا
ʛƈ Ȉؗ Ɠžة Ǝʽž ʙʺʱŸǽُا ʙƂŷ رƓʺŬ أو ʛʽŻ رʸǽ ،ƓʺŬار ƌƅƜŦ ʧƈ إƑƅ اʙʵʱŬام اƈʨƆŸʺƅات اॽʸʵʷƅة، ʛʱſǽض Ǽاॽɻʺʳƅة اॽʻʡʨƅة  

اƓʱƅ تʨƆʺŸن Ǝʽžا أن تƓƂƆʱƈ ʧƈ ʖƆʢ اॽʰƅاƊات اॽʸʵʷƅة أن Ǝƅ ʧʺʹǽا، وȃاʙّʴƅ اƗدŷʨʺʳƈ ،ƑƊة ʧƈ تʙابʛʽ اʴƅʺاǽة )اƂƅاʨƊن اŸƅام  
 ʴƅ28  (3   :)ʺاǽة اॽʰƅاƊات، اƅʺادة 

¾ ʦȞǼ اصةʵƅة اॽʻʡʨƅة اॽɻʺʳƅادات اŮإر ʖʶʴǼ ȌƂž اتƊاॽʰƅام اʙʵʱŬا 

 اſʴƅاƑƆŷ ȍ أʧƈ اॽʰƅاƊات  ¾

 ʶƈاʙŷة اॽɻʺʳƅة اॽʻʡʨƅة Ɠž أॼƆʡ ȑات ʴƅʺاǽة اॽʰƅاƊات ʙƁ تʛدƍا ¾

¾ ॽʻʡʨƅة اॽɻʺʳƅم اƜŷات  ةإƊاॽʰƅا Ȑʨʱʶƈ ƑƆŷ ثʙʴǽ قʛŦ ȑأǼ ًراʨž 

ة اॽʰƅاƊات ʙŷƈم إبʛام ʨƂŷد  ¾  ʧ دون اʨʸʴƅل ʨƈ ƑƆŷاƂžة اƎʳƅات اॽʻŸʺƅةॽɺʛžة أو ʷƈارؗ

¾  ʙƂŸƅاء اƎʱƊا ʙŸǼ اƎادتŷات أو إƊاॽب ȑف أʚح 

 حاƛت اŸʱŬƛʺال 

 )ʝƊاʛž دو ʝʺǽا جاƎƈʙƁ Ɠʱƅة اƆʯŬƗا( 

 اʴƅاƅة: اʱŬʺارات اʨʺƅاƂžة

ʸƊ ةżƅ Ȉؔƅ ةƂžاʨʺƅارات اʺʱŬجʺة اʛʱƅ حاجة ʧƈ Ȉƍ .ةſƆʱʵƈ اتżƅ نʨثʙʴʱƔ ةſƆʱʵƈ انʙƆب ʧƈ ʧʽʯجƛ اʻƔʙƅ""ا؟Ǝžاد 

ʷǼ ƌƈƜŷإ ʦّʱƔ ʦƅ مʙʵʱʶʺƅن اƗ ،ةʺœاƁ ʛʽŻ ةƂžاʨʺƅاž ،ةƂžاʨʺƅح اʻƈ ʖʰŬ ʦƎž ƑƆŷ ًادراƁ ʟʵʷƅا ʧȞǽ ʦƅ اً. إنॽƅاʲƈ ʥƅن ذʨȞॽŬ ،ʦŸƊ" ،Ȉƈؗا ȈȞ
 ."ʛح ȈȞʷǼ ƌʱƂžاʨƈ حʻʺǽ ʦƅ ʨƎž ،Ɠƅاʱƅاȃو 

 اʴƅاƅة: تʛʽſʷ اƎʳƅاز 

ʛʽſʷت ʖʳǽ Ȉƍ"   "؟ʥƅʚام بॽʁƆƅ ةʛžʨʱʺƅارد اʨʺƅا Ɠƍ اƈ ال؟ʳʺƅا اʚƍ Ɠž ةƅʨʺʴʺƅا ʛتʨʽʰʺؔƅة اʜƎة وأجॽؗʚƅة اʜƎجƗا 
 

 

رʙƂǼ ،ʦŸƊ" ʜƈر ƈا Ɠž .ʧȞʺƈ ʨƍ أȌʶǼ اʴƅاƛت ʖʳǽ أن تʧʺʹʱ اƗجʜƎة اƓʱƅ تƑƆŷ ȑʨʱʴ بॽاƊات ॽʸʵŮة Ɔؗ ƑƆŷʺة ʸǼ /ʛŬʺة/ 

 Ƒƅأن تʹاف إ ʖʳǽ ،انȞƈƙا ʙʻŷور. وʛƈ ."اتƊاॽʰƅت اʙƂž إن ʙŸǼ ʧŷ اتƊاॽʰƅح اʶƈ ةॽاصŦ ةʜƎجƗا 
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M 4 | S ▷ 9 ϊϤات جϧاϴبϟا ΔλاΨϟا ϒاتϬϟبا ϱϮϠΨϟا  اϬتϳاϤΣϭ  
 

ΔϳϧϭέΗϛϟϹا ΔابΣγϟات اϣΩΧ :ΔϟاΣϟا 
 

 "أʧȞʺǽ حȎſ اॽʰƅاƊات اॽʸʵʷƅة ƈʙŦ ƑƆŷة ʴŬاǼة إʛʱؔƅوॽƊة ʧƈ ʛʽʲؔƆƅ ʧȞʺǽ اʵŮƗاص اʨƅصʨل إƎʽƅا؟ 
 

ȋ اƈʙʵƅة اƎƈʙƂǽ Ɠʱƅا ƈʙŦ ʛžʨƈة اʴʶƅاǼة اƂƅاॽƊʨƊة. وحʦŸƊ"  ʦƍʙ، وʧؔƅ احʛصʨا ʙŷ ƑƆŷم جȈŸ اʛƅاʱƈ ȌǼاحاً ʧƆŸƆƅ. وʨƈʨƁا أǽʹاً ʛʺǼاجŸة ʛŮو 
 ."ʛŬ ةʺƆؗ ةʢŬاʨة بॽʺʴƈ نʨؔا أن تƎض بʛʱſǽ Ɠʱƅات، اƊاॽʰƅا Ƒƅل إʨصʨƅن اʨŸॽʢʱʶǽ ȌǼاʛƅن اʨƂƆʱƔ ȑʚƅاد اʛžƗا 

 

 ȈŻʨŻ اتʙʻʱʶƈ امʙʵʱŬا Ƒƅادر إǼأ ʧƅ ƓʻƊأ ƛإ"Google docs Ȉؗ Ƒƅل إʨŦʙƅاǼ Șʴƅا ʥƆʺǽ ȈŻʨŻ نƗ ،ʥƅʚام بॽʁƆƅ اتſƆƈ  

 ʛŮوȋ اʙʵʱŬƛام اʵƅاصة ƈ ʖʶʴǼ  ."ƌǼا ورد ƓžاॽʰƅاƊات، 

 Τϟاθϣ :ΔϟارΔϛ اϣϮϠόϤϟات اΔϴμΨθϟا
 

 Ȉƍ"ةƈʨȞʴƅع اƈ رةʛʹʱʺƅات اʯſƅاǼ اصةʵƅة اॽʸʵʷƅات اƈʨƆŸʺƅة ا  ؟ وƈع ʨŬاƍا ʧƈ اƎʳƅات اŸƅاƆƈة؟" ʷƈ ʧȞʺǽارؗ
 

ة اƈʨƆŸʺƅات اॽʸʵʷƅة ƈع اƈʨȞʴƅة ʛƈ ʙŸǼ ȌƂžاجŸة اŸॼʱƅات اƆʺʱʴʺƅة ƑƆŷ ،ʥƅʚƅ أن ʨȞǽن ʻƍاك تʛʸʴǽ ƓʢŦ ʙƎŸ اʙʵʱŬام   "ʷƈ ʖʳǽارؗ

ǽ ʥƅأن ذ ƛة. إƆʺŸʱʶʺƅة اॽʸʵʷƅات اƊاॽʰƅة اॽʻʡʨƅة اॽɻʺʳƅن اʨؗ Ɠž ًاʡوʛʷƈ ƑƂॼȄو ،ʙƆʰƅا Ɠž ضʛſدة تʙʴƈ ةॽƊʨƊاƁ اتƈʜƆʱʶƈ ƑƆŷ ʙʺʱŸ

 Ɠƍ اƎʳƅة اƓʱƅ تǼ ʦȞّʴʱاॽʰƅاƊات". 

 :ΔϟاΤϟاϡداΨتγات   اϧاϴبϟا Ϧϣ ϰϧدϷدّ اΤϟا 
 

"  ȆƁʨƈʛʺحƗا ʖʽƆʸƅات اॽɻʺʳƅ Ɠƅوʙƅاد اʴتƛا  ʛʺحƗل اƜƎƅوا  ʦǽʙƂت ʙʻŷ ،الʲʺƅا ȈʽʰŬ ƑƆŷ .اتƊاॽʰƅا ʧƈ ƑƊدƗا ʙّʴƅام اʙʵʱŬا ʧƈ

 أدوات ʛŬƗ ťॼʢƈة ʻʽŸƈة، žʺا Ɠƍ اƈʨƆŸʺƅات اʱʴƊ Ɠʱƅاج إƎʽƅا ƜًŸž؟"
 

 .ȘʽƁʙʱƅة أو اॼƎƅات اƈʜƆʱʶƈو ،Ɠʻʡʨƅن اʨƊاƂƅا ƑƆŷ ʥƅذ ʙʺʱŸǽ"  ةƆœاŷ Ȉؗ الʻأن ت ƑƆŷ صʛʴƅة اॽɽǼ اتƊاॽʰƅا ʧƈ ƓſȞǽ اƈ جʺع ʖʳǽ

 ʨʺʳƈ.")فʙƎƅا ʨƍ اʚƍ إن ؗان( ťॼʢʺƅأدوات ا ʧƈ ةʙة واحŷ 
 

ϊراجϤϟا 
 

¾ ʛʺحƗا ʖʽƆʸƅات اॽɻʺʳƅ Ɠƅوʙƅاد اʴتƛا ʖʽʱƄ  ʛʲƄأ( ƓƊاʶƊƙأن اʷƅال ذات اʺŷƗاǼ ةƂƆŸʱʺƅات اƊاॽʰƅة اǽل حʺاʨح ʛʺحƗل اƜƎƅوا
 ʧƈ300  )ةʴſص 

 صʴſات( 9حʨل حʺاǽة اॽʰƅاƊات ) واƜƎƅل اƗحʺʛ اƛتʴاد اʙƅوॽɻʺʳƅ Ɠƅات اʖʽƆʸƅ اƗحʺॽŬʛاŬة  ¾

¾ Ǽ اصةʵƅة اॽƎʽجʨʱƅة اʛؗʚʺƅاʛʺحƗا ʖʽƆʸƅات اॽɻʺʳƅ Ɠƅوʙƅاد اʴتƛا ʛʺحƗل اƜƎƅان( واʱʴſات )صƊاॽʰƅة اǽة حʺاŬاॽŬ لʨح 

¾ ǽ اصʵƅر اʨʷʻʺƅاʛʺحƗا ʖʽƆʸƅات اॽɻʺʳƅ Ɠƅوʙƅاد اʴتƛا ʛʺحƗل اƜƎƅان( واʱʴſات )صƊاॽʰƅة اǽل حʺاʨح 

¾ ƛا ƓʺॽƆŸʱƅر اʛƂʺƅاǼ اصʵƅادف اƎƅا ƓاضʛʱžʛʺحƗا ʖʽƆʸƅات اॽɻʺʳƅ Ɠƅوʙƅاد اʴتƛا ʛʺحƗل اƜƎƅوا ʧƈƗا Ƒƅإ ȈŦʙƈ نʨʻŸʺƅوا ،
 ƓƊاʛʽʰʽʶƅا 

اƛت اȈʽƅʙƅ اʨʱƅجƓƎʽ اʵƅاص    ¾ ʨؗƅا ʧʽة ب ʛؗʱʷʺƅة اʺœاʙƅة اʻʳƆƅاǼ (IASC ) ƓƊاʶƊƙا ȈʺŸƅا Ɠž اتƊاॽʰƆƅ ولʕʶʺƅام اʙʵʱŬƛل اʨح

D A T A 
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 صʴſة(   37)

¾  ʖʽʱƄǼ اصʵƅات اƊاॽʰƅاʛʺحƗا ʖʽƆʸƅات اॽɻʺʳƅ Ɠƅوʙƅاد اʴتƛا ʛʺحƗل اƜƎƅة(واſƆʱʵƈ اجعʛƈ( اتƊاॽʰƆƅ ولʕʶʺƅام اʙʵʱŬƛا : 

 تʦॽʽƂ اƗثʛ اʻƅاجʧŷ ʦ حʺاǽة اॽʰƅاƊات أداة  ¾
 

 
 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر

 

ʝƊاʛž دو ʝʺǽوجا ʅȄزʨدان ج ،ʨȄارŬ وʛƔإ 
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5  
 

جعل الॻʮانات Ɔفʗʻة،  
صالʲة للاʯŪعʸال وقاŕلة 

ة  للʵʸارؕ



 

 

 Οدول المحتوϳات 

ة   1  Š   5عȈ الॽʰاƊات ƈفʙʽة، صالʴة لƜسʱعʺال وƁاŗلة للʺʷارؗ
 ƈ 5 -1ا الƊ ȑʚعʛفƌ عƓƈʙʵʱʶƈ ʧ الॽʰاƊات؟  7

10   ƓƊاʶƊƙا Ȉʺالع ʦدع ʛʽƔعاƈ 5-2 

 3-5 أǽفʛʱض ʻŗا أن ƈ ȘّhʢƊعاʙʴƈ ʛʽƔدة علॽŗ ƑاƊاتʻا؟   13

 4-5 إدراك الʺعاʛʽƔ الʵاصة ǼالॽʰاƊات    16

الॽʰاƊاتإصʙار Ɓاœʺة تʨʳǼ ȘʽƁʙدة    29  5-5 

 ʨŠ 5-6دة الॽʰاƊات: الفʛص والعॼʁات   32

 ॽʳƎʻƈ 5-7ات الʴفاȍ علƑ الॽʰاƊات ذات الʨʳدة   34

 8-5 عʺلॽة الʨʺʳʺǼ ȘʽƁʙʱعة الॽʰاƊات    50

 9-5  أسʝ الॽʰاƊات الʺفʨʱحة   52
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جعل الॻʮانات Ɔفʗʻة،  
صالʲة للاʯŪعʸال وقاŕلة 

ة  للʵʸارؕ
 
 
 
 
 
 
 
 

فالʗƌف ƉʘƋ ʥƆ  إن اʯŕؒار ʦʸʱƆعة الॻʮانات لا ǻعʹǺ Ƒالʙʷورة Ǻأنƌا أصʕʲॺ صالʲة للاʯŪعʸال. 

ʥʻ أعʷاء الالʦحʗة ʦƋ تعʚȂʚ قʗرات  فƑ الʗʯرʔȂ لʱعل ॻŕاناتʤƌ صالʲة للاʯŪعʸال  فȖȂʙ الʵʸارؕ

اتʳاذ  Ǻالʹॺʴة إلʤƌʻ وإلƏ اʥȂʙŤƓ. قʯʲǻ ʗاج ʓƋلاء الأʳŬاص للʯفʮʴǺ ʙʻؒل الʯقǺ ʗʻالʸعاʙʻƒ أو 

Ǻإنʵاء الॻʮانات. وفƉʘƋ Ƒ الʦحʗة أʷǻاً، ʙʠʯʹŪق إلʦŰʦƆ Əع جʦدة الॻʮانات القʙارات الʯʸعلقة 

ʥʻ علƏ فƌʸƌا وإدراك ʮŪل تॻɿʲقƌا.    ونʴاعʗ الʵʸارؕ
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 أΌγلة تطُرح فϲ هذه الوحدة 
 الॽʰاƊات؟ʨƈʙʵʱʶƈ ʦƍ ʧƈ الॽʰاƊات وƈا الʙȄʛƔ ȑʚون ƈعʛفƜŦ ʧƈ ƌʱل  ¾
 لʦِ علʻʽا ʛƈاعاة الʺعاʛʽƔ؟ ¾

 كʅॽ تʹʺʧ الʺعاʛʽƔ صƜح اسʱعʺال الॽʰاƊات وƁاŗلॽة تॼادلƎا؟  ◉
 كƊ ʅॽعʛف Ǽأن الॽʰاƊات "عالॽة الʨʳدة"؟   ¾

 
 أهداف التόلمّ 

 أॽʺƍة فƓƈʙʵʱʶƈ ʦƎ الॽʰاƊات  ¾
 فƓ الʺȈʰƂʱʶسŠ ȈʰعȈ الॽʰاƊات صالʴة لƜسʱعʺال  ¾
¾  ȈعŠ Ƒص علʛʴة الॽɿॽك ʦƎة لʙʽفƈو ʧȄʛŦƕا ȈʰƁ ʧƈ عʺالʱسƜة لʴات صالƊاॽʰال 

 
 

 مواضϊϴ الوحدة 
 ƈلفات ʙʵʱʶƈم الॽʰاƊات  ◉
 الʺعاʛʽƔ والʯʽƎʱة  ◉
 ʨŠدة الॽʰاƊات  ◉

 
 

 طرق الόمل
 

لة لʲʯقȖʻ الأʗƋاف الʯعلॻʸّة  ّʁ  اقʙʯاح لعʸلॻة Ɔف
Ɨ ʧʽن اƛسʱفادة ʧƈ الॽʰاƊاتحʨل  الƂʻاشاʙŗأوا   1  ( ƈ5 -1ا الƊ ȑʚعʛفƌ عƓƈʙʵʱʶƈ ʧ الॽʰاƊات؟ ) ʛʢǽحʨا الʕʶال الʱالƓ، وادفعʨا الʺʷارؗ
  ƈعاʛʽƔ دعʦ العʺƛȈكʷʱاف فʨاʙœ اسʙʵʱام الʨƂاعʙ والʺعاʛʽƔ لʺا ʛʽŦ ƌॽɾ الʺʱʳʺعات والعʺȈ اʶƊƙاƓƊ، اʡلعʨا علƑ الفȈʸ الʺعʨʻن  2

( ƓƊاʶƊƙ2-5ا ) 
ʨن ʧƈ فʦƎ أॽʺƍة الʺعاʛʽƔ، اʦƍʨʴʻƈ الفʛصة للʱفʚƎŗ ʛʽؔا الʺʨضʨع:  3 علʙʴƈ Ƒدة ƈ ȘّhʢƊعاǽ  ʛʽƔفʛʱض ʻŗا أنأƈا إن ʧȞّʺʱƔ الʺʷارؗ

 ( ॽŗ5-3اƊاتʻا؟ )
 الʺفاʦॽʂ اƗساسॽة. Ƌʚƍ لƜʡƜع علƑ ( 4-5الॽʰاƊات )الʵاصة ǼʺعاʛʽƔ الإدراك اسʨƈʙʵʱا عʛض ǼاورʗʻȄʨȃ الʺعʨʻن  4
5  ،ʛʽƔألة الʺعاʶƈ نʨ إصʙار Ɓاœʺة تʨʳǼ ȘʽƁʙدة ƈفʨƎم ʨŠدة الॽʰاƊات ƜŦ ʧƈل الفȈʸ الʺعʨʻن:  Ǽادروا الƜؔم عƈʧا إن ǽفʦƎ الʺʷارؗ

   (5-5)الॽʰاƊات 
6 Ƒا إلʨƁʛʢت ،ʥذل ʙعǼ  نʨʻالʺع Ȉʸل الفƜŦ ʧƈ Ɯʽʸتف ʛʲأك ȈȞʷǼ اتƊاॽʰدة الʨŠ عʨضʨƈصʛات: الفƊاॽʰدة الʨŠ ( اتॼʁ6-5والع ) 
ʧʽ للʺفʨƎم الʺʛʢوح( ʨʳ5-7دة ) الʴفاȍ علƑ الॽʰاƊات ذات الॽʳƎʻƈات وأʛʽŦاً، اسʱفʙʽوا ʧƈ الفȈʸ الʺعʨʻن  7  .لʱعʜȄʜ إدراك الʺʷارؗ
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 اϧόϟاλر
الʱالƓ:   اʨƂʱƊا العʻاصʛ الƓʱ تʙȄʛوƎƊا لƂȄʛʡ ȈʽȞʷʱة العʺȈ الʵاصة ʦȞǼ. ألʦȞǽʙ أȑ عʛʸʻ فاتʻا ذƋʛؗ؟ وʨƎŠّا لʻا رسالة إلʛʱؔوॽƊة علƑ العʨʻان

data.literacy@ifrc.org 
 

 التمارϳن
 

 ʙʮŤات تعلॻʸّة اجʸʯاॻɸة Ɔقॺʷʯة وʠॻʴȁة 
 ƈ(5-1 )ا الƊ ȑʚعʛفƌ عƓƈʙʵʱʶƈ ʧ الॽʰاƊات؟  ¾
¾ Ȉʺالع ʦدع ʛʽƔعاƈ ( ƓƊاʶƊƙ2- 5ا ) 
 ( 3-5)علॽŗ ƑاƊاتʻا؟ ʙʴƈدة ƈ ȘّhʢƊعاǽ  ʛʽƔفʛʱض ʻŗا أنأ ¾
 ( 5-5إصʙار Ɓاœʺة تʨʳǼ ȘʽƁʙدة الॽʰاƊات ) ¾
 ( ʨŠ5-6دة الॽʰاƊات: الفʛص والعॼʁات ) ¾

 
 الόرض مΠموϋة ηراح 

 

 الόروض التϴγ ϲتمّ اγتΨدامها و/أو تόدϳلها 
 ( 4- 5الॽʰاƊات )الʵاصة ǼʺعاʛʽƔ الإدراك  ¾

 ʨʳ(5-7 )دة الʴفاȍ علƑ الॽʰاƊات ذات الॽʳƎʻƈات  ¾

 ( 9-5أسʝ الॽʰاƊات الʺفʨʱحة ) ¾

 

 قوام التدقϴق/ المنθورات/ المواد 
 

 ʙʮʳة الʯعلǺ ʤّ الʳاصةلȖʻśʦʯ العʹاصʙ الأŪاॻŪة 
 ( 8-5عʺلॽة الʨʺʳʺǼ ȘʽƁʙʱعة الॽʰاƊات ) ¾

 
 الΨطوات التالϴة
ةƈا إن تʱأكʙوا ʧƈ أن الॽʰاƊات   (6فʦƎ الॽʰاƊات وتʴلʽلƎا )، اƂʱƊلʨا إلƑ الʨحʙة الʱعلॽʺॽة الʱالॽة الʺعƊʨʻة: ƈفʙʽة، صالʴة لƜسʱعʺال وƁاŗلة للʺʷارؗ

 
 الϜθر والتقدϳر

 

 ،ʝȄن وʨʺॽس ،ʝॽƊد ȈʽƊʨʽرت، لʨاس رافƈʨار، تȃʨȞا اسȄارƈ اƊل، آʨʺॽت ؗاتʨلʜʽال، لʷƊاƍ ƓƊʨŠ ʧƈ تƜŦاʙƈ عƈ ،ʛتƜك سʛƔد 

 .ƓƊʨƊأ ʗʻʶʻل وفʨƊان اودوǽإ Ƒعل ʧʽʺॽʁال Ƒاً إلʹǽأ ʛȞʷال ȈȄʜŠ ƌॽŠʨع تƈ ʖʽلʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙاد الʴتƛا ʖʽʱؗ ʧƈ ƑولƗة اʵʶʻال
  Ɠن فʨʺƍاʶʺوال ،ʛʺحƗا ʖّ̔ʱؗ ʧƈ اʱʽŗ ةʵʶʻات الƊاॽʰال 

 

D A T A 
P L A Y 
B O O K 

 



Data Playbook Module 5:  ةϛارθϤϠϟ ةϠΑاϗϭ ϝاϤόتγϼϟ ةΤϟاλ ،دةϴفϣ اتϧاϴΒϟا Ϟόج 
 

7 - 9 

 

 

M 5 | S ▷ 1  ةϛارθϤϠϟ ةϠΑاϗϭ ϝاϤόتγϼϟ ةΤϟاλ ،ةΪϴϔϣ اتϧاϴΒϟا ϞόΟ 
 

 
 
 

5 - 1   Ϧϋ Ϫرفόϧ ϱذϟا اϣ
  δϣتΨدϲϣ اϴΒϟاϧات؟

 
 
 
 
 
 
 
 

بΔϳϐ اϟترγϻ ΞϳϭتΧدام اϟبϳانات فϲ أϱ منظمΟϳ ،Δب أن تدرϭϛا ϳϛف  
 γϳγتفϳد اΧηϷاص اϟذϳن γϳتΧدمϭن اϟبϳانات منϬا؟  
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M 5 | S ▷ 1  انات؟ॽالب Ɠدمʵتʶعن م ƌžنعر ȑما الذ 
 

 
 

 ʵŮصا   16إلƑ  أʵŮاص 4: عʗد اʳŬƕاص ¾
¾ ʕقʦقة  60: الॽدق 
  ƎŬل: مȎʦʯʴ الʶعȁʦة ¾
¾ ƑŰاʙʯżƙاع اʸʯŞƙاد اʦتنمʶة، مॽتراضžمنصة اجتماعات ا : .ƌॽن علȄوالتدو ƌت  د ǽمكن مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞƙاد اʦات لاصقة، أقلام حبر. لوح : مʤأوراق ملاح ،Ɠقلاب/ لوح إلؔترون 

 

 اϟتϴπΤر
ؗتابة المʢالॼات علƑ اللوح القلاب، لƔ Ɠؔتمكن  أو  ،  ŦA4لال الجلʶات الحضورȄة، ǽمكنؔم أن تॼʢعوا نموذج ملȆ المʶتʵدم علƑ ورقة  

ون من اŬتʵدامƎا. أما إن ؗانت الجلʶات اžتراضॽة، ǽمكنؔم نťʶ نموذج ملȆ المʶتʵدم علƑ المʶتند   . ؗما ǽمكن توزȄع  المʷترك المʷارؗ
(  7- 2)   حمر لاŬتقاء البॽانات الجƎات التǽ Ɠعتمد علƎʽا الاتحاد الدولƓ لجمعॽات الصلʽب الأحمر والƎلال الأ   مʶتند نťʶ مʢبوعة من  

ʽن.   تƎا مع المʷارؗ  )الوحدة الʲانॽة( ومʷارؗ
 

ϡدΨتδϤϟف اϠϣ ذجϮϤϧ 
 الاŬم ¾
 العمر ¾
 الوſॽʣة ¾
Ɣ ʅॽودون أن Ɣنʤر إلƎʽم الآŦرون؟  ¾  ما Ɠƍ قॽمƎم؟ وؗ
 ما Ɠƍ المʷاكل التʶǽ Ɠعون لحلƎّا؟ ¾
 كॼʢǽ ʅॽقون البॽانات Ɠž عملƎم؟ ¾
 البॽانات؟ما Ɠƍ حواžزƍم لاŬتʵدام   ¾
 ما Ɠƍ العقॼات التƓ تحول دون اŬتʵدام البॽانات؟ ¾
 ما Ɠƍ المƎارات التƔ Ɠودّون تعلّمƎا؟  ¾
 ما الذʶǽ ȑتॽʢعون تعلॽمƌ للآŦرȄن؟   ¾
 الجمƎور المعنƓ بالبॽانات واŦتاروا واحدا  من الॽʵارات التالॽة، إن ؗنتم: راجعوا الوحدة الʲانॽة:  ¾

 تʷعرون بالſضول حॽال البॽانات ◉
 تداžعون عن البॽانات ◉
 نʢʷون Ɠž مجال البॽانات ◉
 مʶتعدون للتعامل مع البॽانات  ◉
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ϦϳرϤتϟا 
  

 الʚʱء اƕول: إʵƈاء ʙżق عȆʸ صʙʻźة 

ʽن إلž Ƒرق صʽżرة، مʕلſة من ʵŮصʽن أو ŝلاŝة أʵŮاص. ملاحʤة: إن ؗان Ɣنجح  ƍذا التمرȄن بʷكل أžضل إن تمّ تقॽʶم المʷارؗ
  ،ƌنʽدم عʵتʶات للمॽصʵŮ رȄوʢرق بتſرق ممكنة. وإن قام عدد من الž رżالتزموا بأص ،ƌنʽروع عʷالم Ƒعملون علǽ ون المʷارؗ

 ء من التمرȄن. ॼɾادروا إلƑ مقارنة الملاحʤات عقب الانتƎا
 

 الॻʮاƈات  ʗʳʯʴʸململȄ : إʵƈاء الʰاƑƈالʚʱء 

ʽن ملء المعلومات الʵاصة بملȆ مʶتʵدم البॽانات بالاŬتناد إلƑ معرžتƎم بƎذا الʵʷص الذʶॽŬ ȑتʵدم البॽانات.  اʡلبوا من المʷارؗ
أما بالنॼʶة للأمور التƓ لا ǽعلمونƎا، ॽɾمكنƎم القॽام باžتراضات، مع ضرورة تدوȄن ملاحʤات حول النقاȋ التƔ Ɠتعʽن علƎʽم التحقق 

الجƎات التǽ Ɠعتمد علƎʽا الاتحاد الدولƓ لجمعॽات الصلʽب الأحمر والƎلال الأحمر قة. اŬتʵدموا أǽضا  تمرȄن منƎا Ɠž مرحلة لاح
ʽن تقدǽم أكبر عدد ممكن من الملſات Ɠž الوقت   )الوحدة الʲانॽة( (  7- 2)   لاŬتقاء البॽانات  للإجابة علƑ الʕʶال الأʽŦر. ǽمكن للمʷارؗ

 المʵصص لƎم. 
 

 مʙاŞعة الॻʶʳʵات: الʰالʖالʚʱء 

بعد أن أتॽح لƎم المجال لابتؔار عدد من الʵʷصॽات، اʡلبوا من الجمॽع مراجعة الʵʷصॽات التƓ ابتؔرƍا الآŦرون. إن ؗانت 
ʽن Ɠž مʵتلȆ أنحاء الżرžة، ودعوƍم Ɣتنقلون من ʵŮص إلƑ آŦر )نمȌ المعرض(. أما إن ؗانت  الجلʶة حضورȄة، žوزعوا المʷارؗ

ž ،ةॽتراضžة اʶتند الجلʶع قراءة مضمون المॽلبوا من الجمʡات.اॽصʵʷال Ȇتلʵضم مǽ ȑالذ Ɠالتعاون  
 

 مʹاقʵة ʸŞاॻɸة : الʙاǺعالʚʱء 

ʽن:  ل اŦتموا التمرȄن عبر توجƌॽ الأʯŬلة التالॽة   لمʷارؗ

 إلƑ أȑ حدّ تʤنون بأنؔم تعرžون مʶتʵدمƓ البॽانات؟ ¾

 تأكʽدƍا؟ ما Ɠƍ الاžتراضات التƓ قمتم بƎا وترȄدون  ¾

 بناء علƑ ما توصلتم إلƌॽ، ما Ɠƍ الأمور التŬ ƓتʽżرونƎا Ɠž مʷروع البॽانات الʵاص بكم؟  ¾
 

 الʳامʛ: الʦʠʳات الʯالॻة الʚʱء 

دون Ǝʽžا اžتراضاتƎم وما تعلموƋ حॽال مʶتʵدمƓ البॽانات.  ʕؗʽŬ Ɠقة التȄرʢة ال ʽن مʷارؗ  أنƎوا التمرȄن بالʢلب من المʷارؗ

 
 والتقدƔرالʷكر  

 

ورŮة عمل حول ابتؔار ʵŮصॽات المʶتʵدمʽن نʷر ضمن إʡار المʶتند أدرج ضمن  : تمرȄن FabRiders منʤمة اقتƍ ʝॼُذا التمرȄن من
 .Creative Commons Attribution 4.0 International Licenseالمعنون: 
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لعمل  دعم امعاʽƔر   2 - 5
Ɠانʶالإن 

 
 
 

  ϡϣُد صϗϭ .اتϧاϳΑϟا ϝاϳΣ ϝϭοفϟاΑ ϥϭرόηϳ ϥϳذϟاص اΧηϻا ϰϟإ ϥϳرϣتϟذا اϫ ϪΟϭتϳ
 ϝϭّΧϳ ϝΧدϣϛ  ϰصϗأ ϰϟات إϧاϳΑϟا ϥϣ تفادةγϻا ϥϭόϳتطγϳ فϳϛ اϭϣϬفϳ ϥأ ϥϳϛارηϣϟا

 Σدϭد، ϳϛϭف ϡϬϧϛϣϳ اγتΧداϡ اϳΑϟاϧات ϭتΑادϬϟا Αϋر تطϫ ϖϳΑذϩ اόϣϟاϳϳر. 
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M 5 | S ▷ 2  Ɠانʶر دعم العمل الإنʽƔمعا 
 

 
 

 ʵŮصا   24إلƑ  أʵŮاص 4: عدد اʳŬƕاص ¾
 دقॽقة  30: الوقت ¾
  ƎŬل: ʴƆتوȎ الصعوȁة ¾
¾ ƑŰتراżاع الاʸتŞواد الاƆتنʶة، مॽن  : منصة اجتماعات افتراضȄوالتدو ƌت  علƌॽ. د ǽمكن مʷارؗ
¾  ȏورʷʲاع الʸتŞواد الاƆ : .ات لاصقة، أقلام حبرʤأوراق ملاح ،Ɠلوح قلاب/ لوح إلكترون 

 

ϦϳرϤΘϟا 
 

 żرق عʸل صʻźرة Ɔʹاقʵة ʥʸŰ الʚʱء اƕول: 
ʽن إلƑ فرق من ʵŮصʽن أو ŝلاŝة )ʶǽتحʶن ألا تجمعوا فƓ الفرȄق عʽنƌ الأʵŮاص الذƔن ǽعملون مع بعضƎم الॼعض عادة(. اʡلبو  موا المʷارؗ ّʁ ا  ق

ʽن ة ضمن مجتمعƎم والتƓ اŬتʵدموƍا Ŧلال الأŬبوع الفاœت وتعدادƍا، Ŭواء أكان علƑ المʶتند  من المʷارؗ   المʷتركتحدƔد بعض الأمور المʷترؗ
ن ؗانت الجلʶة افتراضॽة( أو تدوȄنة علƑ ملصقات الملاحʤات )إن ؗانت الجلʶة حضورȄة(. ومن الأمʲلة علƑ الأمور الواجب ذؗرƍا، )إ

 الʢرقات.  
ون ضمن فرق صʽżرة، اʡلبوا منƎم التفكʽر 10بعد مرور     بالأمور الƎامة لرفاॽʂة المجتمع.  دقاœق، وفॽما لا Ɣزال المʷارؗ

 
 

 ʻʮؕرةżرق عʸل  Ɔʹاقʵة ʥʸŰ : الʰاƑƈالʚʱء 
ʽن التجمع ضمن مجموعة ؗبʽرة واŬألوƍم عن أنواع القرار  ة والأŬاॽŬة للمجتمع، اʡلبوا من المʷارؗ ات التƓ  بعد أن تم تحدƔد مʵتلف الأمور المʷترؗ

ون أمʲلة عن القواعد  والمعاʽƔر الواجب اتॼاعƎا.  ǽحتاجون إلƑ اتʵاذƍا لضمان اŬتʵدام البॽانات ضمن المجتمع. علƑ أمل أن ǽعرض المʷارؗ
 

ر : الʰالʖالʚʱء  ّɹ ॻʸلة الŤداƆ 
 اŮرحوا الرابȌ القاœم مع معاʽƔر البॽانات.  

أن تكون البॽانات صالحة للاŬتʵدام ضمن مʵتلف الأʡر ومن قبل مʵتلف  الحرص علƔƑتمحور الƎدف من الاŬتعانة بمعاʽƔر البॽانات 
المجتمعات. ومعاʽƔر المجتمعات Ɠƍ اتفاقات موŝقة تتʢرق إلƑ موضوع عرض البॽانات، وŮكلƎا، وتعرȄفƎا، وॽʂكلتƎا، وتوॽŬمƎا، ونقلƎا،  

 ومعالجتƎا، واŬتʵدامƎا وإدارتƎا. 
 

yّق Ƒż التʻؒŽر : الراǺعالʚʱء   التع
 ّʁ ʽن إلƑ فرق صʽżرة واʡلبوا منكم تॼادل الأفكار حول المعاʽƔر الواجب تʢبॽقƎا علƑ بॽاناتƎم لتصॼح ق صالحة للاŬتعمال موا المʷارؗ

بالنॼʶة إلƎʽم وبالنॼʶة إلƑ الآŦرȄن علƑ المدȐ الॼعʽد. لإنجاز ƍذا القʶم من التمرȄن، ǽفترض بكم تقॽʶم الأʵŮاص الذƔن ǽعملون  
 ŝة أʵŮاص ؗحدّ أقصƑ.  معا  إلƑ فرق تضم ŝلا

 :Ɠال التالʕʶم الƎʽوا إلƎ؟  وجƓانʶز العمل الإنȄا لتعزƎدامʵتŬع اॽʢتʶن Ƒاناتنا حتॽب Ƒا علƎقॽبʢت Ƒقد نحتاج إل Ɠر التʽƔالمعا Ɠƍ ما
 قد Ɣودّون مراعاة النقاȋ التالॽة:  

ة، أॽؗ ȑف نضمن بأن تكون التعابʽر المʶتʵدمة مفƎومة من الجمॽع؟   ¾  كॽف نʶتॽʢع اعتماد مصʢلحات مʷترؗ
 ॼادل البॽانات، وما Ɠƍ الأŮكال التǽ Ɠفترض اعتمادƍا لتقدǽم البॽانات؟كॽف نʶتॽʢع أن نضمن قدرتنا علƑ ت ¾
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Data Playbook Module 5:  ةϛارθϤلة للΑاϗال وϤόتγϼة لΤالλ ،دةϴϔϣ اتϧاϴΒل الόΟ 
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M 5 | S ▷ 2  Ɠانʶر دعم العمل الإنʽƔمعا 
 

 
 

 كॽف نʶتॽʢع ضمان جودة بॽاناتنا وتحقॽقƎا للƎدف المراد تنفʽذƋ من ŦلالƎا؟   ¾
 

 الʠʳوات التالॻة : الʳاʛƆالʚʱء 
ʽن التجمع ضمن المجموعة الكبرȐ ومناقʷة Ŭبل تنفʽذ ƍذƋ المعاʽƔر.بعد   إنجاز اللواœح، اʡلبوا من المʷارؗ

 
 ρΑراΗϣ ϲϓاοإ ρاηϧ 

 

  .ƔرجƑ العودة إلƑ أنواع المعاʽƔر المفتوحة الʵاصة بالبॽانات المفتوحة من معƎد البॽانات المفتوحةلمزȄد من التفاصʽل، 

 
 الϜθر والتϘدϳر

 

والƎلال الأحمر، لॼʽا الʽʶد،  برنامج الأŻذǽة   بمʶاعدة آŬم Ůاون، الاتحاد الدولƓ لجمعॽات الصلʽب الأحمر FabRidersدƔرك Ŭلاتر، 
Ɠ، وباƍاتƓ نʶابا، الاتحاد الدولƓ   مƓ، رومانا، الاتحاد الدولƓ لجمعॽات الصلʽب الأحمرالعال والƎلال الأحمر، إŝراء Ɣلماز، الƎلال الأحمر الترؗ

 والƎلال الأحمر لجمعॽات الصلʽب الأحمر
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بʻا أن نʢبّق    أǽفترض 3 - 5
 المعاʽƔر علƑ بॽاناتʻا؟ 

 
 

ة ʦšل الʸعاʙʻƒ، وƆا أॻʸƋة تلʣ الأʙʻŤة؟  ʙؕʯʵƆ ةźل Ƒʹʮون ʤّا أن نعلʹʹȜʸǻ ʃॻك

ʦʲʸʯƒر الʗƌف ʘƋ ʥƆا الʦš ʥȂʙʸʯل إدراك الʲاŞات الʙʸتʠॺة ʦʱǺدة الॻʮانات،  

  Šőاʙش ʤƋʦ ووضع الʸعاʙʻƒ لƌا وॻɾاسƌا. فʙؒوا Ǻالʦƌʸʱر الʗƌʯʴʸف وشارؕ

ʘƋ ȏدʓƒ ʗſ .ʥȂʙʸʯا الʘƋ ʥƆ اءƌʯالان ʗعǺ ضʙاش العƀن ȖلŤ Əع إلʦضʦʸا ال
ʥʻ ذو ƆعʹƆ Əع Ǻعʞ الʦʷʲر،  فأعʗʻوا تƊॻŞʦ الʹƀاش واʟلʦʮا ʥƆ الʵʸارؕ

 إنʱاز الʥȂʙʸʯ أولا، وƆ ʤś ʥƆʹاʵſة الʦʸضʦع.  
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M 5 | S ▷ 3  ا؟ʻاناتॽب Ƒر محددة علʽƔبّق معاʢا أن نʻفترض بǽأ 
 

 
 

 ʵŮصا   20إلƑ  أʵŮاص 6: عʗد الأشʳاص ¾
¾ ʕſʦقة  30: الॽدق 
  سƎل: ȎʦʯʴƆ الʶعȁʦة ¾
ولا، فستق أو أقراص لتʻقॽة المॽاƋ ) :الʦʸاد ¾ مفʽدة ؗلزقة الجروح. )ǽفترض بكل فرȄق أن ǽحصل   قرصا  فƓ العلॼة( أو مواد مماثلة Ů50وؗ

  Ƒ30عل   Ƒعة(   50إلʢق 
¾ Ƒاضʙʯاع الافʸʯŞاد الاʦƆʻة، مستॽصة اجتماعات افتراضʻم : .ƌॽن علȄوالتدو ƌت  د ǽمكن مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞاد الاʦƆ : ات لاصقة، أقلام حبر. لوحʤأوراق ملاح ،Ɠقلاب/ لوح إلؔترون 

 

 التمرȄن  
 

 الاعॺʯاراتالʚʱء الأول: 
ʽن إلƑ مجموعات صʽżرة، وامʻحوƍم العلب واʡلبوا مƎʻم التفʽؔر بالمساœل التالॽة: ¾  قسموا المʷارؗ

 من ǽحتاج إلƋʚƍ Ƒ الأŻراض؟  ◉
 كॽف ستوزعونƎا؟   ◉
 تعقبƎا؟ وما Ɠƍ الأمور التƔ Ɠتعّ̔ن علॽكم قॽاسƎا؟ما Ɠƍ الأمور التƔ Ɠتعʽن علॽكم  ◉
 ما Ɠƍ المعلومات التƓ ستجمعونƎا أثʻاء توزȄعكم للمواد؟   ◉

¾ .ȐرŦمع الفرق الأ ƌارك أجوبتʷتƔ ق أنȄفترض بكل فرǽ ،قœر دقاʷبعد نحو ع 
 

 الʸʹاʵſة : الʰانƑالʚʱء 
ʽن: ƍل ǽقॽس الجم ،ضمن الجلسة العامة ¾  ع الأمر عƌʻʽ؟ॽاسألوا المʷارؗ

◉ Ƒجة الأولॽتʻاس  -الʻس الॽقǽ ملاƎعॽجم ƍاسألو .ƌرض نفسżروحة. :  مالʢة المॽكالŮالإ Ɠƍ ما 

ǽقॽس الʻاس الżرض نفسƌ. اسألوƍم: إن ؗان الʻاس ǽقॽسون الżرض نفسॽؗ ،ƌف ǽستॽʢعون أن Ɣتأكدوا إن   -الʻتॽجة الثانॽة ◉
 كانوا ǽستفʽدون جمॽعا  من عملॽة القॽاس Ƌʚƍ؟  

وا  ¾    أقراص تʻقॽة المॽاƋ أو سواƍا من الأŻراض. أŦ ȑبرات مستقاة من العالم الواقعƓ لتوزȄع Ůارؗ
 

Ȗّy فƑ الʸʹاʵſة   :الʰالʖالʚʱء   الʯع
ʽن الموزعʽن ضمن فرق: ألدƎƔم أȑ أمثلة مماثلة من قʢاع عملƎم حول "المعاʽƔر"؟ ¾  اسألوا المʷارؗ

ǽ:ةʷاقʻن للمʽƍوȄارʻʽن السƔʚƍ أحد Ƒؔم أن تلجأوا إلʻمك 
الجمعॽات الوॽʻʡة وسواƍا من الأʡراف جمعॽات وॽʻʡة ŮرȄكة فƓ مرحلة ما بعد الأعصار. تستʵدم Ƌʚƍ   10السʻʽارȄو الأول: ʻƍاك  1

، وسواƍا من المʤʻمات الإنسانॽة والحكومات( عددا  من الأدوات  والƎلال الأحمر  الاتحاد الدولƓ لجمعॽات الصلʽب الأحمرالمعॽʻة )
  –ل علƑ صورة Ůاملة المʵتلفة لتقॽʽم الأضرار وجمع سواƍا من المعلومات الضرورȄة للاستجابة الإنسانॽة. ǽحتاج متʚʵو القرار للحصو 

إلƑ  تجمع نتاœج التقॽʽم ومعلومات حول الاستجابة الأولॽة. Ŧلال Ƌʚƍ الحالة الʢارœة، Ɣبʚل الجمॽع ما فƓ وسعƌ لتأمʽن الاستجابة استʻادا  
ॽقƎا، إلا أنƎم عادوا  قلʽل من مƎʻجॽات البॽانات التƓ تم تʻس ددتقॽʽمƌ الʵاص. وللاستجابة لƋʚƎ العملॽة علƑ وجƌ التحدƔد، بدأوا عملƎم بع
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الصورة الʷاملة لما ǽحدث لأن   لƑ وقرروا التʻسʽق بʷكل مʵتلف تلبॽة للاستجابة. فƎم، وبكل بساʡة، عجزوا عن الحصول ع
 عجزت عن تجمॽع المضمون وأƋʚŦ من مʵتلف الأدوات التƓ استʵُدمت فƓ التقॽʽم.المجموعات 

2   :Ɠو الثانȄارʻʽة. وبما السॽات العمل الإنسانॽجƎʻدام أداة واحدة لجمع ؗل مʵا  باستॽؔوبة قرارا  جماعʻقة المʢʻة بالمॽʻت الحكومة المعʚʵات
 Ƒز القدرة علȄتعز Ɠر فʽƔد المعاʽوع من توحʻا الʚƍ سمحǽ .ق الاستجابةʽسʻا الأمر وتم تʚƍ ة تابعة للحكومة، نجحॽʻʡة الوॽأن الجمع

Ůاملة لما حدث، ولما أُنجز، وما ǽجب إنجازƋ. فوضع المعاʽƔر من Ůأنƌ مساعدة المجتمع علƑ أكثر من   الحصول علƑ صورة واحدة
 سلسلة التقॽʽم، التȌॽʢʵ للمعافاة، الحصول علƑ نتاœج محتملة للأثر العام وقॽاسƌ.  صعʽد: 

 
 

 θϧاط إοاϣ ϲϓتراΑط 
 

 :ϥϮϨόϤϟد اϨتδϤϟا ϰϟدة إϮόϟا ϰΟرϳHumanitarian Exchange Language (HXL) standard . رϴϳاόϣ ات ذاتϧاϴΒϟا ϝادΒة  تϐϟ
ϲϧاδϧϹا ϥ΄θϟا. 

 
 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر

 

موʣف المسʕول عن قسم إدارة المعلومات، والتȌॽʢʵ ورفع التقارȄر فƓ الاتحاد الدولƓ لجمعॽات الصلʽب  مونونورȑ موزورȑ، ال
 والƎلال الأحمر  الأحمر

https://hxlstandard.org/standard/1-1final/


5 - إدراك Ꮋᑻاᣂᓾر اᘭኣᑢاᒐات4
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:تعرّف المعايير عᣢ أنᒳا

ي التᏽييم، والᏽيام ᗷأحᜓام حول الዱودة والدᏸة
 ᣚ امᒳار عمل للإسأو إ 

ً
، نمᎣا

ً
.  معيارًا، منዱᒳية، نموذዟا
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ما أᒯمية معايير الኣيانات؟ 

Ɠانʶنƙاق اʢʻاء الʴأن Ȇلʱʵم Ɠž اƎب ȈʺعȄانات وॽʰلل ʛʽƔضع معاʨت .ʛؗʚا، نƎامʙʵʱاس Ƒلة علʲمƗا ʧوم  :
.الʺʛŮʕات، عʺلॽة رžع الʱقارʛȄ، الॽʁاس، تʦॽʺʸ الʺʶح، اƛدارة الʺالॽة، تʴلȈʽ الॽʰانات، الʙʱقȘʽ وسʨاƍا
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ي يعتمدᒯا الاتحاد الدوᣠي لዱمعيات   ᣎيانات ذات المعايير والኣأنواع منصات ال
والᒳلال الأحمرالصليኸ الأحمر

(ͿFDRSنᑃ الኣيانات الشامل الዳاص ᗷالاتحاد

نسانية حول يᓖمن نᑃ الኣيانات الشامل الዳاص ᗷالاتحاد أفᜓار مستندة إᣠ الኣيانات حول أᜧير المنᎤمات ال ¾
ات الأساسية. العالم نᎤرة عᒯ ᣢلًا ألᏽيتم. وترفع ل واحدة من الዱمعيات الونية تᏽاريرᒯا حول المᣃᓖر

ي الዳاص ᙫنᑃ الኣيانات الشامل الዳاص ᗷالاتحاد عᣢ الراᎧᗷ التاᣠي 
 ᣍو :  الموᏸع اللي 

http://data.ifrc.org/fdrs

(ͿGOمنصة العمليات العالمية 

¾ علዟ ᣠلال الأحمر إᒳالأحمر وال ኸعيات الصليዱي لᣠالاتحاد الدوᗷ اصةዳدف منصة العمليات العالمية الᒳل المعلومات ت
ي الاتحاد من اتዳاذ ال

 ᣚ ةᗷاዱرارات الاستᏸ ذوዳن متᐯحيث يتمᗷ وارث حول العالم متاحة ومفيدةالᗷ اصةዳشᜓل الᚽ راراتᏽ
/https://go.ifrc.org: أنᎤروا فᏽرة الحالات الᎣارᓹة وعمليات الانتشار ᗷحسኸ المناᐂ، عير الراᎧᗷ التاᣠي . أف᎐ل

M 5 | S ▷ 4 إدراك الʺعاʛʽƔ الʵاصة Ǽالॽʰانات

Data Playbook Module 5: θϤϠϟارϛةϞόΟ اϴΒϟاϧات ϴϔϣدة، λاΤϟة γϼϟتϤόاϗϭ ϝاϠΑة 19 - 28

http://data.ifrc.org/fdrs
https://go.ifrc.org/


ات ورفع التᏽارير المᣃᓖر

نʨاع وتعʙّ اƗرقام الʺʙرجة Ɠž الʱقارʛȄ مʧ أ. إنّ معاʛʽƔ الॽʰانات Ɠƍ الʺʛŮʕات الʺʙʵʱʶمة
ومʧ اƗمʲلة علƑ مʛŮʕات الॽʰانات الʺॽɻارȄة والʕʶال الʺʙʵʱʶم . الʺʛŮʕات الʺʙʵʱʶمة

ʛؗʚن ،ʛȄʛقʱال Ɠž Ƌʛؗذ ʦت ȑʚال ʦقʛال Ƒل علʨʸʴلل:
كʦ بلź عʙد الʺʨʢʱعʧʽ العاملʧʽ مع اƛتʴاد الʙولƓ لॽɻʺʳات الʸلœʰƆ : ʖʽل

ʛʺحƗا العام؟ اʚƍ ʛʺحƗل اƜƎوال
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ات ورفع التᏽارير المᣃᓖر

ƋʚƎž . مॽʻة مʙʴدةنʧʴ نžʛع الʱقارʛȄ حʨل الʺʛŮʕات الƓʱ تƓž ʦƎʶ مʶاعʙتʻا علƑ تʴقȘʽ أʙƍاʻžا لʛʱſة ز 
.الʺʛŮʕات تʶاعʙنا علॽʀ Ƒاس أنʻʱʢʷا والʙʵمات الƓʱ نقʙمƎا مقارنة ǼأولȄʨاتʻا

ʺʚƍ ʛا والƜƎل اƗحكʦ عʙد الʨؔارث الƓʱ اسʳʱاب لƎا اƛتʴاد الʙولƓ لॽɻʺʳات الʸلʖʽ اƗحʺœʰƆ :ʛل
العام وما ؗانʗ أنʨاع حاƛت الʨʢارȐء الƓʱ اسʳʱاب لƎا؟ 
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ات ورفع التᏽارير المᣃᓖر

ة مʧ الॽʰانات لʱقƎʺॽʽا ومقارنƎʱا Ǽعʺلʻا ʛؗʱʷاعاً مʨم أنʙʵʱʶا أن نʻʻȞʺǽ.
والƜƎل كʦ بلź عʙد اƗعاصʛʽ الƓʱ اسʳʱاب لƎا اƛتʴاد الʙولƓ لॽɻʺʳات الʸلʖʽ اƗحʺœʰƆ :ʛل

؟2012اƗحʺƓž ʛ العام 
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؟  ما أᒯمية المعايير

ʱمقارن Ƒرة علʙانات والقॽʰال Șاسʻضʺان ت Ɠž ʛʽƔة وضع الʺعاॽعʺل ʦƎʶت ʧد مʙا مع عƎ
ةالعʨامȈ الʺʱʵلſة، وȃالʱالƓ الʶʺاح للعʨامȈ الʙاŦلॽة والʵارجॽة Ǽأن تʴقȘ أر  ʛؗʱʷاحاً مȃ  .

žʺا Ɠƍ اƛتſاقات الƓʱ أبʛمʗ لॽʁاس الॽʰانات وتƍʛʽſʷا؟
ƛ )ابلة للʨʴʱل ʛʱſǽض Ǽعʺلॽة وضع الʺعاʛʽƔ أن تʛتǼ Ȍॼاسʙʵʱام مقاʝॽƔ مʷʱابƎة أو ق

.  ʽلƎالʹʺان تȈʽƎʶ عʺلॽة مقارنة الॽʰانات، وجʺعƎا وتʴل( اسʙʵʱام اƗدوات عƎʻʽا

M 5 | S ▷ 4 إدراك الʺعاʛʽƔ الʵاصة Ǽالॽʰانات

Data Playbook Module 5: θϤϠϟارϛةϞόΟ اϴΒϟاϧات ϴϔϣدة، λاΤϟة γϼϟتϤόاϗϭ ϝاϠΑة 23 - 28



فواᓹد المعايير 

ᏸياس مستوى الانتشار، الᏽيادة والنዱاح¾

تحديد الثغرات والحاዟات¾

التمتع ᗷمستوى مساءلة أمام المዱتمعات وᎊمن المنᎤمات¾

التمتع ᗷمزيد من الشفافية¾

¾ᒷᏽوتنسي ᒷتᐛارنة عملنا، مشارᏽم

إᗷلاغ المنᎤمات النسانية الأዡرى والتعاون معᒳا¾
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معايير أዡرى للኣيانات
ي ᗷصعوᗖتᒳا

 ᣍار العمل النساي إ
 ᣚ ياناتኣة الᐛما. تتسم عملية مشارᒯ ، :  إليᜓم نوعان من المعايير

HXL
ي ᣦي معيار ᚽسيᎧ اتᐯر لتحسᣌر  عمل¾

 ᣍيانات ذات الشأن النساኣادل الᘘة إن لغة  تᐛية مشار
اء المعلومات ዡلال أزمة إنسانية معينة من دون إᎊافة مزيد من الأعᘘاء عᣢ المعنيᣌر  أثن

.عملية إنዱاز التᏽارير

IATI

ي . إن مᣃᓖر شفافية المعونة الدولية ᒯو ريᏽة تفسح المዱال أمام مᏽارنة الኣيانات¾
 ᣚ دمዳما تست 

ً
 التᏽارير المالية وغالᘘا

مዱة ي عملية رفع التᏽارير حول نتاጃᓹ الير
 ᣚو  .
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موᎊوع نᏽاش

ʱسƛاǼ اصʵال ʗقʨة الॽاسʶع حʨضʨة مʳمعال ʛʰرواح عƗا ʚقʻأن ت ʛʽƔللʺعا ʧȞʺǽ ʧʽة، وتأمǼاʳ
لʺʱʳʺع، القʙرات للʕʴول دون تʛؔار العʺȈ أو الॽʁام ȈȞʷǼ ƌǼ مʜدوج، والʱأثƓž ʛʽ انʛʵاȋ ا

ƌʱʽʺ ʶانƓ الʨقƓž ʗ معʦʤ الʨقǽ ƛ ،ʗʺلʥ العاملʨن Ɠž الʺʳال اƙن. وتʧʽʶʴ جʨدة الʨʱزȄع وؗ
œارʢالة الʴال ʦʹŦ Ɠž اناتॽʰات الॽʳƎʻح مॽʴʸوت ʠعॼال ʦƎʹعǼ ث معʙʴʱةلل . Ȉʲم Ɠžو
ȑʚ قʺʻا Ƌʚƍ الʴالة، Ƒʷʵǽُ مʧ عʙم القʙرة علƑ تقʦॽʽ نॽɺʨة اƛسʳʱاǼة Ɨنʻا ƛ نعلʦ ما ال

ƌعȄزʨʱب.
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نشᐯر متاᗷعتᜓم
ناندو سواريز ዟيمين ير  ᒯيذير ليسون، مونوموري موسوري، فير
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5 - 5  ϖϴϗة تدϤاϗ دارλإ
  ϮΠΑدة اϴΒϟاϧات

 
 
 
 
 
 
 

ϔϳترض بϬذا اϟتϣرϥϳ أϧϳ ϥاγب أϭϬϣΟ ϱر ϭϳد أϳ ϥدرك ϭϬϔϣم  
  ϰϠϋ ϪϘطبϳϭ ،ϩدّدΣϳϭ اتϧاϳبϟدة اϭΟ  ϖϳرϓ ϥϣضϭ ،Ϫϋϭرηϣ

 .Ϫتϣظϧϣ ϭأ ϪϠϣϋ 
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M 5 | S ▷ 5  دةʨʳǼ Șʽقʙة تʺœار قاʙاناتإصॽʰال  
 

 
 ʸʵŮا   24إلƑ  أʵŮاص 4: عʗد اʳŬƕاص ¾
¾ ʕſʦقة  60: الॽʀد 
¾ ŗȁʦعʶال ȎʦʯʴƆ :ȈƎŬ  
¾ ƑŰاʙʯفƙاع اʸʯŞƙاد اʦƆʻʱʶة، مॽŲاʛʱاعات افʺʱŠة اʸʻم : .ƌॽعل ʧȄوʙʱوال ƌʱ  ʧȞʺǽ ʙ مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞƙاد اʦƆ : .ʛʰم حƜصقة، أقƛ اتʤحƜأوراق م ،Ɠونʛʱؔح إلʨب/ لƜح قʨل 

 

ϦϳرϤتϟا 
 

 اʵʯƂƙاف الʚʱء اƕول: 
 ʙʻʱʶʺال Ƒعل ʦƎʱȃʨŠأ Șʽŝʨت ʦƎʻȞʺǽ "انات؟ॽʰدة الʨʳل ʦؔفȄʛتع ʨƍ ما" :ʧʽ الʱعاونƓ أو ابʙأوا الʧȄʛʺʱ بƌॽŠʨʱ الʕʶال الʱالƓ إلƑ الʺʷارؗ

 علƑ ملʸقات أوراق الʺƜحʤات Ȅʛʡ ʖʶʴǼقة عقʙ الʳلʶة، افʛʱاॽŲة ؗانʗ أو حʹʨرȄة. 
 

 الʸʹاŗʵſ : الʰاƑƈالʚʱء 
ʱال Ȇلʱʵع مॽʺʳع الŠاʛƔ أن ʙعǼ :ƓلʨʺŮ ʅȄʛعʱا الʚƍ أنǼ ʦƎوا لʙوأك ،Ɠالʱال ʅȄʛعʱر الʨʹʴا مع الʨ  عȄʛفات الƓʱ تقʙمʨا بƎا، Ůارؗ

 "تʙʴد ʨŠدة الॽʰانات مʙŦ Ȑʙمة الॽʰانات للʙƎف الʺʨʷʻد".
  :Ɠالʱال الʕʶال Ɠف ʛʽؔفʱال ʧʽ  ومʦŝ ʧ اʡلʨʰا مʧ الʺʷارؗ

ƍʛا لʙʵمة العʺȈ اƙنʶانƓ؟" ّɻ ʶانات ونॽʰدة الʨŠ فʛّنع ʅॽك" 
 

 

 ʙʟح اʭŪƕلŗ :  الʰالʖالʚʱء 
 Ǽعʙ إفʶاح الʺʳال للفȘȄʛ لŠƚاǼة علʚƍ Ƒا الʕʶال، اʡلʨʰا مʛʡ ʦƎʻح أʯŬلة ʱʴॽŬاʨŠن إلʛʡ ƑحƎا للʱأكʙ مʨŠ" ʧدة الॽʰانات". 

 اŬألʦƍʨ: "ما Ɠƍ اʯŬƗلة الƓʱ قʙ نʛʢحƎا حʨل الʺʨاॽŲع الʱالॽة لʙعʨŠ ʦدة الॽʰانات؟" 
ʨا Ǽعʠ الʺʳال لŠƚاǼة علƑ اʯŬƗلة:   ʛؗوات Ɠعاونʱال ʙʻʱʶʺال Ƒعل ʧȄاوʻالع Ƌʚƍ اʨدوّن 

 الʦصʦل إلƏ الʸعلƆʦات ¾
¾ ŗſʗال 
¾  ŗॻولʓʴʸال 
 اʸʯƂƙال ¾
¾  ŗʲʶال 
 الʯفʙّد  ¾
¾  ʕʻſʦʯال ŗſد 

 
 .ƋƜرة أعʨؗʚʺال ʧȄاوʻالع Ƒإل ʦؔفʹل ʧم ƋʨفॽŲقة، أƜع ذو عʨŲʨم ȑأ ʦؔالॼب ʛʢŦ إن 
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M 5 | S ▷ 5 اناتॽʰدة الʨʳǼ Șʽقʙة تʺœار قاʙإص 
 

 
 

 الʙʸاŞعŗ: الʙاǺعالʚʱء 
  Ƒادرون إلॼʽŬ Ɠʱانات الॽʰدة الʨŠ ʙƔʙʴة تʺœقا ʧʺŲ اƎنʨŠرʙƔ ʙق Ɠʱلة الʯŬƗا ʙƔʙʴت ʦƎʻا مʨʰلʡلة، اʯŬƗن اʨ ما إن ʛʢǽح الʺʷارؗ

 .Ȉʰقʱʶʺال Ɠا فƎامʙʵʱŬا 
 

Δϴϟتاϟات اϮτΨϟا 

 :ʧȄʛʺات تॼʁص والعʛانات: الفॽʰدة الʨŠ(5-6 ) 
 

 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر
 

 ،ʛتƜŬ كʛƔد ʧم Ȉّؗ ʧȄʛʺʱا الʚƍ ʛؔʱابFabRiders( ʛل ؗارتʜƔاƍارد وʺॽŬ ƌॽŠرو ʧم Ȉؗ ʦƍاŬ ʙوق ، ʖʽلʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙاد الʴتƛا
ʛʺحƗا ʛʺحƗل اƜƎوال  Ɠف )ȑʙʻؔال ʛʺحƗا ʖʽلʸال( تانʨا بʻȄʛابŬو ،)ƓانʢȄʛʰال ʛʺحƗا ʖʽلʸال( ʛȃʨؗ آنا ،)ƓʰȄالؔار ʛʺحƗا ʖʽلʸال ،

 لʧȄʛʺʱ.  تȃʛʳة ʚƍا ا
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32 - 33 
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ϮΟدة اϴΒϟاϧات:   6 - 5  
 اϔϟرص ϭاΒϘόϟات

 
 
 
 
 
 
 
 

تόدّ ϭΟدة اϟبϳاϧات λϧϋراً οرϭرϳاً ϻتΧاذ اϘϟرارات اγϣϟتϧدة إϰϟ أدϟة.  
ηϣ ϝϛϠϓرϭع ϣبϰϠϋ ϲϧ اϟبϳاϧات، ϧϫاϙ تϭΟϟ ϡϳϳϘدة اϟبϳاϧات. ϭتΛϛر  

  ϥϣ ϙϟذ ϥاϛاء أϭγ( اتϧاϳبϟة اϳϋϭϧ ϊΟترا ϰϟإ ϱد تؤدϗ ϲتϟباب اγϷا
  ϥϳرϣتϟذا اϫ ϡϣλ ،طارϹذا اϫ ϲϓϭ .)ةϳϋϭϧϟا ϭة أϳϣϛϟة اϳΣاϧϟا

  ϥϣϭ .اتϧاϳبϟدة اϭΟϟ ϲϘϳϘΣϟبب اγϟاد اΟϳϹ ϝϣόϟا ϰϠϋ ϕرϔϟدة اϋاγϣϟ
  ϥϣ ،ϥϳرϣتϟذا اϫ ϲϓ ةϔϠتΧϣ ةϣϫاγϣ ϑد أطراΟاϭت ϥγΣتγϳ ،اϧϫ

 Οاϲόϣ بϳاϧات، إϣ ϰϟتطϣϭ ،ϥϳϋϭدراء، ϣϭاηϣ ϲϛϟارϊϳ بϳاϧات.  
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M 5 | S ▷ 6 اتॼʁص والعʛſانات: الॽʰدة الʨŠ 
 

 
 ʸʵŮا   ʸʵŮ30ان إلƑ : عدد اʳŬƕاص ¾
¾ ʕſʦƃقة  30: اॽʀد 
¾ ŗȁʦصعƃا ȎʦʯʴƆ :ȌŬʨʱم   
ƌʱ والʙʱوʧȄ علƌॽ. : مʸʻة اʱŠʺاعات اʛʱžاضॽة، مʻʱʶاʸʯŞƙاع اʯżƙراʦƆƑŰاد  ¾  ʧȞʺǽ ʙ مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲƃاع اʸʯŞƙاد اʦƆ : .ʛʰم حƜصقة، أقƛ اتʤحƜأوراق م ،Ɠونʛʱؔح إلʨب/ لƜح قʨل 

 

ϦϳرϤΘϟا 
 

ρاθϨϟا :ϝϭϷزء اΠϟا 

ʧʽ إلʛž Ƒق مʧʽʸʵŮ ʧ أو أكʛʲ، علƑ أʱƔ ƛعȐʙ عʙد   أʛžاد الȘȄʛſ الʨاحʙ الʶʺʵة أʵŮاص. اعʙʺʱوا لʨنا  مʱʵلſا  لȈؔ مʧ  قʨʺʶا الʺʷارؗ
" Ƒل علʨʸʴل دون الʨʴت Ɠʱات الॼʁالع Ȉؗ ʙƔʙʴت ʧʽ بॽانات  Ɠʱʯž "العॼʁات" و"الʛſص". Ɠž الʜʳء اƗول مʧ الʧȄʛʺʱ، اʡلʨʰا مʧ الʺʷارؗ

 "، ومʦŝ ʧ اʡلʨʰا مʦƎʻ تȘʽŝʨ "الʛſص".ذات ʨŠدة
 

 ΔϛارθϤϟا :ϲϧاΜϟزء اΠϟا 

ʛž ʧʽز الʺʹʺʨن. امʦƍʨʴʻ الʛſصة لʺʻاقʷة اžƗؔار الƓʱ عʛضƍʨا و ضʺ تʛتƎʰʽا. Ǽعƍʙا، ʛʱſǽض ʧ الʳلʶة العامة، اʡلʨʰا مʧ الʺʷارؗ
 ǼالȘȄʛſ مʻاقʷة أʛżŝ ȑات إضاॽɾة وƍʙŠا ضʺʧ مॽʳƎʻة العʺȈ علƑ الॽʰانات. 

 

Δϴγاγأ ΔϠΌγأ 

 ʨŠدة" )الʨقʗ/الʺʨارد/الʺƎارات(؟بॽانات ذات " للʨʸʴل علƑ ما Ɠƍ الʱؔالʅॽ الॽʁॽʁʴة  ¾

 ʨŠدة "؟بॽانات ذات " الʨʸʴل علƑما Ǽ Ɠƍعʠ الʛſص والعॼʁات الƓʱ تʨʴل دون  ¾

 ؟اƙلʺام بʲقاžة الॽʰاناتكʅॽ تॽʢʱʶع الʺʤʻʺات الȌॽʢʵʱ لƋʚƎ الʛſص وتſادȑ العॼʁات Ɠž إʡار ŬعƎʽا لʙعʦ مʛʽʶة  ¾
 

 θϧاط إοاϣ ϲϓتراΑط 
 

 ( 7-5)مॽʳƎʻات ʨŠدة الॽʰانات اʙʵʱŬمʨا ʴȄʛŮة عʛض  ¾

¾  ʦॽʽقʱا الʨقارن :ʦॽʽقʱا الالʚƎاب بॼŬƗا ʧʽʰƔ ȑʚال Ɠʴॽضʨʱال ʦŬʛ 

  مȌʢʵ اƗنʤʺةاƜʡƛع علʨŻ Ƒصʨا ǼعʺȘ أكʛʲ أʻŝاء  ¾

ة:   ا̒ق̫ Ɠ  م ا̋م الʛق̋ Ȟॼ̫ة الʖȄʨ؟ ما ʨƍ اƙل Ǽ ا̋م  أو اƙل

ʜودا  ¾ ق̋اƛن ال̋ ʦ مʢالعƎʱ ن  إلʚƍ ʦȞॽان ال ʻؔȞ ǽ̋ ةॽɹ ॽضʨم تʨŬʛا̋:  ̋ ب Ǝʱؗ ا̫ر  . WeForumو   Mozillaا وم
 

 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر
 

ƌॽʱȞॽب ȈʽȄʛابŻن وʨʶॽل ʛƔʚʽƍ ،ȑاżॽل ʙȄʛʱŬا، أŠوʙا نʱأول ،ʨتʨام ʨؗʶت ƓȞॽم ،ʜʻʳॽللʽŻ ƌȄزʨŠ ʧم Ȉؗ ʧȄʛʺʱا الʚƍ ؔارʱاب Ɠž كʛʱŮا 
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http://diytoolkit.org/tools/causes-diagram/
https://medium.com/disruptive-design/tools-for-systems-thinkers-systems-mapping-2db5cf30ab3a
https://blog.mozilla.org/en/mozilla/introducing-mozillas-web-literacy-map-our-new-blueprint-for-teaching-people-about-the-web/
https://www.weforum.org/agenda/2016/06/8-digital-skills-we-must-teach-our-children/
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:إᣠيمكن للبيانات أن تᓖدي

، استراتيΟية ϗسم الرصد، والتϘييم والمساءلة والتعلمّ في الصليب الأΣمر الأميركيهيلين والش، مديرة 
 digital.ifrc.orgالتΣول الرϗمي 
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مᏽدمة

. Żاॼƅاً ما ǽعƓʻ اŬتʵدام اॽʰƅانات ƙنارة عʺʻƆا مƂارنة اॽʰƅانات، ودمƎʳا، وتƎƆʽƆʴا
ʳžودة اॽʰƅانات . Ȟʺǽن ॽʰƆƅانات أن تؔون مʶتƂاة من مʸدر رƓʶॽœ أو من مʸادر ॽŗانات ŝانوȄة

.ومعاʽƔرƍا ƍʺا مʶتƆزمان رॽʶॽœان ʳǽعƜن اॽʰƅانات Šاƍزة ŬƜƅتʵدام أʲƄر
ʅॽ نʶتॽʢع معاʳƅة اʶʺƅاȈœ اƅʺتعƂƆة ʳǼودة اॽʰƅانات؟  ما أॽʺƍة معاʽƔر اॽʰƅانات وؗ
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من البيانات إᣠ الᏽرار

الᘭኣاᒐات

Ꭳما يصعب رب 
᠍
.ها بعملناتعرّف البيانات عᣢ أنها عنᣆ مبهم، Ꮄالبا

جم إᎣዡ ᣠوات ل  ᡨᣂت ᢝᣟة، ومعرفة لᎼار، ولإ ᣠتحتاج إ ᢝᣧةفᏽح  .

Ꭳዡأ ᣢصة أو أن تحتوي عᏸاءيمكن للبيانات أن تكون منحازة، أو نا.

الᏽرار

ل فالبيانات" معرفة"أو " دليلا"يمكن للبيانات أن تكون أو ل تكون 
 لتዳاذ ᏸرارات واعية

᠍
 إᏸ ᣠرارات أو ت፮كل أساسا

᠍
جم دوما ᡨᣂت .

إل أنه، يمكن لجودة البيانات أن تتحسن وفᐂ المنهجية المعتمدة،
وᏸد يᓖدي ذلك إᣠ تحسينات عᣢ صعيد منتجات المعلومات أو 

وري للحصول عᣢ. التᏽارير، والᏽرارات فجودة المعلومات عنᣅ ᣆر
.  المعلومات الملاᓹمة، والمعرفة، والدلᓹل لتዳاذ الᏽرارات الملاᓹمة
 وᏸد تᓖدي إዡ ᣠلاصات 

᠍
فالبيانات السيᔊة الجودة ل تجدي نفعا

.ዡاᔊة
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أمور علينا تفاديها

تحديኺ المنا፣دة

🍏🍇🍉
🍌

تᏽرير الجهات 
المانحة

🍏🍇🍉
🍌

التᏽرير السنوي

🍏🍇🍉
🍌

بنك البيانات 
ال፮امل الዳاص 

بالتحاد

🍏🍇
🍉🍌ј

ᘭᏟᘭᐛة إᘌجاز الᘭኣاᒐات، مᏽارᒐتᒳا، 
تحلᘭلᒳا، وᘭᏸاسᒳا؟

ᒐاᘭኣاط الᏽة لالتᏟتلዳاس مᘭᏸ ᢕᣂᓾدم معاዳستᘻ ات
 
᠍
.مᘭداᘭᒐا

🍏🍇🍉🍌

🍏
🍇

| 🍉
🍌

🍏

|

🍇 | 🍉 | 🍌

 ᢝᣓᛳᓹر الرᏽالم

الᖁᏟع

الاستمارات
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أمور علينا تحᏽيᏽها
تحديኺ المنا፣دة

🍏🍏🍏
🍏

تᏽرير الجهات 
المانحة

🍏🍏🍏
🍏

التᏽرير السنوي

🍏🍏🍏
🍏

بنك البيانات 
ال፮امل الዳاص 

بالتحاد

🍏🍏🍏
🍏

ј

ᒐحتاج إᣠ الᘘእات لᒐ ᢝᣟتمᒢᐯ مᒢ مᏽارᒐة 
التᏟاح ᗷالتᏟاح

🍏🍏🍏🍏

🍏🍏 | 🍏
🍏

🍏 | 🍏 | 🍏 |
🍏

 ᢝᣓᛳᓹر الرᏽالم

الᖁᏟع

الاستمارات
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يلᏸد تن᎐وي الجودة عᣢ مزيد من التفاص
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تحديد الأبعاد

اॼʲƅات
اॼʲƅات Ɠž اƅʺعاʽƔر ما ʽŗن 

اʳƅʺعॽات اƅوॽʻʡة ƅتȘʽƂʴ �اſƅروع
اƙنʳازات اʳƅʺاعॽة؛ تʳʺع عƑƆ امتداد 

اƛتʴاد

الدᏸة

لم يعكس مستوى دᏸة البيانات المستᏽاة من العا
 ᢝ

ᡨᣛيᏽبيت البيان/ التحاليل/ الحالت /الح᙭اتت

الاستᜓمال

ما مدى )تجمع كل ال᎐وابᎧ بحسب ما هو مᎣلوب 
ᢝ تᏽبل الᏽيود

(الᎼእرات؟/مرونتنا ᣚر

أᗷعاد جودة الᘭኣاᒐات

ᎉلاحᘭة

كة ح(/ ال፮كل، النوم والتساع)التناᎴم  ᡨᣂ፮ة مᎼول ل
ات، عملية إᏸرار الصلاحية/البيانات ᡫᣃᓖالم

ኸᛳᎊالجمع والتو

Ꭸتجمع وتحف ᢝ ᡨᣎالبيانات ال ᡨᣛتن.

دᏸة التوᘭᏸت

ᢕᣂᎴ السجلات الديناميكية و /تواتر عملية جمع البيانات
ᢝ / الديناميكية ᡨᣎدام، التعامل مع البيانات الዳلم الست
تعد صالحة
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الᏽرارات: مእال
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الΟمع التΟميع التΣليϼت النشر ϗرارات التϘارير



التᎣዳيᎧ للعمل

.تمتاز كل جمعية ونية وᎣᏸاع بዳصاᓹص فريدة من نوعها
ነيد ولسيما أᏽالبيانات بالتع ᣢلة مدى اتسام منهجيات العمل عእهر هذه المᎤناء ت

.التعاون مع عدد من الأراف المعنية
هل تستᎣيعون التᎣዳيᎧ لمنهجيات عملكم؟ 

M 5 | S ▷ 7 مॽʳƎʻات اſʴƅاȍ عƑƆ اॽʰƅانات ذات اʳƅودة

Data Playbook Module 5: θϤϠϟارϛةϞόΟ اϴΒϟاϧات ϴϔϣدة، λاΤϟة γϼϟتϤόاϗϭ ϝاϠΑة 43 - 49



منهجية عمل البيانات: مእال
يما يمكن للحرص عᣢ جودة البيانات أن تكون مسألة معᏽدة، ولس 

.  ᎊمن إار المنᎤمات الإنسانية المت፮ابكة
ر لكم كيف تمتلك مዳتل ّᢕᣌلة التالية، سيتبእلال الأمዡ ف المجموعات من

المእال، فعᣢ سبيل. حاجات مዳتلفة وكيف تعتمد عمليات متنوعة
ر وبيانات هناك منهجيات عمل ዡاصة بالبيانات تستዳدم لرفع التᏽاري

امج ᢔᣂديم الᏽرى لتዡأ.
كᡵᣂ من أነناء مراجعة البيانات، سلᎣوا ال᎐وء عᣢ انسياب المعلومات أ 

ᢝ تستعملها الأ  ᡨᣎة الᣆتዳالكلمات الم ᣢال᎐وء ع Ꭷراف المعنيةتسلي.
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انسياب عملية جمع البيانات: مእال

مΟتمعات

B

B

Forms

MDC

الميدانالوطنيالمΟتمع

جامعو البيانات
جامعو البيانات

جامعو البيانات

جامعو البيانات

SV

SV

SV

SV

فرعالوطنيالمΟتمع

Data

المΟتمع الوطني مϘر

NSHQ

الΣكومة
الዡبار

 ᢝ
ᣍناነ

Data

IFRC CO/CCST — Regional Office

APRO

CO/CCST
بنك البيانات ال፮امل الዳاص بالتحاد

ةالإداريالمعلومات፣عبة/تᏽارير

GRM/Reports

البياناتتᏽارير 

المركز الرᓹيᢝᣓ للجمعية الونية 
ᢝ آسيا الستواᓹي

ةالمكتب الإᏸليᣚ ᢝᣥر

المكتب الجامع/المكتب الᎣᏽري

NSHQ

APRO 

CO/CCST
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الفرع

الفرع

الفرع
الفرع



انسياب عملية جمع البيانات: مእال

* This is former workflow.

مΟتمعات المؤشرات أدوات/ النظام 

الΣد من مΧاطر الكوارث
الصΣة

توفير المياه وΧدمات الصرف الصΣي 
والنظافة الصΣي

الملΟأ
المعيشة
الهΟرة

ذاستراتيΟيات التنفي
مؤشرات سبع

مستندات3
تΣديثات المشروع

المΟتمع الوطني مϘر
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الموظفون

المتᎣوعون

الأع᎐اء

المستودع
الأصول

التᏽييم
الم፮اري    ع

ᎧيᎣዳالت

الفعاليات

انتعاش التوعية
RDRT

RMS
FDRS
DMIS
HMIS
PMER

التϘارير/ اϻستمارات

RMS: نظام إدارة الموارد
FDRS: ادΣتϻاص باΧبنك البيانات الشامل ال
DMIS: شعبة المعلومات الإدارية
HMIS: ةΣة بإدارة شؤون الصϘنظام المعلومات المتعل
PMER� التΧطيط والرصد والتϘييم ورفع التϘارير
RDRT: ليميةϗابة للكوارث الإΟستϻا ϖفري

GRM/دول تتبع المؤشرΟ

التϘارير

FDRS

تΣديث اϻستناف

DMIS

السϼΟت



التᎣዳيᎧ لنسياب المعلومات: مእال

رᏕع التᏽارᗫر حول الم፮ارᗫ    ع

تستዳدم منهجيات 
مዳتلفة وأدوات لجمع 

وهناك . البيانات والرصد
ᢝ المعايᎊ ᢕᣂمن 

نᏽص ᣚر
امج والأراف  ᢔᣂتلف الዳم
المعنية ᎊمن الجمعيات 

.الونية

الجᒳات 
الماᒐحة

NRCS HQ (Each Dept/project)

رᏕع التᏽارᗫر العادᘌة OD 

CEC

District Chapter (Each Dept/project) District Chapters/Subchapters

فرع ثانوي

Communities

B
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مدير المشروع

م التΧطيط والرصد والتϘيي
ورفع التϘارير

مدير المشروع

م التΧطيط والرصد والتϘيي
ورفع التϘارير

نامج ᢔᣂال

B

B

مسᓖول التعبᔊة الجتماعية

فرع ثانوي
متطوعون

J/Y RC

مΣافظة
فصول



ᢝ جودة الب
ياناتالت፮كيك ᣚر

ᢝ يعتمدها التحاد الدوᢝᣠ لجمع ᡨᣎاصة بالبيانات والዳأبرز منهجيات العمل ال ᢝᣦ يات الصليب ما
والهلال الأحمر ومنᎤمتكم؟الأحمر

كيف يمكننا أن نعتمد ب፮كل ነابت علم الᏽياس والمنهجيات؟ 
كيف نستᎣيع أن نᏽارن البيانات، ونحللها، ونوجزها ونرفع تᏽارير حولها؟ 
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من፮كر متابعتك
آسيا هيذير ايسون، أمريتبال سينك هارميندير سينك، وفادزᢝᣠ ساعري، مكتب: ال፮كر والتᏽدير

والهلال الأحمر والمحيᎧ الهادىء الዳاص بالتحاد الدوᢝᣠ لجمعيات الصليب الأحمر
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Data Playbook Module 5:  ةϛارθϤϠϟ ةϠΑاϗϭ ϝاϤόتγϼϟ ةΤϟاλ ،دةϴϔϣ اتϧاϴΒϟا ϞόΟ 
 
 
 
 
 

50 - 51 
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5 - 8  ΔϳϠϣϋ
  ϖϳϗتدϟا

 Α  ΔϋϭϣΟϣ
 اϳΑϟاϧات 

 
 
 
 
 
 
 
 

،  ϭالϼϬل اΣϷمر اϻتΤاد الدϭلϲ لجمعϴات الصلϴب اΣϷمرفϲ أماϧة 
 Ϧϳلتمر Ϧمكϳ ،اϨϫ Ϧمϭ .اتϧاϴتجمع الب ϲر الفرق التΜقتكϴالتدق  

مجمϮعة البϴاϧات ϫذا أθϳ ϥكل جزءاً مϦ عملϴة التΨطϴط لمθرϭع  ب
 ϰعلϭ ،ةϨϴأقراص مع ϰات علϧاϴعات البϮفظ مجمΤاً، تϴالΣ .اتϧاϴالب

اϻتΤاد الدϭلϲ أقراص صلبة فردϳة أϭ ضمΣϭ Ϧدات اϷعمال. ϳϭعمل 
ϴات الصلϴمرلجمعΣϷمر ب اΣϷل اϼϬالϭ   ذجϮمϧ ضعϭ ϰضاً علϳأ

مθترك للبϴاϧات ϳدعم أجϨدة التϮΤل الرقمδϳϭ .ϲم بعض الθركاء،  
للمδتΨدمϦϴ بمθاركة   مϮقع تبادل البϴاϧات ذات الθأϥ اδϧϹاϲϧمΜل  

 بϴاϧاتϬم أϭ تقدϳم ϭصف لمجمϮعة البϴاϧات الΨاصة بϬم. 
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 الॽʰانات نʛؗʚ: مʧ أʙƍاف ŷʺلॽة الȘƂʴʱ مʧ مŷʨʺʳة 

¾  ʧʺة ض  الاتʴاد تʧʽʶʴ الʷفاॽɾة وŷʺلॽة الʺʷارؗ
¾ ȘʽƁʙʱض الʛżǼ اƎʻم ȘƂʴʱانات والॽʰة للǽاʺţ ʧʽتأم 
 Ŧفʠ الʨƎʳد الʺʜدوŠة   ¾
 

ة مŷʨʺʳات الॽʰانات، ولاسॽʺا ŷلƑ صʙʽŸ إرŮادات ţʺاǽة الॽʰانات.  ŷلʺاً أن الʨȞǽ ʛʢʵن وʻƍاك أǽʹاً ʠŸǼ الʺʵاوف ॽţال ŷʺلॽة مʷارؗ
 ʙʻŷ ȈƁأ ƑŠʛƔ( .اناتॽʰا للʻʱƔاʺţ Ȑʙم ʖƂŸʱا أن نʻلʨّʵت Ɠʱالأدوات ال Ƒإل ʛƂʱنف ʧʴن ،Ɠالʴال Ŷضʨال Ɠدة. وفʙʴانات مॽŗ ةŷʨʺʳة م مʷارؗ

Ǽ اصʵانات الॽʰة الǽاʺţ ʖʽʱؗ Ƒدة إلʨŸالʛʺţالأ ʖʽلʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙاد الʴالات ʛʺţلال الأƎة(.والॽانʲال ƌʱʵʶʻŗ ، 
وصॽɿة لʙƔʙʴʱ الॽʰانات الƓʱ تƎŸʺŠ ʦا، وتƎŸʺŠ ʗʽƁʨا والƎʳة الƁ ƓʱامƎŸʺʳǼ ʗا. وȂلʦȞॽ نʺʨذŠاً لॽʰانات ʖʳǽ اسʙʵʱام Ɓاœʺة تʢॽʶǼ ȘʽƁʙة 

 ʧȞʺǽ دمƎʳا ضʺʧ مŷʨʺʳة الॽʰانات. 
 

 ʙʻʰال ʦاس ŶƁʨʺال ʥانات  الʺالॽʰال ŶʺŠ ťȄنفاذ  تار ťȄتار
 صلاƎʱʽţا 

 الʺȘƁʙ فƓ الॽʰانات

 Ɠف Ƌاॽʺات الʵʹم
 الʺʙارس 

ناʛƔوƓȃ،  كʛʽʰʽا، 
 كॽʻʽا 

  ʛʺţالأ ʖʽلʸال
  ʦاس ،Ɠʻʽؔال

 ʦʶƂال ،ʟʵʷال 

ŶʺŠ الॽʰانات مʛة   
 ʧʽʱʻس Ȉك 

  ʖŠاʨال ʟʵʷال
  ʙʻŷ ƌǼ الʸالات
الʴاŠة لاسʙʵʱام  

 Ƌʚƍ الॽʰانات 
مǽ ʧʺلʥ الʶلʢة       

 Ƌʚƍ ة لʺʷارؗ
 الॽʰانات 
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9-5ᓀዠᓗفتᑿانات الᘭኣال ፸።أ



:إᣠيمكن للኣيانات أن تᓖدي

 digital.ifrc.orgمϗ ϲسم الرλد، ϭالϳϳϘΗم ϭالمساءلة ϭالόΗلمّ ϲϓ الλلϳب اΣϷمر اϷمϳرϲϛ، اسΗراϳΟϳΗة الϭΣΗل الرϳϫϗلϳن ϭالش، مدϳرة 
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أʝŬ الॽʰانات الʺفʨʱحة
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→
مالمᎻلوماتالኣيانات

ّ
اتዳاذ الᏽرارالتᎻل

→ →



:يمكن للኣيانات أن تكون كمية أو نوᎳية، إليكم Ꮋᗷض أنواᎳها
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ϊϣتΟϣϟا/ϥاطϭϣϟا
-ϝϭϣΣϣϟاتف اϬϟات اϧاϳة/ بϳϧϭترϛϟϻا ϝاγرϟا
-ϝϳϣϳϻا
-γϣϟا
- ϲϋاϣتΟϻا ϝλاϭتϟط ااγϭ(ϳϭت ،ϙϭبγϳاب، فاγاتϭ ،تر

ϡراϏتاγϧا)
(ϭتϳةاϭλϟر، اϳϔϟدϭϳ، اϟتϼϳΟγت اλϟ)اγϭϟاط اϣϟتόددة -

اϣϭϛΣϟة
اϟرϗابة-
اλΣϹاءات-
اϟبϳϧة اϟتΣتϳة-
اϔϧϹاϕ/اϭϣϟازϧة/اηϟؤϥϭ اϣϟاϳϟة-
ϳϛϠϣة اϷراϲο/ اηϟرϛات-
ϭΟدة اϳϣϟاϣ/ϩؤηر اϟتϭϠث-

اϧϟاϳΣة اϳγΣϟة
-ϲرافϐΟϟا ϊطابϟا
اϟبϳϧة اϟتΣتϳة-

اϧϟاϳΣة اϳϭΟϟة 
اϣϗϷار اλϻطϧاϳϋة-
اϟطارة ϥϣ دϥϭ طϳار-
اγϣϟ بϭاγطة اϧϣϟطاد-

مسΟΗدةالϭϧϛΗلϳΟϭا الΟدϳدة ϭالϭϧϛΗلϳΣϭا ال/ الϧاϳΣة الΣسϳة
الشؤϭن البϭϳمΗرϳة-
الشؤϭن الϳϧϳΟة-
الΣرϛة -
اϷرοاد الϳϭΟة-
البϳϭϛΗϳن-
سلسلة الΗϛل-



المصدر المفتوح

نامج المفتوح المصدر ᣢᎳ أنه رنامج إل ي له يᎻرف الᣂر
 ᣍو كᣂر

رمز يᏽدم مᏃ رዡصة يُمنح من ዡلالها حامل الحᐂ الإذن 
Ꮄ ه لأي كان ولأيᎻديله وتوزيᎻنامج، ت .رض كانᗷدرا።ة الᣂر

اጃᑻ نᐛጥر ᢔᣂال ᒿጥᒯ نᑻᓆ :Firefox ،OpenDataKit ،
ᓆApache
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وحةتᎻريف الኣيانات المفت

ي يمكن ا።تዳدامها ᗷحرية، وتᎻدي لها، وم፮اركتها مᏃ تᎻرّف الኣيانات المفتوحة ᣢᎳ أنها الኣيانات الᣎر
.أي رف لأي Ꮄرض كان

(i) Source: Open Data Handbook

تᎻد الᘭኣانات ᑻفتᓀዠᓗ إن انت

ȑƗ Șʴǽ ؗان أن ʙʵʱʶǽمƎا
مʳاناً، وȄعʙʽ اʙʵʱŬامƎا، 

ʸǽ Ɠؔا لƎعȄزʨت ʙʽعȄو Ƒار إل
Ǝʱا ʻŗفʝ الȄʛʢقة .  مʷارؗ

=  ᢝ
ᡧᣍᓗᜓل قان፮ᚽ ᓀዠᓗفتᑻ

وري وضᏃ إجازة رዡصة   ᣆمن ال
ي . ᣢᎳ الኣيانات المفتوحة

 ᣕتᏽت
።يا።ة الኣنك الدوᣠي منح إجازة 

:  ترዡيص ᣢᎳ ال፮كل التاᣠي 
ODC-BY

إجازة رዡصة إتاحة الኣيانات 
المفتوحة

+ نᑻᓀᘭفتᑻ ᓀዠᓗن الناᓀᘭዠ التق

ʖʳǽ جعȈ الॽʰانات 
ʰؗ اتॽʺȞȃة، وʛفʨʱة، مʛʽ

  ǽ نƗ Ȉŗقا ȈȞŮ Ƒأ علʛق
.آلॽاً 
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http://opendatahandbook.org/guide/en/what-is-open-data/


ما الهدف من ا።تዳدام الኣيانات المفتوحة؟

Ꮋالمجتم Ꮓأن نتواصل م ᏃيᎣت፭مولية، لا ن፣ رᣂيانات الأفضل والأكኣن الᎳ ᠍يداᎻᗷ ات
.المحلية لفهم المዳار ومᎻالجة الم፭اᓹل الأ።ا።ية
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Ꮃة الኣيانات المفت وحةᣃر

(i) Source: Open Data Charter

ƑʹʸŰ ȆȜʵǺ ةšʦʯفʸات الƈاॻʮال
ʨȞʴمة ȈȞʷǽ ذلʥ نقلة نॽɺʨة فȄʛʡ Ɠقة عʺȈ ال

ʧʽʻʡاʨʺا مع الƎتفاعل ȈʰŬو.
ʴال ʧʽولʕʶʺال ʧم ʖلʢاً ما نॼالŻ ،مʨʽل الʨʸ

نƌ إƛ أ. علƑ الʺعلʨمات الʺʙʴدة الƓʱ نƍʙȄʛا
ǼاƙمȞان حʧʽ تॼʸح الॽʰانات مفʨʱحة، ॼʸǽح

ʨȞمات تʱʴاج الʴ. نƍʛʷا وجعلƎا مʱاحة للॽʺʳع
، ʙƍƗاف لʛȄʛʰʱ الॽʰانات الƓʱ تॼقƎʽا ȄʛŬة

، وƙنʳاح ذلʥ. الȄʛʶة أو لʴʺاǽة الॽʰانات
ة وʱȄأكʙوا ǽفʛʱض Ǽالʺʨاʧʽʻʡ أن ʷǽعʛوا Ǽالʲق

مʧ أن الॽʰانات الʺفʨʱحة لʧ تعʛّض 
ʛʢʵلل ʦƎʱʽصʨʸŦ  .

الॻʮاƈات الʸʹاॺŪة والʵاملة
ʀ حةʨʱانات الʺفॽʰال Ƒقॼة إن تʺॽّ

.  كانʗ مʻاॼŬة للʺقام
إن نʛʷ الʺعلʨمات ʛʶǼعة 
ʱحƛ ةॽŬاŬاملة أŮ قةȄʛʢȃال وʺ

ومʻƍ ʧا، وȃقʙر . نʳاحƎا
اƙمȞان، ʧȞʺǽ للʨȞʴمات أن 

ŬƗا اƎلȞʷǼ اناتॽʰم الʙتق ƓŬا
.  ʛʽŻ الʺعʙّل

ʯŪلة للاŕاƀة والšاʯʸات الƈاॻʮامالʗʳ
ة Ɨن إن الʛʴص علƑ أن الॽʰانات قاŗل

Ȉ الॽʰانات ت قʛأ آلॽاً وȈƎʶȄ إʳǽادƍا ʳǽع
ʛʰأك ȈȞʷǼ Ȉʺعʱʶن تƗ لةŗقا. ʙّوتع

الʨʰاǼات اƙلʛʱؔونॽة إحȐʙ الʛʢق 
ʱال ʦƎʺال ʧم ƌأن ƛإ ،ʥذل Șʽقʴʱل ʛʽؔف

 ʨلل Ƒعʶǽ ȑʚم الʙʵʱʶʺة الʛʰʵǼ لʨص
ات إلƑ الॽʰانات، وॽŬƛʺا ȈȞŮ الʺلف

، ومʻƍ ʧا. الƓʱ تʧʺʹʱ الʺعلʨمات
ʳن مʨؔانات أن تॽʰالǼ ضʛʱفǽ ،ةॽان

ʥلʱؗ ،حʨʱمف ʟॽŦʛʱاضعة لŦو Ɠʱال
 Ɠاعʙŗƙاع اʷʺة الʺʤʻا مƎرتʨّʡ

(Creative Commons   .)

لالॻʮاƈات الƀاŕلة للƀʸارƈة والॺʯاد
Ȇمʹاع ʛʽانات تأثॽʰت فؔلʺا ؗ. للʛʲ

 ʨعॽʢʱʶت Ɠʱانات الॽʰعة الʨʺʳن م
ƎŬƗا ʧلʺا ؗان م Ȉ الʨصʨل إلƎʽا، وؗ

ادة مقارنƎʱا، ؗلʺا زاد احʱʺال اʱŬƛف
فȘ وتʕدȑ معاʛʽƔ الॽʰانات الʺʱ. مƎʻا

اƗمʛ علƎʽا دوراً أŬاॽŬاً فƓ جعʚƍ Ȉا
.مʺʻȞاً 

ʥʻʴʲت Əف إلʗƌت Ƒʯات الƈاॻʮال
ʥʻفʡʦʸال ȉاʙʳƈة واʸ ʦؕʲال

تفʶح الॽʰانات الʺفʨʱحة الʺʳال
 ʧʽʻʡاʨʺلل( ʧʽʽمʨȞح ʧʽفʣʨʺول

ʧȄʛŦآ )Ȉʹة أفʛؔا فʨؔلʱʺǽ أنǼ عʺا
.  ǽقʨم ƌǼ الʺʕʶولʨن والॽʶاʨʽŬن 
ʧ ّʁ ʴة أن تॽɾفاʷال ƋʚƎل ʧȞʺǽ

 Ȉʽʺʴت Ɠف ʦƎʶمات العامة وتʙʵال
.الʨȞʴمات لʺʕʶولॽاتƎا

 ʦʠاث تʗšإ Əف إلʗƌت Ƒʯات الƈاॻʮال ʙȂ
ŬامȆ واʯŕؒار

ن تʘʴ وأʛʽŦاً، ʧȞʺǽ للॽʰانات الʺفʨʱحة أ
علƑ ف. علƑ الॽʺʻʱة اƛقʸʱادǽة الʷاملة

Ů ʛʲكƗل اʨصʨال، إن الʲʺال ȈʽʰŬ ةॽلʨʺ
عة للॽʰانات مŮ ʧأنƌ جعȈ عʺلॽة الʜرا 

Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʧȞʺǽ ة، ؗʺاॽفعال ʛʲأك
ʽżʱلة الȞʷم Ƒق إلʛʢʱانات للॽʰال ʛ

ƓŦاʻʺال .Ƒإل ʛʤʻاً ما نॼالŻ ،ًاʛʽŦوأ
ƌأن Ƒحة علʨʱانات الʺفॽʰع الʨضʨأداة م

لʧʽʶʴʱ أداء الʨȞʴمة، إƛ أن ʻƍاك 
الʛʽʲؔ مʧ رواد اƗعʺال الʨʻʳǽ ʧƔʚن 

.  اƗمʨال مʧ الॽʰانات الʺفʨʱحة
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http://opendatacharter.net/


ᣠة إᘘ፭النᗷ أهميةᗷ يانات المفتوحةኣال ኸ፭؟ لِم تكت   ᣌالمموّل

 ᢝᣦ ،ᓀዠᓗفتᑿانات الᘭኣال ᓀᎳ ᡫᣄل ᓀᑿᎳات الداᑻᓗᐯዲا، إ: ال፭ᙏفر ،ᑃᘭ፭ᐯᑿندا، الᐛ ،دةዲتᑿال ᓀلᑿᑿاالᘭالᎣᘌ

:الᑿنᑿᎤات

الኣنك الدوᣠي ¾

الأمم المتحدة¾

كية¾  ᣂمة الدول الأمᎤمن

ي الميدان الاᏸتصادي¾
 ᣚ اون والتنميةᎻمة التᎤمن

كية¾  ᣂلدان الأمᘘف التنمية للᣆم

ي ¾
مجموᎳة نك التنمية الافريᣛر

ي ¾ اللجنة الاᏸتصادية لأمريكا اللاتينية ومنᏽᎣة الᘘحر الكاريᣎر
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اكة من أجل حكومات منفتحة ᣃر

اكة من أجل حكومات منفتحة ᣦي مᘘادرة متᎻددة الأراف إن الᣄر
وي    ج امات ملمو።ة من الحكومات للᣂر تهدف إᣠ الحصول ᣢᎳ الᣂر 

، ومحارᗖة الف፭اد ونᣄر التᏽنيات   ᣌنالموا   ᣌفافية، وتمك፮لل
.الحديእة لتᎻزيز الحوكمة

(i) Source: Open Government Partnership
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مᣃᓖر ፣فافية المᎻونة الدولية

፣ ᡫᣃᓖᑻ ᒃᒳ፭ᛒفافᓀᘭ الᓗᎻᑿنᓀ الدᓆلᎻዱᗷ ᓀᘭل الᎻᑿلᑻᓗات
ᛳف ،Ꮓᔏᑿዱل الᓆتناᑿᗷ ᓀنᓗᎻᑿال ᣢᎳ نفاقᕕاᗷ ᓀلقᎻتᑿن الᓗᎻᘭᎣت፭

.ا።تዳداᒳᑻا ᓆفᒳᑿᒳا

ᢝ الᓗᎻᑿنᘘᑻ ᢝᣦ ᓀادر 
ᡧᣚ ᓀᘭفاف፮لل ᓀᘭلᓆادرة الدᘘᑿال 

ّ
ة ᓀᘭᎳᓗ إن

،ᓀنᓗᎻᑿال ᓀᘭفاف፣ ᡧ ᢕᣌ፭ዲت ᣠدف إᒳراف تᕓددة اᎻتᑻ ،ᓀᘭᑿالتن
ᢝ الᓗᒳዱد الر 

ᡧᣚ ᓀᘭالᎻادة الفᗫز ᓀᘭᎼᗷ ᓀᘭان፭ᙏᕔارد اᓗᑿالᓆ ᓀᘭᑻا
ᡧ الᘘلدان ال. لᑿᜓافᓀዲ الفقر ᢕᣌ اᑻ ادرةᘘᑿال ᒿጥᒯ Ꮓᑿዱت ᓀዲانᑿ

 ᢝ
ᡧᣍدᑿال Ꮓᑿتዱᑿات الᑿᎤنᑻᓆ ،دةᎳا፭ᑿلل ᓀᘭتلقᑿلدان الᘘالᓆ
 ᓗᎻᑿالᗷ ᓀاصዳات الᑻᓗلᎻᑿالᗷ ᡧ ᢕᣌᑿلᑿال ᔹا ᢔᣂዳن الᑻ اᒯاᓗ።ᓆ ᓀن

 لᗫᖂادة ፣فافᓀᘭ الᓗᎻᑿنᓆ ᓀا
᠍
ᓗᑻن الᑿᎻل Ꮋᑻا ᡧ ᡨᣂلᘌ نᓾጥالᓆاᒳዠنفتا.
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ي واليوني፭ف: أمእلة Ꮃن الኣيانات المفتوحة
 ᣍرنامج الامم المتحدة الإنما

(i) https://www.unicefinnovationfund.org/portfolio

لƑ قام صʙʻوق الॽʳʷʱع ع
فƓ اʱŗƛؔار ǼاʲʱŬʺارات

���ʙœاً راॽʻتق Ɯًاً قادرة ح
 ʛʽʽżاث تʳإح Ƒعل
 ʙʽصع Ƒعل Ɠŗاʳǽإ

.اƙنʶانॽة
10.09M اᑿእᙬ።ر

68  
᠍
ᗷلدا

፭ᙏا፭።ᓖᑻ ᔹات 40%

ت صندᓆق Ꮓᔏዱ፮ᘻ اᕕتᜓارا
الዳاص ᗷالᓗᔏن፭ᛳف

113  
᠍
اᑿእᙬ።ارا

84 ᑿᎳل ᒳا

open.undp.org
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الዳراᎧᓹ: والهلال الأحمرمእال من الاتحاد الدوᣠي لجمᎻيات الصليኸ الأحمر
المفᏽودة

(i) Source: Missing Maps
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Əولƕة اʦʠʳال
ǽقʨم الʺʨʢʱعʨن، عǼ ʧعʻŗ ،ʙقȈ صʨر 
اƗقʺار اƛصʻʢاॽɺة علʛŗ Ƒنامج ʢȄʛŦة 

الʷارع الʺفʨʱحة

الʦʠʳة الʰاॻƈة
ǽقʨم مʨʢʱعʨن فƓ الʙʵمة اƛجʱʺاॽɺة 
Ǽإضافة تفاصȈʽ مȈʲ أŬʺاء اƗحॽاء 

.الॽʻȞʶة، والʨʷارع ومʛاكʜ اƜŦƙء

الʦʠʳة الʰالʰة
ة تʙʵʱʶم الʺʤʻʺات الʨȞʴمॽة الʺعلʨمات الʺʙرج
 ʛʡاʵʺال ʧم ʙّʴلل ȌʢŦ ضعʨة لʢȄʛʵال Ƒعل

ƙا اƎأنŮ ʧارث مʨؔة للǼاʳʱŬة اʢʷأن ʦॽʤʻام وتƎŬ
فƓ إنقاذ اƗرواح

http://www.missingmaps.org/


ةمكتኸ الم፭اᎳدة النᏽدي

تتضمن مجموᎳة أدوات الم፭اᎳدات النᏽدية الᎣارᓹة 
.  توجيهات ونماذج لمحموᎳة الኣيانات المفتوحة

rcmcash.org: يرᣐر الᎻودة إᣠ الراᎧᗷ التاᣠي 
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الا።تዳدام المᓖ፭ول للኣيانات

ض نا م፮اركتها؟ كيف ن፭تᎣيᏃ أن ندرك أي يانات ن፭نᎣيᏃ م፮اركتها ويفᣂر
جᎻل لا يمكن. إن الا።تዳدام المᓖ፭ول للኣيانات وتوجيهات حماية الኣيانات ᣦي م፭اᓹل هامة

.  الኣيانات مفتوحة من دون اتዳاذ ᏸرارات حول م፮اركة هذه الኣيانات أو حمايتها
.ومن هنا، Ꮃلينا أن نتᣕᏽ الحᏽاᐂᓹ، ونجري التحᏽيᏽات
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من፮كر متاᎻᗷتك
هيذير لي፭ون: ال፮كر والتᏽدير
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فϢϬ اϟبϴاϧات  
 ϭتϬϠϴϠΤا 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ϝاΠϣ ϲبرة فΨϟاب اΤλϷϭ ϦϴبتدϤϠϟ دةΣϮϟا ϩذϫ ϪΟّϮتت
تϞϴϠΤ اϞϤόϟ اϧϹساϲϧ اϟذϳ Ϧϳرϳدϥϭ اϛتθاف أسس 

 .اϟبϴاϧات
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 أΌγلة تطُرح فϲ هذه الϮحدة 
 ضمن أʡر العمل الإنʶانƓ؟ ŗتحلʽل الॽʰاناتما Ɠƍ الاحتمالات والتحدǽات المرتʢॼة  ¾
 ما ƍو ॽʡف التحلʽل؟ ¾
 التحّ̔زات والمʵاʡر وما الʽʰʶل لتفادƎƔا؟ما Ɠƍ أŗرز  ¾
 ما Ɠƍ الأʯŬلة الواجʡ ʖرحƎا أŝناء إجراء تحلʽل مʶتند إلƑ الॽʰانات ذات الʷأن الإنʶانƓ؟ ¾

 

 أهداف التόلمّ 
 تƎدف ƍذƋ الوحدة إلƑ دعم المتعلّمʽن لتحȘʽƂ الأƍداف التالॽة: 

 ، وجودة الॽʰانات. التمكّن من تحدƔد منƎجॽة تحلʽل الॽʰانات وفȘ الحاجات، الƂدرة ¾
 التزام الحذر من التحʽزات أŝناء تحلʽل الॽʰانات وتفʽʶرƍا.  ¾
 التمتع ǼالƂدرة علƑ اكتʷاف الॽʰانات، تحدƔد الżʲرات وتحلʽل المʶتند. ¾

 

 مϮاضϊϴ الϮحدة 
¾ ƌفॽʡل وʽالتحل 
 التحʽزات فƓ التحلʽل  ¾
 اكتʷاف الॽʰانات وتوȘʽŝ التحلʽل  ¾

 
 طرق الόمل

 

Ƅة ƃتحȖʻƀ اʗƋƕاف اƃتॻʸƄّŶة اſتراح ॻƄʸŶƃة  ّʁ  Ɔف
 جلʶات.  5دƂॽʀة، وȄنصح ŗتƂدǽمƎا علƑ امتداد  90إلƑ  60تضم ƍذƋ الوحدة تمارȄن تتراوح مدتƎا ما ʽŗن 

¾  :Əƃوƕة اʴƄʱƃا( Ɠانʶأن الإنʷانات ذات الॽʰل الʽد تحلƔ45تحد  )ةƂॽʀد 
◉  :ʥȂرʸتƃا Ɠانʶار إنʡانات ضمن إॽʰل الʽف تحلȄن( )تعرȄتمر(ذا  9-6ƍ Ɠف Ƌل ومعناʽة التحلॽʂن لإدراك ماʽاركʷلدعوة الم )

 الإʡار المحدّد. 
 ( 5- 6) تعرȄف مƂترح لتحلʽل الॽʰانات ضمن الأʡر الإنʶانॽة: ǼعنوانعلƑ المʷاركʽن مʶتند Ɣوزع  ◉
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 دƂॽʀة(  60اكتʷاف الاحتمالات المتاحة للتحلʽل )اʴƄʱƃة اʰƃاॻƈة:  ¾
◉  :ʥȂرʸتƃا( لʽف التحلॽʡ ف عنʷ2- 6الك )  لةʯŬعض، والموارد، والأॼا الƎعضॼŗ اƎʡاॼة ارتƂȄرʡ مƎل المتاحة وفʽاف أنواع التحالʷلاكت

 ॽɽǼة إتمام ƍذƋ التحالʽل. والأجوȃة الواجʡ ʖرحƎا 

 .( 1- 6وصف ॽʡف التحلʽل ): ǼعنوانعلƑ المʷاركʽن مʶتند Ɣوزع  ◉

 
 دƂॽʀة(  60احذروا التحّ̔زات )اʴƄʱƃة اʰƃاʰƃة:  ¾
◉  :ʥȂرʸتƃةاʭʟاʳƃة واŵرʴتʸƃفؒار اƕا  )ʥȂرʸانات  (3-6))تॽʰل الʽد تحلʽصع Ƒوعاً علʽŮ اƍرʲاء وأكʢŦرز التحّ̔زات أو الأŗاف أʷلاكت

 ذات الʷأن الإنʶانƓ وʰŬل تحدƔدƍا وتصحॽحƎا. 

 ( 7-6تحلʽل المحلّلʽن ): ǼعنوانعلƑ المʷاركʽن مʶتند Ɣوزع  ◉

 ( ŗ6-6تحلʽل الॽʰانات ذات الʷأن الإنʶانƓ ) المرتʢॼةالتحّ̔زات الإدراكॽة : ǼعنوانعلƑ المʷاركʽن مʶتند Ɣوزع  ◉
 

 دƂॽʀة(  60إدراك تحدȑ اŬتʵدام الॽʰانات لإجراء تحلʽل اŬتكʷافƓ )اʴƄʱƃة اƃراŶǺة:   ¾
¾  :ʥȂرʸتƃن المعنون اȄدف التمرƎƔ ل الʽرات الاتحلżʲال ،ƓافʷتكŬرʡاʵن( ) والمȄ( 12-6)تمر  Ƒإل  Ɠاء التʢŦرز التحّ̔زات أو الأŗاف أʷاكت

 تحصل علƑ صعʽد تحلʽل الॽʰانات ذات الʷأن الإنʶانƓ وʰŬل تحدƔدƍا وتصحॽحƎا. 
 

 اϧόϟاλر
التالƓ:   انتƂوا العناصر التƓ ترȄدونƎا لتʷكʽل ʡرƂȄة العمل الʵاصة Ǽكم. ألدǽكم أȑ عنصر فاتنا ذكرƋ؟ وجƎّوا لنا رŬالة إلكترونॽة علƑ العنوان

data.literacy@ifrc.org 
 

 التمارϳن
 

 ʮŤرات تॻʸƄّŶة اŞتʸاॻɸة ƀƆتॺʷة وʠॻʴȁة 
 دƂॽʀة( 45) تعرȄف تحلʽل الॽʰانات ضمن إʡار إنʶانƓالتمرȄن الأول:  ¾
¾  :Ɠانʲن الȄلالتمرʽف التحلॽʡ ف عنʷة(  60) الكƂॽʀد 
¾  :ʘالʲن الȄة التمرʯʡاʵرعة والʶة(  60) الأفكار المتƂॽʀد 
 دƂॽʀة( 60) مʵاʡرŬتكʷافƓ، الżʲرات والالاتحلʽل الالتمرȄن الراǼع:  ¾

 

 مΠمϋϮة ηراح الόرض
 

 اόϟرϭض اϟتϲ سϴتϢّ استΨداϬϣا ϭ/أϭ تόدϬϠϳا 
¾  Ɠانʶأن الإنʷل المعلومات ذات الʽرر تحلƂمǼ اصةŦ لةʲأم 
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 قϮام التدقϴق/ المنϮθرات/ المϮاد 

 

 ʮʳرة اƃتǺ ʤƄّŶ اʳƃاŮةƃتوȖʻś اŶƃʹاŮر اŪƕاॻŪة 
 تعرȄف مƂترح لتحلʽل الॽʰانات ضمن الأʡر الإنʶانॽةالمʶتند الأول:  ¾
¾  :Ɠانʲتند الʶلالمʽف التحلॽʡ وصف 
¾ :ʘالʲتند الʶالم  ȘدراتملصƂم الॽʽƂروع تʷزات حول  مʽالتحƓانʶأن الإنʷانات ذات الॽʰل الʽتحلŗ ةʢॼة المرتॽالإدراك  
 Ɓاœمة التدȘʽƁ الʵاصة Ǽالॽʰانات والتكنولوجॽا  –والأʝŬ الإدراكॽة   المحللʽنتحلʽل المʶتند الراǼع:  ¾

 
 الΨطϮات التالϴة

 المƂترح الوحدات الأŦرȐ المرتʢॼة Ǽالموضوع والمندرجة ضمن إʡار كتʖّ̔ الॽʰانات ƍذا مع المضمون 
 * ندعوكم لتصفّح الوحدات كلƎا

اŬتʵدام اŦتॼار و  مراجعات تॽʁॽʰʢة عʰر الاŬتعانة Ǽمجموعات ॽŗانات Ŧارجॽة ا:الحصول علƑ الॽʰانات التƓ نحتاج إلƎʽالوحدة الراǼعة:   ¾
 ŗرامج الجدولة 

 الॽʰانات الوحدة الʵامʶة: اŬتʵدام الॽʰانات لاتʵاذ الƂرارات: عملॽة التحȘƂ من مجموعة   ¾
 وتصوّرƍا: تجمʽل الॽʰانات الوحدة الʲامنة: تƂدǽم الॽʰانات  ¾
 الوحدة التاŬعة: جعل الॽʰانات مفʽدة وƁاŗلة للاŬتʵدام لنا ولŦƖرȄن: اتʵاذ الƂرارات اŬتناداً إلƑ الॽʰانات  ¾

 
 اϛηϟر ϭاϘΗϟدϳر

 

 ʖʽمن كت Ƒة الأولʵʶالن Ƒن علʽمॽʁز، الƔلوران فرناند ،ȑموزور ȑة  مونونورʵʶالن Ɠمون فƍاʶالأحمر، والم ʖʽات الصلॽلجمع Ɠالاتحاد الدول
 ʽŗتا من كتʖّ̔ الॽʰانات 

 
 مدققϮّ الϮحدات

 

 ƓŮما دافاȄارǼ ،لماز، كمال أوزتوركƔ راءŝإ 

 
 المμادر 

 

 ( ϭالهϼل اϷحمر اϷحمراϻتحاد الدϭلϲ لΠمϴόات الμلϴب برنامΞ تحلϴل البϴانات )  –γارة ϳϭلϴامز  – Data Actionمδتتند 
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λϭف طϳف  1 - 6
 اϳϠΣΗϟل 

 
 
 
 
 
 
 
 

أʦƈاع مʥ الʲʯالʻل تعʗʸʯ فƑ الاʙʟ الإʴƈاॻƈة. وʙʯȂاوح   Ź6الॺاً ما ʗʲƈد 

 ʃॻتأل Əلا إلʦŮو ʙƋاʦʢات أو الƈاॻʮاف الʵʯƂا ʥʻام ما بʗʳʯŪالا

الʻʴʹارƋʦȂات حʦل الʦʢاʙƋ الʮƀʯʴʸلॻة الʸʯʲʸلة وȊʠŤ العʸل. وŤلال 
 Əء إلƏŞث مفاʗح ʗƒʗʲت ʥʻما ب ʣاوح ذلʙʯƒ ،ارث وإدارة الأزماتʦؒال

الʳاŮة بالʦؒارث الʸʯʲʸلة أو الأزمات الʗſ Ƒʯ   وŰع الʻʴʹارƋʦȂات

 تʗʲث فƑ الʮƀʯʴʸل. 
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 żاǽات الʺلʺوسة لʺʵتلف أنواع التحلʽلات: فتحدƔد حادثة معʻʽة ومدȐ تأثر السكّان بƎا ǽسʺح لʻا بأن نقرّر إن ؗانت تʵتلف ال
تʢوّر  الجƎود ǽجب أن تبذل لفƎم تॼعات الحالة الإنسانॽة الحالॽة وإʡلاق استجابة ʡارœة، فॽʺا ǽكون بʻاء السʻʽارȄوƍات مفʽداً لتحدƔد مستقبل 

. ؗʺا ǽʺكن استʵدامƎا لتحʹʽر الʺجتʺعات للؔوارث أو الأزمات أŦرȐ  الʺحتʺل علƑ الأزمات القاœʺة، أو قدرتƎا علƑ التسبب بأزمةالؔارثة، وأثرƍا 
 التƓ لم تʕثر بƎا قبل ذلك. 

 ǽʺكن استʵدام ƍذƋ التحلʽلات فƓ مجالات ؗثʽرة ʽŻر الؔوارث وإدارة الأزمة.
 

 أϮϧاع اϟتΤاϴϟل 

 ϲϓاθϜتγϻل اϴϠΤتϟا 
 

 باكتʷاف الʺعॽʢات ومدȐ القدرة علƑ استʵدامƎا.ǽسʺح ƍذا الʻوع من التحالʽل 

 مثلا: الॼحث عن مجʺوعة من البॽانات الʺرتʢॼة بالʺوŲوع، وتقॽʽم جودتƎا ومدȐ القدرة علƑ استʵدامƎا.
 

 ϲϔλϮϟل اϴϠΤتϟا 
 

أماكن أو أॽŮاء. وƍو ǽحدّد ما ƍو صالح أو ǽستحقّ ǽسƎم التحلʽل الوصفƓ فƓ تلॽʵص الʺعلومات الʺعروفة حول حالات معʻʽة، وأʵŮاص، و 
Ɠوف ،ƌأن Ƒارة إلŮا. تجدر الإƎا واستعادتƎʺƎل فƎسǽ قةȄرʢانات بॽم البʤʻȄف" وॽ Ɣومʻا  الذؗر حول الʺعॽʢات التالॽة: "من، ماذا، أƔن، متƑ، وؗ

بأȑ أحكام مفʽدة أو ʡرح أسʯلة عن الجدوȐ، ما Ɣترك عʺلॽة ƍذا، تجʺع الؔثʽر من مʻتجات التقॽʽم البॽانات وترفع تقارȄر حولƎا من دون القॽام 
 .ƌروحات لʷد من الȄم مزǽء من دون تقدȐن بالقارƍل رʽالتحل 

 مثلا: استʵدام البॽانات لرفع تقرȄر حول الحالة 
 

 ϱرϴδϔتϟل اϴϠΤتϟا 
 ȑرʽل التفسʽسبر التحلǽرح  الدافعŮ ة، معʻʽرة لحالة معŮاॼʺات الॼأو الʺسب Ɠا. وفƎا الʺصادر الʺوثوق بƎʽف ƌوصفت ȑكل الذʷا بالƍورʢاب تॼأس

حكام، ƍذا الʺستوȐ، لا ǽقوم الʺحللون بتॽʤʻم الʺعلومات الʺثʽرة للاƍتʺام وتحلʽلƎا فقȌ، بل علƎʽم استʵدام الدلاœل لʺʻح إʡار للوقاœع، والأ 
ॽة معʻʽة أو تʽʽżرات ʡرأت علƑ السلوك. وŻالॼاً ما Ɣتم إدراج التحلʽل التفسʽرŲ ȑʺن مʻتجات التقॽʽم  والʺلاحʤات التʡ Ɠوّرو  ƍا حول أنʺاȋ سلوؗ

 لتقدǽم مبرّر مʢʻقƓ لʺʻحƑ معّ̔ن، مثل ازدǽاد العʻف Ųʺن الʺجتʺعات والحاجات الʻاجʺة عن ذلك.
ʴƈحالة إ Əأدت إل Ƒʯاب الॺŪالأ ʤƌات لفƈاॻʮام الʗʳʯŪلا: اʰم.Ƒالʲال ʕſʦال Ƒا فƋʗƌʵƈ ة معّ̒ʹةॻƈا 
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 ϲϠϳϭتأϟل اϴϠΤتϟا 
 

Ɣدرس التحلʽل التأوȄلƓ أॽʺƍة مʷكلة ما أو موŲوع، جراء ارتॼاƌʡ باƍتʺامات متʵذȑ القرار، مستʵدمʽن الʺʢʻق لتفسʽر ما ǽجرȑ وإʡلاق 
الʺذؗورة أعلاƋ فƓ التحلʽل التقॽʽم، إلا الأحكام حول مʵتلف القॽم أو الʺعانƓ التƓ تفرƎŲا البॽانات. وتستʵدم ؗل مستوȄات التحلʽل والتقॽʻات 

حن  ن الاŦتلاف Ǝʤǽر فƓ البॽʻة الʺعتʺدة، والبॽانات الʺʻتقاة، والبراʽƍن الʺرتʢॼة بالʺʻتج. وقد ʕƔدȑ ذلك إلƑ تقॽʽم ʡبॽعة الوŲع، فƎل نأ
 . أمام أزمة إنسانॽة حادة أو لا

وŦلال التحلʽل التأوȄلƔ ،Ɠتم التʢرق أǽʹاً إلƑ حجم الʺʷكلة، أƓƍ أزمة ؗبرȐ ترتȌॼ بالأمن الżذاƓœ علƑ سبʽل الʺثال. ؗʺا Ɣتم التʢرق 
 لأॽʺƍة الحالة، أǽحتاج صانعو القرار إلƑ التƌॼّʻ لƎذƋ الʺʷكلة اƕن عوŲاً عن تأجʽلƎا إلƑ العام الʺقبل؟  

 حالة إʴƈاॻƈة حالॻة وتʤॻʸʶ اʱʯŪابة ʦʟارȎء فʦرȂة لƌا.مʰلا: اʗʳʯŪام الॻʮاƈات لʯأوȂل 
 

 ϲϗاΒتγϻل اϴϠΤتϟا 
 

وʢȄرح السʕال عʺا سॽحدث فƓ الʺستقبل، وعن محاولة توقع مجرȄات الأمور بʷكل عبر التحلʽل الاستॼاقƓ، تتوجƌّ الأنʤار نحو الʺستقبل، 
 Ƌذƍ حʹروا الاستجابة لʺثلǽ القرار أن ȑذʵلʺت ƑʻتسƔ Ƒحت Ɠاقॼاست  Ɠل التوقعʽف، فإن التحلȄث التعرʽات الʺحتʺلة. من حॼل أو الʺسبœالʺسا

أو الاستॼاقƔ Ɠتم Ųʺن إʡار مجʺوعة من الʺسبॼات، التأثʽرات، والافتراŲات بॽɽاب أȑ بॽانات ملʺوسة. وتستʻد التوقعات علƑ دروس تم 
 Żاॽتعتʺد لص Ɠات التॽجॽم، والاستراتƎن، ومعرفتʽبرة الʺحللŦ Ƒا، وعلƎʺر.ة الادلة تعلʡاʵʺل الʽات وتحالƍوȄارʻʽتتʹʺن الس Ɠالت 

 .ʙʵʯʹأ وتʙʠت ʗſ Ƒʯة الॻƈاʴƈالات الإʲل الʦات حƋʦȂارʹʻŪ عŰʦات لƈاॻʮام الʗʳʯŪلا: اʰم 
 

 ϱادηرϹل اϴϠΤتϟا 
 

ƍو .Ɠاع الإنسانʢالق Ɠف Ȍॽʢʵل للاستجابة والتʽتحل ƌأن Ƒعل ȑادŮل الإرʽعرف التحلǽُ ار وॽتŦتʹʺن اƔ  ةʺœلات الʺلاŦالاستجابات أو التد
 والʺتʻاسقة وتصʺƎʺॽا.

 مʰلا: اʗʳʯŪام الॻʮاƈات لʙʻʷʲʯ الʸʯʱʸعات والȊॻʠʳʯ للاʱʯŪابة فƑ حال حʗوث أȏ أحʗاث فƑ الʮƀʯʴʸل.
 

 Ϧϣ اϤϟعΑ ϲϨاγتΨداϛ ϡلّ Ϯϧع Ϧϣ أϮϧاع اϴΒϟاϧات؟
ء تحلʽل استʻاداً إلƑ التجربة، ǽʺكʻʻا أن نقول بأن الʺحلّل قادر علƑ إنجاز تحلʽل استʷؔافƓ ووصفƓ. وبالرŻم من أن الʺرء قادر بʻفسƌ علƑ إجرا

التƓ تستلزم العʺل  التأوȄلॽة، والاستॼاقॽة والإرŮادǽةتفسʽرȑ، إلا أنǽ ƌحتاج علƑ الأرجح إلƑ التعاون مع اŦƕرȄن. والأمر سॽان بالʻسॼة إلƑ التحالʽل  
 Ųʺن فرȄق، والاستفادة من ʡاœفة واسعة من وجƎات الʤʻر والʵبرات. فالعʺل الجʺاعƓ أفʹل من العʺل الفردȑ ولاسॽʺا علƑ صعʽد التحلʽل. 
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 التحلʽل رسم بॽانƓ موجز: ॽʡف  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر
 
 

مقرر تحلʽل الʺعلومات ذات الʷأن الإنسانŲ Ɠʺن مʷروع تقॽʽم القدرات  -2010(، فʽرسون، ACAPS) 2015مʷروع تقॽʽم القدرات، 
(HIAC, ACAPS) 
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6 - 2  Ϧع ϒθϜϟا
 ϞϴϠΤتϟا ϒϴط 

 
 
 
 
 
 
 
 

من ϼΧل هذا التمرϳن، Ϝϴγتθف المθارϮϛن مΨتلف أنϮاع التΤالϴل التϳ ϲمϜن  
ϳدرϮϛا أϱ نϮع اγتΨدامها، ϜϴγϭتδبϮن المعرفΔ اγϷاΔϴγ التϲ تδم لهم بأن 

من التΤالϴل ΤϳتاϮΟن إلϴه أδϳ ϭتطϴعϮن تطبϘϴه. Πϳب أن ϳتϮلϰ مδّϴر ملمّ  
 بالبϴانات أΧ ϭبϴر فϲ تΤلϴل البϴانات إΟراء هذا التمرϳن.
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ȈƆʴƈ( ʛ بॽاƊات(  6عƑƆ اȈƁƗ : عدد اʳŬƕاص ¾ ّʁ ॽƈو ʧʽ  ʷƈارؗ
¾ ʕſʦƃ60: ا  Ƒƅة  90إƂॽʀد 
¾ ŗȁʦصعƃا ȎʦʯʴƆ :ȌŬʨʱƈ   
¾ ƑŰراʯżƙاع اʸʯŞƙاد اʦƆʻʱʶƈ ،ةॽاضʛʱžاعات اʺʱة اجʸʻƈ : .ƌॽƆع ʧȄوʙʱƅوا ƌʱ  ʷƈ ʧȞʺǽ ʙارؗ
 ʨƅح ƜƁب/ ʨƅح إʛʱؔƅوƓƊ، أوراق Ɯƈحʤات ƛصƂة، أƜƁم حʛʰ. : اʸʯŞƙاع اʦʷʲƃرʦƆ ȏاد  ¾

 

 التمرϳن
 

 التϴπΤر

(.  1-6(، وصʅॽʡ Ȇ اȈʽƆʴʱƅ ) Ȉʽ6-11 ) Ɔ(، عʛض أʨƊاع ا8ʴʱƅ- 6اȆʷؔƅ عʅॽʡ ʧ اȈʽƆʴʱƅ )تʺʛƈ( )ʧȄʛاجعة اʨʺƅاد اʱƅاॽƅة وتƍʛʽʹʴا:  
 ʛƂƈ (6-10 .)ر تȈʽƆʴ اƅʺعƈʨƆات ذات اʷƅأن اʶƊƙاƓƊ أƆʲƈة تॽƆʽƆʴة ƈأʨŦذة ʧƈوʦؔʻȞʺȄ أǽʹاً اʱŬƛعاƊة 

 

( Δϛارθل: المϭϷزء اΠ10ال  )ϖاϗد 

 ʙʻʱʶƈ Ƒƅدة إʨعƅا ʧȞʺǽ .اƎžاʙƍوأ ȈʽƆʴʱƅا ʅॽʢǼ اصةʵƅا ʗʶƅا ȈʽƆʴʱƅاع اʨƊأ ʧا عʨŝʙʴة، تƈعاƅة اʷƁاʻʺƅة اʶƆج ʧʺض  ʅॽʡ ʧع Ȇʷؔƅا
ʽƆʴʱƅا( Ȉ6-8 .) 

 

 دΔϘϴϗ(  30الΠزء الثانϲ: اϛϻتθاف )

  ʧƈ قʛž Ƒƅإ ʧʽ ʺʨا اʷʺƅارؗ ّʁ Ɓ3   Ƒƅ4إ ʧƈ اʨʰƆʡوا ،Ȉʽƅاʴʱƅاع اʨƊأ ʧƈ ًعاʨƊ ȘȄʛž Ȉؗ اʨʴʻƈاص، واʵŮأ ʧʽ   اƙجاǼة عʧ اƆʯŬƗة اʱƅاॽƅة اʷʺƅارؗ
.ʦƎʽƅإ ʙʻŬأ ȑʚƅا ȈʽƆʴʱƅع اʨƊ لʨح 

¾  ʧƈ؟ وȈʽƆʴʱƅا ʧƈ عʨʻƅا اʚƍ Ƒƅاج إʱʴǽ ʧƈ ؟ƌʻة عƂʲʰʻʺƅج اœاʱʻƅا Ƒƅاج إʱʴǽ 

 ƈا Ɠƍ اƅʺعƈʨƆات اƛ Ɠʱƅ بƈ ʧƈ ʙّعƎʱžʛا ȈʰƁ اॽʁƅام ǼاȈʽƆʴʱƅ؟ ¾

¾  .Ȉʽƅاʴʱƅا ʧƈ عʨƊ Ȉؔƅ Ɠاضʛʱžال اʲƈ ة أوॽƈʨʽƅاة اॽʴƅا ʧƈ ƑƂʱʶƈ الʲƈ ʦǽʙƂت 

 (. Ǽ6-2اȆʷؔƅ عʅॽʡ ʧ اȈʽƆʴʱƅ )ʙƔوّن Ɯƈ ʟʵŮ/ȘȄʛž Ȉؗحʤات Ɠž اʙʳƅول، ؗʺا ʛƔد ƎƊ Ɠžاǽة اʙʻʱʶʺƅ اʵƅاص 
 

( Δθϗزء الثالث: المناΠ20ال  )ΔϘϴϗد 

ʨن اʱʻƅاœج اƓʱƅ تʨصʨƆا إƎʽƅا ضʺʧ اʶƆʳƅة اƅعاƈة وʻȄاʨʷƁن أʨƊاع اʖʶʴǼ ȈʽƆʴʱƅ اʛſƅق ) ¾  دƂॽʀة(  ʷǽ15ارك اʷʺƅارؗ

¾  Ƒƅن إʨ ʜʽ عƑƆ   دʛžق ʙʳƈداً، وʶȄُأل ʦʶƂǽ ʛž/ȘȄʛž Ȉؗ اʷʺƅارؗ ʛؗʱƅاعاة اʛƈ عƈ اصʵƅا ƓƊاॽʰƅا ʦŬʛƅا ƑƆع ȈʽƆʴʱƅع اʨƊ عʹǽ أنǼ
 ʙʻʱʶƈ Ɠž وضʛعʺƅال اʲʺƅروا اʛّؗ :ةʤحƜƈ .)ȘȄʛž Ȉؔƅ ʙواح ƓƊاॽب ʦŬر( ʛʽؔſʱƅة اॽƆʺوع ʗƁʨƅاع اʨƊض أʛعȈʽƆʴʱƅ(  11- 6)  ا ʛʰع

 دƁاmiro (5-10  .)Șœأو  Ǽ ȈʲƈjamboardاʙʵʱŬام ƂʸƆƈات اʛʱžاضॽة اʙʵʱŬام أداة تʶʺح 

¾ ( ƌʷƁاʻȄو ƓƊاॽʰƅا ƌʺŬر ȘȄʛž Ȉؗ مʙƂॽɾ ،ةƈعاƅة اʷƁاʻʺƆƅ ʧʽ  دƁاȘœ(  5أعʙʽوا جʺع اʷʺƅارؗ

¾  ʙʻʱʶƈ ةǽاƎƊ Ɠž ƓƊاॽʰƅا ʦŬʛƅح )اॽʴʸƅاب اʨʳƅا ʧʽ  ȈʰƁ إƎƊاء اʶƆʳƅة، احʛصʨا عƑƆ   ((. 1-6وصʅॽʡ Ȇ اȈʽƆʴʱƅ )ʨƈʙّƁا ʷʺƆƅارؗ
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M 6 | S ▷ 2  ȈʽƆʴʱƅا ʅॽʡ ʧع Ȇʷؔƅا 
 

 
.ʧʽ  تʨزȄع ʵʶƊة ʚƍ ʧƈا اʙʻʱʶʺƅ إƑƅ اʷʺƅارؗ

 
 ρΑراΗϣ ϲϓاοإ ρاηϧ 

 

 ΔϧϮϨόϤϟرض اόϟا ΔΤϳرη ϡداΨتγا ϢϜϨϜϤϳ ،ΔϠΜϣϷاع اϮϧأ Ϧϣ عϮϧ Ϟϛ ϰϠع ΔϠΜϣأ ϥϭدϳتر ϢتϨϛ ϥةإƆʲƈأ  ʧƈ ذةʨŦأƈ ةॽƆʽƆʴت   ȈʽƆʴر تʛƂƈ
ƓƊاʶƊƙأن اʷƅات ذات اƈʨƆعʺƅ( 10- 6)  ا 

 
 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر

 

 ϴϓرθϣ ،ϥϮγرϭع تϢϴϴϘ اϘϟدرات ،ϭاϝϼϬϟ اϤΣϷر اϻتΤاد اϟدϴόϤΠϟ ϲϟϭات اϴϠμϟب اϤΣϷر
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M 6 | S ▷ 3  اᒳᑩᘭᑩዲتᓆ اتᒐاᘭኣᑢا ᒃᒳᏕ 
 

 
 
 

اϛϓϷار  3 - 6
  ΔϋرγΗϣϟا
ΔاطΧϟوا 

 
 
 
 

ϳتϭΣϣر اϬϟدف ϫ ϥϣذا اϟتϣرηϧ ϝϭΣ ϥϳر اϟتόΑ ϰϠϋ Δϳϋϭض  
 ϥأηϟات ذات اϧاϳΑϟا ϝϳϟاΣت ϲا فϫدΟϧ ϲتϟا ΔϳϛدراϹّزات اϳΣتϟا

  ϥϣض ϝϣόϟر اΑϋ .اϬΑϛرتϧ اϧϠόΟت ϲتϟطاء اΧϷاϭ ،ϲϧاγϧϹا
 ϯدϟϭ ϡϬγفϧأ ϲزات فϳΣتϟد اϳدΣت ϥϭϛارηϣϟا ϡّϠόتϳγ ،فرق

 .ϥϳرΧϵا 
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M 6 | S ▷ 3    ةʯʡاʵƅعة واʛʶʱʺƅفؔار اƛا 
 

 وƈا فʨق  أʵŮاص  10: عدد اʳŬƕاص ¾
¾ ʕſʦƃقة  60: اॽʀد 
¾ ŗȁʦصعƃا ȎʦʯʴƆ :ȈƎŬ  
¾ ƑŰراʯżƙاع اʸʯŞƙاد اʦƆʻʱʶƈ ،ةॽŲاʛʱاعات افʺʱة اجʸʻƈ : .ƌॽƆع ʧȄوʙʱƅوا ƌʱ  ʷƈ ʧȞʺǽ ʙارؗ
¾  ȏرʦʷʲƃاع اʸʯŞƙاد اʦƆ : أوراق ،ƓƊوʛʱؔƅح إʨƅ /بƜح قʨƅ .ʛʰم حƜصقة، أقƛ اتʤحƜƈ 

 

ϦϳرϤΘϟا 
 

 اϴπΤΘϟر

اʜʽʴʱƅات اƙدراॽƄة فƓ تȈʽƆʴ اॽʰƅاƊات ذات ، (4-6) اॽɿƆʵƅة، اƅʺعƈʨƆات اʙʽʺƅاॽƊة وقاœʺة اʜʽʴʱƅات )تʺʛƈ)ʧȄʛاجعة اʨʺƅاد اʱƅاॽƅة وتƍʛʽʹʴا:  
ƓƊاʶƊƙأن اʷƅ(، 6-6) اʧʽƆƆʴʺƅا ȈʽƆʴ(. 7-6)  وت 

 ΔϛارθϤϟا :ϝϭϷزء اΠϟا 

ʨا أʙƍاف ʚƍا اƈ ʧȄʛʺʱƅع اʨʹʴƅر، واقʛأوƍا ʨʸǼت ʛƈتفع.   ʧʺŲ اʶƆʳƅة اƅعاƈة، Ůارؗ

 .ʦƍƗث اƜʲƅا Ȉœاʶʺƅا ƑƆا عʨق: اتفقʛفƅا ʧʺŲ" 

ʻʺॽُŬح ʟʵŮ Ȉؗ تʜّ̔ʴاً وʷȄارك فƓ اʻʺƅاقʷة Ǽʺا ʻʱƔاʖŬ واʜّ̔ʴʱƅ اʖʶƊ ȑʚƅ إƌॽƅ؛ ʧƈ جʴॽŬ ،ʦƎʱƎاول أعʹاء اƅفʛق اȐʛŦƗ أن ʨʻƎؔʱƔا 
ʚƅا ʜّ̔ʴʱƅة".  اʷاقʻʺƅا ʧƈ ʖعƜƅج اʛʵǽ ،اركʷʺƅا ʜّ̔ʴت ʧع Ȇʷؔƅا ʦّإن ت .ƌʻع ʘƔʙʴƅا ʦʱƔ ȑ 

ة اʙʻʱʶʺƅ اƅʺعʨʻن  ʧʽ وʷƈارؗ  ( ƈعʦƎ.  4-6) اॽɿƆʵƅة، اƅʺعƈʨƆات اʙʽʺƅاॽƊة وقاœʺة اʜʽʴʱƅات )تʺʛƔ)ʧȄʛجƑ قʛاءة اƅʺعƈʨƆات اॽɿƆʵƅة ʷʺƆƅارؗ
 

 ΔθϗاϨϤϟا :ϲϧاΜϟزء اΠϟا 

ʦƎʽƆ(. اʨʴʻƈا ʷƈ Ȉؗارك ʨƊعاً ʧƈ أʨƊاع اʜʽʴʱƅات )أرʨƆŬا ƌƅ رŬاƅة ॽʸʵŮة أو تʙʴثʨا ƈع اƗفʛاد عƑƆ اƊفʛاد ʨʱƅزȄع ȆƆʱʵƈ أʨƊاع اʜّ̔ʴʱƅات ع
 .ʟʵŮ Ȉؔƅ ًاʜʽʴقاً تॼʶƈ واʛʹʴأن ت ƑƆا عʨصʛاح 

ʧʽ إʨʺʳƈ Ƒƅعات، وʧƈ ثʦ اجʺعʙʳƈ ʦƍʨداً ƜŦل اʶƆʳƅة اƅعاƈة.    قʨʺʶا اʷʺƅارؗ

 Ȉƍ تʨصʦʱƆ إƑƅ اتفاق؟  ¾

 ƈا Ɠƍ اǽʙʴʱƅات اƓʱƅ واجƍʨʺʱƎا؟   ¾

 Ȉƍ اʢʱŬعʦʱ تȆƆʱʵƈ ʙƔʙʴ اʜʽʴʱƅات ʧʺŲ اƅفʛق؟  ¾

 ʙʻʱʶƈ اʨƈʙق( ƓƊاʶƊƙأن اʷƅات اƊاॽب ȈʽƆʴت Ɠة فॽƄدراƙات اʜʽʴʱƅ6-6ا )  .ارʙʳƅا ƑƆا عƍʨقʸƅوأ ʧʽ  ƈع Ȉؗ اʜʽʴʱƅات ʷʺƆƅارؗ

 ʙʻʱʶƈ اʨوزع ( ʧʽƆƆʴʺƅا ȈʽƆʴ7-6ت  )  .ًاʹǽأ ʧʽ  عƑƆ اʷʺƅارؗ
 
 

 الϜθر ϭالتϘدϳر
 

 Ϙϣرر تΤلϴل الϤعلϣϮات ذات الϥ΄θ اδϧϹاϴϓ ،ϲϧرθϣ  ،ϥϮγرϭع تϴϴϘم الϘدرات ،ϭالϼϬل اϤΣϷر اϻتΤاد الدϭلϲ لϤΠعϴات الμلϴب اϤΣϷر
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M 6 | S ▷ 4 اƎلʽانات وتحلॽم البƎف   
 

 
 
 

 

الΧلفϳة،   4 – 6
المعلϭمات  

ϭقامة  المϳداϳϧة 
 )تϤرϦϳ  (التϳΣزات

 
 
 
 
 

ϥϳرϣΗ ϥϣο ϡدΧΗγΗ ادϭϣ اϬϧإ ΔρاΧϟاϭ ΔϋّرγΗϣϟار اϛϓϷ( 3-6) ا )ϥϳرϣΗ(   
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M 6 | S ▷ 4 زاتʽة التحʺœة وقاॽدانʽʺة، الʺعلومات الॽلف  
 

 

 ϦϳرϤتϟة اϴϔϠΧ Ϧϋ ذةΒϧ 
سʽل. لقد ʡلب مʻؔم، وبالتعاون مع بعʠ الزملاء، الاʡلاع علƑ الوŲع الإنسانƓ الحالDG ECHO   Ɠأنتم تعʺلون لدȐ مʤʻʺة  فƓ بروؗ

 فƓ لʽبॽا. 

الॽة. ومع انتʷار الاʢŲرابات بسرعة فƓ مʵتلف أنحاء البلاد،  حمʻذ حوالƓ الثلاثة أƎŮر، بدأت الاحتʳاŠات فƓ لʽبॽا Ųد الحكومة ال
 بدأت القوات الأمॽʻة التابعة للحكومة بالرد بʺزȄد من العʻف علƑ الʺتʤاƍرȄن. 

  Ɠم فƍة الثلاث الأॽل الإنسانœاذ قرارات حول الʺساʵات لاتʺʤʻʺتلف الʵبراء من مʵوعة من الʺʳستعʺلون مع م ،Ƌذƍ ة العʺلŮلال ورŦ
 . لʽبॽا

 والتحّ̔زات الإدراكॽة.  تفادȑ الأفؔار الʺتسرّعةتدرȄب الدماغ علƑ تتأثر الʺʻاقʷة بتحّ̔زات علॽʻة وأŦرȐ مʵفॽة. فالƎدف من ƍذا التʺرȄن ƍو 
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 ϣϮϠόϣات ϴϣداϴϧة
 لقد تلقƑ فرȄق عʺلؔم التقارȄر التالॽة ونتفاً من الʺعلومات حول الوŲع الحالƓ فƓ لʽبॽا:

 
ملʽون ʵŮص ǽحتاŠون إلƑ الدعم الإنسانƓ بʺا  ʻƍ3.2اك نحو 

ن  ʽفƓ ذلك الأʵŮاص الذƔن نزحوا إلƑ البلدان الʺʳاورة، والʻازح
ʺॽالʺقʽʯة وأولॽقȄوب الصحراء الإفرʻŠ ن  Ɠون فʷॽعǽ نƔك الذ

 أماكن متأثرة بالʻزاع )بحسب تقدƔرات السكان قبل الأزمة( 

بلس، ǽʺلك Ŧلال الاŠتʺاع، اتصل أحد زملاœؔم بصدƔق لƌ فʡ Ɠرا
محل بقالة. أوŲح لƌ بأن تأمʽن الإسعافات الأولॽة للʺصابʽن،  

لبॽʻة التحتॽة للʢرقات القدǽʺة السʯʽة Ɠƍ  والوقود وإصلاح ا
الحاŠات الأساسॽة فƓ الʺدʻƔة. وأŲاف بأنƌ ما من داع لتأمʽن 

 ؗافॽة. مʵزنة الدعم الغذاƓœ لأن ʻƍاك ؗʺॽات  
بعʠ السكان فʡ Ɠرابلس لʳأوا  أفاد عدد من وساœل الإعلام بأن  

 إلƑ بॽع ؗلʽتƎم لʽتʺكʻوا من الصʺود.
دʻƔار لʽبƓ للرغॽف،   Ɣ0.5بلغ سعر رغॽف الʵبز فʡ Ɠرابلس 

 Ƒإل Ƌصل سعرȄقة، وȄة البرʻƔمد Ɠاران فʻƔة    4ودॽبʽارات لʻƔد
 )ثʺانॽة أŲعاف ثʺƌʻ قبل الأزمة( فƓ مدʻƔة الزاوȄة.  

الʻساء والأولاد أكثر عرŲة  فƓ حالات الʢوارȐء الإنسانॽة، تصॼح
للإساءة ولانتƎاكات حقوق الإنسان. فالʺʳʺوعات العرقॽة الأصلॽة 

 Ɠداً عن الʺستعʺرات التʽبع ʞॽل لأن تعʽʺل تœاॼل والقƎسǽ
الوصول إلƎʽا، وƍم مʽʷʺƎن بʷكل تقلʽدȑ. وقد أفادت مʤʻʺة  

بأن الʺƎاŠرȄن ʻŠوب الصحراء الؔبرƔ ȐواƎŠون  إنسانॽة دولॽة 
ومعƎʺʤم عاŠزون عن الفرار  فƓ ؗلّ الʺʻاʡق الʺتʹررة.  العʻف

ومحتʳزون فƓ مʻازلƎم. وتفʽد الʺʤʻʺة بأن أولʯك الأʵŮاص ƍم  
 .ƓافŲدعم إ Ƒون إلŠحتاǽ نƔوعة الأكثر استʹعافاً والذʺʳʺال 

ومع بدء الأزمة مʻذ ثلاثة أسابॽع، بدأت الʺʤʻʺة الإنسانॽة العʺل 
ʽث ʷǽترȑ الʻاس حاॽŠاتƎم مفترŲة بأن الوصول إلƑ الأسواق ح

سƎل وعʺلƓّ. وبالتالƓ، اعتبرت البرامş الʺستʻدة إلƑ أمر الأساسॽة 
الʺॼالغ الʻقدǽة الʢرȄقة الʺفʹلة للॽʺʳع فƓ مʵتلف الʺʻاʡق 

الʺʹررة. إلا أنƌ، تبʽن من Ŧلال ما تم التوصل إلƌॽ من Ŧلال  
صف تقॽʽم أŠرȑ عبر الƎاتف بأن الʺʵبرȄن الأساسʽʽن فƓ ن

ʳʺة  الǽالأسواق أمر غا Ƒرون بأن الوصول إلʽʷǽ تʺعات الʺتʹررة
 فƓ الʢʵورة.  

ة الƎواتف  وقد اعتʺدت ʡرȄقة ŠدƔدة لʳʺع البॽانات عبر تعقب حرؗ
% من السكان، أو  50الʵلوȄة. فأƎʣرت الʻتاşœ الأولॽة بأن نحو 

 ملʽون ʵŮص قد نزحوا من بʽوتƎم.  3.2ما ǽعادل 

العاœلات الʺتʹررة لا تستॽʢع الوصول إلƑ  أŮار التقॽʽم إلƑ أن 
  Ƒا إلƎن وصولʽتحس Ƒة إلŠبحا Ɠƍعام وʢة من الॽات ؗافॽʺك

 الʺŋʷʻت الصحॽة. 
ازداد عدد الأʡفال الذƔن Ɣتسولون فƓ الʷارع. ؗʺا أن عدد  

 الʺʺرŲات اللواتƔ Ɠتʵلفن عن عʺلƎن قد ازداد أǽʹاً. 
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 اكتηاف مΧتلف أϭϧاع التϳΣزات مϼΧ ϥل اللعبة 
 

1  Φز الراسϳّΣدة  التΣاϭ مةϭمعل ϰر علϳكل كبηعتماد بϻا ϰل إلϳاذ القرارات المΧد اتϧغالب عϭ(  ϰلϭϷا ϲϫ مةϭالمعل ϩذϫ ϥϭاً ما تك
 التϲ سمعت(.  

ϳبرع دماغ اϧϹساϥ فϲ إΟϳاد اϧϷماط ϭالعϼقات، إϻ أϳ Ϫϧمϳل إلϰ المبالغة فϲ التعمϳم، ϭإلϰ إΟϳاد اϧϷماط ϳΣث لϳس   التϳΣز الϧاΟم عϫϭ ϥم 2
 ك أϧ ϱمط.  ϧϫا

 السعϭ ϲراء المعلϭمات المتϧاسقة مع الفرضϳات المعتمدة، ϭاΣϷكام أϭ الϼΧصات.  تϳّΣز التأكϳد 3

 التأثر أثϧاء اتΧاذ القرارات بطرϳقة تقدϳم Σالة معϧϳة.  التϳΣز المضبϭط  4

التϳΣز الϧاΟم عϥ التفكϳر   5
ϲماعΟال 

  .Ϫب ϥϭϧؤمϳ ϥϭرϳالكث ϥϷ ϥّϳاق معتقد معϧاعت 

المϳل إلϰ قبϭل أϭ رفض كل ما ϳتقدم بϪ عضϭ فϲ الفرϳق اΧϵر ϥϷ المΣلل Σϳب/Σϳترم أΣϳ ϻ ϭب/Σϳ ϻترم   تأثϳر الϬالة 6
 الΧηص اΧϵر. 

ϳ  ϲز المؤسساتϳّΣة.  التϧϳظمة معϧتمامات مϫاϭ ϰηتماϳ مات بماϭر المعلϳتفس 

ϴ  سϭز المعكϳّΣقة.  التϳالطر ϩذϬب ϥϭرΧϵتصرف اϳة، سϬابηف مϭظر ϲفϭ ،Ϫϧفتراض بأϻا 

ϵ بتكارϼز الداعم لϳّΣالت  .ϩدϭϳق ϥف مϳفΧالتϭ بتكارϼا لϬϳمة مبالغ فϳق ϧل لمϳالم 

لϫϼتمام أϭ الصادمة ضمϥ مΟمϭعة بϳاϧات  المϳل للتركϳز علϰ السمات التϳ ϲسϬل التعرف إلϬϳا، أϭ السمات المثϳرة  التϳّΣز البارز 10
 مΣددة. 

11  ϲمطϧز الϳّΣذلك.  الت ϥة عϳقϳقΣ ماتϭك معلϼامت ϥϭد ϥة مϧϳعة صفات معϭمΟم ϭص ما أΧη كϼقع امتϭت ϰل إلϳالم 

 إلϰ المبالغة فϲ مϧ أϫمϳة لمϭضϭع ما استϧاداً إلϰ أثرϩ المΣتمل. المϳل  التϳّΣز المؤثر  12

 
 
 



6 - ح ᑢمᓗᒳᏟم تح5 ᡨᣂᏽم ᏩᗫᖁᎻت ᑰᘭᑩ
ᒐا፭ᙏᕔا ፅᕓا ᒢمᎊ اتᒐاᘭኣᑢاᓀᘭ

M 6 | S ▷ 5 řॽƊاʶƊƙا ʛʡƗا ʧʺŲ اتƊاॽʰƅا ȈʽƆʴʱƅ حʛʱƂƈ ʅȄʛŸت
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ᘭኣᑢا ᑰᗫᖔتح ᢝ
ᡧᣕتᏽت ᢝ ᡨᣎᑢررة واᐯمتᑢوطة واኣ᎐مᑢة، اᏕاᏟ፮ᑢة، اዱᒳᒙممᑢة اᘭᑩمᎻᑢا اᒳᒐآراء إ ᣠام إዳᑢات اᒐا

رة ᕕتዳاذ اᏽᑢرارات، و፮ᘻ ᢝᣦتمᣢᎳ ᑰ اᑢسمات اᑢتاᘭᑢة ᢔᣂم :

͘اᒢᎳ Ꮹ፮ᑢ اᕕتዱاᒯات، اᒐᕓماط واዡᕓطاء اᑢمرتᘘطة ᗷاᘭኣᑢاᒐات ووᒳᏟᎉا1

ح2 ᡫᣃ ᒢمᎊ اᒳᎻᎊو ᢔᣂᎳ اتᒯاዱتᕕماط واᒐᕓا ᒿذᒯ ᢕᣂسᏟوت ᡧ ᢕᣌᎻمستإطار م ، ᡧ ᢕᣌدمዳ
 ᑃᑢذ ᢝ

ᡧᣚة ᢔᣂዳᑢاة واᏽمستᑢدروس اᑢ͘ا

ᢝ تمّ اᑢتوᑰᎉ إᒳᔏᑢا ᑢتحدᘌد 3 ᡨᣎᑢا ጃᓹتاᒙᑢدام اዳات ااستᗫᖔᑢوᕓات واዟحاᑢة اᘭᑢحاᑢ
ة، ᕕتዳاذ واᑢمستᘭᑩᘘᏽة ᢕᣂᒙᙬرارات مسᏸ͘
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6 - 6   řॽƄدراƙات اʜّ̔ʴتƅا
ŗ řʢॼرتʺƅا ȈʽƆʴت

اॽʰƅانات ذات اōʷƅن 
Ɠانʶنƙا 

 
 

 
  ϖλϠϣل الϳزϧΗ 
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M 6 | S ▷ 7  اƎلʽانات وتحلॽʰم الƎž 
 

 
 
 

6 - 7   ϞϴϠΤت
 ϦϴϠّϠΤϤϟا 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 اϜϓϷار اϤϟتسرϭ ΔϋّاΨϟاطϟ ΔΌتϔادϱاϮϤϟاد اϮϟاΟب استΨداϬϣا 
( )ϦϳرϤ( 3-6)ت 
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  Ƒد إلʻتʶʺذا الƍ رّقʢتƔ ،لقʢʻʺذا الƍ ر. ومنʽؔſاء التʻا أثƍعتʺدǽ قةȄرʢǼ ًؔر دوماſǽ ȑو الʺحلّل الذƍ دʽالʺحلّل الج 
 الʢرȄقة التǽ Ɠعʺل Ǝʽžا الدماغ ʷǼكل إدراكƓ عʻد التحلʽل. وȄعرض ƍذا الʺʶتʻد إلƑ مʵتلȆ أنواع التحʽزات الإدراكॽة التƓ تؤثر  

 عكس ƍذƋ التحʽزات. لتقॽʻات لعلƑ التحلʽل، وعلƑ مʵتلȆ ا
ّ̔زات التƓ وƍ Ɠžذا الإʡار، ǽʺكʻʻا أن نتحدث عن الʢرȄقة التǽ Ɠعʺل Ǝʽžا الدماغ ʢǼرȄقة إدراكॽة، عʻد التحلʽل. ؗʺا أنʻا نʻاقʞ مʵتلȆ أنواع التح

أن نعƓ تأثʽرƋ  تؤثر علƑ التحلʽل ونعرض لॼعض التقॽʻات الʺʵتلſة التƓ تؤƍلʻا لʻعكس ƍذƋ التحʽزات. إذ أن تحدƔد التحʽزات لॽس ؗاॽɾاً، ŗل علʻʽا 
 ʷǼكل داœم. 

 

 ϴϛف ϳعϞϤ اϟدϣاغ أϨΛاء اϟتϴϜϔر 
 ʶǽتʵدم دماغʻا نوعʽن من التʽؔſر عʻد مواجƎة سؤال أو حالة معʻʽة.

 التʽؔſر الƓʢॼء  التʽؔſر الʶرȄع 
 لحل الʺʶاœل الأكثر تعقʽداً  لحلّ الʺʶاœل الʢॽʶॼة

ʽزاً  غالॼاً ما ǽكون آلॽاً أو ʷǼكل غʽر واع    واستʻتاجاً تʶتلزم عʺلॽة التʽؔſر الواعॽة ترؗ
التƓ    والأžؔار الʺتʶرعةǽعʺل علƑ التحʽزات  

 إلƑ الدقة  تſتقر
Ɠž    الॽقॽم مدȐ صحتƎ  الأžؔار الʺتʶرعةǽقॽم  

 وضع معّ̔ن
ƌلƔتعد ʖعʸǽ  مرن 

 ʶǽتلزم من الدماغ ŗذل الؔثʽر من الجƎد  ʶǽتلزم من الدماغ ŗذل القلʽل من الجƎد 
 

 دارة ʡاقتʻا، ſǽʹل الدماغ "الʶؔول" استʵدام التʽؔſر الʶرȄع، ما ǽعرضʻا لʺزȄد من التحʽزات. لإ
 

 اϞّϠΤϤϟ اϴΠϟد
ʺكن ॼʸǽح ؗلّ من التʽؔſر الʶرȄع والƓʢॼء مكʺلان لॼعʹƎʺا الॼعض حʽن ǽعʺلان معاً. لذا، ſǽترض Ǽالʺرء أن ƓʻʰƔ قراراتƌ علƑ الʰʵرة، وأن Ɣت

إن تغʽʽر عʺلॽة تʽؔſرنا إلا أنƌ لا ƔرȄد تجاƍل الʺعلومات الجدƔدة أو الوصول إلʡ ƑرȄق مʶدود ʖʰʶǼ التحʽزات. من اتʵاذ القرارات ʶǼرعة، 
 مʶألة متعॼة. žاستʵدام نʤام تʽؔſر مʵتلʶǽ Ȇتلزم الʢاقة، وقد ǽكون تقhّل الʵلاصة أكثر صعوȃة.   

 

 اϞّϠΤϤϟ اϴΠϟد 

 لا ƔتوقȆ عن التʽؔſر ʢǼرȄقة التʽؔſر.  ¾

ّؔر Ǝŗا، Ɠž اللحʤة  Ɣدرك تʺاماً ǽ ʅॽؗعʺل الدماغ والʺʵاʡر الإدراكॽة التƓ نʶتʺر Ǽالوقوع Ǝʽžا ما لم نعر اƍتʺاماً ل ¾ ſن Ɠقة التȄرʢل
 نƎʶſا التƓ نſؔر Ǝŗا. 

 قادر علƑ أن ƔتحدȐّ دومًا التʽؔſر الʶرȄع عʰر الانتقال إلƑ التʽؔſر الƓʢॼء لتحدƔد التحّ̔زات وإصلاحƎا.  ¾
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 ، وتأثʽر الʵلॽɿة والʰʵرة، وʡرȄقة عʺل الذاكرة والأžؔار الʺتʶرعةſǽترض Ǽالʺحلّل أن Ɣتʺكن من تحدƔد التحʽزات الإدراكॽة 

   عʻد اŦتॽار معلومات معʻʽة ومعالجتƎا، مع أŦذ Ǽعʽن الاعتॼار الʻتاœج الʺحتʺلة لƎذا التحلʽل.
ر Ǝžو عʺلॽة مقʸودة نولŦ ƓلالƎا اƍتʺاماً لج ّy ॼا.  أما التʻتʺامƍار اʡدرج ضʺن إʻƔ ء لاƓŮ ؗل Ɠʻتثʶورة ونʸر من الʽزء صغ 

ʽن لرؤȄة الآŦرȄن للʺʶألة عƎʻʽا.   Ǝʶǽم التʸॼر Ɠž وضع إʡار لرؤȄتʻا للعالم ولأعʺالʻا، ومن ŮأنƎا جعلʻا غʽر مدرؗ
رنا؟  ّy ॼقل تʸǽ ȑا الذʺž 

žالʰʵرة الʶاǼقة من ŮأنƎا أن تجعلʻا تſؔر Ǽأنʻا ندرك ʷǼكل أžʹل   ǽʺكن للʰʵرة الʶاǼقة أن تعʽق عʺلॽة التحلʽل ؗʺا ǽʺكƎʻا أن تʶاعدƍا. ¾
 حʽن تʶتॽʢع عʻʽʻʽا الʻʹرتʽن تحدƔد العوامل الƎامة. 

ſʶورد والآŦر من جامعة غʽر معروžة(  ¾  تعلʻʺॽا )إن ؗان أحدنا ŦرȄجاً من أوؗ
 ؗحʽن Ɣرتاد أحدƍم الجامعة ॽɾʺا الآŦر لا Ɣذʖƍ إلƑ الجامعة  –القॽم الثقاॽɾة  ¾
 دوار والʺƎام )إنƌ مدƔر الʰلد( الأ ¾
 الاžتراضات والتʸورات الʺॼʶقة  ¾
 الذاكرة التƓ لا ǽʺكن الاعتʺاد علƎʽا  ¾

 
 

ΔϴϛدراϹزّات اϴΤتϟا 
 ʅॽʡ ة تحت لواءȄوʹʻʺل الʽر عن أنواع التحالʤʻغض الǼ ،اʻاً من حولʺœلالتحّ̔زات موجودة داʽل   التحلʽالتحل Ƒإل Ɠžاʷؔل الاستʽمن التحل(

 )ȑادŮل ))الإرʽالتحل ʅॽʡ Ȇد وصʻتʶم Ƒالعودة إل ƑرجƔ6 -1 ،اƎلʽتحلŗ ًانات، مروراॽʰة جʺع الॽلاقاً من عʺلʢان( اناتॽʰة إدارة الॽوعʺل )
 صولًا إلƑ عʺلॽة اتʵاذ القرار(. وو 

 إنƎا عʺلॽات عادǽة مʸʺʺة لاتʵاذ القرارات ʶǼرعة. إنƎا غʽر مقʸودة، آلॽة، ولا ǽʺكن التحكم Ǝŗا ...  ¾
 إنƎا أʢŦاء تʽؔſر متجذرة ناجʺة عن اŦتॽارنا الʺȌʶॼ للʺعلومات والاستراتॽجॽات العʺلॽة.  ¾
 تقॽʻات مʺƎʻجة أساسॽة من Ůأنƌ التʅॽɿʵ من تॼعاتƎا الʶلॽʰة. إن إدراك التحʽزات/ ƎʺƎžا/ تحدƔدƍا وتʽʰʢق   ¾
 تʺƎلوا! ¾

 
 Ƒلعوا علʡة اʺʤʻا مƎأدرجت Ɠوعاً التʽŮ رة الأكثرʷعة عȃة الأرॽزات الادراكʽالتحACAPS   م القدراتضʺنॽʽروع تقʷمʶحǼ اƎتſʻوص ،ʖ  اتʯſال

   (.6-6الॽʰانات ذات الʷأن الإنʶانƓ )التحّ̔زات الإدراكॽة الʵاصة ŗتحلʽل ضʺن ƍذا الʺʶتʻد 
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 تأثʽر التثʽʰت، تʶلʶل التواžر، التأكʽد، تقʰل الأدلة، الʰروز( التحʽزات علƑ صعʽد الاŦتॽار ) ¾
 الجʺاعƓ، تأثʽر الƎالة، التحʽز الʺؤسʶاتƓ، التحّ̔ز الʺعكوس، التحʽز الƓʢʺʻ( التحʽزات علƑ الʸعʽد الاجتʺاعƓ )التʽؔſر  ¾
 التحʽز الʺؤثر(التحʽزات علƑ صعʽد العʺلॽات )التحʽز الʻاجم عن وƍم، تحّ̔ز التأكʽد، التحʽز الʻاجم عن الإدراك الʺتأŦر،  ¾

لن تتʺكʻوا من قʺعƎا. Ɠž الواقع، žإن محارȃة التحʽزات ʷǼكل قاس  إن التحʽزات الإدراكॽة مʵادعة، žʺجرد معرžتؔم Ǝŗا، لن ǽغʽرƍا، ؗʺا أنؔم 
 للغاǽة من Ůأنƌ أن Ɣؤدȑ إلƎʣ Ƒور تحʽزات جدƔدة. "مʻذ أن اʡلعت علƑ تحʽز التأكʽد، صرت أراƓž Ƌ ؗل مكان".   

 

ϞϴϠΤتϟا ΔϴϠϤع ϦϴδΤت 
ة، ŗل ƍو الʢʵوة الأولƑ مƎʻا žحʖʶ. احرصوا علƑ أن تʺتلؔوا مقداراً ؗاॽɾاً من الوقت، لأن إن معرžة التحʽزات  وإدراكƎا لॽس نȆʸ الʺعرؗ

ʹغȌ. إلا  استʵدام التʽؔſر الƓʢॼء ʶǽتلزم وقتاً ومن الʷاœع لʻا أن نʶتʵدم التʽؔſر الʶرȄع ʷǼكل تلقاƓœ حʽن لا نʺلك الوقت الؔاƓž ونؔون تحت ال
اج إلƑ التʽؔſر، وإلƑ العʺل من دون أن Ɣتعرض للازعاج، ؗʺا أنǼ ƌحاجة للʺƎارات، ولʺعرžة واॽɾة Ǽالأدوات والتقॽʻات التƓ من  أن الʺحلّل ǽحت

 ŮأنƎا تحʽʶن جودة تحلʽلاتƌ وتعزȄز مʸداقʽتƎا. 
 

 ϦϴϠϠΤϤϟبار اϛ ّزϴϤس تϤΧ اداتϋ 

 ا Ɠž عدد أكʰر من الحالات!žذلك ǽكون ضرورȄً  –لتحدȑ الاžتراضات الأساسॽة الأمثل الوقت  إدراك 1

 . žرضॽة الʺراوغةالتʽؔſر Ǽالʷروحات الʰدƔلة أو الſرضॽات لؔل الأحداث، Ǽʺا Ɠž ذلك žرضॽة الʢॼلان و  2

 غض الʤʻر ʶǼرعة عن žرضॽة مرŮح ما. Ǽالॼحث عن ॽŗانات غʽر متʻاسقة تقدم تʰرȄراً ؗاॽɾاً  3

ʽز علƑ الʺحſّزات الأساسॽة التƓ تʷرح ʷǼكل واضح ما  4  حʸل أو ما ƍو علƑ وŮك أن ǽحʸل.الترؗ

 توقع حاجات العʺلاء ʷǼكل مʰʶق وإدراك الإʡار الʺॽƎʺن حʽث ǽجرȑ التحلʽل.  5

 
 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر

 

 Ϙϣرر تϞϴϠΤ اϤϟعϣϮϠات ذات اθϟأϥ اδϧϹاθϣ ، ϲϧرϭع تϢϴϴϘ اϘϟدرات، ϭاϝϼϬϟ اϤΣϷر اϻتΤاد اϟدϤΠϟ ϲϟϭعϴات اϴϠμϟب اϤΣϷر

D A T A 
P L A Y 
B O O K 

 



Data Playbook Module 6: مϬϓ اناتϴΒا  الϬلϴلΤتϭ  
 
 
 
 
 

27 - 29 

 

 

M 6 | S ▷ 8  اƎلʽلʴانات وتॽʰال ʦƎف 
 

 
 
 

الηϛف ϋن  8 - 6
 طϳف الΣΗلϳل 

 (مϮاد ΧاΑ Δλالتمرϳن)
 
 
 
 
 

 (2-6)الθϜف ϋن طϴف الΤΘلϴل ΨΘδΗدم هذه المواد مΗ ϊمرϳن 
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 أنʨاع الʴʱالȈʽ وأسॼاب اسʙʵʱامƎا 
  ɦاس Ɠورد ف Ɯʽʸتف ʛʲƄأ ʙʻʱʶم ʧم Ƌة أدناŠرʙʺا الƎاتǽاŻو Ȉʽالʴʱة الʴœƛ ʗŠʛʵ( Ȉʽلʴʱال ʅॽʡ لʨانات حॽʰال ʖʽʱؗراتʙالق ʦॽʽوع تقʛʷم ،

ACAPS 2015 ،  نʨسʛʽ2010ف ) 

 
 ϲϓاθϜتγϻل اϴلΤالت 

 

 ʶǽʺح ʚƍا الʨʻع مʧ الʴʱالǼ ȈʽاʷʱƄاف الʺعॽʢات ومȐʙ القʙرة علƑ اسʙʵʱامƎا.

 
 ϲϔλϮل الϴلΤالت 

 

 تلʟॽʵ الʺعلʨمات الʺعʛوفة حʨل حاƛت معʻʽة، وأʵŮاص، وأماʧƄ أو أॽŮاء.  

 
 ϱرϳγفΗل الϳلΣΗال 

 

ǽ ȑʛʽʶفʱال Ȉʽلʴʱال ʛʰʶافعʙح  الʛŮ ة، معʻʽالة معʴة لʛŮاॼʺات الॼʰʶʺا. أو الƍرʨʢاب تॼأس 

 
 ϲلϳϭ΄ل التϴلΤالت 

 

ارتॼاǼ ƌʡاʱƍʺامات مȑʚʵʱ القʛار، مʙʵʱʶمʧʽ الʺȘʢʻ لʱفʛʽʶ ما ȑʛʳǽ وƜʡȂق ʙƔرس الʴʱلȈʽ الʱأوȄلƓ أॽʺƍة مȞʷلة ما أو مʨŲʨع، ʛŠاء 
 .  اƗحȞام حʨل مʱʵلȆ الʦॽʁ أو الʺعانƓ الƓʱ تفƎŲʛا الॽʰانات

 
 ϲϗاΒتγϻل اϴلΤالت 

 

مȄʛʳات عʛʰ الʴʱلȈʽ اƛسॼʱاقƓ، تƌŠّʨʱ اƗنʤار نʨʴ الʺʱʶقȈʰ، وʛʢȄح الʕʶال عʺا سʙʴॽث فƓ الʺʱʶقȈʰ، وعʧ مʴاولة تʨقع 
 اƗمʨر ȈȞʷǼ اسॼʱاقƓ حƑʻʶʱƔ Ƒʱ لʺȑʚʵʱ القʛار أن ʛʹʴǽوا اƛسʳʱاǼة لʺƋʚƍ Ȉʲ الʺʶاȈœ أو الʺॼʰʶات الʺʱʴʺلة.

 
 ϱادηرϹل اϴلΤالت 

 

ǽ عʛف الʴʱلȈʽ اƙرŮادȑ علƑ أنƌ تʴلȈʽ لƜسʳʱاǼة والȌॽʢʵʱ فƓ القʢاع اƙنʶانƓ. وʧʺʹʱƔ ʦƍ اॽʱŦار اƛسʳʱاǼات أو الƜŦʙʱت الʺœƜʺة  
 لʺʻʱاسقة وتƎʺॽʺʸا.وا

 
 

D A T A 
P L A Y 
B O O K 

 



Data Playbook Module 6: مϬϓ اناتϴΒا  الϬلϴلΤتϭ  
 
 
 
 
 

29 - 29 

 

 

M 6 | S ▷ 8  Ȉʽلʴʱال ʅॽʡ ʧع Ȇʷؔال 
 

 
 

Șّ̋  فʅॽʡ Ɠ الʴʱلȈʽ )عʺŠ ȈʺاعƓ(   تع
 

Ȉʽلʴʱع الʨ؟ نƑʱوم ،ƌŠاʱʴǽ ʧم  Ȉʰق ƌʱفʛا معʻʽعل ʧʽعʱƔ ȑʚما ال
 Ȉʽلʴʱاء الʛŠإ 

 أمʲلة مʱʶقاة مʧ الॽʴاة الʨʽمॽة

ϲϓاθϜتγϻل اϴلΤالت    
 ϲϔλϮل الϴلΤالت 

 
   

ϱرϴδϔل التϴلΤالت 
 

   

ϲلϳϭ΄ل التϴلΤالت    
ϲϗاΒتγϻل اϴلΤالت    
 ϱادηرϹل اϴلΤالت    
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M 6 | S ▷ 9  اƎلʽلʴانات وتॽʰال ʦƎف 
 

 
 
 

6 - 9   ϥϣο لϳلΣΗال Δϳϫاϣ
  γϧاϲϧاϹ  أطر الϣόل

 
 
 
 

ϳعد ϫذا التϤرϳن Ϙϣدϣة لϤوضوع تΤلϴل الϴΒانات وأϴϤϫتϬا. ϣن ϼΧل ϫذا 
 ϰاركون علθϤث الΤُϳ ،نϳرϤالت Ϥηالأ ϰعنϤالΑ رϴانات  ل التفكϴΒل الϴلΤلت

ضϤن إطار إنδانϣ .ϲن ϼΧل ϫذا التϤرϳن، ϴγكتθف الθϤاركون  
Ψϣتلف التعرϳفات الΨاλة ΑتΤلϴل الϴΒانات والϤتوفرة علϰ الانترنت، 

. ϳفترض أن ϳتولϰ تϴδϴر ϫذا التϤرϳن   وϳتوλلوا إلϰ تعرϳف θϣترك
  μΨηا   Ϥلϣا ϴلΤت ϲرا  فϴΒΧ انات أوϴΒالΑ .اناتϴΒل ال 
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M 6 | S ▷ 9 Ɠانʶنƙا ȈʺŸال ʛʡأ ʧʺŲ Ȉʽلʴʱة الॽʂما 
 

 
 

 ʸʵŮا   20إلƑ   6: عʗد اʳŬƕاص ¾
¾ ʕſʦƃقة  45: اॽʀد 
¾ ŗȁʦعʶƃا ȎʦʯʴƆ :ȈƎŬ  
¾ ƑŰاʙʯżƙاع اʸʯŞƙاد اʦƆʻʱʶة، مॽŲاʛʱات افŷاʺʱŠة اʸʻم : .ƌॽلŷ ʧȄوʙʱوال ƌʱ  ʧȞʺǽ ʙ مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲƃاع اʸʯŞƙاد اʦƆ : .ʛʰم حƜصقة، أقƛ اتʤحƜأوراق م ،Ɠونʛʱؔح إلʨب/ لƜح قʨل 

 

ϦϳرϤالت 
 

 ʛʽʹʴʱال 

 :Ƌʛʽʹʴن وتʨʺʹʺة الŸŠاʛة  مॽانʶنƙا ʛʡƗا ʧʺŲ اناتॽʰال Ȉʽلʴʱح لʛʱمق ʅȄʛŸ( 5- 6) ت 

 
 

 دॽʀقة(  30الʜʳء اƗول: اʷʱƄƛاف ) 

¾  ʧق مʛف ȈʽȞʷ3ت  Ƒاص  4إلʵŮأ 

¾   ƌʱ ʱابƌʱ ومʷارؗ الʢلʖ مʧ الفʛق الȞॼŮ ʛʰŷ ʘʴॼة اƛنʛʱنʧŷ ʗ تŸارʅȄ لʺʢʸلح "الʴʱلȈʽ" ومʻاقƎʱʷا ॽʱŦƛار الʅȄʛŸʱ الʺفʹȈ، وؗ
.ʧȄʛŦƕا Ŷم 

¾  ʧȞʺǽ)ƛ ا أوॽŲاʛʱاف( ʦƍارॽʱŦا ʧم ʦŬة رʢŬاʨب ʅȄʛŸʱا الʚƍ ʧŷ ʛʽʰŸʱق للʛة الفʨŷا  دʹǽأ . 
 

( ŗʵſاʹʸƃا :Ƒƈاʰƃء اʚʱƃ15ا  )ŗƀॻɾد 

ة الʷاŮة( وʛŮح الƓʱ دفʦƎʱŸ لʛʰʱŸॽوا Ǽأن   ¾ ة الȄʛŸʱفات )والʨŬʛم ŷلƑ الؔامʛʽا أو مʷارؗ دʨŷة الفʛق إلŠ Ƒلʶة ŷامة، ومʷارؗ
 ʙʽŠ ȈȞʷǼ ʝȞŸǽ ʅȄʛŸʱا الʚƍ.ةॽانʶنƙا ʛʡƗا ʧʺŲ اناتॽʰال Ȉʽلʴأ تʙʰم 

¾  ʙʻʱʶم ʧʺŲ حʛʱالʺق ʅȄʛŸʱا الʨ  (. 5- 6) تʅȄʛŸ مقʛʱح لʴʱلȈʽ الॽʰانات ʧʺŲ اʛʡƗ اƙنʶانॽة  Ůارؗ

¾   .ʅȄʛŸʱا الʚƎب Ƌʨحʛʱاق ȑʚال ʅȄʛŸʱمقارنة ال ʧʽ  أʡلʨʰا مʧ الʺʷارؗ

¾  Ƒل إلʨصʨن الʨ  مʙʻʱʶ تʙوʧȄ الʺƜحʤات والʅȄʛŸʱ الʺقʛʱح. قȈʰ إنƎاء الʳلʶة، احʛصʨا ŷلƑ أن Ŷॽʢʱʶǽ الʺʷارؗ

 
 الϜθر ϭالتϘدϳر

 

   مϘرر تΤلϴل الϤعلϮمات ذات الϥ΄θ اδϧϹاϲϧ، مθرϭع تϴϴϘم الϘدرات ،ϭالϼϬل اϤΣϷر اϻتΤاد الدϭلϲ لϤΠعϴات الμلϴب اϤΣϷر
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 ᢝ
 ᣍا፭أن الإن፮ات ذات الᑻلوᎻᑿليل الዲرر تᏽᑻ
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أᑩእᑻة تᘭᑩᘭᑩዲة ᑻأᓗዡذة ᑻن 10-6
ᏽᑻرر تᑰᘭᑩዲ اᑻᓗᑩᎻᑿᑢات ذات

  
 ᣍا፭نᕔأن ا፮ᑢا
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(i) Source: ACAPS
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Grid Severity scale
Critical
Severe
Serious
Of concern
No / Minor

Estimated Population

More than 5,000

1,001to 5,000

101 to 1,000
Less than 100
None

Survey Grids
Not Tasked Yet
Completed, IFRC / UNDAC

Road Status: 28th
Road: Open
Road: Restricted access
Road: Impassable
Railway: Open

Roads
Primary road
Secondary road
Tertiary road

Cyclone Idai
Cyclone path

Flood extent (26th March)

Rivers

Water bodies

50

km

´

Mozambique: Cyclone Idai - results and analysis of aerial survey as of 29th March 2019

Base data sources: GADM,
OpenStreetMap, WFP, UNOSAT, GDACS
Map created by MapAction (29/03/2019)

Aerial survey conducted by: INGC,
IFRC, UNDAC, MSF, DFID, Save the
children, MapAction

Map shows data collected from 
multi-agency aerial assessments to:
a) Prioritise tasking for critical incidents
b) Estimate overall severity
c) Estimate geographical scope
d) Assess and geolocate points of interest
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ᒳ፣ ᢝر أيلول
 ᣚ نዲͬن ᣢᎳ تاء፮وال ، ᢔᣂᑿبت።
ᐛيᏩ تبادرون إᣠ تᎻديل ᑻنتጃ . الأبواب

ᓀليليዲت ᓀᑿيᏸ نᑿ᎐يت ኺيዲذا بᒯ اتᑻلوᎻᑿال
أᢔᣂᜧ بالن፭بᓀ إᑻ ᣠتዳذي الᏽرار ዠول ال፮أن 

؟ ᢝ
 ᣍا፭الإن

(i) Source: ACAPS
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6 - 11ᑰᘭᑩዲتᑢاع اᓗᒐعرض أ
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 ᢝ
ᡨᣚاᘘᙬ።ا

Ꮃ 
ᡧ ᢕᣂ
ᐛፅ


 ᣢ

ኹ
ᏸᓗ

ᑢا

 ᢝ ᢔᣍاዱت።ا

ᣠد إᒙᙬ፭ᑻ
اᘭኣᑢاᒐات

 ᣠد إᒙᙬ፭ᑻ
ᒃᘭᒯاᏟᑿᑢا ᢕᣂᐯᏟኤᑢا ᓀᘭᑩᑿᎳ

 ᒇᜓاᑿᑢا ᢝ
ᡧᣚ ᑰᘭᑢاዲتᑢاع اᓗᒐأ ᒢᑻ عᖔᒐ ᑰ اᓗضع

 ᢝ
ᡧᣍاᘭኣᑢا ᒃ።رᑢا ᣢع ኸ።اᒙᑿᑢا

 ᐂᗫᖁᏟᑢ1ا
 ᢝ
ᡨᣚاᘘᙬ።ا

 ᢝ
ᡧᣚا፮ᙬᜧا

 ᢝᣢᗫᓆتأ

ᓭ ᢕᣂ፭Ꮯت

ᓭاد፣إر

 ᢝ
ᡧᣛصᓆ
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M 6 | S ▷ 12  اƎƆʽƆʴات وتƊاॽʰƅا ʦƎف 
 

 
 
 

 6 - 12   ϝϳϠΣتϟا
 ،ϲϓاηϛتγϻا

اϐΛϟرات 
 )تمرϳن( ϭاΧϣϟاطر

 
 
 
 

اϛتϮϔθا ϴΑ ΔϋϮϤΠϣاϧات ϗاϼϟ ΔϤطϼع ϰϠϋ اϐΜϟرات ϭاΨϤϟاطر 
اΤϤϟتΔϠϤ أϨΛاء اϟتϜϓ .ϞϴϠΤرϭا ΑطرϮϤϟ ϕاϫ ΔϬΟذϩ اϟتΤدϳات ΑϭأϮϣر  

 .ϩذϫ اتϧاϴΒϟا ΔϋϮϤΠϣ ϰϠϋ ϊϔϨϟاΑ دϮόت 
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M 6 | S ▷ 12  ʛʡاʵʺƅات واʛżʲƅا ،Ɠافʷؔʱسƛا ȈʽƆʴʱƅا 
 

ʧʽ   10إƑƆŷ8   Ƒƅ اƗقȈ : عدد اʳŬƕاص ¾  ʷƈارؗ
¾ ʕſʦƃقة  60: اॽʀد 
¾ ŗȁʦعʶƃا ȎʦʯʴƆ :Ȍسʨʱƈ   
¾ ƑŰراʯżƙاع اʸʯŞƙاد اʦƆʻʱʶƈ ،ةॽŲاʛʱات افŷاʺʱة اجʸʻƈ : ʧȞʺǽ ʙ .ƌॽƆŷ ʧȄوʙʱƅوا ƌʱ  ʷƈارؗ
¾  ȏرʦʷʲƃاع اʸʯŞƙاد اʦƆ : .ʛʰم حƜصقة، أقƛ اتʤحƜƈ أوراق ،ƓƊوʛʱؔƅح إʨƅ /بƜح قʨƅ 

 

ϦϳرϤتϟا 
 

 اϟتϴπΤر

 (. 12- 6اȈʽƆʴʱƅ اƛسʷؔʱافƓ، اʛżʲƅات واʵʺƅاʛʡ )،  (ʅॽ6-1 اȈʽƆʴʱƅ )ʡ وصʛƈȆاجŸة اʨʺƅاد اʱƅاॽƅة وتƍʛʽʹʴا: 

ʧʽ إجʛاء تȈʽƆʴ اسʷؔʱافŷʨʺʳʺƅ Ɠة بॽاƊات ʨʱʶƈحاة ŷʨʺʳƈ ʧƈة بॽاƊات Ŧاصة بʱقʦॽʽ اʴƅاجات  ƜŦل ʚƍا اʧȄʛʺʱƅ، سʨʰƆʢʱن ʧƈ اʷʺƅارؗ
 .Șʽʰƈزاʨʺƅا Ɠار فʛŲƗوا 

¾  ʙʻʱʶƈ Ƒƅدة إʨŸƅا ƑجʛƔ( Ɠافʷؔʱسƛا ȈʽƆʴʱƅاǼ ʅȄʛŸʱƅا ȈʽƆʴʱƅا ʅॽʡ Ȇ( 1-6)وص) 

ة ŷʨʺʳƈة اॽʰƅاƊات  ¾  ( 13- 6تقʻƔʙƈ ʦॽʽة دʛʽʰƔا )ʲƈال ŷʨʺʳƈ ʧŷة بॽاƊات( ) ʷƈارؗ
 
 

 ϑاθتϛϻا :ϝϭϷزء اΠϟا 

 ʧƈ فةƅʕƈ قʛف Ƒƅإ ʧʽ ʧʽ اʷʱƄاف ŷʨʺʳƈة اॽʰƅاƊات اƅʺقƈʙة إʦƎʽƅ  5إƑƅ  4قʨʺʶا اʷʺƅارؗ أشʵاص. وʧʺŲ اƅفʛق، اʨʰƆʡا ʧƈ اʷʺƅارؗ
  .ʙال واحʕس ƑƆŷ أو ʧʽƅاʕʶƅا ƑƆŷ ةǼجاƙا ʧȞʺǽ .اتॽƆʺŸƅا ʛƔʙƈ ʦƎʽƅا إʺƎƎوج ʧƔʚƅا ʧʽƅاʕʶƅا ƑƆŷ ةǼجاƙوا 

¾  Ȑأوƈ Ƒƅاج إʱʴت Ɠʱƅا ʛسƗد اʙŷ źƆʰƔ ʦƄ ا؟ʛʽʰƔة دʻƔʙƈ Ɠف ʦॽŦ/ءȐارʡ 

 أʧƈ ȑ اƗحॽاء ʦʹǽ اॼʶʻƅة اʧƈ ʛʰƄƗ اƗشʵاص اʛʹʱʺƅرʧȄ؟   ¾

  Ɠا فƎƅʨح ʛȄʛتق Ŷرف Ƒƅار إʸॽاص، إذ سŦ ȈȞʷǼ ثƜʲƅة اƆʯسƗا Ƌʚƍ ƑƆŷ ةǼجاƙا ʦƎʻƈ ʖƆʢǽ ،اتƊاॽʰƅة اŷʨʺʳƈ ƑƆŷ نʨ وॽɾʺا ŶƆʢǽ اʷʺƅارؗ
 اʶƆʳƅة اŸƅاƈة: 

1  ʧƈ ًاॽɾاً ؗا ّ̋  اƈʨƆŸʺƅات ƜƅجاǼة ƑƆŷ سʕال ʛƔʙƈ اॽƆʺŸƅات؟ وƅʺاذا؟ احʛصʨا ƑƆŷ اƌॼّʻʱƅ إƑƅ اʶʺƅاȈœ اʱƅاॽƅة: أتʺʨؔƆن ؗ

a.  ا؟Ǝʻʽƈتأ ʖاجʨƅء اƑجƜʺƅد اʙŷ ʙƔʙʴʱƅ ةʙʽفƈ ʛʽŻ ةʙʺŷأ ȑأ 

b.  اذا؟ʺƅة، وȞȃʛƈ اتƈʨƆŸƈ ʧʺʹʱات تƊاॽف بʨة أو صفʙʺŷأ ȑأ 

c.  ة؟ʸاقʻƅات اƈʨƆŸʺƅا Ɠƍ اƈ   

 ʅॽ سʨƆʸʴʱن ƑƆŷ اॽʰƅاƊات اʻƅاقʸة؟ ƈاذا سʱفʨƆŸن حॽال اʻʱʺƅاقʹات، وؗ 2

 ت فŷʨʺʳƈ Ɠة اॽʰƅاƊات؟ʙأƈʨƆŸƈ ȑات ؗاʱƅ ʗƊفʨƅ ʦؗʙʽ وج 3

4  ƑقƆʱʱس Ɠʱƅا ʛسƗار اॽʱŦƛ اƎŸʺج Ƒƅن إʨاجʱʴت Ɠʱƅات اƊاॽʰƅا Ɠƍ اƈ ،ءƑجƜƈ Ƒƅاج إʱʴت Ɠʱƅة اॽɾاʛżʳƅا ʧƄاƈƗا ʙƔʙʴت ʙŸǼ
 اʶʺƅاʙŷة؟ 
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M 6 | S ▷ 12  ʛʡاʵʺƅات واʛżʲƅا ،Ɠافʷؔʱسƛا ȈʽƆʴʱƅا 
 

 

 ŗʵſاʹʸƃا :Ƒƈاʰƃء اʚʱƃا 
ة إجاǼاتƎا  ¾ ʨن فƓ اʶƆʳƅة اŸƅاƈة وʧƈ ʖƆʢȄ اƅفʛق ʷƈارؗ  Ŷʺʱʳǽ اʷʺƅارؗ
 Ɗ Ȉʸʴǽقاش ʧʺŲ اʶƆʳƅة اŸƅاƈة ¾

 
 

 الϜθر والتϘدϳر
 

  (HDX)  اϹنδانΔϴتبادل البϴانات ، والϼϬل اΣϷمر اϻتΤاد الدولϲ لΠمϴόات الμلϴب اΣϷمر
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أفȆʷ الʸʸارŪات الʳاصة 
ǺاʗʳʯŪƙام الʓʴʸول للॻʮانات  

ƒاʸاوحƌʯ  
 
 
 
 
 
 
 

اƕولȂʦات   واʗʳʯŪامƌا ȆȜʵǺ مʓʴول ʦƋ مʥضʸان حʸاǻة الॻʮانات  إن

ʙʸحƕل اƚƌوال ʙʸحƕا ʔʻلʶات الॻɹʸʱل Ƒولʗاد الʲتƚل Ȏʦʶو الق ، Əلŵ

ةƂامȆ نʠاق  ʙؕʲمات  الʦلŶم ʙʻفʦة، تʗحʦال ƉʘƋ لƚŤ ʥم Ȇونأم .

 تʦاجʦƌنƌاوتʸارʥȂ مŬ ʥأنƌا الʖʲॺ فƑ الʴʸاȆő الʥȜʸǻ Ƒʯ أن 

حȆّ تلʣ الʴʸاȆő فƑ  فʤƌ و أʙʰƂ اʗŶʯŪادًا ل ʦاتʦؒن ŵلƏ أن  ʤومʴاʗŵتؒ

  الʸʸارŪة الʸŶلॻة.
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فƓ  فƍ ƓذƋ الوحدة، ؗʺا ƍو الحال فƓ أȑ محتوȐ ذʡ ȑاǼع عام،   الʺدرجةمن الإرشادات )والأمʲلة(   الرƓʶॽœ الżرض Ɣتʺʲل
الاقتʹاء، لتحدƔد   دالعʻاǽة الواجॼة لجƎة الاستʷارة القانونॽة، عʻ وا أن تʰذل ومن ʻƍا، علॽكمنقʢة انʢلاق وحʖʶ.  جعلƎا

 . مقانونॽة )أو أȑ اعتॼارات أŦرȐ ذات الʸلة( الʺعتʺدة فƓ الॽʶاق التʽżʷلƓ الʵاص Ǽك الالتزامات
 
 

 أϠΌγة تτُرح ϫ ϲϓذϩ اϮϟحدة 
 ما أॽʺƍة ƍذƔنفƓ الʺجال الإنʶانƓ و  Ǽالॼʶʻة للعاملʽنماذا ǽعƓʻ الاستʵدام الʺʕʶول للॽʰانات وحʺاǽة الॽʰانات  ¾

 ʽن؟ الʺفƎوم

 ما Ɠƍ أوجƌ الفرق ʽŗن الॽʰانات ʽŻر الॽʸʵʷة، الॽʸʵʷة والحʶاسة ولʺاذا من الʺƎم معرفة الفرق؟ ¾

 ما الذƔ ȑتʢلƌॼ الأمر لحʺاǽة الॽʰانات واستʵدامƎا ʕʶʺǼولॽة فƓ الʺʺارسة العʺلॽة؟    ¾
 

   اϟتϫ ϢّϠόداϑ أ
جʺعॽات صلʖʽ ل  الاتحاد الدولƓفƎم سʖʰ أॽʺƍة الاستʵدام الʺʕʶول للॽʰانات وحʺاǽة الॽʰانات فƓ تʻفʽذ الأعʺال الواقعة علƑ عاتق   ¾

ȋاॼة ارتॽفॽ  الإنʶانॽة.  Ǽالʺॼادȏذلك  الأحʺر والƎلال الأحʺر وؗ

تॽʺʻة الʲقة والʺعارف اللازمة لتحدƔد أنواع الॽʰانات الʺʵتلفة )ʽŻر شॽʸʵة؛ شॽʸʵة؛ حʶاسة؛ والॽʰانات الحʶاسة للʺجʺوعة( والتʺʽʽز  ¾
 فॽʺا Ǝʻʽŗا، وما معƑʻ ذلك لجƎة ॽؗفॽة استʵدامƎا ʷǼكل مʕʶول؛ 

الʲقافॽة لدȐ تʽʰʢق حʺاǽة الॽʰانات فƓ الʺʺارسة العʺلॽة فƓ حالات الʢوارȏ الॼحʘ فƓ تأʽŝر العʻاصر القانونॽة، الأŦلاقॽة، العʺلॽة و  ¾
 الʺعقدة. 

 

 Ϯϣاϊϴο اϮϟحدة  
¾  ȑأǼ ʖʰʶاقًا ؗعدم التʢة الأوسع نॽانʶات الإنॽولʕʶʺال Ɠر فʽؔالتف ʖلʢتƔ انات، ؗʺاॽʰة الǽانات حʺاॽʰول للʕʶʺدام الʵل الاستʺʷǽ

 . والحفاȍ علƑ الحॽادضرر  

الʺجال الإنʶانƓ  إن العاملʽن فƓ  . ʺتع Ǽالحʺاǽة اللازمةتلت ما تحتاج إلƌॽ الॽʰانات  Ǝʶǽُل فƎمالتʺʽʽز ʽŗن أنواع الॽʰانات الʺʵتلفة  إن ¾
 التǽ Ɠʺكن استʵدامƎا للتعرّف علƑ شʵص أو علƑ مجʺوعة مʶتʹعفة ʷǼكل مʕʶول.  الॽʰاناتملزمون Ǽحʺاǽة واستʵدام 

من الʺƎم التعاون مع الʺجتʺعات الʺحلॽة لتحدƔد الʺʵاʡر الʺحتʺلة ومن ŝم اتʵاذ الʢʵوات اللازمة لاستʵدام تلك الॽʰانات  ¾
 ʕʶʺǼولॽة. 
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Ɠżॼʻ التفʽؔر  Ɣسʽر العʺل فƓ أȑ مʷروع، ؗʺا  ʡرȄقةالاستʵدام الʺʕʶول للॽʰانات وحʺاǽة الॽʰانات فƓ ؗل ʢŦوة من  ƓżॼʻƔ مراعاة ¾
 فƓ ذلك ملॽًا قʰل الʺॼاشرة Ǽأȑ نʷاȋ متعلق Ǽجʺع ॽŗانات جدƔدة. 

جʺعॽات ل تحاد الدولƓ الاتتوقف ॽؗفॽة حʺاǽة الॽʰانات واستʵدامƎا ʷǼكل مʕʶول فƓ أȑ سॽاق معʽن إلƑ حد Ǽعʽد، علƑ ولاǽة  ¾
 ،Ɠانʶالʺجال الإن Ɠة فʢا ناشƎفتʸȃاق الʺذؗور. وॽʶال Ɠا فƎʡاʷة لʺʺارسة نॽʻʡات الوॽلال الأحʺر/ الجʺعƎالأحʺر وال ʖʽلʸال

 ʖجǽ ا، ولؔنƎŗ اصةʵانات الॽʰدام الʵموافقة الʺجتʺعات لاست Ƒول علʸالح Ƒدام تلك   الحرصلا تدعو الحاجة إلʵاست Ƒا عل ً̋ œدا
 نات ʷǼكل مʕʶول. الॽʰا

ॽفॽة التوصل إلƑ تلك القرارات( ʷǼأن الإجراءات التƓ اتʵذت لحʺاǽة الॽʰانات واستʵدامƎا جزءًا أساسॽًا من  ¾ ǽعتʰر توʽŝق القرارات )وؗ
فʽدة فƍ Ɠذا  الॽʰانات واستʺارات الʺوافقة أن تؔون م تॼادلالاستʵدام الʺʕʶول للॽʰانات. ǽʺكن لتقॽʽم تأʽŝر حʺاǽة الॽʰانات، واتفاقॽات 

 . الʷأن

 
ϞϤόϟا ϕرρ 

 

لة لʲʯقȖʻ اʗƋƕاف الŶʯلॻʸّة  ّʁ  اقʙʯاح لʸŶلॻة مف

مع فرق  وا مʕʶول فƓ عʺلʻا؟ اʡلع واستʵدامƎا ʷǼكلكॽف ǽʺكʻʻا إدماج أفʹل الʺʺارسات لجƎة حʺاǽة الॽʰانات  .1
ƑƋ الॻʮانات الƑʯ نʯʲاج (، ما 16-7( )مʗʹʯʴقȆʮ الॻʮانات ) اʳŬƕاص: الʺʶتʻدات التالॽة علƑ مالعʺل الʵاصة Ǽك

 (10-7؟ )ما Ȝʸǻʹʹا فŶلƊ وما ŵلʻʹا فŶلƊ(، 9-7) حقًا إلƌʻا

ا فƓ الاستجاǼة ومن ʻƍا، Ɣتعاون العاملون فƓ الʺجال الإنʶانƓ عʰر الʺʤʻʺات.   .2 ً̋ Ǝانات مॽʰادل الॼر تʰعتǽ
Ǝا لʺتʸلة Ǽحʺاǽة الॽʰانات واستʵداما أفʹل الʺʺارسات واستʻاداً إلƑالانʶانॽة. ولؔن تॼادل الॽʰانات ǽجʖ أن Ɣتم ŗدقّة  

ة الॻʮاناتŵلʦ   Əن ȆƋ تʦافقʷǼكل مʕʶول. ǽʺكن الʺॼاشرة Ǽإجراء نقاش قʽʸر.  . وتʶتॽʢع الفرق  ( 12- 7) ؟مʵارؕ
اتفاॻɾات تॺادل الॻʮانات Ǽعدƍا العʺل علƑ مʷارȄعƎا القاœʺة عʰر مراجعة الʺʷʻور الحالƓ وقاœʺة التدقʽق ذات الʸلة: 

 ( )الجزء الأول والجزء الʲانƓ(.1-7اƕول( ))الʚʱء 

 الʤॻɿ اƗنʴانॻة وحʸاǻة ʺʶتʻدǼ الاستعانةكॽف تتوافق عʺلॽة حʺاǽة الॽʰانات مع قʻʺʺॽا ومॼادʻœا؟ ǽكن للفرق  .3
 )مʷʻور( Ŧلال ƍذƋ الʻقاشات.  ( 8- 7) الʤॻɿ اƗنʴانॻة وحʸاǻة الॻʮانات وʷʻʺȃور)تʺرȄن(  (7-7ت )الॻʮانا

 محاكاة ॽŗانات التȌॽʢʵ والرصد والتقॽʽم ورفع التقارȄرو (، 7،17) الʵلȆ فʦŪ ƑرȂاǺ اƗصاǺة حʸلة رصʗتƎدف  .4
 ودمجƎا سʽر العʺل لجƎة مواضॽع متʻوعة. ƓżॼʻƔ علƑ الفرق استʵدام ƍذƋ الʻʽʶارȄوƍات"إلƑ محاكاة" ʡرȄقة ( 7-15)

 (. 3( )الوحدة  3) ومʵارƌŶȂاالॻʮانات  فʙق الŵ ȆʸŶلƏتʚȂʚŶ  مع

 ϧόϟاλرا 
التالƓ:   انتقوا العʻاصر التƓ ترȄدونƎا لتʷكʽل ʡرȄقة العʺل الʵاصة Ǽكم. ألدǽكم أȑ عʸʻر فاتʻا ذؗرƋ؟ وجƎّوا لʻا رسالة إلؔترونॽة علƑ العʻوان

data.literacy@ifrc.org 
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ϦϳارϤتϟا 
 

 

 ʙʮŤات تŶلॻʸّة اجʸʯاॻɸة مقॺʷʯة وʠॻʴȁة 
 ؟ما Ɠƍ الॽʰانات التƓ نحتاج حقاً إلƎʽا ¾
 ؟  ǽʺكʻʻا فعلƌ وما علʻʽا فعلƌما  ¾
 )سʻʽارȄو( استʵدام الॽʰانات ʷǼكل مʕʶول  ¾
 )سʻʽارȄو(  محاكاة ॽŗانات التȌॽʢʵ والرصد والتقॽʽم ورفع التقارȄر ¾
 حʺلة رصد الإصاǼة Ǽالʷلل )سʻʽارȄو(  ¾

 
 

 ττΨϣات ϭرش اϭ ϞϤόϟاδϠΠϟات 
 ʙʮŤات تŶلॻʸة اجʸʯاॻɸة أʦʟل 

¾  ȑةنادʷاقʻʺانات الॽʰة الǽة : حʺاॽʺر الرقʡاʵʺوال 
 Ǝم فƓ مكان ¾
اʁنॽة توافق القॽم   ¾ ॽhانات   مع   الإن اǽ̋ة ال  مॼادȏ ح
اǽ̋ة  ¾ ॽhانات    كواॽŗس ح  ال
 سوء الحȎ عجلة  ¾

 

 ϋϮϤΠϣة شراح اόϟرض
 

 الʙŶوض الʤّʯʻŪ Ƒʯ اʗʳʯŪامƌا و/أو تƒʗŶلƌا 
الʸلʖʽ الحʺر والƎلال الأحʺرمدȐ أʽʺƍتƎا ضʺن الاتحاد الدولƓ لجʺعॽات تحدƔد توفʽر إʡار لاستʵدام الॽʰانات و   

 فƎم أنواع الॽʰانات الʺʵتلفة وتحدƔدƍا ¾
¾  "Ɠم "الأساس القانونƎف 

 

 ϮϗاϢ اϟتدϖϴϗ/ اϨϤϟشϮرات/ اϮϤϟاد 
 

 ʤّلŶʯة الʙʮʳǺ اصةʳة الॻŪاŪƕا ʙاصʹŶال Ȗʻśʦʯل 
 (الأول اتفاقॽات تॼادل الॽʰانات )الجزء ¾
 الʲانƓ(اتفاقॽات تॼادل الॽʰانات )الجزء  ¾
 تʢاŗق الʺॼادȐء )مʷʻور(  ¾
¾   Ɠق فʽة التدقʺœق(  صحةقاʽة تدقʺœانات )قاॽʰال 
 قʰل الॽʰانات )مʷʻور( الأشʵاص ¾
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 اϮτΨϟات اϟتاϴϟة
 الوحدات الأŦرȐ الʺرتʢॼة Ǽالʺوضوع والʺʻدرجة ضʺن إʡار ؗتʖّ̔ الॽʰانات ƍذا مع الʺʹʺون الʺقترح:  

 . الحʸول علƑ الॽʰانات التƓ نحتاج إلƎʽاالوحدة الʲالʲة: تعزȄز فرق العʺل علƑ الॽʰانات ومʷارȄعƎا والوحدة الراǼعة:  ¾
 

ϊΟراϤϟا 
 

 

▶ IFRC Data Protection guidance 
▶ Handbook on Data Protection in Humanitarian Action, 2nd Edition (ICRC) 
▶ IASC Operational Guidance on Data Responsibility in Humanitarian Action  
▶ OCHA Data Responsibility Guidelines 
▶ IFRC Digital Transformation Strategy 
▶ Digital Dilemmas (interactive website) 

 
 اϟشϜر ϭاϟتϘدϳر

 

الʵʶʻة الأولƑ من ؗتʖʽ الاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʖʽ الأحʺر، والʺʶاƍʺون فƓ الʵʶʻة ʽŗتا و  ʽƍذƔر لʶॽون  جاǽʺس دȑ فرانس، توم أورȄل
 ت من ؗتʖّ̔ الॽʰانا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.ifrc.org/data-protection
https://www.icrc.org/en/publication/430501-handbook-data-protection-humanitarian-action-second-edition
https://interagencystandingcommittee.org/operational-response/iasc-operational-guidance-data-responsibility-humanitarian-action
https://centre.humdata.org/the-ocha-data-responsibility-guidelines/
https://preparecenter.org/site/digital-transformation/
https://digital-dilemmas.com/
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M 7 | S ▷ 1 اᒳتᓾماዠᓆ اتᒐاᘭኣل للᓆᓖ፭دام المዳت።ᕕاᗷ ᓀᎉاዳات ال።ل الممار᎐Ꮥأ 
 

 
 
 

7 - 1   ϝات تبادϴϗاϔات
اΠϟزء  -اϟبϴاϧات

 ϝϭϷا 

 
 
 
 
 
 
 

. ʥȜʸǻ اʳʯŪدام و"اتŽاॻɾات تॺادل الॻʮاƈات"تॺادل الॻʮاƈات"  الʯʸعلƀة ʦŰʦʸǺعتʰؒر Ƒż عʸلʹا الأʭŪلة 

Şلʴة الȊॻʠʳʯ الʴاƀǺة للʵʸروع ʚʱؕء مʥ الʯدرŤ  ʔȂلال  الʦʵʹʸر Ƒż مرšلة ما ʮſل الʹʵر/Ƌذا 

ƒاʸšات وƈاॻʮول للʓʴʸدام الʳʯŪالا Əاعلƌʯ ؕأداة Ƒƈداʻʸع الſʦʸال Ƒż ا ً̫ ǻأ ƊدامʳʯŪا ʥȜʸǻ  .

 مرŞعॻة وſاʸőة تدŪ ȖʻſرȂعة لʴʸاعدة العاملʥʻ علƏ الʸʯعŬ Ƒż ʥروȉ تॺادل الॻʮاƈات.

 

D A T A 
P L A Y 
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  تستʵدم فƓ تॼادلمسʕولʽتƎا.  مأنت ون الأŦرȐ إمȞانॽة الوصول إلƑ البॽانات التƓ تتحʺل البॽانات ƍو مʺارسة مʻح الأفراد أو الʺʤʻʺات إن تॼادل
إلƑ تزوȄد الحȞومات بإمȞانॽة  وصولً الإلؔترونƓ، ؗثʽرة، بدءًا من إرسال Šدول بॽانات لزمʽل فƓ مʤʻʺة إنسانॽة أŦرȐ عبر البرȄد  البॽانات ʡرق 

Ɣتʹʺن ƍذا الʺʷʻور تفسʽرًا لتفاقॽات تॼادل البॽانات. ƔرƑŠ العودة إلƑ الʳزء الوصول الʺحدود إلƑ بॽانات الʸلʽب الأحʺر والƎلال الأحʺر. 
Ɠانات.   الثانॽادل البॼة تॽق عʺلʽسʻاء تʻا أثƍم ملأȞॽعل ƓżॼʻƔ Ɠقة التॽمسودة الوث Ƒلاع علʡللا 

 
 

 ما ƑƋ اتŽاॻɾات تॺادل الॻʮاƈات؟ 

ول عʺلॽة تحوȄل البॽانات ǽٌقʸد "باتفاقॽات تॼادل البॽانات"، ضʺن إʡار عʺل الʸلʽب الأحʺر والƎلال الأحʺر، مʳʺوعة من الوثاœق التƓ تتʻا
اء الحȞومʽʽن وʽŻر الحȞومʽʽن. Ɣتعʽن علƑ اتفاقॽات تॼادل البॽانات تلبॽة اعتॼارات عدة، ؗʺا علƎʽا أن تحدد بوضوح بʽنضʺن و  ة والʷرؗ  الحرؗ

   . البॽانات واحترام حقوق الأفراد، فƓ ما Ɣتعلق بتॼادل البॽانات الحساسة أو الॽʸʵʷة ॽƄف ستتم حʺاǽة

حد أدنƔ ،Ƒتعʽن علƑ اتفاقॽات تॼادل الب ॽف سʽتم وؗ ॽانات تحقʽق الوضوح ودرŠة معʻʽة من الॽقʽن بʷأن نوع البॽانات التƓ سʽتم تॼادلƎا، وؗ
ة البॽانات واستلامƎا، وأƔن ومتƑ ستتم عʺلॽة التॼادل، و  ॽؗف تॼادلƎا، والسبب وراء تॼادلƎا، ولأŻ ȑرض سʽتم استʵدامƎا، ومن سॽُعƑʻ بʺʷارؗ

ا أن تتʹʺن اتفاقॽات تॼادل البॽانات  Ȟʺǽن التأƄد من أن البॽانات ستحƑʤ بالحʺا ً́ ǽب أʳǽ .اƎادلॼا بعد تƎدامʵتم إساءة استƔ ة اللازمة ولنǽ
Ƒة، إضافة إلॽأن التفاقʷأ بʷʻƔ ن أنȞʺǽ نزاع ȑان حل أȞة ومॽفॽ أȑ   الأحȞام الʺتوافق علƎʽا لƎʳة ॽؗفॽة احترام حقوق الʺلॽؔة الفؔرȄة، وؗ

 اعتॼارات أŦرȐ ذات الʸلة.  

اقॽات تॼادل البॽانات ضʺن الʸلʽب الأحʺر والƎلال الأحʺر فƓ ؗل مرة Ɣتم فƎʽا تحوȄل البॽانات إلƑ، من، أو بʽن الʳʺعॽات  تستʵدم اتف
ة.    الʺʵتلفة التابعة للحرؗ

 

 تॺادل الॻʮاƈات؟  ماذا تʥʸʷʯ اتŽاॻɾات

 الʺحتوȄات   الوصف  

قاœʺة   وا بʷأن مʳʺوعة البॽانات التƓ سʽتم تॼادلƎا. ǽُستحسن أن تʹع اسعوا قدر الإمȞان لتؔونوا محددƔن   ◉
 بƎا. 

◉   Ƒة" والحرص علॽʸʵʷر الʽŻ" اناتॽة والحساسة" والبॽʸʵʷانات "الॽوعة البʺʳن مʽل بʸم الفƎʺمن ال
إضافة  لقة بحʺاǽة البॽانات والسرȄة،  علƑ الʸعʽد الʺحلƓ والʺتع   الʺرعॽة الإŠراء اللتزام بأȑ من القوانʽن  

  Ƒادات  إلŮة.  إرॽʸʵʷانات الॽادل البॼأن تʷلال الأحʺر بƎب الأحʺر والʽلʸات الॽعʺʳل Ɠالتحاد الدول 

 

ما ƍو نوع البॽانات الʺتوقع  
 تॼادلƎا؟  

  

D A T A 
P L A Y 
B O O K 
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ُ̋رسل-البॽاناتقاœʺة بأسʺاء وتفاصʽل التʸال بالʳʺعॽات/ الأʵŮاص الذƔن سʽتॼادلون  واضع ◉  ال
ُ̋تلقƓ علƑ حد سواء.    وال

  

علƑ   وافƓ حال تبʽن أن البॽانات الʺتॼادلة تعود بȞʷل ŠزƓœ أو ؗلƓ إلŠ Ƒʺعॽة أŦرȐ، احرص ◉
ؔ  ʻؗتمالحʸول علƑ إذن بتॼادلƎا أو علƑ تʹʺƎʻʽا فƓ التفاقॽة فƓ حال  سʢॽرة ؗاملة علƑ   ون تʺل

 البॽانات.  

ʺعƓʻ بإرسال البॽانات ال من  
 ومن الʺعƓʻ باستلامƎا؟ 

 

ء  عʻد انتƎاما سȞॽون مʽʸر البॽانات ، و تارťȄ بدء عʺلॽة تॼادل البॽانات وتارťȄ انتƎاƎœا وا حدد ◉
 ؟ سʽتم إعادتƎا إلƑ مزود البॽانات، أو سʽتم حذفƎا، حفƎʤا بالأرॽŮف إلƍ .ťل-التفاقॽة

إلƑ التفاقॽة  ابʻدً أضॽفوا من تارťȄ بدء عʺلॽة تॼادل البॽانات وتارťȄ انتƎاƎœا،  ʽنواثق تؔونوافƓ حال لم  ◉
لًا علƑ مراŠعتƌ بعد ǽقʹƓ بالʺوافقة علƑ مراŠعة الʳدول الزمƓʻ فƓ الوقت الʺʻاسب )Ȟʺǽن التفاق مث

 فƓ ذلʥ الحʽن(. مƎŮر، أو ثلاثة أƎŮر، أو سʻة بحسب ʡبॽعة حاŠاتؔ

 

متƑ تبدأ عʺلॽة تॼادل   
 البॽانات ومتƑ تʻتƓƎ؟ 

 

بعʽن العتॼار ؗافة مॼادȏ حʺاǽة البॽانات، بʺا فƓ ذلʽ  ʥن الʢʵة الʺقترحة لتॼادل البॽانات واضع واراŠع ◉
Ɠادل ، الأساس القانونॼالحدّ الأت Ƒلوبة،دنʢʺانات الॽرض،  من البżد الʽʽتق Ƒعل ȍانات، الحفاॽأمن الب

 الʷفافॽة، التʻاسبॽة والحقوق الʺتعلقة بأصحاب البॽانات.

 

فƓ حال ؗان الأمر Ɣتعلق 
 Ɠƍ ة، ماॽʸʵŮ اناتॽبب

الإŠراءات الواŠب اتʵاذƍا  
لʹʺان استʺرارȄة حʺاǽة  

البॽانات Ŧلال عʺلॽة التحوȄل  
وبعد انتƎاƎœا؟ )Ŧدمة 

 الوصول متاحة(. 

 بوضوح الأسॼاب الدافعة لتॼادل البॽانات.  واعلƑ أن تسرد وا احرص ◉

الʺʷروعة التƓ تم  القانونॽة علƑ توثʽق الأسس   واتॼادل بॽانات حساسة أو ॽʸʵŮة، احرص  عʻد ◉
 الرتؔاز علƎʽا لتॼادل البॽانات. 

 

 ما سبب تॼادل البॽانات؟   

◉  ،Ɠد الإلؔترونȄانات، سواء عبر البرॽادل البॼعة لتॼلة الʺتʽانات الوسॽادل البॼة تॽب أن تحدد اتفاقʳǽ  أو
 إلť.  السحابة الإلؔترونॽة مʻح إمȞانॽة الوصول عن بعد إلŦ Ƒادم، عبر  عبر 

 ॼادلƎا. ʳǽب أن تحدد التفاقॽة، حʽثʺا أمȞن، الʺعاʽƔر والتʻسॽقات الʺॼʢʻقة علƑ البॽانات التƔ Ɠتم ت ◉

 ॽƄف سʽتم تॼادل البॽانات؟  

من الʺƎم توضॽح الʺوقع الذƔ ȑتم تحوȄل البॽانات مƌʻ وإلƌॽ لأن ذلʥ من Ůأنƌ أن ʕƔثر علƑ القوانʽن   ◉
التƓ تʷʺل تॼادل البॽانات. فॼالستʻاد مثلًا إلƑ الʤʻام الأوروبƓ العام لحʺاǽة البॽانات، ʳǽب اللتزام 

 .Ɠالدول Ȑالʺستو Ƒانات علॽل البȄات تحوॽلال عʺلŦ ا بقواعد محددةʺؗ ƌة أنॽعʺŠ ون لؔلȞǽ ن أنȞʺǽ
 و/ أو مʢʻقة/ دولة متʢلॼات قانونॽة Ŧاصة بƎا لƎʳة حʺاǽة البॽانات.

من أƔن Ɣتم تॼادل البॽانات 
 وما Ɠƍ وƎŠتƎا؟ 
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ʳǽب أن تحدد التفاقॽة قوانʽن الدولة )الŦتʸاص القʹاƓœ( السارȄة علƑ التفاقॽة لʹʺان التزام    ◉
 اتفاقॽة تॼادل البॽانات بتلʥ الʺتʢلॼات. Ȟʺǽن أن Ɣتʢلب ذلʥ إرŮادات قانونॽة. 

◉   Ƒعل ȍانات والحفاॽة البǽة الʺتعلقة بحʺاȄة السارॽʺॽة أو الإقلॽʻʡن الوʽمن القوان ȑعة أŠمرا ʥلب ذلʢتƔ
 السرȄة.  

 البॽانات؟  تॼادلالʻواتş الʺحققة إثر  علƑ أȑ منمن سȞॽون صاحب الحق فƓ الʺلॽؔة الفؔرȄة  ◉

 من سƓʢżॽ التؔالॽف الʺترتॼة عن تحوȄل البॽانات، معالʳتƎا أو تحلʽلƎا؟  ◉

 بالبॽانات؟  ƔتعلقॽƄف سʽتم استʵدام أȑ من Ůعارات وŮارات الʸلʽب الأحʺر والƎلال الأحʺر فƓ ما  ◉
إلƑ إنƎاƎœا قبل الʺدة الʺحددة لƎا  ʽŻ Ȑر متوقع أد  ʣرفما سȞॽون مʽʸر التفاقॽة فƓ حال حدوث  ◉

 )قوة قاƍرة(؟ 
ة علƑ أن ǽعوض ؗل مʻؔم اŦƕر وبʽن الأʡراف الأŦرȐ الʺوقعة علƑ التفاقॽ  مبʻʽؔ التفاقॽƄف تم  ◉

 الحʺاǽة لʻفسƌ من الʻاحॽة الʺادǽة فƓ حال وقوع Ŧساœر مادǽة )التعوȄض(؟ وȄوفر
 
إلƑ تॼادل البॽانات بȞʷل سرȄع مع ŮرʥȄ موثوق  ون اد وتحتاŠحالة ʡارœة عالॽة الإƎŠ ون تعالʳ مفƓ حال ʻؗت  

الة إنسانॽة أŦرȐ فʣ Ɠروف استثʻاॽœة، ل تʻس  الأمور التالॽة بعʽن العتॼار:   وابأن تʹع وابƌ ؗزمʽل فƓ وؗ
◉ ʥام بذلॽلعدم الق ƌॽŠود سبب وŠحال و Ɠة إل فॽʸʵʷر الʽŻ اناتॽادل البॼن تȞʺǽ- ؗارʷل   وال تȞʷب

دًا أو مʳتʺعات للʢʵر، تƎدد عʺلॽة تʻفʽذ البرامş أو  ŦارƓŠ أȑ بॽانات من ŮأنƎا أن تعرض أفرا
ة.   العʺلॽات الإنسانॽة، أو  تʷوƋ سʺعة الحرؗ

 فƓ حال ؗانت الحاŠة تدعو لتॼادل معلومات ॽʸʵŮة: ◉
Ȅقة الأفʹل  الʢارœة وبالʢر  متॼادلƎا لتلبॽة احتॽاŠاتؔ مبالبॽانات الدقॽقة التƓ علȞॽ وافؔر  —

 لتॼادلƎا؛    
تƎا معƌ  إلƑ توافق بʷأن واوصلت — ॽؗفॽة استʵدام البॽانات، ومن Ȟʺǽن أو ل Ȟʺǽن إعادة مʷارؗ

 وما Ɠƍ الʢʵوات التƓ ستتʵذ لحʺاƔتƎا؛
 سȞॽون مʽʸرعلƑ ما  وافترة زمॽʻة لॽؔفॽة استʵدام البॽانات الʺʻوȑ تॼادلƎا ووافقوا حدد —

لإضفاء   ستتॼععلƑ الزمان والʢرȄقة التƓ   وا أǽʹاً البॽانات بعد النتƎاء من استʵدامƎا. وافق
 ʡابع رسʺƓ علƑ عʺلॽة تॼادل البॽانات؛ 

 إŠراء تقॽʽم لتأثʽر حʺاǽة البॽانات مʻاسॼًا؛  تأƄدوا من وŠود —
فاقॽة تॼادل  بالتوقॽع علƑ ات وقومواعلƑ توثʽق القرارات الʺتعلقة بتॼادل البॽانات  وا احرص —

  للبॽانات فƓ أسرع وقت مʺȞن. ʳǽب توثʽق ؗافة عʺلॽات تॼادل البॽانات الحساسة والॽʸʵʷة 
 .  وتسʽʳلƎا

 ȐرŦارات أॼاعت 

 الȞʷر والتقدƔر
 

 ϭاϝϼϬϟ اϤΣϷر اϟدϴόϤΠϟ ϲϟϭات اϟصϴϠب اϤΣϷرطϡϮ أϭرδϣ ،Ϟϳتθار ϛ ϲϓتϴب اϟبϴاϧات اΨϟاص باϻتΤاد 
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اتϔاϳϗات تΑادل   2 - 7
اϳΑϟاϧات )اΟϟزء 

 )ϲϧاΛϟا 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الॻʮانات". ʥȜʸǻ اʗʳʯŪام تॺادلالॻʮانات" و"اتŽاॻɾات  تॺادل" الʯʸعلقة ʦŰʦʸǺعتƑż ʙʰؒ عʸلʹا الأʭŪلة 
ʘƋ رʦʵʹʸا ال /ʙʵʹل الʮلة ما قšʙم Ƒż لالŤ ʥء مʚʱؕ وعʙʵʸقة للǺاʴال Ȋॻʠʳʯة الʴلŞ 

ƒاʸšانات وॻʮول للʓʴʸام الʗʳʯŪالا Əعل ʔȂرʗʯاالƌʯا ً̫ ǻأ ƊامʗʳʯŪا ʥȜʸǻ . 
 Ƒż ʥعʸʯال Əعل ʥʻة العاملʗاعʴʸعة لȂʙŪ Ȗʻقʗة تʸőة وقاॻɹŞʙؕأداة م Ƒانʗʻʸقع الʦʸال Ƒż 

Ŭ ȉوʙادلॺانات.  تॻʮادلالॺʯż Ƌ اناتॻʮالʦ اتʸʢʹʸاد أو الʙżالأ Šʹة مŪارʸم 
 الॻʮانات تʗʳʯʴُم Ƒż تॺادلمʓʴولƌʯʻا.  ʤأنʦ ʯن الأȎʙŤ إمȜانॻة الʦŮʦل إلƏ الॻʮانات الƑʯ تʸʲʯل

 ʙʻʰؕة، ʗŕءًا مʥ إرŪال ʗŞول ॻŕانات لʚمʻل Ƒż مʹʸʢة إنʴانॻة أȎʙŤ عʙʮ الʗȂʙʮ الإلʙʯؒونʙʟ  ،Ƒق 
 إلƏ تʚوʗȂ الʦȜʲمات ǺإمȜانॻة الʦŮʦل الʗʲʸود إلॻŕ Əانات الʶلʔʻ الأʙʸš والƌلال  وʦŮلاً 

ʘƋ امʗʳʯŪا ʥȜʸǻ .ʙʸšالأ ȏازʦʯالǺ رʦʵʹʸء الأولا الʚʱمع ال Ɗʹʻع ʗʹʯʴʸال ʥات(. مʙʻʴŽʯال( 
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M 7 | S ▷ 2  ) ᢝ
ᡧᣍاእال ᔹፆዱات )الᒐاᘭኣادل الᘘات تᘭᏸاᏟات 

 

 

 تʹȖʻʴ اتŽاॻɾة تॺادل الॻʮانات 
  Ȇصʨات   الȄʨʱʴʺال 

  ʧم ƓʻإرسالالʺعǼ  ʧانات ومॽʰاالƎمƜʱاسǼ Ɠʻ؟ الʺع 

 Ƒʱة  مॽأ عʺلʙʰادلتॼ؟  تƓƎʱʻت Ƒʱانات ومॽʰال 

 ؟تॼادلƎا الʺʨʱقعالॽʰانات  ʨƍ نʨعما  

 الॽʰانات؟ما سʖʰʰ تॼادل   

  ʅॽƄادل سॼت ʦʱʽ انات؟ॽʰال 

 مʧ أʦʱƔ ʧƔ تॼادل الॽʰانات وما Ɠƍ وƎʱƎŠا؟ 

  ȐʛŦارات أॼʱاع 
الʨʻاتş الʺʴققة  علƑ أȑ مʧمʧ سʨȞॽن صاʖţ الȘʴ فƓ الʺلॽؔة الفȄʛؔة  ◉

 ʛادلإثॼانات؟  تॽʰال 
الʨاʖŠ  فţ Ɠال ؗان اƗمʱƔ ʛعلȘ بॽʰانات ॽʸʵŮة، ما Ɠƍ اʛŠƙاءات  ◉

 أثʻاء عʺلॽة الȈȄʨʴʱ وȃعʙ انƎʱاƎœا  اسʛʺʱارȄة ţʺاǽة الॽʰاناتلʹʺان   اتʵاذƍا
ؗافة مॼادǼ ȏعʧʽ اƛعॼʱار  ʧʽواضعذلʨ   ʥااسʱعʛض ) ʙŦمة الʨصʨل مʱاţة(؟

 ،Ɠنʨساس القانƗا ʥذل Ɠا فʺǼ ،اناتॽʰة الॽصʨʸŦ ةǽاʺţ  ƑدنƗا ʙّʴادل الॼت
، تقʙʽʽ الʛżض، أمʧ الॽʰانات، الʷفاॽɾة، الʻʱاسॽʰة مʧ الॽʰانات الʺʢلȃʨة

 والʴقʨق الʺʱعلقة Ǽأصʴاب الॽʰانات.
 معالƎʱʳا أو تʴلʽلƎا؟ مʧ سƓʢżॽ الʱؔالʅॽ الʺʛʱتॼة عʧ تȈȄʨʴ الॽʰانات،  ◉
ʅॽƄ سʦʱʽ اسʙʵʱام أȑ مŮ ʧعارات وŮارات الʸلʖʽ اʛʺţƗ والƜƎل   ◉

 Ǽالॽʰانات؟ ʱƔعلȘ اʛʺţƗ فƓ ما 
إلȐ   Ƒ ما سʨȞॽن مʛʽʸ اƛتفاॽʀة فţ Ɠال ʙţوث ʛʣف ʛʽŻ مʨʱقع أد  ◉

  إنƎاƎœا قȈʰ الʺʙة الʺʙʴدة لƎا )قʨة قاʛƍة(؟
◉  ʦت ʅॽƄتفاقƛا ؔʻʽبʦ   أن Ƒة علॽʀتفاƛا Ƒقعة علʨʺال ȐʛŦƗاف اʛʡƗا ʧʽȃو

ǽعʨض Ȉؗ مʦؔʻ اʛŦƕ وʨȄفʛ الʴʺاǽة لʻفƌʶ مʧ الʻاॽţة الʺادǽة فţ Ɠال  
 وقʨع ʶŦاʛœ مادǽة )الʱعʠȄʨ(؟  

 

ʛƔʙقʱوال ʛȞʷال 
 

 ϭالϼϬل اϤΣϷر الدϭلϲ لϴόϤΠات الصلϴب اϤΣϷرطϮم أϭرϳل، δϣتθار ϛ ϲϓتϴب البϴاϧات الΨاص باϻتΤاد 
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7 - 3   Δηϗاϧϣϟا ϱادϧ –  
ϣΣاΔϳ اϳΑϟاϧات ϭاΧϣϟاطر  

Δϳϣϗرϟا 
 
 

 

لॻʮانات والʳʸاʙʟ  الاسʗʳʯام الʓʴʸول لʸʢʹʸات والأفʙاد أسʭلة وشʦاȆŹ عʗة ʵǺأن حʸاǻة الॻʮانات، لȎʗ ال

سʹʃॻʷʯʴ فƉʘƋ Ƒ الʱلʴة الʯفاعلॻة "نادٍ للʸʹاقʵة ʙʻŹ الʙسॻʸة" ʗƌŕف مʹاقʵة )ƑʵǺء مʥ  . الʙقॻʸة

الفؒاƋة ومع تȆʻʰʸ الأدوار( عʗدًا مʥ تلʣ الأسʭلة والʦʵاȆȜʵǺ ȆŹ علʹƑ. وسʯʹʻج عʥ ذلʣ قاʸőة Ǻالأسʭلة/ 

 الʸʸارسات الƑʯ تʯʲاج إلƏ الʗȂʚʸ مʥ الʯفʙʻʴ وȀلƏ فʤƌ مʙʯʵك.أفȆʷ الॻʴاسات و 
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ʽن ضʺن فرق صʽżرة لؔتابة "تʸرȄحات" ʽŻر رسʺॽة من شأنƎا أن تʷكل موضوع نقاش حول الʺواضॽع الرفॽعة  ǽعʺل ؗل من الʺʷارؗ

 .Ȑتوʶʺح حول  الȄرʸق/ ؗل فرد بتȄؗل فر Ɠدلʽز". سʽر التحʡاʵتفوق ؗافة م Ɠاعʻʢد الذؗاء الاصœلة "فواʸح ذات الȄارʸمن أمثلة الت
 "ƌأو "عدم موافقت "ƌالفروق  "موفقت Ƒات وإلقاء الʹوء علʷاقʻʺز الʽتلفة لتحفʵʺر الʤʻات الƎŠة وʷاقʻم Ƒع علॽʳʷتم التƔ .حاتȄرʸالت Ƌذƍ Ƒعل

ʽن علƑ مʻاقʷة الʺوضوع بʢرȄقة تʺثʽل الأدوار الحʺاسॽة. تʸʵص ƍذƋ الʳلʶة لؔافة الʺʶتفʽدƔن  الدقॽقة فƓ الʺواضॽع. ʳǽب تॽʳʷع الʺʷارؗ
لاستʵدام الʺʕʶول للبॽانات، حʺاǽة البॽانات والʺʵاʡر الرقʺॽة. وƎŠوا دعوة للʵبراء فƓ موضوع الॼحث لॽكونوا للॼحث فƓ الʷواŻل الʺتعلقة با

موŠودƔن Ŧلال الʺقدمة و"بعد إŠراء الʺʻاقʷة" Ŧلال الʳلʶة. ǽʺكن توƌॽŠ الدعوة إلƑ مʕʶول فƓ الأمن الʽʶبʽرȑ، محامٍ، مʕʶول فƓ شʕون  
 .وسواƍم لॽʶاساتالاتʸالات، أو زمʽل فƓ مʳالات ا

 
ا  30إلƑ  4من : عʗد الأشʳاص ¾ ًy ʵش 
¾ ʕقʦقة  60: الॽدق 
  سƎل: مȎʦʯʴ الʶعȁʦة ¾
¾ ƑŰاʙʯاع الافʸʯاد الاجʦمʻتʶة، مॽتʺاعات افتراضŠة اʸʻم : .ƌॽن علȄوالتدو ƌت  د ǽʺكن مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯاد الاجʦات لاصقة، أقلام حبر. : مʤأوراق ملاح ،Ɠلوح قلاب/ لوح إلؔترون 

 

 التʺرȄن
żة: أبلʶلʳاصة بالŦ ةॽƎʽŠتو ȏادॼاشرة من الʺحادثات.  وامॼة مॽفȄاسات تعرॼلات أو اقتʽʳʶود تŠن بعدم وʽ من ƍذا التʺرȄن ƍو الƎدف فالʺʷارؗ
 إنʷاء مʶاحة للʺحادثات الʺفتوحة. 

 

 الʚʱء الأول: إعʗاد مʦقع الʗʲث

ʽن وارحب ¾    الʳلʶة.فƓ  بالʺʷارؗ
    .من الʵبراء فƓ موضوع الॼحث الʹʽوف قدموا ¾
العʺل( مع توفʽر عدة  مكانبعض التعرȄفات وسॽاسات/ مʺارسات الʳلʶة بʺقدمة مقتʹॼة عن الʺواضॽع )  ابدأوا ¾

ʽن من التفʽؔر فƓ سॽاق العʺل    .أمثلة لتʺكʽن الʺʷارؗ
أ̫ن   واأʡلب ¾ ر قلقƎم ب أʁلة واحدة تث̔ ة م ا̫رؗ ʳʺوعة والفرȄق، م ʽؗن، بحʶب حʳم ال̋ ا̫ر ॽ̋ من ال̋ اʡɻر الرق  ة. البॽانات وال̋
 (  4و 2التʺرȄن )الʳزء  وااشرح ¾
 مع شʽʸʵن لتʽʶʳد مʳرȐ الʻقاش. واॽؗف ǽʺكن للʳزء الʺتعلق بالʻقاش أن ǽفƓ بالżرض. تʻاقʷ وا أوضح ¾

  

 بعض الأمثلة: إلॽكم 
 فواœد الذؗاء الاصʻʢاعƓ تفوق ؗافة مʵاʡر التحʽز.   ◉
ة البॽانات الॽʸʵʷة الʵاصة بالʺواʽʻʡن مع الحكومة. ʻتحʺƓ الʺواʽʻʡن الʺʶتʹعفʽن وعلʽالحكومة  ◉  ا مʷارؗ
 علʻʽا تॼادل بॽانات فʽروس نقص الʺʻاعة الʷॼرȑ الʵاصة بالʺʶتفʽدƔن مع الʺʤʻʺات الحكومॽة الʺحلॽة الʺعॽʻة بالʸحة.  ◉
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)بʺا   العʺلاءؗافة بॽانات  الاʡلاع علƑ مʶاƍʺة بعثة ما / متبرع بʸورة نقدǽة فƓ برنامş معʽن، ʳǽوز لƌ  عʻد  ◉
 . فƓ ذلك البॽانات الॽʸʵʷة(

 ʳǽب دفع فدǽة فƓ حال حدوث ʳƍوم سʽبرŦ ȑبʽث.  ◉
 . البॽاناتلاستʵدام موافقة  ʻا حʸلʻا علƑلن نواƌŠ أȑ مʷكلة علƑ مʶتوȐ حʺاǽة البॽانات ʡالʺا أن ◉

 
ʽنʳǽوز لؔل مقدم الإفʸاح عʺا إذا ؗان موافقًا أو ʽŻر موافق علƑ التʸرȄح.   علƑ الإدلاء بردود مبʳƎة. شʳعوا الʺʷارؗ

رȄن   ॽ̋ة، بإمكانؔ ॽ اŦت ت̋ لʁة من التʸرȄحات   م ارȑ: فƓ ما Ɣتعلق بالأحداث الرق ا إعداد سل ً́ ǽم    أǽحات مع تقدȄر yأ̫ن الت ʽʁق ب ʽؔر والت̒ اɻص علƑ التف ز الأش لتحف̔
ʽʁر   ʽʁر.  موافقتƎم أو عدم موافقتƎم علƑ التʸرȄح.    Ɣبرر تف ʢر ومن ثم اʡلبوا مƎʻم تقدǽم التف ʁال Ƒعل Ƒن وضع أحرف أولʽؗ ا̫ر  أʡلبوا من ال̋

 
 

 فʙق العȆʸ الفॻɸʙة : الʰانƑالʚʱء 

تʸرȄحات متعلقة   5ما لا ǽقل عن   وا، ومن ثم ضععرّفوا بأنفʶكمفƓ فرق العʺل الفرعॽة الʺʕلفة من شʽʸʵن إلƑ أربعة أشʵاص، 
 Ɠʶॽœة بالʺوضوع الرʶلʳحات   ” ما-للȄرʸكل التʷب أن تʳǽ ."ة؟ʺॽر الرقʡاʵʺانات والॽة البǽولة، حʺاʕʶʺانات الॽبعض الأمثلة عن الب Ɠƍ

ة أو علƑ أوراق الʺلاحʤات اللاصقة. واحتفʤ وا نمثʽرة للʳدل وŦلاقة. دوّ   أن تؔون ش، و مʸدر إلƎام للʻقا   واالʺلاحʤات فƓ الوثॽقة الʺʷترؗ
أفʹل تʸرȄحʽن لʢرحƎʺا فƓ نادȑ  اŦتاروابأȑ أسʯلة ǽʺكن ʡرحƎا فƓ الʺʶتقبل. سʶʻتʵدم ƍذƋ الأʽŦرة فƓ "الʻقاش" فƓ الʳلʶة العامة. 

 الʻقاش. 
 

 الʹقاش فƑ الʱلʴة العامة:  الʰالʖالʚʱء 

سʷॽارك ؗل فرȄق "تʸرȄحƌ" بالتʻاوب. Ɣتعʽن علƑ أحد أعʹاء الفرȄق عرض وƎŠة الʤʻر بʷأن "الʺوافقة" أو عدم الʺوافقة" علƑ التʸرȄح.  
ة وƎŠة نʤرƋ. احتفʤ وااŠعل  .  والأسʯلة الأفؔاربالʺلاحʤات،  واالʺʻاقʷات مفتوحة لʽتʺكن الॽʺʳع من مʷارؗ

 Šولات من التʸرȄحات بحʶب الوقت الʺʸʵص للʳلʶة وحʳم الʺʳʺوعة.   4إلǽ3   Ƒʺكن إŠراء 
 

 تʹȖʻʴ الأسʭلة والأفؒار : الʙاǺعالʚʱء 

ʽن  وا اسأل أو علʶʺ  Ƒتʻد الʺʷترك بذلك فƓ ال وا؟" احتفʤأفؔار ŠدƔدة اكتʶبوƍا"ما Ɠƍ الأسʯلة العالقة التƓ تʺكʻوا من تحدƔدƍا؟ ƍل من  –الʺʷارؗ
Ɠب.  القلا اللوح الورق 

 

 ςΑراΘϣ ϲϓاοإ ρاθϧ 

ة سॽاسات ومʺارسات مʤʻʺتؔم الʵاصة بحʺاǽة البॽانات واستʵدامƎا بʷكل ƍذا التʺرȄن لتعزȄز  وااستʵدم الʺʻاقʷات ضʺن الفرȄق قبل مʷارؗ
 مʕʶول.
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 اϤϟراΟع

 

▶ IFRC Data Protection Guidance 
▶ InterAgency Standing Committee Guidance on Data Responsibility  
▶ Facilitation guidance (Aspiration, Spectrogram exercise) 

 
 

 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر
 

 ΔϤظϨϣAspiration ادΤتϻاص باΨϟات اϧاϴبϟاϭ ϲϤϗرϟع اϮبγϷا ϲϓ ϥϮϛارθϤϟر، اϤΣϷب اϴϠصϟات اϴعϤΠϟ ϲϟϭدϟر اϤΣϷا ϝϼϬϟاϭ 

https://www.ifrc.org/data-protection
https://interagencystandingcommittee.org/operational-response/iasc-operational-guidance-data-responsibility-humanitarian-action
https://aspirationtech.org/


4Ͳ7Ꮯتلዳᑿات الᒐاᘭኣواع الᒐأ ᒃᒳᏕ ᓀ
وتዲدᘌدᒯا
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ॽʸʵŮ ʛʽŻ Ɠƍ Ȉƍة، ॽʸʵŮة،� فʛؔوا ملॽًا فƓ نʨع الॽʰانات الƓʱ سʙʵʱʶʱمʨنƎا فƓ أȑ مʛʷوع
ʶţاسة، أو ʶţاسة Ǽالॼʶʻة للʺʨʺʳعة؟ 

ا ومʦؔʻȞʺǽ ʦŝ ʧ أن تʹعʨا ʢŦة لʴʺاǽة الॽʰانات واسʙʵʱامʙţ �Ǝدوا فʯات الॽʰانات الƓʱ تʙʵʱʶمʨنƎا
� ȄʛʢǼقة مʕʶولة
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الॽʰانات الॽʸʵʷة 

�لʱعʛّف علʟʵŮ Ƒ ماǽُقǼ ʙʸالॽʰانات الॽʸʵʷة Ȉؗ الॽʰانات الƓʱ تʙʵʱʶُم، سʨاء Ǽʺفʛدƍا أو مقʛʱنة ॽʰŗانات أȐʛŦ، ل

�  أمʲلة
لॽʸʵʷة ǽعʛʰʱ اسʦ الفʛد، وعʨʻانƌ، وتارťȄ وƛدتƌ، ورقʦ الʹʺان اʱŠƛʺاعƓ الʵاص ƌǼ مʧ الॽʰانات ا¾

ʟʵʷال Ƒف علʛعʱا للƎامʙʵʱاس ʧȞʺʺال ʧال ؗان مţ Ɠلة فʺʱʴʺال  �
، أو عʨʻان (قعمʨ )ʧȞʺǽ أن تȈʺʷ الॽʰانات الॽʸʵʷة تفاصȈʽ أȐʛŦ ؗاʙţƙاॽŝات الʛżʳاॽɾة الʵاصة Ǽالفʛد ¾

ƌǼ اصʵال Ţفʸʱʺال Ȉʳأو س ʗنʛʱنƙل اʨ ʨؗوتʛŗ  �
.
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الॽʰانات الॽʸʵʷة 
:أॻʸƋة الॻʴاق

¾ʦƎاق مॽʶأن الǼ واʛؗʚت �ʧʽمع ʙلŗ Ɠا فʙًŠ عةœاŮ نʨؔت ،Ɯًʲالأسʺاء م ʠعॼɾ-اع ʧȞʺǽ ƛ ƌأن Ɠʻعǽ انات ماॽŗ اƍارॼʱ
�ॽʸʵŮة ʙʴǼ ذاتƎا

-ʧم ƌأن Ɠʻعǽ ا نادرة، ماƎʽن فʨؔت ʘʽţ انʙلŗ Ɠا فƍرʨƎʣ الţ Ɠة فॽʸʵŮ اناتॽŗ اƍارॼʱاع ʧȞʺʺال ʧم ʖتʛʱƔ أن ʧȞʺʺال
�  عʧ ذلʥ إمȞانॽة الʱعʛّف علƑ الفʛد

 ϊϳϣΟت�Ξϣات ( دϧاϳΑات الϋϭϣΟϣ
¾ ϥϛϣϳ رϳϏ اتϧاϳبϠϟϟااϳاط بϘϧا بϬΟϣد دϧϋ ةϳصΧη اتϧاϳب ϰϟإ ϝϭΣتت ϥا أϬدّ ذاتΣة بϳصΧηϯرΧات أϧ.
ϳόϣات ΟاϻتΣاد اϟدϳϟϭة ϻϟ تόتبر بϳاϧات ϧظاϡ اϟتϊοϭϣ اόϟاϲϣϟ اΧϟاصة بإΣدϯ آϳϟات � ϰϠϋ ذلكΛϣال �

ة ϝΟγ ϥϣ اϟصϳϠب اϣΣϷر ϭاϝϼϬϟ اϣΣϷر ϲϓ اϊϗϭϣϟ اϳϣϟداΧη ϲϧصϳة بΣد ذاتϬا، Σ ϲϓ ϥϛϟϭاϝ دϬΟϣا ببϳاϧات ϣأϭΧذ
 ϝبϗ ϥϣ ϥϳدϣتόϣϟا ϥϳϘاγϟد اΣاد أΣتϻاϠϋ ϑّرόتϟا ϝϣتΣϣϟا ϥϣ ثϳΣة بϳصΧη اتϧاϳب ϰϟإ ϝϭΣتتγ Ϫتϔبص ϖاγϟا ϰ

.Σ ϲϓاϝ تϓϭر Ϙϧطتϲ بϳاϧات ΧηϠϟص Ϫγϔϧاϔϟردϳة 
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الॽʰانات ʛʽŻ الॽʸʵʷة 

Ů ȑأ Ƒف علʛّعʱا للƎامʙʵʱاس ʧȞʺǽ ƛ اناتॽŗ ʧارة عॼɺ Ɠƍ ةॽʸʵʷال ʛʽŻ اناتॽʰأو إن ال ʧʽمع ʟʵ
�  علƑ مʨʺʳعة مʱʶʹعفة

ومع ذلʥ، � تƌŠʨŗ عام، ƛ تʵʹع الॽʰانات ʛʽŻ الॽʸʵʷة لأʛŮ ȑوȋ قانʨنॽة مʱعلقة ʴǼʺاǽة الॽʰانا
 ʛʰʱة تعŪاʴš ȎʙŤال أʦšأ Ƒة أو فȂʙŪ اتƈاॻʮال ƉʘƋاƎʤفţ ʛالأم ʖلʢʱƔ أن ʧȞʺʺال ʧوم ،ʧآم ȈȞʷǼ

�  الʴفاȍ علƎʽا وتƎʲƔʙʴا ȈȞʷǼ مʦʤʱʻ، واسʙʵʱامƎا ȈȞʷǼ مʕʶول

الॻʮاƈات ʙʻŹ الॻʶʳʵة : ʰƆال
ʸلʖʽ الأʛʺţ الॽʰانات اللॽʱʶŠʨة ؗقʨاʛŠ ʦœد اƙمʙادات الॽʰʢة أو عʙد الآلॽات الʱاǼعة لƜتʴاد الʙولƓ لॽɻʺʳات ال¾

ʧʽمع ʙلŗ Ɠلة فʳʶʺال ʛʺţل الأƜƎوال �
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ᓀالᘭኣانات الحساس

عقلʛʹ( Ɠر ƌǼ إن الॽʰانات الʶʴاسة ॼɺ Ɠƍارة عॽŗ ʧانات ॽʸʵŮة ʧȞʺǽ اسʙʵʱامƎا، فţ Ɠال الȆʷؔ عƎʻا، لʺʺارسة الʙŲ ʜʽʽʺʱ أʦƍʙţ وȂلʴاق ال
ȑʙʶŠ أو  �)

عʧʽ قʙ تʨؔن الॽʰانات الʶʴاسة Ɠƍ مʙʴدة الॽʶاق ʘʽʴǼ أن الॽʰانات ʛʽŻ الʶʴاسة فŗ Ɠلʙ م¾
�  ʶţاسة فŗ Ɠلʙ آʛŦ وفȘَ الʺعاʛʽƔ الʺʴلॽة اʱŠƛʺاॽɺة مƎʻا والʲقاॽɾة

ʺعƎا، أو �Š ƓżॼʻƔ ƛتʢʱلʖ الॽʰانات الʶʴاسة فƓ عʙة ŗلʙان، درŠة عالॽة مʧ الʴʺاǽة و¾
 Ȑʨʸورة القʛʹت الƛاţ Ɠف ƛا إƎʱ �  اسʙʵʱامƎا، أو مʷارؗ

.

لʠʺʴ الʨʻوȑ، أو االʨʽʰمȄʛʱةسƜʳت الأفʛاد الॽʰʢة، ţالة فʛʽوس نقʟ الʺʻاعة الȑʛʷॼ، الॽʰانات ¾
�  نॽةالʺعʱقʙات الॽʻƔʙة أو الॽʶاسॽة، الʵلॽɿة العॽʀʛة، أو الʺȈʽ الƓʶʻʳ والȄʨƎة الʶʻʳا

عʙد مʧ ولǼ ʧؔعʠ أسʺاء الʛƎʷة، فǽ ƛ �Ɠعʛʰʱ اƛسʦ مƜًʲ، مʧ الॽʰانات الʶʴاسة ƌŠʨŗ عام¾
� الأماʧƄ، قȆʷȞǽ ʙ عʧ الǽʙانة أو العʛق 

.
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ʣذل Əلŵ الʰƆ :
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ᓀعᓗمዱللم ᓀᘘال سᗷ ᓀانات الحساسᘭኣال

، ولʧȞʺǽ ʧؔ إن الॽʰانات الʶʴاسة Ǽالॼʶʻة للʺʨʺʳعة  ॼɺ Ɠƍارة عॽŗ ʧانات ʧȞʺǽ ƛ اسʙʵʱامƎا للʱعʛّف علƑ الأʵŮاص
 ȐʛŦانات أॽŗ ȑأǼ نةʛʱا أو مقƍدʛفʺǼ اءʨا سƎامʙʵʱفةاسŶʷʯʴʸات الŵʦʸʱʸال Əلŵ فʙّŶʯلل ،�

مʧ � لʴاƛت الʢارœةولʧؔ مʧ الʺʦƎ تʨفʛʽ الʴʺاǽة لƎا فƓ مʨاقع اʗʲƆدة الॻʴاق تعʛʰʱ الॽʰانات الʶʴاسة Ǽالॼʶʻة للʺʨʺʳعة 
Ǝʶا الƓʱ تʵʹع الʻاॽţة الʺʲالॽة، ʖʳǽ أن تʵʹع Ȉؗ الॽʰانات الʶʴاسة للʺʨʺʳعة الƓʱ تŠ ʦʺعƎا أو اسʙʵʱامƎا للقʨاعʙ نف

�  لƎا الॽʰانات الʶʴاسة

ᑃذل ᣢال عእᑻ  :

¾ ᡧ ᢕᣌᔏلᎉᕓمن السᜓان ا ᓀلᓆፆمع ᓀلᘭኣᏸ عᏸᓗر مᒳᎤت ᓀᗫᖔዟ ᒻرᓗᎉ ͘ᓭأ ᣢن التعرّف عᐯالمم ᢕᣂᎴ من ᒷم من أنᎴالر ᣢف ع፮ᐯفرد، ت
 ᡨᣂᓾ  ن أنᐯمن المم ،ᓀᔊاዳال ᓭدᘌᕓا ᢝ

ᡧᣚ اᒳعᓗᏸᓆ حال ᢝ
ᡧᣚᓆ ،ᒻعد ᠏احᓗتمع مست᎐عف من نዱح عن مᎊاᓆ ᜓل፮ᚽ ᒻرᓗᎏعن ال ኸت

ر ᘌلحᗷ ᐂالمዱتمع ᡧᣅ ᑃذل ͘
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ᐯ፮ᙏر متاᗷعتᜓم
تᓗماس أᓆرᗫل، ዟاᘌمس دᓆ فراᙏس : الᐯ፮ر ᓆالتᏽدᓾر

ᘭᒯᓆذᓾر لᛳسᓗن
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5-7 Ꮓᑿዱᑢ ᢝ
ᡧᣍᓗᒐاᏽᑢساس اᕓإدراك ا

ᒷᗷ ᑰᑿᎻᑢاᓆ اتᒐاᘭኣᑢا

Module 7: اᒳتᓾحماᓆ اتᒐاᘭኣل للᓆᓖدام المسዳستᕕاᗷ ᓀاصዳأف᎐ل الممارسات ال



لʳمع البॽانات؟« الأساس القانونƓ»ما ƍو 

ان ǽُسمح Ɠž حال كنتم تنوون Šمع بॽانات حساسة أو ʵŮصॽة، من المƎم أن تſكروا ما إذا ك
.  لكم بالقॽام بذلك

ار إلƎʽا ʳǽ(ʷǽُوز Šمع واستʵدام البॽانات الحساسة والʵʷصॽة لعدد محدود من الأسॼاب 
(.    «بالأسس القانونॽة»أحॽانًا 
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ما Ɠƍ الأسس القانونॽة المقبولة عمومًا لʳمع البॽانات؟ 

:ᒳا፮ᘻمل اᕓسس الᏽاᓀᘭᒐᓗᒐ لዱمᏃ الᘭኣاᒐات ᓆاستዳدام

o ةॽوعʢرة والʽقة المستنžالموا

o المصلحة العامة

o روعةʷالمصلحة الم

o ةȄوʽالمصلحة الح

oالتعاقد

o Ɠالالتزام القانون
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المواžقة المستنʽرة والʢوعॽة 
تʵاذ القرار حول تعتبر المواžقة المستنʽرة والʢوعॽة مقاربة تمنح الأžراد كامل الحقوق والصلاحॽة Ɠž ا

.إمكان مʷاركة البॽانات الʵاصة بƎم واستʵدامƎا
ʘʽالمناسب، بح Ɠقة الأساس القانونžكّل المواʷة، من الممكن ألا تॽاقات الإنسانॽالس Ɠž عرʷǽ

إضاžة إلƑ (. ما ǽعنƓ أن المواžقة لॽست ʡوعॽة)الأʵŮاص أن لا ॽŦار لدƎƔم سوȐ الكȆʷ عن بॽاناتƎم 
ǽات إدارȄة ذلك، ǽمكن أن Ɣترتب عن الاعتماد علƑ المواžقة باعتॼارƍا الأساس القانونƓ الوحʽد، تحد

لأžراد سحب لا بدّ من الإŮارة أǽضًا إلƑ أنƌ باستʢاعة ا. إضاॽɾة، Ŧاصة Ɠž سॽاقات الحالات الʢارœة
.  المواžقة Ɠž أȑ وقت

ȑ علƑ حالات تعتبر المواžقة أكʲر ملاءمة لʳمع البॽانات غʽر الضرورȄة وƓž السॽاقات التƓ لا تنʢو 
ت الإرŮادات العملॽة لحماǽة البॽانات Ɠž المساعداحول ذلك Ɠž مستند ǽمكن مراŠعة الأمʲلة. ʡارœة

Practicalالنقدǽة والقساœم  Guidance for Data Protection in Cash and Voucher
Assistance.
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(تابع)المواžقة المستنʽرة والʢوعॽة 

:نƌ بوضوح، بما ƔلƓم/، Ɣتعʽن علƑ مʳمّع البॽانات إبلاغ الʵʷص الذƔ ȑتم Šمع بॽانات عنƌ«مستنʽرة»لكƓ تكون المواžقة 
سʽتم الاحتſاȍ بƎا، كॽɿॽة وأسॼاب معالʳة البॽانات الʵاصة بƌ، كॽɿॽة حماǽة تلك البॽانات، وƓž حال تॼادلƎا، كم من الوقت
ƌǽواغل لدŮ ȑة أʳة معالॽɿॽلوبة، وكʢانات المॽر البʽžمكن أن تترتب عن الامتناع عن توǽ عواقب ȑاأو ل/وأƎƔد  .

لمعنƓ بʳمع ، ʳǽب أن ǽكون الʵʷص ا«بʷكل ʡوعƓž«Ɠ سبʽل الحصول علƑ المواžقة علƑ معالʳة البॽانات الʵʷصॽة 
اƌƍ أو إॼŠارƋ علƑ البॽانات واŝقًا إلƑ حد معقول من أن الʵʷص الذƔ ȑوžر المعلومات لم Ɣدلِ بالمعلومات الʵاصة بƌ بعد إكر 

.ذلك؛ وأن الॽʵار قد تُرِك لƌ لتوʽžر المعلومات من دون أȑ عواقب سلبॽة
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المصلحة العامة 
ƍذǽ Ƌمكن Šمع البॽانات الحساسة والʵʷصॽة واستʵدامƎا علƑ أساس أن تكون 

. «المصلحة العامة»المعالʳة من أŠل 

ʦʟارئ الŗʲʶ الŶاʰƆ : ŗƆال
أŠ ȑمعॽة وʡنॽة بدعم عملॽة Šمع البॽانات( ولॽس أن تلزم)ʳǽوز للحكومة أن تʢلب 

امة علƓſž Ƒ بلدان عدة، ʳǽب أن Ɣرتكز ما ǽعتبر مصلحة ع. لاستʵدامƎا Ɠž الحالات الʢارœة
.  حة العامةإلا أنŝ ƌمة اتʳاƋ ساœد لاعتॼار العمل الإنسانƓ من المصل. القوانʽن السارȄة المſعول

.  ǽستحسن مراŠعة الʷروȋ القانونॽة الوʡنॽة المتعلقة بƎذا الأساس
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المصلحة المʷروعة 

ر مʲلًا Šمع الولاǽات الأساسॽة للمنʤمة، بحǽ ʘʽعتب/إن المصلحة المʷروعة Ɠƍ عॼارة عن نʷاƔ ȋدعم الولاǽة 
ات الʵʷصॽة žالمصلحة المʷروعة للمنʤمة تʵولƎا Šمع البॽان. التبرعات حاŠة ضرورȄة لدعم العملॽات القاœمة

ستʵدام المصلحة المʷروعة عند ا. للمتبرعʽن Ɠž سبʽل استلام التبرعات وتمكʽن التواصل المستقبلƓ مع المتبرعʽن
من . ʤمةكأساس قانونƓ، علॽكم أن تقدروا ما إذا كانت حقوق البॽانات ذات الصلة أكʲر أƍمॽة من مصالح المن

/  ʳاحƌ وما إذاالأمʲلة الأŦرŠ Ȑمع البॽانات الʵʷصॽة Ŧلال التدقʽق المالƓž Ɠ حسابات مʷروع ما للتأكد من ن
ƌॽنات علʽال تحسŦمكن إدǽ ʅॽك.
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 ȑالأداء التعاقد
.Ɣتم Ɠž أغلب الأحॽان Šمع البॽانات الʵʷصॽة لتنʽſذ اتſاقॽة معʽنة

ʣلى ذلŵ الʰƆ:
ǽة لدȐ انضمامƎم إلƑ قد ʢǽُلب من  العاملʽن توʽžر تſاصʽل عن عناوȄنƎم، أسرƍم وأقاربƎم، ŠنسʽتƎم، وتſاصʽل عن أوضاعƎم الماد

.الحركة بصſتƎم موʽſʣن
تحاد الدولƓ من المƎم Šمع بॽانات مʕكدة حرصًا علƑ أن ǽستلم العاملون رواتبƎم، وذلك إſǽاءً بالالتزامات التعاقدǽة للا◉

Ȇʣلال الأحمر إزاء الموƎب الأحمر والʽات الصلॽمعʳل.
.عمل بʷكل صحॽحǽمكن أن تكون البॽانات الأŦرȐ المتعلقة بأžراد الأسرة ضرورȄة لحساب الſواœد المستحقة كʳزء من عقد ال◉
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 Ɠالالتزام القانون
ات محددة ſǽرض Ɠž بعض الأحॽان التزام قانونƓ معʽن حول Šمع بॽان

.ومعالʳتƎا

ʣلى ذلŵ الʰƆ  :
Ɠžʳل Ɠالاتحاد الدول Ƒن علʽتعƔ ،مƎامƎدة لاستلام مƔدŠ دولة Ƒنتقلون إلƔ نƔن الذʽتعلق بالعاملƔ ب ماʽات الصلॽمع

ʳǽوز . (أو ʽžزا)الأحمر والƎلال الأحمر Šمع بعض البॽانات وتزوȄد الحكومة بƎا لضمان حصولƎم علƑ إŠازة إقامة 
.  للحكومة أن تſرض ƍذا الالتزام Ɠž سبʽل الحصول علƑ الإŠازة
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Ȅوʽة المصلحة الح

ʷر المساعدة لʽžان لتوॽبعض الأح Ɠž دًاŠ اȄًة ضرورॽصʵʷانات الॽمع البŠ كونǽ ص ماقدʵ . عتبرǽ
Šحال و Ɠž مًاœة ملاȄوʽأساس المصلحة الح Ƒا علƎدامʵة واستॽصʵʷانات الॽمع البŠ ر عمومًاʢŦ ود

Ɠأو عقل ȑسدŠ ،رŮاॼم  .

.
:  الʰʸال

مساعدة ل( كالبॽانات الصحॽة)Ɠž حال تعرض ʵŮص للإصابة، بإمكانكم Šمع كاžة البॽانات اللازمة 
ʵʷص وحالما تنتƓƎ الحالة الʢارœة، واستعادة ال. الʵʷص المعنƓ علƑ أساس حماǽة مصالحƌ الحʽوȄة

عالʳة بॽاناتك استقرارƋ من الناحॽة الʳسدǽة والعقلॽة، ǽمكن الاعتماد علƑ الأسس القانونॽة الأŦرȐ من أŠل م
.  الʵʷصॽة

M 7 | S ▷ 5 ᒷᗷ ملᎻالᓆ اتᒐاᘭኣال Ꮓمዱل ᢝ
ᡧᣍᓗᒐاᏽساس الᕓإدراك ا

Data Playbook 34 - 37Module 7: اᒳتᓾحماᓆ اتᒐاᘭኣل للᓆᓖدام المسዳستᕕاᗷ ᓀاصዳأف᎐ل الممارسات ال



مƌ؟كǽ ʅॽمكننƓ أن أحدد الأساس القانونƓ الذƔ ȑنॼغƓ علƓ استʵدا

�ᒷدامዳاست ᢝ
ᡧᣙᘘ ᓾ ᓭح الذᔏالصح ᢝ

ᡧᣍᓗᒐاᏽساس الᕓا ᓀرفᎻل مᒳالس ᒢس مᛳر . لᓗصᗷ فᏸاᓗم᠍ا المᓆم دᘭᏽت ᒇك أᘭلᎳ ᒢلتتمك ᓀᘌفرد ᒻ
ᢝ الصحᔏح

ᡧᣍᓗᒐاᏽساس الᕓد اᘌتحد ᒢم.
� ᡫᣄم ᒻدᎳالمسا ᢕᣂفᓗت ᒇا إذا ᓀاصዡ ،ᒻدᎳللمسا ᓀዟحاᗷ اصዳ፣ᕓا ᒇا حال ᢝ

ᡧᣚ ،ᓀᏽافᓗدام المዳاست ᒢمكᘌ ᕕ ᒷᒐأᗷ ا تذكر᠍ᓆ
ᢝ أᒳᒐا لᒢ تكᗷ .ᓀᘭᎳᓗ ᒇᓗاستᕙم الᘭኣاᒐات ᡧᣎᎻᘌ ما.

�ᓀᘭᒐᓗᒐاᏽال ᒇᓆᓖ፮سم الᏽᗷ اᓗك، اتصلᓗك፮دتᜓم الᓆحال را ᢝ
ᡧᣚ.
ᢝ المᎻتمد ᎳلᣢᎳ ኸዱᘌ  ،ᒷᘭ اᏸᕓل تᓗفᢕᣂ المᎻلᓗمات �

ᡧᣍᓗᒐاᏽساس الᕓا ᒢᎳ رᎤᒙف الᣆᗖᓆ ،ᒷᒐأᓆ ما
ᒷᘭل إلᓗصᓗل الᒳسᓆ مᓗᒳᜓل مف፮ᚽ اتᒐاᘭኣات الᎳᓗᎊᓗلم ᢝᣢᘌ ما ᢝ

ᡧᣚ اᒳᔏار إل፮الم  :
لمَ ᓾتم ዟمᏃ المᎻلᓗمات؛◉

ᓭᕓ سኸᛞ سᚏتم استዳدامᒳا؛◉

مᏃ مᒢ سᚏتم تᘘادلᒳا؛◉

لᝣم مᒢ الᏸᓗت سᚏتم حفᒳᎤا؛ ◉

◉ᓀلᔊسᕓح اᖁᎣتصال لᕕم اᒳᒙمكᘌ ᒢمᗷ.
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أسʯلة للمناقʷة 

س ما Ɠƍ بعض التحدǽات التǽ Ɠمكن أن تنʷأ عن محاولة Šمع واستʵدام البॽانات علƑ أسا•
د الدولƓž Ɠ سॽاق الحالات الʢارœة؟ متǽ Ƒكون استʵدام الاتحا« المواžقة المستنʽرة والʢوعॽة»

ن ذلك غʽر لʳمعॽات الصلʽب الأحمر والƎلال الأحمر أو الʳمعॽة الوʡنॽة المواžقة ملاœمًا؟ متǽ Ƒكو 
ملاœم؟ 

لأحمر ما Ɠƍ المسʕولॽات الإضاॽɾة التʳǽ Ɠب علॼŮ Ƒكة الاتحاد الدولƓ لʳمعॽات الصلʽب ا•
Ȇ عن والƎلال الأحمر أن تضعƎا بعʽن الاعتॼار عند Šمع واستʵدام البॽانات علƑ أساس مʵتل

المواžقة؟ 
و Ɠž حال كان Ɣتعʽن علॽكم Šمع بॽانات ʵŮصॽة أو حساسة علƑ أساس المصلحة العامة أ•

لك البॽانات المصلحة المʷروعة، أȑ نوع من المعلومات قد تسعون لتوʽžرƍا للأʵŮاص الذƔن تʳمع ت
منƎم؟ 
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!፮ᙏكر متاᎻᗷتᜓم
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ʠʯƒلʔ اعʸʯاد ʙؒżة "الʦʸاżقة" ؕأساس ʸŞ Ƒżع الॻʮانات واسʗʳʯامƌا  

نʴانƑ سلʴلة مʥ القʙارات الʲاʸƂة. ƑŽż عالż ʤاȆŰ،  إʥʸŰ نʠاق 

 Ƒعʦʠʯوم ƑŽʡʦان مȜإمǺ نʦȜǻ ʔʻلʶات الॻɹʸʱل Ƒولʗاد الʲالات
ʙʸšع   الأॻʸŞو Ȇّؕ ماتʦا على معلʦلʶʲǻ أن ʙʸšلال الأƌوال

الأʳŬاص الʯʲǻ ƑʯاʦŞن الƌʻا Ǻاتॺاع أساس الʦʸاżقة الʙʻʹʯʴʸة  

ا والšʦʹʸʸة ȂʙʲǺة. لƑż ʥؒ الॻɿʲقة ʙŰورة وتعقš ʗʻالات تʸام  

  ॺɹا الأساس صʘƋ اعॺات Ȇعʱǻ ارئʦʠأن الا  اال ʥʻš Ƒż .ةǻاźاد  للʲت

الʗولƑ لॻɹʸʱات الʶلʔʻ الأʙʸš والƌلال الأʙʸš والॻɹʸʱات  

الॻʹʟʦة Źالॺ ا ما Šʸʴǻُ لʸƌا Ǻاسʗʳʯام الॻʮانات الॻʶʳʵة أو  

دون الʦʶʲل Ǻالʙʷورة على مʦاżقة الأʙżاد، لʥؒ  مʥ الʴʲاسة 

  Ƒʯق الʙʠال Ƒż ʙʻؒŽʯة إلى الŞاʲǺ نʦالʚƒ لا ،ʣن ذلʦعلŽǻ ماʗʹع

لॻʮانات ʓʴʸǺولॻة وʸȁا ʸʯƒاŬى مع  ʔʱǻ أن تʗʳʯʴم ƌŕا تلʣ ا

 أȆʷż مʸارسات ʸšاǻة الॻʮانات.
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ᡧᣚ 

 

 
تم تॽʺʸم عʺلॽة لعب الأدوار ƍذƋ القاœʺة علƑ الʻʽʶارȄو لتʶلȌॽ الʹوء علƑ بعʠ التعقʽدات التʽʲƔ Ɠرƍا  
Šʺع البॽانات واستʵدامƎا علƑ أساس الʺوافقة. وȄتʢرق أǽʹا إلƑ واॼŠات الʸراحة والʷفافॽة فॽʺا Ɣتعلق 

ʸات الॽعʺʳل Ɠا الاتحاد الدولƎعʺʳǽ Ɠانات التॽا، فʹلًا عن  بالبƎدمʵتʶȄلال الأحʺر وƎب الأحʺر والʽل
الʸلʽب الأحʺر والƎلال الأحʺر اذƔ ȑتعʽن علƌॽ أن Ȟǽون مʷرفاً  الدولƓ لʳʺعॽات  مʕʶولॽات الاتحاد 

التƓ    للأسسأŦلاقॽاً ومʕʶولًا علƑ البॽانات. وتʶتƎدف العʺلॽة ƎʺŠوراً متوسʢاً ومتقدماً لدƌǽ فƎم مʶبق  
 لبॽانات واستʵدامƎا، والʢرق التƓ تتداŦل بƎا القॽم الإنʶانॽة ومॼادȏ حʺاǽة البॽانات. Šʺع ا  بʻاء علƎʽا Ȟʺǽن  

 
ا  20إلƑ  5من : عʗد الأʳŬاص ¾ ًy ʵŮ 
¾ ʕقʦقة  90-60: الॽدق 
   متوسȌ: مȎʦʯʴ الʶعȁʦة ¾
¾ ƑŰاʙʯżاع الاʸʯŞاد الاʦمʻتʶة، مॽŲتʺاعات افتراŠة اʸʻم : .ƌॽن علȄوالتدو ƌت  د Ȟʺǽن مʷارؗ
 لوح قلاب/ لوح إلؔترونƓ، أوراق ملاحʤات لاصقة، أقلام حبر. : الاʸʯŞاع الʦʷʲرȏ مʦاد  ¾
 

 

 تʺرȄن: لعب الأدوار ال
تʶتعد Šʺعॽة وॽʻʡة للقاء مʳʺوعة ؗبʽرة من الأʵŮاص الذƔن اʢŲروا إلƑ إŦلاء أراƎʽŲم ومʻازلƎم بʶبب  

دولॽة وداŦل البلد    -  ولاǽاتالفॽʹانات الʷدƔدة. اعترف الʺʳتʺع الدولƓ والبلد الʺʹॽف بالأزمة وأصدرا  
مراƄز للتʳʺعات ʳǽرون    الʺوʣفʽن لإنʷاء  تعبʯةعʺلॽة  ʳرȑ  تلدعم الʺʳتʺعات الʺتʹررة. و   -الʺʹॽف  

  ،Ȑذاء، والʺأوżال  :ƑŦالʺتو )الدعم  الدعم   Ƒول علʸللح التƓ تʸل وتʽʳʶلƎا  للأسر  تقॽʽʺاً سرȄعاً  فƎʽا 
  Ɠʶفʻال والدعم  قʶاœم،  الأساسॽة عن ʡرȄق  الʻقدǽة  الأʵŮاص   الاŠتʺاعƓ-والʺʶاعدة   Ɠعانǽ  .)Ɠبʢوال

عƎʷॽم بالإŲافة الƑ أفراد أسرƍم وأصدقاءƍم.    ŮدƔدة، بعد أن فقدوا مʻازلƎم وسبل  اتالقادمون من صدم
 Żالॼًا ما Ȟǽونون فقراء ومرƍقʽن وفƓ حالة صدمة. و 

 

 اϷدϭار 

¾   Ɠʻʡتʺع الوʳʺابة الʳق استʶʻال  - م  ȋاء نقاʷوإن Ȍॽʢʵول عن تʕʶتم  Ɠعات، بʺا فʺʳ
  ذلʥ عʺلॽات Šʺع البॽانات

 البॽانات موʣف مʽدانƓ أو متʢوع ǽقوم بʳʺع  -Šامع البॽانات  ¾

 وʢȄلب الʺʶاعدةŮدƔدة ʵŮص بالź مʸاب بʸدمات نفॽʶة  ¾

¾  Ƌافر بʺفردʶǽ دةƔدŮ ةॽʶدمات نفʸاب بʸقاصر مȄاعدةوʶʺلب الʢ 

 أȑ أدوار أŦرȐ مʢلوبة؟  ¾
 

 مʹاقʵة ʸŞاॻɸة   - الȊॻʠʳʯ    الأول: الʚʱء 

ॽف ƓżॼʻƔ    -ما Ɠƍ العʺلॽات التƓżॼʻƔ Ɠ أن ǽʹعƎا مʶʻق الاستʳابة لʳʺع البॽانات   ¾ وؗ
 القॽام بذلʥ؟ 

 ما Ɠƍ البॽانات التʳǽ Ɠب ŠʺعƎا ؟  ¾
 ॽƄف ƓżॼʻƔ أن Ɣتعامل Šامع البॽانات مع Šʺع البॽانات عʺلॽاً؟ ¾
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  الʲʸاƂاة  -: ʸŞع الॻʮانات الʰانƑ   الʚʱء 

التƓ سʽتم   محاƄاة ¾ الأسʯلة  أنواع   Ɠƍ رة. ماŝالʺتأ البॽانات والʺʳتʺعات  بʽن Šامع   Ɠالأول التفاعل 

 علƑ الأرŠح؟  الأŠوبةʡرحƎا؟ ॽؗف ستبدو 

»موافقة  إ  ¾  Ƒعل الحʸول  البॽانات  Šامع  حاول  و ذا  فʺاذا حرّة  الʺʳتʺعات،  من  بالؔامل«  مʶتʽʻرة 

 سʽترتب علƑ ذلʥ ؟ ॽؗف ستبدو الʺحادŝة علƑ الأرŠح؟ 

 ا ƍو الأساس اŦƕر الذȑ قد Ȟǽون أنʶب فƍ ƓذƋ الحالة لʳʺع البॽانات؟ م ¾

 ما Ɠƍ الاعتॼارات الإŲافॽة التƓ علʻʽا اتॼاعƎا عʻد إŠراء مقابلة مع قاصرȄن ʽŻر مرفقʽن بأحد؟  ¾
 
 

 مʹاقʵة ʸŞاॻɸة  -: اسʗʳʯام الॻʮانات الʰالʖ الʚʱء

¾   Ɠات التॽولʕʶʺال Ɠƍ اعات، ماʺʳال Ƌذƍ رًا لʹعفʤانات، ونॽع البʺŠ عاتقبعد Ƒة    تقع علॽعʺʳال
 ƍذƋ البॽانات بʺʕʶولॽة والحفاȍ علƎʽا؟  لʻاحॽة استʵدامالوॽʻʡة 

 ॽؗفॽة استʵدام بॽاناتƎا؟ متƑ  حولما Ɠƍ الʺعلومات التƓżॼʻƔ Ɠ تقدƎʺǽا إلƑ الʳʺاعات الʺتʹررة   ¾
 الʸدمة؟  ومعاناتƎم منوȄدƍم بƎذƋ الʺعلومات نʤرًا لحالتƎم الʻفॽʶة ƍو الوقت الأفʹل لتز 

لʳʺع البॽانات فƍ ƓذƋ   امʻاسॼً   أساسًاالʺوافقة  الحʸول علƑ    أǽعدّ إعادة الʤʻر إلƑ الʻʽʶارȄو،  عبر   ¾
 ؟ لم Ȟǽن ذلʥ مʻاسॼاً، فʺا الʶبب وراء ذلʥإن  و ؟  فʺا الʶبب وراء ذلʥالحالة؟ إذا ؗان الأمر مʻاسॼاً،  

 θϧاط إοاϲϓ مΘراΑط 
 

بʺʤʻʺتؔوا  قدم الʵاصة  البॽانات  حʺاǽة  فƓ   واوناقʷ  مسॽاسة  الدروس  لتʢبʽق  التالॽة  والأمʲلة  الʢʵوات 
الاتحاد الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب الأحʺر والƎلال  إرŮادات حʺاǽة البॽانات الʸادرة عن    وا. راŠعمعʺلؔ

 . الأحʺر
 

 
 الȞʷر والتقدƔر

 

 توم أورȄل، Šاǽʺس دو فرانس، ʽƍذƔر لʶॽون 
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 القॽم الإنسانॽة7 - 7   
 -وحʺاǽة البॽانات

 الجزء الأول 
 
 
 
 
 
 
 
 

Źالॺًا ما ʦȜǻن الاʗʳʯŪام الʓʴʸول للॻʮانات وʸšاǻة الॻʮانات مʦŰʦعات  

ʙʻŹ ʥʻ الʠʸلعʥʻ على فʙؒة  الॻʮانات وعلى ʶǻعƌšʙʟ ʔا على الʵʸارؕ

Ǻعʞ الʳʸاʙʟ الʸʯʲʸلة للʦʹؒʯلॻŞʦات الॻʸſʙة. ʠʯƒلʘƋ ʔا الʥȂʙʸʯ مʙʱد  

مʥ  فالʗƌف  الॻʮانات الॻʶʳʵة. الʯعʙّف على فʤƌ أŪاƑŪ للʤॻɿ اƗنʴانॻة و 

ʘƋا الʦƋ ʥȂʙʸʯ رȊȁ الॺʸادئ اƗنʴانॻة Ǻالعʸل الʯʸعلǺ Ȗالॻʮانات وȀدŤال 

ʤॻɿ المʥ مʹʦʢر ƌʯا  وʸšاƒ مفاʤॻʀ رئॻʴॻة للاʗʳʯŪام الʓʴʸول للॻʮانات
 ʥلًا مʗŕر الʦʢʹʸعلى ال ʤƌرتʗſ Ƒة فƀʰاء الʹŕ ʥʻ ƀانʦنʥȜʸǻ .Ƒ للʵʸارؕ

  ʤॻʀفاʸات والʲلʠʶʸال ʤƌفǺ اصةʳانات. الॻʮة الǻاʸʲ
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 شʵصًا  12إلƑ  2من : عʗد الأʳŬاص ¾
¾ ʕſʦقة  60-30: الॽدق 
  سƎل: مʦʯʴى الʶعȁʦة ¾
¾ ƑŰاʙʯاع الافʸʯŞاد الاʦمʻة، مستॽصة اجتʺاعات افتراضʻم : .ƌॽن علȄوالتدو ƌت  د ǽʺكن مشارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞاد الاʦات لاصقة، أقلام حبر. : مʤأوراق ملاح ،Ɠلوح قلاب/ لوح إلؔترون 

 
 

 التʺرȄن
 

 الΠزء اϷول: الاθΘϛاف 

 :وا الʺساœل التالॽة مجʺوعات صʽżرة )الأفʹل: أزواج(، ناقش  ضʺن
 

1 Ɠالشأن الإنسان Ɠاص تعʺلون فʵوم، بصفتؔم أشƎفؔم لʺفȄو تعرƍ ة الʺعلومات" ؟ ماǽحʺا" 
 ماذا ǽعƓʻ استʵدام البॽانات "بʺسʕولॽة"؟ 2

 
ة. قوموا بتدوȄن  الʺلاحʤات عن أȑ أفؔار أو أسʯلة علƑ وॽŝقة مشترؗ

 

 
 ΔόΟراϤال :ϲϧزء الثاΠال 

ة فؔرة  واناقش  من محادŝتƎم.واحدة الأجوبة ضʺن مجʺوعة ؗاملة حʢǽ ʘʽلب من ؗل مجʺوعة مشارؗ
 

 
ΔθϗاϨϤزء الثالث: الΠال 

 الأسʯلة التالॽة:  وامجʺوعات صʽżرة، وناقش ضʺنمॼادȏ الʺʢابقة  واشارؗ
 

تƎا؟  ¾  كॽف ŝʕƔر استقلالʻا علॽؗ Ƒفॽة جʺع البॽانات واستʵدامƎا ومشارؗ
ॽف Ɣتم  ¾ ƍل ǽجب أن نؔون صرȄحʽن وشفافʽن بشأن الʺعلومات التƓ نجʺعƎا من الجʺاعات وؗ

 استʵدامƎا؟
علʻʽا جʺع أكبر قدر مʺكن من البॽانات حول الجʺاعات التƓ نʵدمƎا أم أنʻا بحاجة إلƑ جʺع  أ  ¾

 ؟ ॽؗف نجد التوازن؟ مƎʻا أقل قدر مʺكن
ة.  ¾  تدوȄن الʺلاحʤات عن أȑ أفؔار أو أسʯلة علƑ وॽŝقة مشترؗ
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 الΠزء الراϊΑ: الΘفϴϜر 
 

الʺزȄد من التفاصʽل حول سॽاسة   واشارؗو الأسʯلة. ʡرح التفʽؔر و   من الحʹور واالجلسة العامة، اʡلب ضʺن
 وحʺاǽة البॽانات.  تॽʤʻم

 
 ϲϓاοإ ρاθϧ ςΑراΘϣ 

 

ǽʺكن لʺكون تعلƓʺॽ قاœم علƑ السʻʽارȄو أن ƔربȌ الʲانǽ  .Ɠʺكن أن ǽشʺل ƍذا التʺرȄن أǽʹا سʻʽارȄو للجزء  

ون حǽ ʘʽحتاجون إلƑ التفʽؔر فॽʺا قد   بالʺواقف الʺستقاة منالʺفاॽʂم   العالم الحقॽقƓ التƔ ƓواجƎƎا الʺشارؗ

 ǽعƓʻ استʵدام البॽانات بʺسʕولॽة وحʺاƔتƎا.

 أمʲلة:

مع جʺعॽة وॽʻʡة لƎʻؔا ترفض الؔشف   Ǝاتشارك مʤʻʺة ʽŻر حكومॽة محلॽة شرȄكة بॽانات  ¾

  Ɠالت التحدǽات   Ɠƍ ما  جودتƎا.  الشكوك حول  ʽʲƔر  مʺا  البॽانات،   Ƌذƍ جʺع  ॽؗفॽة  عن 

 ʢǽرحƎا ƍذا السʻʽارȄو؟ ॽؗف ستتعامل مع ƍذا الʺوقف؟ 

علƑ موافقتƎم عʻد جʺع   ملقد حصلت  لقد جʺعت بॽانات من قرȄة حول احتॽاجاتƎم الʢبॽة. ¾

ة ƍذƋ البॽانات ترȄدون  الآن  و اللوجستॽة.    مقȌ لʺساعدة أنشʢتؔالبॽانات لاستʵدامƎا ف مشارؗ

ؔʻكʺǽ لƍ .ةॽة الʺحلॽات الصحʢممع السل    Ɠالʺعلومات الت Ɠƍ انات؟ ماॽالب Ƌذƍ ة مشارؗ

 ؟مƍا للجʺاعة عن ʢʢŦكو ǽجب أن تؔشف

 مؗتتردد الجʺاعات الʺحلॽة فƓ تزوȄدحʘʽ  بجʺع البॽانات فƓ مʢʻقة نزاع ƍشة للżاǽة.    قوموا ¾

  Ɠƍ أ. ماʢʵال ȑدƔن الأʽالʺعلومات ب Ƌذƍ ات إذا وقعتॽا قلقة بشأن التداعƎبالʺعلومات لأن

ؔʻكʺǽ Ɠوات التʢʵم؟ مالƎاوفʵا لʹʺان مراعاة مƍاذʵات 
 

الʺॽسّرون: قد ترŻب فƓ البداǽة فƓ تقسॽم الʺجʺوعات إلƑ أزواج لʺʻاقشة السʻʽارȄو أولًا فॽʺا بƎʻʽا قبل تشجॽع 

 حول الʺوضوعات الرॽœسॽة.مʻاقشة جʺاعॽة 

  Ɠحوال التʺرȄن  ƍذا  اجراء  ǽستżرق  أن  الʺحتʺل  ʽن   45-30من  الʺشارؗ عدد  سʻʽارȄو حسب  لؔل  دقॽقة 

 الʺعʽʽʻن. 
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 أمʦر ʔʱǻ أƋʘŤا Ǻعʥʻ الاعॺʯار: 

 ƔرجƑ أŦذ الأمور التالॽة بعʽن الاعتॼار: ، والأنشʢة الإضافॽة الʺترابʢةأʻŝاء مراجعة التʺارȄن 

ƓżॼʻƔ أن تʺتʲل جʺॽع عʺلॽات معالجة البॽانات لʺॼادȏ حʺاǽة البॽانات )أȑ: وجود قاعدة قانونॽة واحدة  -

 Ȍدمة فقʵانات مستॽة، وتواصل شفاف حول الʺعالجة، وأن تؔون البॼʹقة ومقتॽانات دقॽر، وبʲأو أك

 أصحابƎا(نات، واحترام حقوق ضʺان أمن البॽامع لأŻراض متوافقة، 

عʻد مساعدة حكومة ما ǽجب أن تʤل إجراءاتʻا متʺاشॽة مع الʺॼادȏ الأساسॽة، ولا سॽʺا ʻƍا الاستقلال   -

معʽن أو العʺل بتوجƌॽ  مساعدة ॽؗان حكومƓ لا Ȅجب أن ǽكون ƍدفʻا Ŧدمة Żرض إنسانƓ، و والحॽاد. 

.ƌʻم 

 
 الشكر والتقدƔر

 

 جاǽʺس دو فرانس Żارسॽا، دƔرك سلاتر، ʽƍذƔر لॽسون، مʽلॽسا الحاموش، و آرتورو توم أورȄل، 
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ϢϴϘϟ اδϧϹاϤΣϭ ΔϴϧاΔϳ  ا 8 - 7
 اΠϟزء اΜϟاϲϧ  - اϴΒϟاϧات

 
 
 
 
 
 
 
 

الźرض مʹż  ƊالʸŶل الإنʴانƑ مʘʱʯر Ƒż الŶʯاȄʟ والʷʯامʥ الإنʴانƑ.  إنّ  

ż ضŽŶاً.  الأكʰر  للʭŽات  الإŹاśة  وتʻżʦر  الॻʲاة  ʸšاǻة   ʦƋŽ  Ŵʸʯʱʸال  Ƒ

  ،ƑانʴالإنƊأن مŽادƋا  Ūاőدة  żؒرة  الʱʸال   Ƌʹاك   Ƒż  ʥʻاملŶال  Əلŵ  ʔʱǻ

م  الʮʠʹȂ ʦƌŽʸق ʘƋا  و مŤ ʥلال أŶżالǺ    .ʤƌأšد  الإنʴانŵ" Ƒدم إلʲاق الʷرر"

ا ŵلॻɽॻؕ Əة اʳʯŪدام الʸʢʹʸات الإنʴانॻة للأدوات والॻʮانات الرقॻʸة. ً̫ ǻأ   
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M 7 | S ▷ 8  اتᒐاᘭኣال ᓀᘌماዠو ᓀᘭᒐا፭ᙏᕔم اᘭᏽال-  ᢝ
ᡧᣍاእال ᔹፆዱال  

 

 
 

Ɠعنǽ وم    ماذاƎمع  "مفŠ ماعات والأفراد،  عدم إلحاق الضرر" عندʳانات الॽلبʽا أو تحلƎ  دامʵتŬا أو اƎ 

مʷارؗ بعمق؟  تƎاأو  التفʽؔر  ʳǽب  المفƎوم،  ƍذا  تفʽʶر   Ɠف والمॼادȏ ب  للانʢلاق  القॽم  تداŦل  كॽفॽة 

الإنʶانॽة ومॼادȏ حماǽة البॽانات، وتعزȄز بعضƎا الॼعض. وبƎذƋ الʢرȄقة، من الممكن البدء فƓ العʲور 

من Ŧلال ƍذا  "بمʕʶولॽة".    واŬتʵدام البॽاناتحماǽة" البॽانات  "علƑ إŠابات لأʯŬلة مʲل معنƑ ؗلمة  

Ȍرب Ƒصار إلॽŬ ،تندʶة لحرؗ المॽŬاŬالأ ȏادॼلال الأحمر بلمحة عامة عن  المƎب الأحمر والʽة الصل

  بعض مॼادȏ حماǽة البॽانات الرॽʶॽœة.

 
ة الدولॽة للصلʽب الأحمر   المॼادȏ الأŬاॽŬة للحرؗ

 :والƎلال الأحمر
 ضرورة العمل علƑ منع المعاناة الإنʶانॽة والتʵفॽف من حدتƎا -الإنʶانॽة  ¾
 عدم التمʽʽز ضد أʵŮ ȑص -الإنصاف  ¾
 عدم الانحॽاز إلƑ أʡ ȑرف فƓ الصراع  -الحॽاد  ¾
 التمتع بالحكم الذاتƓ ومقاومة أȑ تدŦل –الاŬتقلال  ¾
 الرॼɼة فƓ مʶاعدة الآŦرȄن، ولʝॽ بدافع الرॼɼة فƓ مكاŬب ذاتॽة - الʵدمة التʢوعॽة  ¾
ة دولॽة للصلʽب الأحمر والƎلال الأحمر   - الوحدة  ¾  لا ǽمكن أن ǽكون ƍناك ŬوȐ مʳتمع حرؗ
 Ɠ أȑ بلد  واŠد ف ¾
 والƎلال الأحمر ƍو عالمƓ وȄتحمل  الاتحاد الدولƓ لʳمعॽات الصلʽب الأحمر -العالمॽة  ¾
  مʕʶولॽة Šماعॽة تʳاƋ الʳمॽع ¾

 

 مॼادȏ حماǽة البॽانات 
البॽانات التǽ Ɠمكن أن تحدد   وافقȌ اŠمع  -  ون إلƎʽاالبॽانات الʵʷصॽة التƓ لا تحتاŠ  والا تʳمع ¾

 .بحاŠة إلƎʽا حقًام الفرد )"البॽانات الʵʷصॽة"( إذا ؗنت

 -وفƓ حالة ʽŠدة، تمامًا مʲل أȑ أصل آŦر  م  علƑ تحدʘƔ مʳموعة البॽانات الʵاصة بك  حافʤوا ¾

املة وداœماً حدʲƔة  .ʳǽب أن تؔون البॽانات الʵʷصॽة التƔ Ɠتم ŠمعƎا دقॽقة وؗ

تقومون   واووŝق  حʽن واض  كونوا ¾ البॽانات    لِم  الʵʷصॽة   -بʳمع  البॽانات  Šمع  أॼŬاب  تحدƔد  ʳǽب 

 . بوضوح وʳȄب Šمع البॽانات الʵʷصॽة اللازمة فقȌ لżرض ƍذƋ الأॼŬاب

البॽانات الʵʷصॽة  ف  -البॽانات الʵʷصॽة فقȌ لأॼŬاب/أنʢʷة محددة مȌʢʵ لƎا Ŭابقاً    وااŬتʵدم ¾

 فقȌ.  لƎذا الżرض أن تʶتʵدمالتƓ تم ŠمعƎا لżرض معʽن، ʳǽب 

ʳǽب حماǽة البॽانات   -  مʢॽŬرتؔ  وتحت آمنة    ممʳموعة البॽانات الʵاصة بكاحرصوا علƑ أن تؔون   ¾

  . أو الاŬتعمال أو التعدƔل أو الʷؔف عنƎا/نʷرƍا   من الدمارالʵʷصॽة من اŬتʵدام ʽŻر مصرح بƌ أو  
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ن تؔون المعلومات حول أʳǽب    -بƎا    Ŭتفعلونƌوما    تمتلؔونƎابʷأن البॽانات التƓ    صرȄحʽن  كونوا ¾

ॽفॽة اŬتʵدامƎا متاحة لأصحاب البॽانات  . البॽانات الʵʷصॽة التƔ Ɠتم ŠمعƎا وؗ

ǽحق للأʵŮاص أن    -حق الأفراد فƓ تقرȄر ॽؗفॽة تقدǽم البॽانات المتعلقة بƎم واŬتʵدامƎا    وااحترم ¾

ŠمعƎا عنƎم، وما الذƔ ȑتم اŬتʵدامƎا من أŠلƌ ولƎم الحق فƓ تʽʽżرƍا   عن المعلومات التƓ تم  ʶǽألوا  

 . حॽاناً إزالتƎا )إذا تم Šمع البॽانات بموافقتƎم(أو 

 المʳتمعاتوالƎلال الأحمر Ŧاضع للمʶاءلة من قبل   إن  الاتحاد الدولƓ لʳمعॽات الصلʽب الأحمر ¾

فعلƑ أولʯك الذƔن ʳǽمعون البॽانات الʵʷصॽة   –دامƌ لبॽاناتƎم  ॽؗفॽة اŬتʵذلك  ʷȄمل  و التʵǽ ƓدمƎا،  

أن ǽكونوا Ŧاضعʽن للمʶاءلة أمام الأʵŮاص الذƔن ʶǽتʵدمون بॽاناتƎم وȄمتʲلون لأƎ   ȑاوʶȄتʵدمون

 .قوانʽن دولॽة أو محلॽة قابلة للتʢبʽق

 

 
ϊΟراϤϟا 

 

IFRC Data Protection Policy 

https://www.ifrc.org/data-protection
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 9 -   7  ϲتϟات اϧاϴΒϟا ϲϫ اϣ
   ؟ϘΣاً إϬϴϟا Τϧتاج  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ɗّجʦت Ƒʯادئ الॺʸال ʥȂʙʸʯا الʘƋ Ȅʵؒʯʴǻ  اناتॻʮال ŗǻاʸدامو   حʳʯŪااƌ    كلʵب

اتॺاع نƌج ſائʤ على الʻʴʹارƋʦȂات. Ƌʹاك مʦƌŽمان رئॻʴॻان  عʙʮ    مʓʴول
إدراج ʸƋا: »اʷʯſاب الॻʮانات« و »و الʻʴʹارʦȂ    مŤ ʥلالتʤ اʵؒʯŪاʸƌżا  

 الʥʸŰ  .»ʤॻʸʶʯالʦʶʳصŗॻ مʦƌŽم 
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M 7 | S ▷ 9 ا؟ᒳᔏإل 
᠍
ᒐ ᢝحتاج حᏽا ᡨᣎات الᒐاᘭኣال ᢝᣦ ما 

 

 
 

ʡوال دورة حॽاة البॽانات؟ ما Ɠƍ البॽانات التǽ Ɠجب جʺعƎا، وما Ɠƍ الʺعلومات   الراسʵة   ما Ɠƍ "الحاجة"
  ȑانات، وما الذॽالب Ƒالوصول إل Ƒحتاجون إلǽ نƔم(، والذƎانات )وجʺاعاتॽا لأصحاب البƍرʽجب توفǽ Ɠالت

  ȍجب الاحتفاǽ Ɠالʺدة الت Ɠƍ ا، وماƎت قبل   بالبॽانات  ŦلالƎاǽجب القॽام بƌ لتأمƎʻʽا، وƍل ǽجب مʷارؗ
 ؟ حذفƎا

 
ا  20إلƑ  4من : عدد اʳŬƕاص ¾ ًy ʵŮ 
 دقॽقة  60: الſʦت ¾
¾ ŗبʦعʶى الʦʯʴم :Ȍمتوس   
¾ ƑŰاʙʯżاع الاʸʯاد الاجʦمʻة، مستॽة اجتʺاعات افتراضʸʻم : .ƌॽن علȄوالتدو ƌت  د ǽʺكن مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯاد الاجʦات لاصقة، أقلام : مʤأوراق ملاح ،Ɠحبر. لوح قلاب/ لوح إلؔترون 

 

 التʺرȄن
 

 ϑاθϜΘγϻا :ϝϭϷزء اΠϟا 

العامة،   الجلسة   Ɠمفǽبتقد الƎدف من    قوموا  البॽانات وتلॽʵص  إلƑ السʻʽارȄوƍذا  دورة حॽاة    ، والذƎƔ ȑدف 
 "ما Ɠƍ البॽانات التƓ نحتاج الƎʽا حقًا؟"  الʺوضوع التالƓ:  مʻاقʷة

 

 ΔόΟراϤϟا :ϲϧثاϟزء اΠϟا 

ʽن تقدǽم  ضʺن الʺجʺوعات، اʡلبوا من  الʽżʸرة.    مʻاقʷات الفرق السʻʽارȄوƍات أكثر فعالॽة فƓ  تعدّ   الʺʷارؗ
 مراجعة السʻʽارȄو:ومن ثمّ  ،أنفسƎم، وتعʽʽن مدون ملاحʤات 

 

 ʙʸʯʴم/ʤʢʯʹكل مʵانات بॻʮع الʸج 
والتȌॽʢʵ   الوॽʻʡة عॽادة صحॽة محلॽة. من أجل تʻبʕ احتॽاجات الجʺاعة بʷكل أفʹل،  مدƔر جʺعʽتؔت

البॽانات بانتʤام من الأفراد الذƔن    معن الʵدمات، ǽʺكʻؔ  مستوȐ الرضƑللʺوارد اللازمة وقॽاس   جʺع 

أنƎم إذا لم    أبلżتʺوƍمؗʺا  ضʺن الʺجتʺع،    أسॼاب جʺع البॽانات للعاœلات  مŮرحتلقد  Ɣزورون العॽادة.  

Ŧدمات الرعاǽة الʸحॽة. وبالتالƓ،    علƑ الحʸولƔرŻبوا فƓ تقدǽم بعض الʺعلومات، فلا Ɣزال بإمكانƎم  

فإن الʺوافقة Ɠƍ الأساس القانونƓ الʺعتʺد علƌॽ لجʺع البॽانات، علƑ الأقل فॽʺا Ɣتعلق بالʺرضƑ الذƔن  

 لॽس لدƎƔم حالات ʡوارʡ ȏبॽة. 
 

¾   ،Ƌو أعلاȄارʻʽالس Ƒاداً إلʻتحتاجاست Ɠانات التॽالب Ɠƍ براء   ون ماŦ اʻا لسʻأن Ƒرا إلʽʷا )مƎجʺع Ƒإل

 ʡبʽʽن أو Ŧبراء مʷترȄات( ؟

 بالبॽانات التƓ تم جʺعƎا؟ واأن تفعل الذǽ ȑفترض بكمبعد تقॽʽم الاحتॽاجات، ماذا  ¾
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مʢًʢʵا فƓ    نقدǽة  مॼادرةأن ʻƍاك    وȄبلżونؔم  ممكالʺة من زملاœؔ  ون جʺع البॽانات، تتلقب  واقبل أن تبدأ 

  Ƒروا للعودة إلʢʹǽ لا Ƒلة حتʯد من الأسȄرح الʺزʡ كʻدون مȄرȄدف نفس الجʺاعة وƎتست Ɠالأعʺال الت

 .العاœلات فƓ الʺستقبل

 ؟الواجب الحʸول علƎʽا من أجل الʺॼادرة الʻقدǽةالإضافॽة  الʺعلومات Ɠƍ ما ¾

للأفراد حول البॽانات التƓ   تقدمونƎا ات الإضافॽة، إن وجدت، التǽ Ɠجب أن  ما Ɠƍ الʺعلوم ¾

 ؟ من أجل برنامج الʺॼادرة الʻقدǽة والتƓ تحتاجون إلƎʽاجʺعƎا  ون ترȄد

 
تدŦلاتƎا  م لإʻŻاء  الوصول إلƑ بॽاناتؔ   وأعربت عن رŻبتƎا فƓ   علƑ عʺلؔم مʤʻʺة ʽŻر حكومॽة محلॽة    اʡلعت 

  الʵاصة. 
ة البॽانات؟ ون ƍل تحتاج ¾  إلƑ مʷارؗ
تƎا م ¾ ة  مقررت فƓ حالا Ɠƍ الʺعلومات التǽ Ɠجب مʷارؗ  ؟فعلاً البॽانات مʷارؗ
الʺعʽʽʻن قبل الʺॼادرة للأفراد    تقدموƍاما Ɠƍ الʺعلومات الإضافॽة )أو الॽʵارات( التǽ Ɠجب أن   ¾

ة البॽانات  ؟إلƑ مʷارؗ
 

أحد موʣفƓ تʻؔولوجॽا الʺعلومات الجدد بأن قاعدة بॽانات البॽانات الॽʸʵʷة متاحة لأʵŮ ȑص فƓ    مǽعلʺك
 Ɠا ف ً́ ǽا أƎب ȍتم الاحتفاȄة، وॽʻʡة الوॽادم سحابةالجʺعŦ   ةॽإلؔترون.Ɠʺر محʽŻ 

 من ǽحتاج إلƑ الوصول إلƑ البॽانات؟ ¾
 بʷكل آمن؟ البॽانات ما الذǽ ȑجب فعلƌ لʹʺان تʵزȄن ¾

 
 

ǽجابƓ للأحداث، أكʺلت الحكومة الʺحلॽة مستʷفƑ جدƔدًا وحʸلت علƑ تʺوȄل لتوفʽر رعاǽة صحॽة  فƓ تحول إ
الأجل   بإمكان  .  الʺجتʺع  لأبʻاءʡوȄلة  بات  مॼادرات   مجʺعʽتؔوالآن،   Ƒعل ʽز  والترؗ العॽادة  إŻلاق  الوॽʻʡة 

.ȐرŦأ 
 

 ما Ɠƍ البॽانات التǽ Ɠجب الاحتفاȍ بƎا؟ ¾
¾  ȑانات و ما مقدار الوقت الذॽبالب ƌون بʤبتحتف ȍجب الاحتفاǽ كلŮ ȑابأƎ ؟ 
 ƍل ǽʺكʻʻا استʵدام تلك البॽانات لأŻراض أŦرȐ؟  ¾

 
 

ΔθϗاϨϤϟث: اϟثاϟزء اΠϟا 

ة مزȄد من التفاصʽل حول   ʽن التفʽؔر وʡرح الأسʯلة. ǽʺكʻؔم مʷارؗ Ŧلال الجلسة العامة، اʡلبوا من الʺʷارؗ
اص  مʤʻʺتؔم. ǽʺكʻؔم العودة إلƑ مستʻد سॽاسة حʺاǽة البॽانات الʵسॽاسة حʺاǽة البॽانات الʺعتʺدة ضʺن 

 بالاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʽب الأحʺر والƎلال الأحʺر. 

  
 ςΑتراϣ ϲϓاοإ ρاθϧ 

 

  وا مفاॽʂم رفॽعة الʺستوȐ. إذا ؗان لدȐ الفرȄق الʺزȄد من الوقت، فاʡلب  ƎƔدف إلƑ مʻاقʷةƍذا تʺرȄن قʽʸر  
" ƓومƎم والʺتعلقة بʺفƎادل الأمثلة الʺتعلقة بعʺلॼن تʽ الʸʵوصॽة  إدراج مفƎوم  اقتʹاب البॽانات" و "  من الʺʷترؗ

 التॽʺʸم". ضʺن
 

 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر
 

 توم أورȄل، جاǽʺس دو فرانس
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ϣا  ϨϨϜϤϳ ϪϠόϓ ϭاϣا  10 – 7 
 ؟ ϨϴϠϋ ϪϠόϓا

 
 
 
 
 
 

  ʥȜʸʯة الॻɻǺ  ʤƌż ʥمƑقॻɿʲال Əʹعʸات و   الƈاॻʮة الǻاʸʲول  لʓʴʸام الʗʳʯŪا

إʴƈاॻƈة ʭʻŕة   Ƒż  ʥم  ʥȜّʸʯال  ʔʱǻ الأŤلاॻɾة  ،  الʴʸاőل   ʥʻŕ الʙŽق  إدراك 

)الʸʸارŪات الʗʻʱة الʓʴʸولة للॻʮاƈات( والʴʸاőل القاॻƈʦƈة )ʸšاǻة الॻʮاƈات(. 

  ʗقż ،اʹƋ ʥوم  ʙʰأك Ȏʦʯʲم Əإل ʤॻʀاŽʸال ƉʘƋ ʤॻʴقʯل ʥȂʙʸʯا الʘƋ ʤॻʸʶت ʤت

ʷلات  ارتॺاʟًا مŤ ʥلال إعادة صॻاŹة مʠʯلॺات ʸšاǻة الॻʮاƈات مقاŕل الʸع

الأŤلاॻɾة علƏ أƌƈا »ما Ȝʸǻʹʹا żعلƊ« )مʠʯلॺات ʸšاǻة الॻʮاƈات( مقاŕل »ما  

 ʔʱǻƊعلż.)ولةʓʴʸات الƈاॻʮات الŪارʸم( »   
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M 7 | S ▷ 10  ؟ᒷلᎻᏕ اᒙᔏلᎳ ماᓆ ᒷلᎻᏕ اᒙᒙᐯمᘌ ما 
 

 
ƌّتوجƔ    نȄذا التمرƍ  Ƒن  إلƔن الذʽ  تƎا مسؤولॽة البॽانات وحماƔ  Ɣتمتعون بمعرžة محدودة Ɠž مجال تحمّلالمʷترؗ

ون من تحدƔد الſرق   وȄرȄدون توسॽع معارƎžم حول الموضوع. وƓž نƎاǽة التمرȄن، ƓżॼʻƔ أن Ɣتمكن المʷترؗ
بʽن متʢلॼات حماǽة البॽانات والممارسات الجʽدة المسؤولة Ɠž مجال البॽانات، وما ǽعƌॽʻ ذلك بالʻسॼة لॽɿॽؔة 

 تعاملƎم مع حالات معʻʽة.
 
 ʵŮصًا  16إلƑ  4من : عʗد الأʳŬاص ¾
¾ ʕقʦقة  60: الॽدق 
  سƎل: مȎʦʯʴ الʶعȁʦة ¾
¾ ƑŰاʙʯżاع الاʸʯŞاد الاʦمʻة، مستॽتراضžصة اجتماعات اʻم : .ƌॽن علȄوالتدو ƌت  د ǽمكن مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞاد الاʦات لاصقة، أقلام حبر. : مʤأوراق ملاح ،Ɠلوح قلاب/ لوح إلؔترون 

 

 التمرȄن
 

 الʚʱء الأول
 

  Ɠž ضلžالأ( رةʽżضمن مجموعات صʷناق ،)أزواجƓلؔوا الموضوع التال Ɠʻانات    م: ماذا تعॽة البǽؔرة حماž
 ʢʻƔ ʅॽؗبق ƍذا علƑ عملʻا؟ و مسؤول؟ واستʵدامƎا بʷكل 

 

 مʷترك. ال المʢروحة علƑ المستʻدسʯلة الأžؔار أو الأ واعرضوا الملاحʤات  دونوا
 

 الʰاƑƈالʚʱء 

ل مجموعة أن تحاول žعلƌعلʻʽا  وما  ؟  ǽƌمكʻʻا žعل  ما: "وا الموضوع التالƓالسʻʽارȄوƍات وناقʷ  واراجع  ؗƑ؟ عل
 بالسʻʽارȄوʽƍن.القॽام 

 
الذȑ  م: ʢǽلب مʻؔالأول  السʻʽارȄو التƓ جمعƎا    أحد الأصدقاء  البॽانات  ǽعمل Ɠž مʤʻمة ŮرȄكة بعض 

معʻʽة.    مزملاؤؗ مʢʻقة   Ɠž الʷॼرȄة  المʻاعة  نقص  ʽžروس  حالات  حول  دعم  إذ  مؤŦرًا  لتقدǽم   Ȍʢʵǽ
ʽز أنʢʷتƎمſسƓ اجتماعƓ إضاƓž للجماعة وȄحتاجون إلʡ  ƑبƓ/ن  . أن ǽعرžوا علƑ أȑ ناحॽة ſǽترض بƎم ترؗ

 
ؔʻمكǽ لƍانات؟ إذا  مॽة البǽات حماॼلʢة لمت ة البॽانات؟ ƍل ستمتثل المʷارؗ الجواب نعم، Ǝžل    ؗان   مʷارؗ

ة البॽانات؟    معلॽك ة    م لا؟ إذا قررت  لِم  نعم أو    ولم  مʷارؗ ، žما Ɠƍ الاعتॼارات التǽ Ɠجب المعلوماتمʷارؗ
،  ʢʵر العȆʻ أو وصمة العاراحتمال تعرȄض الأʵŮاص ل ؟ ماذا لو ؗان ʻƍاكالبॽاناتاتʵاذƍا قبل تقدǽم 

  Ƒة إلॼسʻما بالॽقؔولاسǽة؟ ماذا لو ؗان صدȄرʷॼاعة الʻروس نقص المʽſن بʽراد المصابžذاالأƍ م    Ɠž عملǽ
ة البॽانات مʵاʡر  ॼƔقʻƍ Ƒاك، Ǝžل الʵʷصॽةات الحكومة؟ وحتƑ إذا أزلʻا البॽان  ؟علƑ صعʽد مʷارؗ
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¾  Ƒون ستلجأ منال ؔʻمكǽ ة ماž؟  ملمعرƌعلž 
ة البॽاناتƍل ʻƍاك أسॼاب أŦرȐ لعدم  و علʻʽا أن نſعل؟    ما ¾  حتƑ لو سمحت القواعد بذلك؟  مʷارؗ
 ما الذȑ لا ǽجب žعلƌ؟ ولماذا؟  ¾

 
مؤŦرًا بعض البॽانات من مجتمع محلƓ تحتوȑ علƑ أسماء   مجمعتالسʻʽارȄو الثانŦ :Ɠلال حالة ʡوارȐء،  

ومعلومات   بك  ʵŮصॽةوعʻاوȄن  الʵاص  المحمول  اللوحƓ/الؔمبʽوتر  الؔمبʽوتر  ؗان   .ȐرŦمن    مأ ſʻƔد 
حماǽة البॽانات بأȑ دون من  بإنʷاء نسʵة احتॽاॽʡة سرȄعة علƑ محرك أقراص محمول  مالʢॼارȄة، لذا قمت

تمإلƑ المكتب    وحʽن عدتمؗلمة مرور أو تʽſʷر.  ، أȑ من دون وضع  Ůكل من الأŮكال  مžقدت  م أنؔ  أدرؗ
اتʵاذƍا قبل    م؟ ما Ɠƍ الʢʵوات التǽ Ɠمكʻؔون Ɠž مثل ƍذƋ الحالة محرك الأقراص المحمول. ماذا تſعل

البॽانات   لجمع  و الذƍاب   Ƒحت ،ƌأن  Ƒعل للحرص  žقدتوذلك  الاحتॽاƓʡ، مح  ملو  المحمول  الأقراص  رك 
 žستʤل البॽانات آمʻة؟

 ماذا ǽمكʻʻا أن نſعل؟ ¾

 ؟ žعلƌ علʻʽا الذȑ  ما ¾

¾  ȑما الذƌعلſا ألا نʻʽ؟ عل 

 
ة تʻؔولوجॽا ؗبʽرة    تॼادر  الثالث:  السʻʽارȄو المساعدة Ɠž إدارة بॽانات    متعرض علॽكللتواصل مع مكتॼكم و Ůرؗ

 Ǝذا العرض؟ ب علॽكم أن تقبلواƎل ž. معʻʽة  مجانًا أثʻاء حالة ʡوارȏ  ممكتॼك
 

ة التʻؔولوجॽا  :الॽʵارات: تمتلك Ůرؗ
-   Ɠž ةॼʽʡ لًا وسمعةȄوʡ ا ًɻ Ȅة مجال  تارȄرʽʵام بالأعمال الॽة والقॽالإنسان ȏوارʢحالات ال Ɠž مةƍالمسا . 
ات أŦرȐ لا تحترم مع  ؗبʽرة مع الحكومات و  اعقودً  -  الʵصوصॽة أو حقوق الإنسان الأŦرŮ .Ȑرؗ
 
 ماذا ǽمكʻʻا أن نſعل؟ ¾

 ؟ žعلƌ علʻʽا الذȑ  ما ¾

¾  ȑما الذƌعلſا ألا نʻʽ؟ عل 
 

 الʰالʖ  الʚʱء 

ʷن   واناقʽا بعƍذوŦجب أن تأǽ Ɠالت ȐرŦة الأॽلاقŦالجلسة العامة، واسألوا عن المعضلات الأ Ɠž جœتاʻال
 الاعتॼار.

 
 θϧاط إοاΘϣ ϲϓراΑط 

 

ʽن.    مسॽاسة حماǽة البॽانات الʵاصة بمʤʻمتؔ  واراجع مʻسق تʻؔولوجॽا المعلومات  إلƑ  دعوة    وجƎوامع المʷترؗ
للتحدث عن المʵاʡر الرقمॽة ومʵاʡر البॽانات بعد تمرȄن السʻʽارȄو.   مأو مسؤول الأمن الʵاص بمʤʻمتؔ

 الوॽʻʡة. مقد Ɣوžر ƍذا سॽاقًا حقॽقॽًا لعمل جمعॽاتؔ
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ϊΟراϤϟا 

 

Digital Dilemmas 
 

IFRC Data Protection Policy 

 
 اϜθϟر ϭاϘΘϟدϳر

 

ʽƍذƔر لॽسون  توم أورȄل،  

https://digital-dilemmas.com/
https://www.ifrc.org/data-protection
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 7 – 11    ΔϳاϤΣ سϴΑاϮϛ
 اϴΒϟاϧات 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ʗſ اتƋʦȂارʹʻʴƃا ƉʘƋ ʥƆ ȏؒأſرʓƒʤ ؟ 
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M 7 | S ▷ 11  اتᒐاᘭኣال ᓀᘌماዠ ፸ᛳواᐛ 
 

 
ا  12إلƑ  4مʧ : عʗد اʳŬƕاص ¾ ًy ʵŮ 
 دॽʀقة  60: اſʦƃت ¾
¾ ŗȁʦعʶƃا ȎʦʯʴƆ :ȈƎŬ  
¾ ƑŰاʙʯżƙاع اʸʯŞƙاد اʦƆʻʱʶة، مॽŲاʛʱžاعات اʺʱة اجʸʻم : .ƌॽعل ʧȄوʙʱوال ƌʱ  ʧȞʺǽ ʙ مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲƃاع اʸʯŞƙاد اʦƆ : .ʛʰم حƜصقة، أقƛ اتʤحƜأوراق م ،Ɠونʛʱؔح إلʨب/ لƜح قʨل 

 

 اϟتϤϴϠόات 
 

ʺ ّʁ إلƑ مʨʺʳعات صʛʽżة واجعلʛؔſǽ ʦƎون ॽɾʺا إذا ؗان أȑ مʺا ƔلƓ قॼƔ ʙقʦƎʽ مॽʱʶقʧʽʤ لƜًʽ.    الʨʹʴر   ʨاق
  Ɠž اناتॽʰال Ǽعʙ أن ʙʴǽدوا الʨؔابʝॽ الʺʱʴʺلة، حʨّلƍʨا إلƑ الʺʨʺʳعة الʛʽʰؔة للʘƔʙʴ عॽŬ ʧاŬات حʺاǽة 

.ʦƎاتʶŬʕم   
 

ʧȄʛʺʱال 
 

 اΠϟزء اϝϭϷ: اϛϻتθاف 
 

ʺ ّʁ ʧʽ ق  مʨʺʳعات صʛʽżة واجعلʛؔſǽ ʦƎون ॽɾʺا إذا ؗان أȑ مʺا ƔلƓ قॼƔ ʙقʦƎʽ مॽʱʶقʧʽʤ لƜًʽ:إلʨ Ƒا الʺʷارؗ

 

 أصʴاب الॽʰانات  لʦ نȈʸʴ علƑ مʨاžقة  1

 ؔاॽɾة لʧȄʜʵʱ الॽʰانات ال نʱſقʛ إلƑ اƙجʛاءات 2

 بʧʽ الʧʽʴ واƓſʱʵǽ ʛŦƕ أحʙ أجʜƎة الؔʺʨʽʰتʛ الʺʨʺʴل/اƗجʜƎة الʵاصة بʻا 3

4  Ȏſح Ɠž اʻلʷž امةƎا الʻاناتॽب 

 الƓž ʜʽʴʱ بॽاناتʻا الƌॼʻʱ إلž Ƒاتʻا  5

 قʨȞǽ ʙن لʻƔʙا وصʨل ʛʽŻ مʛʸح ƌǼ للॽʰانات  6

 لʻʶا واʷǼ ʧʽʴŲأن الॽʰانات الƓʱ قʙ تʨؔن حʶاŬة  7

ة/نʛʷ الॽʰانات الॽʸʵʷة )معلʨمات  8  ʚلʥ ل مʧ دون أن نʱƌॼʻʱعʅȄʛ( اللقʙ قʺʻا ʷʺǼارؗ

 ʻʻؔا اʙʵʱŬمʻاƍا علƑ أȑ حال أʵŮاص عʧ الʶʺاح ǼاʙʵʱŬام بॽاناتʦƎ، ل تʛاجع 9

 بॽاناتʻا لʗʶॽ قȄʨة Ǽʺا ƓſȞǽ  حʺاǽة ॽŬاŬات 10

ʧʽ  لƜًʽ؟ ʧʽمॽʱʶقʻƍ Ȉƍ :ʦ  ًʤاك أʻʽŬ ȑارƍʨȄات أȐʛŦ قʙ تȞॽʁॼوجʨƎا الʕʶال الʱالƓ إلƑ الʺʷارؗ
 

 ΔθϗاϨϤϟا :ϲϧاΜϟزء اΠϟا 

ʧʽ الʧƔʚ ؗانʨا قʙ عʺلʨا ʛž ʧʺŲق، اƛجʱʺاع Ɠž جلʶة  Ǽعʙ أن حʙدوا الʨؔابʝॽ الʺʱʴʺلة،  اʡلʨʰا مʧ الʺʷارؗ

عامة   Ɠž  مʻاقʷة  الॽʰانات  ŮارؗمʤʻʺاتʦƎللʘƔʙʴ عॽŬ ʧاŬات حʺاǽة  الॽʰانات    ʨا .  الʵاصة  ॽŬاŬة حʺاǽة 
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ʦؔʱʺʤʻʺǼ  .ȑأ Ƒإل ʦؔقȄʛž ا معʨقʛʢت  ʻȞʺǽ .Ȉح Ƒاج إلʱʴت ʙلة معلقة قʯŬأʦؔ  اʚƍ امʙʵʱŬاز   اʨʱالǼ ʧȄʛʺʱمعال ȑ 

والʳʺاॽɺة.   الॽʺॽʤʻʱة  اƛحॽʱاجات   ʙƔʙʴʱل  Ɠʺقʛال الʨʴʱل   Ȍॽʢʵمت  ʧȞʺǽاجعʛ  :Ɠالʱال الʺʛجع  ة 

digital.ifrc.org. 

 
 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر

 

 دϳرϙ سϼتر 
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 7 – 12   ϰلϋ نϮϘϓاϮل تϫ
 θϣارΔϛ الϴΒانات؟ 

 
 
 
 
 
 
 

 

  ʙʮʯتُع ʥʻح ƑŽż .ا ة الॻʮانات ʓʴʸǺولॻة عʸلًا معʗƀّا ʥȜʸǻ أن تʦؒن مʵارؕ

الʦʠارئ   حالات   Ƒż للعʸل  حȂʦʻاا  أمʙاا  الʸعلʦمات  ة    والاʱʯŪاǺة مʵارؕ

ʵǺ ʥʻƀॻأن ما ʔʱǻ أو ما لا ʔʱǻ الالإنʴانƑ، إلا أن الʙʯدّد أو عʗم  
  ʤّانات. تॻʮة الǻاʸح Ƒاعʗŕ ʣوذل ،ʃɾʦʸا الʗّ̒Ū انॻɿॺƒ Ɗʯ تʤॻʸʶ  مʵارؕ

الॻʮانات   أŪاॻŪات حʸاǻة   ʤƌż ʥʻ على  الʵʸارؕ لʴʸاعʗة   ʥȂʙʸʯال ʘƋا 

الʸʸارŪات ƌʯا  وأʷżل  ʵʸǺارؕ ƌŕا   الʯʸعلƀة  ƀʯƒاʟع   Ƒʯال والƀȂʙʠة 

  ʔȂرʗʯة لॻʹʟة وॻɹʸج ƊǺ مʦƀت ȏʘل الʸالع ʥة مʴلʱال ʕʸƌلʯŪان. اʙالأم

( ʮſل ʗŕء العʸل على ERUمƑŽʡʦ وحʗة الاʱʯŪاǺة لʲالات الʦʠارئ )

 ض. الأر 
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M 7 | S ▷ 12  انات؟ᘭኣال ᓀᐛار፮م ᣢᎳ نᓗᏽᏕاᓗل تᒯ 
 

 
 
 

ʽن  تƎا وذلك من Ŧلال البʻاء علƑ  بʷكل مʕʶول لبॽانات ا استʵدام حول ʶǽعƑ الʳزء الأول من التʺرȄن إلƑ زȄادة فƎم الʺʷارؗ وحʺاƔتƎا ومʷارؗ
تƎا أم لا. تʴفّز الʺرحلة الثانॽة مʻاقʷات جʺاعॽة قاœʺة عل Ƒ  تʸورات الأفراد حول الʺعلومات الʺتعلقة بƎم والتǽ Ɠʺكن أن ƔرŻبوا بʺʷارؗ

ʽانات أم لا. سॽة الب  ʻارȄوƍات من حالات إنʶانॽة حقॽقॽّة حʽث ʡُرحت مʶألة مʷارؗ
ر إذا أراد معالʳة مʶألة معʻّ̔ة.  ّʁ ॽʺا الƎقدّمǽ ن، أوȄزء من التʺرʳؗ مƎʶن أنفʽ  ǽʺكن الʸʴول علƍ ƑذƋ الʻʽʶارȄوƍات إما من الʺʷارؗ

ا  12إلƑ  4من : عʗد الأʳŬاص ¾ ًy ʵش 
¾ ʕſʦقة  60: الॽدق 
¾  ʦعʶال Ȏʦʯʴةمȁ :Ȍمتوس   
¾ Ƒاضʙʯżاع الاʸʯاد الاجʦمʻتʶة، مॽة اجتʺاعات افتراضʸʻم : .ƌॽن علȄوالتدو ƌت  د ǽʺكن مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯاد الاجʦات لاصقة، أقلام حبر. : مʤأوراق ملاح ،Ɠلوح قلاب/ لوح إلؔترون 

 
 

 التʺرȄن
 

 دΔϘϴϗ(  30الΠزء اϭϷل: ϫل ϦϜϤϳ مθارΔϛ الϴΒاϧات )
 

 Ɣ ب أنʳǽ .اƎʽوالردّ عل Ƌارات الواردة أدناॼارة من العॼة ؗل عʷاقʻم مƎʻلبوا مʡد عن أربعة واȄرة لا تزʽżفرق ص Ƒن إلʽ ʺوا الʺʷارؗ ّʁ ʻاقش ؗلّ ق
 Ɠزء حوالʳذا الƍ رقżتʶǽ .ةॽّʸʵʷلات الʽʹالتف Ƒد الإجابات إلʻتʶأن ت Ƒارات علॼارك العʷجدول أو   10م Ɠف Ȑتوʴʺكن وضع الʺǽ .قœدقا

ʽن علƑ سرد أمثلة من حॽاتƎم الॽʸʵʷة  عوا الʺʷارؗ ّr . قوموا  والعʺلॽةرسم تƓʢॽʢʵ )اعتʺادًا علƑ ما إذا ؗان الʴدث افتراضॽًا أو شॽًʸʵا(. ش
  ȑة )أॽʸʵʷانات الॽالب Ƒز علʽ بتدوȄن ملاحʤات حول أȑ أفؔار أو أسʯلة ناتʳة عن مʻاقʷة مʶتʻد مʷترك. لأŻراض ƍذا التʺرȄن، ƔرجƑ الترؗ

 ॽانات التǽ Ɠʺكن استʵدامƎا بʺفردƍا أو مع بॽانات أŦرȐ لتʴدƔد ƍوȄة الʵʷص الʢبॽعƓ(.  الب
 

 الإجاǺات  الॺɹارات
ة ƍذا الʻوع من البॽانات    . من الʺفʽد مʷارؗ
ة ƍذا الʻوع من البॽانات    . أرŻب فƓ مʷارؗ

تƎا( ة ƍذا الʻوع من البॽانات )لن أقوم بʺʷارؗ   .لا أرȄد مʷارؗ
تƎا(لا  ة ƍذا الʻوع من البॽانات )لن أقوم بʺʷارؗ   .أرȄد مʷارؗ

ة ƍذƋ البॽانات   . لॽس لدॽŦ ȑار سوȐ مʷارؗ

 ƌأوج Ƒق علʽعض والتعلॼم الƎʹن مراجعة إجابات بعʽ / الاŦتلاف. ǽʺكʻؔم  الƌॼʷعʻدما تعود الفرقة للاجتʺاع بكامل أفرادƍا، اʡلبوا من الʺʷارؗ
ʽن ॽؗف ǽʺكن أن تؔون إجاباتƎم لو أنƎم ǽعʷॽون فƓ وضعॽة نزاع أو حالة ؗارثة. الأرجح أن ʶǽتżرق ƍذا الʳزء من التʺر   Ȅن أن تʶألوا الʺʷارؗ

  Ɠقة.  20حوالॽدق 
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ϲϧاΜزء الΠال- ( ϮϳارϨϴδال ϰلϋ ماϘلم الό45الت-0  )ΔϘϴϗد 
ॼʶام بذلك مॽن القʶʴتʶʺتؔم. من الʶسʕʺاص بŦ وȄارʻʽاء سʷؔم إنʻكʺǽ ة. ؗʺاʶلʳزء من الʳذا الƎل )Ƌقًا )أدناॼʶات معدّة مƍوȄارʻʽّ̋ة س قًا مع  ث

 أحد أعʹاء الفرȄق.

 ʦȂارʹʻʴذج الʦʸعنʙŽانات الॻŕ :الأول 
بʳʺع بॽانات عن الʺʶتفʽدƔن الذƔن سعوا للʸʴول علƑ  معƎا  ون ت الʳʺعॽة الوॽʻʡة التƓ تعʺلفƓ إʡار الƎʳود الʺبذولة فƓ الإŻاثة الʶابقة، قام

ƍو لॽس بʢاقة تعرȄف بل ʴǽتوȑ علƑ الʴقول التالॽة: رقم التعرȄف )و  إكʶلرعاǽة ʡبॽة لʺرض معد. Ɣتم تʵزȄن البॽانات التƓ تم جʺعƎا فƓ ملف 
ا بواسʢة الʳʺعॽة الوॽʻʡة التƓ تعʺل ًy ّy ʵا م ً̋ معƎا(، والʴالة الʢبॽة، والعʺر، والʺʢʻقة والقرȄة، وعدد الأʡفال فƓ الʺʻزل، والتعلॽم ورقم  ون رق

ؔʻلبت مʡ .)اتف )إذا وجدƎد مالȄتر Ɠانات التॽاصة بـالأفراد. ما نوع البʵانات الॽم البǽة تقدॽلʴʺكومة الʴال Ɠة فॽʴʸات الʢلʶا أو  ون الƎت مʷارؗ
ة ƍذƋ البॽانات؟  تƎا؟ لʺاذا ا؟ ما Ɠƍ مʻافع )أو مʵاʡر( مʷارؗ  عدم مʷارؗ

 

ʤائʴƀة والǻʗƀʹات الʗاعʴʸانات الॻŕ :Ƒانʰال ʦȂارʹʻʴذج الʦʸن 
تʴاول جʺعॽة وॽʻʡة تʴدƔد الأشʵاص الذƔن ʶŦروا مʻازلƎم لأنƎم قد ǽكونون مƍʕلʽن للʸʴول علƑ مʶاعدات نقدǽة أو قʶاœم.  فƓ أعقاب زلزال، 

ة قاœʺة بأسʺاء الأشʵاص الذƔن لم ǽعد لدƎƔم مأوȐ حالॽًا بʶبب الزلزال. ما Ɠƍ ال ʺعلومات تعرض إحدȐ الʳʺعॽات فƓ القرȄة الأكثر تʹرّرًا مʷارؗ
كالتƓ تʢلب من  ؟ علƑ سبʽل الʺثال ॽؗف جʺعت الʳʺعॽة مبƎا؟ ما Ɠƍ الʺʷاكل التǽ Ɠʺكن أن تʷʻأ عن ذلك برأǽك مجʺعॽة القرȄة أن تʷارؗ

ؔʻكʺǽ Ɠوات التʢʵذلك؟ ما ال Ƒانات، وما إلॽالب Ƌذƍ ةॽداقʸم Ȑانات، وما مدॽات؟ مالبǽّدʴالت Ƌذƍ ف منॽفʵا للتƍاذʵات 
 

تƎا أثʻاء الʻʽʶارȄو. ؗʺا ƓżॼʻƔ إعداد قاœʺة بأنواع  وضعالفرق  بʺʴاولةʳǽب أن تبدأ الʳلʶة  قاœʺة نʺوذجॽة بأنواع البॽانات التǽ Ɠʺكن مʷارؗ
تƎا. تʹʺن ƍذƋ الʢرȄقة تلازم مʶارات مʵتلف الأʡراف أثʻاء معالʳة الʻʽʶارȄو. )ملاحʤة: قد لا تʢʻبق الأ سʯلة البॽانات التƓżॼʻƔ Ɠ عدم مʷارؗ

 ʺʷترك. الʺʶتʻد ال قد تʢرح علƑ ملاحʤات عن أȑ أفؔار أو أسʯلة دونواॼعض الʺعلومات.( جʺॽعƎا أو قد ǽكون ʻƍالك نقص ب
ة؟ إلƑ من ʴǽتاج  البॽانات؟ ما ƍو دورƍم؟ ما ƍو الżرض من الʺʷارؗ
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 الإجاǺات  الॺɹارات

تƎامن ʴǽتاج البॽانات؟ ما ƍو دورƍم؟ ما ƍو الżرض من    ؟مʷارؗ

ʺكن نʷر ǽما ƍو مʸدر البॽانات؟ من ǽʺتلك حق الوصول إلƎʽا؟ ƍل 
 ƍذƋ البॽانات؟

 

ة البॽانات؟     من ǽʺكƌʻ مʷارؗ
ة البॽانات؟    ƍل فƓ الʤʻام أو الʺʕسʶة سʳل لʺʷارؗ

ة  البॽانات مع الʢرف الذƍ ȑل ʻƍاك اتفاقॽة / مذؗرة تفاƍم لʺʷارؗ
ة البॽانات معƌ؟   تʺت مʷارؗ

 

ة البॽانات الॽʸʵʷة، ما  الإضافॽة التƓƍ   Ɠ العواملفƓ حال مʷارؗ
تॽʺʳع البॽانات أو   مإلƑ أŦذƍا فƓ الاعتॼار؟ ƍل ǽʺكʻؔ ون تʴتاج

 استʵدام أسʺاء مʶتعارة أو جعلƎا الʺʸدر؟ 

 

  ƍل للبॽانات شروȋ استʵدام وترॽŦص؟

 Ɠƍ ما ȑلوبة وبأʢʺانات الॽادل البॼع وإرسال وتʺʳالقدرات اللازمة ل
 شكل Ɣتمّ ذلك؟ 

 

 

 تϤرϳن إοاϣ ϲϓتراΑط 
 

ƍذا التʺرȄن. من الʺʶتʶʴن  لإتʺاماŦتॽارȑ: إنʷاء سʻʽارȄو جدƔد: قد تقوم الفرق بإنʷاء الʻʽʶارȄو الʵاص بƎا 
 القॽام بذلك قبل الʳلʶة مع زملاœك فƓ الفرȄق. 

ة البॽانات فƓ العالم الʴقॽقƓ. تʶتʵدم الʢرȄقة الʻʽʶارȄوƍات اجعلوا  ʽن Ɣتʴدثون عن مʷاكل مʷارؗ الʺʷارؗ
كʻʺاذج إما واقعॽة أو توضॽʴॽة. Ɣوفر الʺكوّن التفاعلƓ وسʽلة لتʸوّر الʢʵوات والإجراءات "لʺʴاكاة" عʺلॽة 

م أحد أفراد الفرȄق بإعداد ذلك قبل  صʻع القرار. قدموا لƎم مثالًا. فƓ ؗثʽر من الأحॽان، من الأفʹل أن ǽقو 
ة البॽانات. ، ؗʺا ǽʺكن إالʳلʶة  جراء مʴادثة حول "ʢŦوات التʻفʽذ" و "متʢلॼات" مʷارؗ

 
 الϜθر والتϘدϳر

 

 دƔرك سلاتر، ʽƍذƔر لʶॽون، آرتورو Żارسॽا، مʽلʶॽا الʴاموش، ʡوم أورȄل، جاǽʺس دو فرانس
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  7 – 13  Ɠف ȘʽƁʙʱال řʺœاƁ
řʴŰ  اناتॽʰال 
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 ʦȞॽانات.  إلॽʰال řǽاʺţ اتŠاॽʱţا ʦॽʽƂت ʙʻا عƎاعاتʛم ʖʳǽ Ɠʱانات الॽʰات الʯف 
 

 ʭżات اॻʮƃاƈات  ʢšƚƆات 

، řعالʳʺا ،معلʨمات الřȄʨƎ الأساسřॽ مʲل الاسʦ والʺƁʨع )العʨʻان  
ťال řȄʨƎام الƁوأر ) 

ʨل الانʛʱنʗبॽانات الʖȄʨ مʲل الʺƁʨع وعʨʻان   ʨؗوتʛانات  بॽوب
 تʙƔʙʴ الřȄʨƎ بʺŠʨات الʛادʨƔ ملفات تعʅȄʛ الارتॼاȋ وعلامات 

 řॽʻʽʳوال řॽʴʸانات الॽʰال 

 řȄʛʱمʨʽʰانات الॽʰال 

  řॽʻŝأو الإ řॽʀʛانات العॽʰال 

   řॽاسॽʶراء الƕا 

 الʨʻع الاʱŠʺاعƓ الʺʱʵار  

 
 

 الʺʢʸلʴات الʛسʺřॽ أدناƋ:الʜʳء الʲانƓ مʚƍ ʧا الʴʱلʽل ʨƍ مʢابřƂ فʯات الॽʰانات مع  
 

 ʭżات اॻʮƃاƈات  ॻŕ ŗŵʦʸʱƆاƈات ʢšƚƆات 

  Ɠʱات الॼ ʛؗʺد الʙل عʲم řॽʱʶŠʨانات لॽب řॽʻʡʨال řॽɻʺʳا الƎؔلʱʺت řॽʸʵʷال ʛʽŻ اناتॽʰال 

 ťال  

  Ɠف ʦعʙال ƑƂلʱت Ɠʱال ʛالأس ʧȄاوʻأسʺاء وع řاعʺʳال  řॽʸʵʷانات الॽʰال 

 ťال  

 بॽانات ʶţاسř  الʨʽʰمřȄʛʱ والॽʰانات الřॽʴʸ والॽʰانات العřॽʀʛ أو الإřॽʻŝالॽʰانات  

 ťال  

 ʧف مʛعʱال  ʧȞʺǽ  لالŦ    رʨŰ/řॽɾاʛŻʨتʨف الʻʸاʨŰ  řॽɺر  الأƁʺار 
مʲل مॽʵʺات اللاʧʽʯŠ وȐʛƁ   -مʧ الʻاس    الʺʱʶʹعفřعلƑ الفʯات  

 řॽلŰب الأʨعʷال 

 řاسʶʴال řعʨʺʳʺانات الॽب 
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 14 – 7   الȎʴسوء عʳلة  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 إśارة اƀʹƃاش أśʹاء تسȊॻƄ اʷƃوء   " ƏƄŵسوء اƄʱŵ"Ȍʲƃة  تمرʥȂساŵد ſǻد 

 ؕمƀدمة تŽاॻƄŵة  استʳدموا ʘƋا اƃتمرʥȂ. واƃƗمام ƀʰŕاżتƌاʷſ ƏƄŵاǻا šماǻة اॻʮƃاƈات 

. Ǻاƃمʹʢمةƃسॻاسة šماǻة اॻʮƃاƈات اʳƃاصة 

D A T A 
P L A Y 
B O O K 

 



M 7 S ▷ 14 |  ᔹو። ᓀلዱᎳ Ꭸዲال  

Data Playbook Module 7:  اتᒐاᘭኣول للᓖ፭ام المጤዳت።ᕕاᗷ ᓀᎉاዳات ال።ل الممار᎐Ꮥأᓾماዠاوᒳت  
 
 

 
 

62 - 64 

 

 

 
 

 شʵصًا  24إلƑ  4من : ŵدد اƕشʳاص ¾
 دقॽقة  30: اƃوſت ¾
   متوسȌ: مستوȎ اƃصŶوȁة ¾

 

ΔϠΠόϟا ϊنλ Δϴϔϴϛ 
 Ƒدّ أقصʴؗ نʽا: ساعتƎلوب لصناعتʢالوقت الم 

 
 اδϤϟتϠزϣات 

 

 ورق لاصق ؗبʽر الʳʴم من ŝمانॽة ألوان  ¾

 مقصّ  ¾

 Żراء ¾

 مقॼض لتدوȄر العʳلة    ¾

   x50 50القॽاسات:  
 لكل ربع  4- 3قسمًا،    17
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 تΤدϳد اΌϔϟات 
 

ʯžة. الʯſات السॼع عشرة المʴدّدة أدناƓƍ Ƌ علƑ سبʽل المʲال. لكم الʴرȄة Ɠž أن تʵتاروا الʯſات التƓ ترȄدƍا وتشكّلƎا ؗما ترȄد  ţ17دّدوا 
ون.   بʴسب السॽاق الذƔ ȑناقشƌ المشترؗ

 المواžقة 1
 تʵزȄن البॽانات  2
 ضॽاع البॽانات  3
 كمبʽوتر مʴمول/ƎŠاز مسروق  4
 النسť الاţتॽاॽʡة المſʴوʣة  5
 ʴّ̔ز البॽانات ت  6
 ʢŦة الأرشſة  7
 ʤţر الوصول إلƑ البॽانات 8
 تʴدƔد البॽانات الʴساسة  9
10  Ţعن المس şاد الناتƎŠالإ 
 ؟المॼادرة الدولॽة للشſاॽɾة Ɠž المعونة()Ɣتمّ تبنƎʽا ƍل ƍناك معاʽƔر ŦارॽŠة ƔنƓżॼ أن   11
12 )ʅȄة )معلومات التعرॽصʵانات الشॽالب 
 تتॼع الأشʵاص بالبॽانات 13
 المتضرر الذʵǽ ȑتار الانسʴاب / الاعتراض علƑ استʵدام البॽانات الشʵص  14
 بॽانات سʯʽة / مزſȄة 15
 اتعدام البॽانات 16
 ʡلب بॽانات ţكومॽة 17

 

 اϟتϤرϳن
 ţدّدوا الʯſات ؗلƎّا ¾

¾ ʴتžلسة، اʳال Ɠžلال باب  واŦ المناقشة من Ƒلب إلʢص ما  الʵدوّرشƔ د الموضوع. اسأل بأنƔدʴلة لتʳوا الع  Ȑنما إذا ؗان لدȄاضرʴال 
إلƑ الموضوعات الرॽœسॽة الأŦرȐ التƓ  م، ŝم قم بتʴوȄلŠُƎل علƑ الʴاضرȄن لإʡلاق النقاش. )ţول الموضوع المʴدّد قصة أو سʕالاً 
 . إلž Ƒرص( لتʴوȄلƎا من żŝراتأولوȄة قصوȐ  ذات أو أنƎا ʽŻر مʢروţةǽعتقدون أنƎا 

 
وƍاʳلسة،  بعد ال ة قصص بॽاناتƎم أو  اترؗ مشاكل Ɠž الردƍة )أو علƑ نسʵة رقمॽة( مع بعض الملاʤţات التƓ تʢلب من الأشʵاص مشارؗ

 التǽ Ɠعتقدون أنƎا ذات أولوȄة. الاستʵدام المسʕول للبॽانات 
 
 
 



M 7 S ▷ 14 |  ᔹو። ᓀلዱᎳ Ꭸዲال  

Data Playbook Module 7:  اتᒐاᘭኣول للᓖ፭ام المጤዳت።ᕕاᗷ ᓀᎉاዳات ال።ل الممار᎐Ꮥأᓾماዠاوᒳت  
 
 

 
 

65 - 64 

 

 

 

ϊΟراϤϟا 

▶ How to Build a Wheel of Fortune Wheel (with Pictures) – wikiHow 
▶ How To Make Pinwheels – Paper Source 
▶ How We Made Wheel of Fortune From Cardboard – PLAYTIVITIES 

 
 
 
 
 

 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر
 

 ϴϫذϳر Ϯδϴϟن

https://www.wikihow.com/Make-a-Prize-Wheel
http://www.papersource.com/howto/ideas/pinwheel.html
http://playtivities.com/how-we-made-wheel-of-fortune-from-cardboard/
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التȌॽʢʵ  مʴاكاة بॽانات     15 - 7
  والرصد والتॽʽƂم ورفع التƂارȄر

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ū ،ةʴلʱال ƉʘƋ Ƒدم وف فʳتʴƈ الةš وارئʟ الʰʸؕ ƊॻŞات لتوŬول الʹقاš 

 ʸŶلʹا.الʷرورȂة التʲƈ ƑتاƌŞا ل اƕدلةو الʳʸاʟر واƕدوار والقرارات والźʰرات 

 ʥȂرʸا التʘƋ دامʳتŪا ƑźॺʹƒةƈوʹŶʸة الʰالʰدة الšتʹدات الوʴم Ŵم ȏالتوازǺ اƌŶȂارʵات ومƈاॻʮلى الŵ لʸŶز فرق الȂزŶت 

(  3( )الوšدة 3)
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 الʽʶنارȄو: ترʽţل ŠماعƓ للعمال المƎاŠرȄن من راندوŬا 

 

منع  الʳƎرة ʽŻر النʤامॽة و  لضţȌॼكومة راندوŬا ॽŬاŬات Ɓاœمة فॽما تعتمد راندوŬا علƑ العمال المƎاŠرȄن النʤامʽʽن وʽŻر النʤامʽʽن.  تعتمد  
  دون الوŝاȘœ اللازمة.العمال من العمل 

تƂوم ţكومة راندوŬا بفرض ॽŬاŬاتƎا ţول العمال المƎاŠرȄن ʽŻر النʤامʽʽن، مما أŝار الʵوف   ،الʴالƓبʶبب عدم الاŬتƂرار الॽʶاƓŬ والʽوم، و 
إذ   .ألف ʵŮص البلاد Ż400ادر أكʲر من    ʵوفوبʶبب المن الاعتƂال أو الترʽţل بʽن العمال المƎاŠرȄن. علƑ مدار الأǽام الॼʶعة الماضॽة، 

ات . بعضƎم اŦƕر لʽرţ تمّ تفॽما ʡواعॽة، البلاد  العدƔد منƎمترك  الًا ʽŻر نʤامʽʽن.  فت عمّ ن أنƎا وʣّ إذا تبّ̔  ʡاœلةمॼالź ب تżُرّمعلماً أن الʷرؗ
ة الدولॽة للصلʽب الأţمر والƎلال   وƁد Ɓامتالمॽʵمات  تزاƔد مŦʕرًا عدد، داكاندؗا باتʳاƋالʴدود Ɓد عبر من المƎاŠرȄن وبما أن عدداً ؗبʽراً  الʴرؗ

 .الأوضاع المعƂّدةلدعم  أنʢʷتƎا فƓ المنƂʢةالأţمر بتكॽʲف 
 

الʳمعॽات الوʡنॽة إضافة   لدعم ƎŠود الʢƂاعات المʵتلفة فƓ تصمॽم المŢʶ مع التȌॽʢʵ والرصد والتॽʽƂم ورفع التƂارȄرأنʢʷة  تفعʽلتم كما 
Ƒإل ॽلعمل Ȍॽʢʵلة. أنتالتƂانات المتنॽمع البŠ ود مةƂة متعدّ  ون تॽنʡات وॽمعŠ ملʷǽ لةƂانات المتنॽمع البʳروعًا لʷانات مॽة البʳدة. تتم معال

ذلك عن ʡرȘȄ المʶاعدة عن بُعد عبر دعم إدارة  فƓ الʳمعॽات الوʡنॽة بالإضافة إلƑ معالʡ şرف ŝالʘ  المفاʯŠةمعلومات الفƓ الدولة وؗ
والʴماǽة من الاŬتżلال والانتƎاك الʳنʽʽʶن لʳمع معلومات   والنʤافةŢʶ المنتʤمة للصʴة والمأوȐ مالعملॽات إŠراء  )مʳموعة بॽʲʴة(. Ɣتم

مŦʕرًا مراŠعة Šمॽع  متدƔرŠ Ƌمعॽات وʡنॽة مʵتلفة. لƂد أكملتمŢʶ عن اŦƕر، و ؗل ʵǽتلف Ůاملة مع مƂابلات المʵبرȄن الرʽʽʶॽœن. 
اء بالƂلȘ إزاء الوضع المتدƍور علƑ الرŻم من أن الॼعض ʷǽك و . ا عارمًاأŝار التƂرȄر اƍتمامً وƁد  الاŬتʢلاعات المʵتلفة. ʷȄعر معʤم الʷرؗ

 تنتƂد الʴكومة الأرƁام بʷكل Ŧاص. و فƓ الأرƁام. 
 

ϦϳرϤالت 
 Ȑلد ȘȄلّف ؗل فرʕ3من  م   Ƒاص   4إلʵŮة.  30أॽʶॽœلة الرʯŬة الأʳرارات ومعالƂاذ الʵة لاتƂॽʀد 

 

 Δϴδϴرϟا ΔϠΌγϷا 

عمل البॽانات لʴماǽة الفʯات  منॽʳƎاتوالاţتॽاŠات؟ ॽؗف ŬتʴمƓ  والżʲراتما Ɠƍ بعض المʵاʡر  ¾
 المʶتضعفة؟

 ما Ɠƍ بعض الʢʵوات والأدوار والƂرارات فƍ ƓذƋ المॼادرة؟ ¾
تƎا ومع من؟ لماذا؟  ¾  ما ƍو الʴد الأدنƑ من مʳموعة البॽانات التǽ Ɠمكن مʷارؗ
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 ƈقاȉ القرار 

اء التالʽʽن. الʡلॼًا للʴصول علƑ بॽانات  ملƂد تلʽƂت ؟ وفƓ أȑ مرţلة من العملॽة  الʢرف أن نʷارك البॽانات مع ƍذا أعلʽنا  ʳولة الأʽŦرة من الʷرؗ
 ات الʵارʽʽŠن؟موفرȑ البॽانمع  ونƎاتʷارؗون البॽانات و ذلك؟ ॽؗف ŬتدƔر  Ŭتفعلون 
التابعة للاتʴاد الدولƓ لʳمعॽات الصلʽب الأţمر والƎلال الأţمر النʤر فƓ   التƂارȄرţدة بॽانات التȌॽʢʵ والرصد والتॽʽƂم ورفع و  ترȄد 1

Ǝانات لمعرفة ما إذا ؗان بإمكانॽانات  إتمام االبॽنع من البƂم Ɠانॽم بŬور.  لإصداررƍول الوضع المتدţ Ɠفʴان صॽد بƁلبوا  وʡ
   مʳموعة البॽانات الكاملة. 

  اللازمة   الإŠراءات   اتʵاذ   عن رŻبتƎم فƓ   المŢʶ   من   الأʽŦرة   الʳولة   فƓ  تʴدƔدƍا   تم   التƓ   تضررًا   الأكʲر   المناȘʡ فƓ    الʴاكم   مكتب   أعرب  2
 البॽانات.  إلƑ   وţاŠتƎم 

 . البॽانات علƑ الاʡلاععن رŻبتƌ فƓ  المانʴة الƎʳات من المʷروع مʕʶول أعرب 3
وا فƓ الاŬتʢلاع  المʳتمع المدنƓ أعضاء/  الرʽʽʶॽœن المʵبرȄن أţدʷǽعر  4 التƓ  المʷكلة علƑ  بدƁة  ǽضŒلم  متƂرȄرؗ بأنالذƔن Ůارؗ

  منƂʢتƌ. تعانƓ منƎا

 
 الϜθر ϭالتϘدϳر

 

 ϲلϭاد الدΤتϻا ϲϓ رةΠϬال Ϧϋ لϭؤδϤال ϖϳرϔرالϤΣϷب اϴلμات الϴόϤΠر لϤΣϷل اϼϬالϭ ϮتϮϣاϛϮδت ϲϜϴϣ ،ϥϮδϴر لϳذϴϫ ، 
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اʵŮƗاص ȈʰƁ اॽʰƅاƊات      16 - 7
( ʙʻʱʶƈ ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اϜθϟر واϟتϘدϳر 
 

 ϴΟنϴϔϴر ηان 
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ϲοاϤال 
 

  ዟمᏃ الᘭኣاᒐات 
 
 

 رϤΑا اϷن 
 

ϳتϠόمون اϼϜϟم اΨηϷاص واϴΒϟانات  مϘاϴϳس اϴΒϟانات   
 
 

 الΒϘΘδϤل 
 

 اϟناس ϳستΨدمون اϴΒϟانات مϘاϴϳس اϴΒϟانات 

 

 

                        ϰنόرض ومϐϟ 
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ʷلل رصد الإصابة بالحʺلة 17 - 7   
 فƓ سورȄا 

 
 

 

 ʦȂارʹʻʴال 
 

  ŗلʸʲل ƑŞارŤ ʔſاʙʸؕ ȏʙʠƀال ʙʸšƕلال اƌال ŗॻɹʸŞ لʸŶř

ŗʸʢʹƆ ʥƆ الŗʲʶ الŶالŬ ŕ ŵʗʤ   ŗॻʸلل اŽʟƕال ʦŪ ƑżرȂا  
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استʵدام   أثʻاء مراŠعة السʻʽارȄو الʺوضح أدناƔ ،ƋرƑŠ مراعاة الأسʯلة التالॽة فॽʺا Ɣتعلق بحʺاǽة البॽانات )لا سॽʺا توفʽر الʺعلومات( وتدابʽر
 مراعاتƎا ʡوال فترة الحʺلة. الواŠب  البॽانات بʢرȄق مسʕولة 

 
 قات عʺل البॽانات لحʺاǽة الفʯات الأكثر ضعفاً؟ ما Ɠƍ بعض الʺʵاʡر والثغرات والاحتॽاŠات لدعم الحʺلة؟ ॽؗف ستحʺƓ تدف ¾
 ما Ɠƍ بعض الʢʵوات والأدوار والقرارات فƍ ƓذƋ الحʺلة؟  ¾
تƎا ومع من؟  ¾  ما ƍو الحد الأدنƑ من مʳʺوعة البॽانات التǽ Ɠʺكن مʷارؗ
ا̋ذا ؟   ¾ ة و ل ا̫رؗ ب مراعاتƎا قبل ال̋ ǽr Ɠا التǽ́ا    ما Ɠƍ الق
 ƍل ʳǽب أن نعتʺد علƑ الʺوافقة قبل Šʺع البॽانات، وإذا ؗان الأمر ؗذلك فॽؔف سʽتم الحصول علƎʽا؟ ¾
زȄن البॽانات ونقلƎا إذا لزم الأمر؟  ¾ ɻتم تƔ فॽك   
اɻوف أŦرȐ تتعلق   ¾ ا̒ك أȑ م ƍ لƍ انات وॽول مع البʕكل مس اƔ̋تƎا؟  بالتعامل ب̫    ح

 

 :ƓلƔ ق ؗʺاȄر عʺل الفرʽس 
ǽسʺح بʳʺعƎا والʹرورȄة،  لبॽانات التƓ ا احرصوا علŠ Ƒʺعاستʺارات Šʺع البॽانات علƑ الورق. )ملاحʤة:   أعدوا 1

 بإرŮادات حʺاǽة البॽانات الʺعʺول بƎا )القوانʽن و/ أو السॽاسات(.  واوالتزم

 حقول البॽانات فƓ مʻصة Šʺع البॽانات.  وا أدŦل  2

 أحد الʺراقبʽن بʳʺع البॽانات من الʺراكز والʺʳتʺعات.  ǽقوم 3

 ǽقدم الʺʷرف الʺسʕول عن قॽادة فرȄق من الʺراقبʽن فƓ مʢʻقة إبلاغ محددة، تحدƔثات لʺʷرف الʺʢʻقة.  4

 م مʷرف الʺʢʻقة تقارȄر مʳʺعة عن الحʺلة. قد ǽقد   ،بعد ذلك 5

دة لإƎʣار مŮʕرات التلقॽح التƔ Ɠتم   6 ǽقوم مراسلون بتحلʽل البॽانات التƓ تم ŠʺعƎا واستʵراƎŠا مسॼقًا وتقارȄر محد 
تƎا بعد ذلك مع مʤʻʺة الصحة العالʺॽة وفرقة عʺل التحصʽن.  مʷارؗ

 
 تعʺل مراقॼة الʢرف الثالث علƑ ثلاث مراحل رॽœسॽة Ŧلال الحʺلة:

إتʺام  وŠود اللقاحات و من و العʺل مƎʻا ومن ƎŠوزȄة فرȄق  والتحقق الʺراكز زȄارة) الحʺلة  قبل 1
 للتلقॽح(.  اتالاستعداد

الʺراقبون من تقدم التلقॽح فƓ الʺراكز وȄقومون بزȄارات إلƑ الʺʻازل والأسواق   Ɣتأكدالحʺلة ) أثʻاء 2
 لرصد تغॽʢة اللقاح(. 

الʺراقبون من تقدم التلقॽح فƓ الʺراكز وȄقومون بزȄارات إلƑ الʺʻازل والأسواق   Ɣتأكدالحʺلة ) بعد 3
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 لرصد تغॽʢة اللقاح(. 
  

ز والفرȄق نزور مراكز التلقॽح قبل الحʺلة بʽوم أو Ɣوم، عادة  .ؗل ƓŮء وفقًا للʢʵة ǽسʽر أن والحرص علʽƑن للتحقق من استعداد الʺرؗ
 نʵتار أʵŮاصًا من الأسواق بʢرȄقة عʷواॽœة ونسألƎم عʺا إذا ؗانوا ǽعرفون أƓŮ ȑء عن الحʺلة واللقاح وأƔن سʺعوا بƎا. كʺا أنʻا 

 

ΔϴϔϠΨϟا 
فƓ مرحلة ما قبل الحʺلة، قامت ʯʽƍة مستقلة فƓ مʢʻقة حʺص الʺحاصرة بتحلʽل البॽانات ووŠدت ʢŦأً فƓ قوارȄر  و ، 2016فƓ آذار / مارس 

 اللقاح. أرسلʻا صورًا من القوارȄر إلƑ مʤʻʺة الصحة العالʺॽة، فاتʵذ القرار بوقف الحʺلة إلƑ حʽن الحصول علƑ لقاحات ŠدƔدة.  
ا بʳʺع الʺعلومات من مكان مستƎدف، لقॽاس معرفة لا تؔʺن أॽʺƍة مرحلة ما قبل  ً́ ǽح واللقاحات فحسب، بل أॽق التلقȄالتأكد من فر Ɠالحʺلة ف

 الأʵŮاص بالحʺلة واللقاح. 
٪ من الʻاس لم ǽعرفوا عن الحʺلة التƓ ؗان من  40، أƎʣرت مŮʕرات ما قبل الحʺلة انʵفاضًا فƓ الʺعرفة بالحʺلة. 2017فƓ آب/ أغسʢس 

   تبدأ فƓ الʽوم التالƓ! لذلك تم تأʽŠل الحʺلة لأسبوع آŦر. الʺفترض أن
 

 اϜθϟر واϘΘϟدϳر
 

 ȑرʢلال الأحʺر القƎة الॽعʺŠ ،ȑغادر Ɠام عثʺان حسان ونامʷƍ 
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تʺرŮ ʧȄرح مفʨƎم الॽʰانات  18 - 7   
Ɠلʽʲʺلال عرض تŦ ʧم 

 
 
 
 
 
 
 

 

مʳƄص " η  Ϯϫرح مϮϬϔم الϴΒانات من ϼΧل عرض تمثϴلϲإن تمرϳن "

 Ȇʵż" ات" أوƈاॻʮƃروع اʵو "درس مȂارʹʻسƃاص اʳŬƕدم اƀǻ ."اتƈاॻʮƃا

 .ŝőتاʹƃوا ʃॻɽʳتƃوات اʠŤت وƚȜʵمƃوا 
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 :Ϯϫ اناتϴΒل للϭؤδدام المΨتγϻا 

 
  ƌأن Ƒعل Ɠانʶالعʺل الإن Ɠانات فॽʰول للʕʶʺدام الʵʱعرّف الاسǽ  ةॽʸʵʷر الʽة وغॽʸʵʷانات الॽʰة والفعالة للॽلاقŦة والأʻالإدارة الآم

 الʷʱغʽلॽة."  اتلاسʳʱابتʺʽƎداً لاسʵʱدامƎا فƓ ا
 

 šماŗǻ اॻʮƃاƈات: 
تʷʺل حʺاǽة الॽʰانات مʨʺʳعة مʧ الʺॼادȏ والʺʺارسات الʺʨضʨعة لʹʺان دقة وملاءمة أȑ بॽانات ॽʸʵŮة ʦʱƔ جʺعƎا واسʵʱدامƎا مʧ قʰل  

Ǝʱا أو  ،الاتʴاد أو نॽابة عƌʻ، وعدم إساءة اسʵʱدام الॽʰانات الॽʸʵʷة أو فقدانƎا أو تلفƎا أو عدم اسʵʱدامƎا بʷكل صॽʴح الʨصʨل إلƎʽا ومʷارؗ

 بʢرȄقة غʽر ملاœʺة. )سॽاسة الاتʴاد الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب الأحʺر والƎلال الأحʺر بʷأن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة( 
  
 

رامʦƎʱ. لذلʥ تʨلƑ أॽʺƍة ʰؗرȐ لʴʺاǽة الॽʰانات  عدّ حʺاǽة الʰت ॽانات الॽʸʵʷة للأفراد جزءًا لا ʳʱƔزأ مʧ حʺاǽة حॽاتʦƎ وسلامʦƎʱ وؗ

ʶل / دلʽل اللʻʳة الدولॽة لʴʺاǽة الॽʰانات، اللʻʳة الدولॽة للʸلʽب  ز الʨʸʵصॽة فƓ بروؗ الॽʸʵʷة الأساسॽة للʺʤʻʺات الإنʶانॽة. )مرؗ

 (  2017الأحʺر، 

ʳداف الƍة أʶل  
فƓ الʴʱدث عʧ الاسʵʱدام الʺʕʶول للॽʰانات وإرŮادات حʺاǽة الॽʰانات.  ʦوفرȄقؔ  ʦفॽʺا ƔلƓ جلʶة مدتƎا ساعة واحدة إلƑ ساعة ونʸف لʺʶاعدتؔ

 حʨل: أƍداف ƍذƋ الʳلʶة تʨʴʺʱر 

¾ ʧȄاصرʻʺد الʷو و  ح ʧƔدȄʕʺز الȄابة تعزʳʱالاس Ɠانات فॽʰول للʕʶʺدام الʵʱالاس ʦرة لدعʰʵة. الॽانʶالإن 

ة حʨل الاسʵʱدام الʺʕʶول للॽʰانات. ¾  بʻاء لغة مʱʷرؗ

ة الدولॽة للʸلʽب الأحʺر والƎلال الأحʺر ¾  تعزȄز حʺاǽة الॽʰانات وتʨجƌॽ الاسʵʱدام الʺʕʶول للॽʰانات الʺرتʢॼة بالʴرؗ

 تقدʦǽ سॽاسات حʺاǽة الॽʰانات والʨʸʴل علƑ مدŦلات لاحॽʱاجات الʱدرȄب ¾

ز الʨʸʵصॽة  قدʦǽ دلʽل حʺاǽة الॽʰانت ¾ ات فƓ العʺل الإنʶانƓ الدولƓ )الॼʢعة الʲانॽة، الذȑ نʷرتƌ اللʻʳة الدولॽة للʸلʽب الأحʺر / مرؗ
ʶل(    فƓ بروؗ

 
ا  24إلƑ   12مʧ : عدد اʳŬƕاص ¾ ًy ʵŮ 
 دقॽقة  90: اƃوſت ¾
¾ ŗȁصعوƃا Ȏل: مستوƎس  
¾ ƑŰتراżƙتماع اŞƙمواد اʻʱʶة، مॽراضʱاعات افʺʱة اجʸʻم : ƌʱ  والʱدوʧȄ علƌॽ. د ǽʺكʧ مʷارؗ
¾  ȏورʷʲƃتماع اŞƙر. : مواد اʰات لاصقة، أقلام حʤأوراق ملاح ،Ɠرونʱؔح إلʨح قلاب/ لʨل 
مʦƎʻ  واحد ؗل  ʨاأƍداف الاجʱʺاع وأŮكالƌ ومʵرجاتƌ. عʨ ʻّ̔افƓ تʨجƌॽ الʳلʶة. اŮرح مʶاعدتʦؔأʵŮاص  4إلƑ -3مʨ   ʧااʡلʰ :اƃتʻʷʲر  ¾
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 فƓ حّ̔ز معʧʽ مʧ الʺʶاحة.   

 
 مʨʺʳعات إلƑ  افʱراضॽًا، ثʦ قʨʺʶا الʴاضرʧȄ اللقاء ؗان حال  فƓ/  صغʽرة مʨʺʳعات فƓ أو داœرة Ůكل علƑ الʺكاتب أو الؔراسƓ رتʨʰا ¾

 جانॽʰة افʱراضॽة صغʽرة 
y ضعʨا  ¾ ّy Ŧ / ابॼال Ƒب علʽات ترحʱالافʨ ة  مʶاحة تʨثʽق مʱʷرؗ
 : إلƑ مʨʺʳعة ؗل سʱʴʱاج ¾

◉  ʧّ̔ر الʺع ّʁ ॽʺال 
◉ ʧʽʻʽات معʤملاح ʨن /مدوّن  مُدوّ 
 نʺاذج سʻʽارƍʨȄات مʨʰʢعة ورقʺॽة ◉

وا الʳلʶة  إقفال أجƎزة الؔʺʨʽʰتر الʺʨʺʴلة والʨƎاتف الʵاصة بʦƎ. ابدأ ʦƎمʨ ʻااʡلʰو بالॽʺʳع عʻد انʹʺامʦƎ.  رحʨʰّا ¾
 فƓ الʨقت الʺʴدد.  وأنƍʨƎا

 

γلϴمة مθارϛة الϴΒانات Αطرϳقة   

¾ ʧʶʴʱʶǽ  ارॽʱŦا ʧداممكان آمʵʱر اسʰانات عॽʰال Ȏفʴاوس" لƍ امƎاتʷاعد تʨع  و "قʨضʨ ʽؗز علƑ ال̋ ر ɦال    Ƒز علʽؗ ر ɦال ʧوالدروس بدلًا م
 .ʦ ʁة / القʺʤʻ̋ اɻص/ ال Ůالأ   

  بالرغʦ مʧ أن الإبلاغ عʧ الʺعلʨمات الʦʱƔ Ɠʱ الʷؔف عƎʻا أثʻاء الاجʱʺاع مʧ قʰل الʴاضرʧȄ، ا أو مʰدأ ǽʺكʧ بʺʨجƎʰ  قاعدة إنƎا   ¾
".Ɠʻʺح أو ضȄكل صرʷب ƋدƔدʴت ʦّʱƔ مات قد لاʨالʺعل Ƌذƍ درʸم 

 
Ǻ ʥʻاƃمʳƄص اƃتاƑƃ: وازود ʧʽ واʡلاعʦƎ علƑ الاʱƍʺام الʺʱزاƔد بʺʺارسات الاسʵʱدام اƃمʵارؕ ة الʺʷارؗ الʺʕʶول  ƍدف الʳلʶة ʨƍ مʷارؗ

 ʥذل Ɠانات، بʺا فॽʰللƓالدول Ɠانʶالعʺل الإن Ɠانات فॽʰة الǽل حʺاʽاناتدلॽʰة الǽاسة حʺاॽاصة ، وسʵب با الʽلʸات الॽعʺʳل Ɠاد الدولʴلات
 الأحʺر والƎلال الأحʺر، والʺॼادرة الدولॽة للʷفافॽة فƓ الʺعʨنة، والʺʨضʨعات ذات الʸلة. 

 

ŗسƄʱƃا ŗॻɽƄŤ  ةʳانات: أدت الʺعالॽʰل والأسرع للƎاالأسʺॽةا  ، ولاسॽʸʵʷانات الॽʰال ʧدة مƔزاʱʺات الॽّʺؔازنة    ،لʨʺل الʨة حॽلاقŦاوف أʵر مʨƎʣ Ƒإل
ʢʱƔ ،ةॽʺॽʤʻʱة الॽاحʻال ʧاص للأفراد. مʵال الʳʺال Ɠل فʺʱʴʺل الŦدʱة والȄرʶا الǽمات مع قʹاʨالʺعل Ƒح إلʨʱل الʺفʨصʨة والॽفافʷال ʧʽذا  بƍ لب

بʺʺارس الʷامل  الاʱƍʺام  الإʡلاع  الॽʰانات  للॽʰانات وتȌॽʢʵ حʺاǽة  الʺʕʶول  الاسʵʱدام  اات   Ƒانات و علॽʰفإن  ضʺان  ل الʷفافॽة والʶرȄة. وƍكذا، 
ʶفام  مʤʻʺات مʲل الاتʴاد الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب الأحʺر والƎلال الأحʺر، واللʻʳة الدولॽة للʸلʽب الأحʺر، وŦدمات الإغاثة الؔاثʨلॽكॽة، وأ   قد وؗ

ة االॽʰانات أو تعʺل علƑ تʻفʽذƍا.    Ŧاصة للعʺل علॽ  Ƒاساتنʷرت س  لدروس والاعॼʱارات الرॽʶॽœة حʨل ƍذا وŦلال ƍذƋ الʳلʶة، سʸॽار إلƑ مʷارؗ
 الʺʨضʨع.

 

 Ϯϫ ماϲلϴل عرض تمثϼΧ انات منϴΒم الϮϬϔرح مη نϳ؟ تمر 

ʨƍ ملʵص لـدرس مʷروع الॽʰانات أو فʷل الॽʰانات. ǽقدم "  تمرϳن ηرح مϮϬϔم الϴΒانات من ϼΧل ϋرض تمϴΜلϲ "إن  ¾
 والʱʻاœج.   الʴدّ مʧ الʺʷاكلالأʵŮاص الʻʽʶارʨȄ والʺʷكلات وʨʢŦات 

قدة، ثʦ أفʹل مʲال لقʹॽة مع ون ʱʵار Ȅالقاœʺة علƑ الॽʰانات، و  الʺʱʶقاة مʧ الʺʷارȄع قʸصالسʷʱارك الʺʨʺʳعة بعض  ¾
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ǽ ّا"عرضً  ون عد ॽʺǽة.اً تقدॽات الأساسʤل / الʺلاحœاʶʺح بعض الॽضʨʱل " 

¾  ʧʺʹʱƔ أن ʧكʺǽالعرض أسʺاء   Ƒʻاوس )بʺعƍ امƎاتʷاعد تʨق قʰʢا. تƎʱتʺت إزال Ɠʱات الʺʤʻʺاالأفراد أو الʨʰلʢأن ت   ʧم
ʨن الʺʷكلة والʺʵاʡر وأȑّ تدابʽر تʵفॽفॽّة  الʨʹʴر عدم الʷؔف عʧ الأسʺاء حƑʱ الʨʸʴل علƑ الإذن(. ʸǽف الʺʷارؗ

.ƌʻʽʶʴت ʧكʺǽ ج وماœاʱʻذة والʵّɦم 

 
 دقϴقة(  20الΠزء اϭϷل: عرض الϴΒانات: مناقθات ضمن ϓرق صϴϐرة )

¾ ʺ ّʁ ʨ ʧʽاق  أʵŮاص  5إلƑ  4إلƑ مʨʺʳعات مʧ  الʺʷارؗ

¾ ʻا مʨʰلʡةا  دقॽقة  20قʸص الॽʰانات لʺدة  ʦƎ مʷارؗ

¾ ǽ.اƎƎواج Ɠʱات الƍʨȄارʻʽʶاكل / الʷʺال ʧالًا عʲص مʵŮ ارك ؗلʷ 

 ، بدلًا مʧ أمʲلة مʻقʨلة عʧ جƎات Ŧارجॽةʦاسʵʱدام أمʲلة ॽʸʵŮة / أو Ŧاصة بʺʨ  ؔʱʺʤʻاحاول ¾
 

 
 دقϴقة(  40الΠزء الثانϲ: عرϭض الϴΒانات )

ة فƓ الʳلʶة العامة بʺا فƓ ذلʥ ما حدث والʱʻاœج والʵʱفॽف.   اʱŦاروا ¾  أحد الأمʲلة للʺʷارؗ

 .ʨƔثق مʶॽر الʺʨʺʳعة الأسʯلة / الʺفاʦॽʂ الأساسॽة علƑ اللʨحات الʨرقॽة ¾

 .العʨدة إلƑ الʳلʶة العامة ¾
yً ، بʽʴث ʴ ʧʺʹʱƔدƔثال إŮعال" أو Pecha Kucha"بʨتʷاكʨتʷا  مʷابƎاً لʱقॽʻة ƍذا الʱʺرʧȄكʨن ǽأن ʳǽب  ¾ ʵات   اودروسً  املʨʢŦو

 ʳǽب أن تقدم أربعة أو ʶʺŦة عروض.  عŦ ʧʺس دقاœق.  الʴدƔثلا ƔزȄد ، علƑ أتالॽة
 
 

 دقϴقة(  1ͷالΠزء الثالث: إضاϓة مϮضϮع حماϳة الϴΒانات ϭاγتΨدامϬا ϜθΑل مδؤϭل )

ا  سʢʱʽرق أثʻاء الʺʻاقʷات،  ¾ ً̋ ʱن حʨ ة الॽʰانات وتʵزʧȄ الॽʰانات وحʺاǽة  ƎاوŦرق علƑ الॽʰاناتقʹاǽا الʺʨافقة إلƑ الʺʷارؗ ومʷارؗ
 . وسʨاƍا مʧ الأفؔار الʺرتʢॼة بالॽʰاناتالॽʰانات 

 لʨʱضॽح ƍذƋ الʺʢʸلʴات الأساسॽة.   أعدوا عرض باوربʻȄʨت ¾

 مʨارد لقراءة الʺزȄد عʧ حʺاǽة بॽانات الʻʱفʽذ والاسʵʱدام الʺʕʶول للॽʰانات فƓ العʺل الإنʶانƓ.وا جƎّز  ¾
 

الراΑع: ملΨصالΠزء   

¾  "ʞƍء "مدƓŮ Ƒعل ʦلاعكʡا ʧʽ  اكƋʨʰʶʱ مʧ الʱʺرʧȄ.أنʨƎا الʳلʶة بʨʳلة سرȄعة تʢلʨʰن فƎʽا مʧ الʺʷارؗ
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 ما Αعد الΠلδة: 

 .الƓʱ قد ʡرحƎا أعʹاء الفرق الأسʯلة الʴرجة  ʨااجʺع ¾
¾ Ƒا علʨدم  احرصʵʱʶُألا ت ʧȄرʺʱال Ɠا فƎʽرق إلʢʱال ʦت Ɠʱلة الʲالأم.ʥاح بذلʺʶإلا بعد ال ȐرŦمرة أ 
ʨ .ʧʽاأرسل ¾  ملاحʤات Ůكر للʺʶاعدʧƔ والʺʷارؗ

 
 الϜθر ϭالتϘدϳر

 

وॼŮكة الȌॽʢʵʱ والرصد والʱقʦॽʽ ورفع الʱقارȄر، سॽاسة حʺاǽة الॽʰانات الʵاصة بالاتʴاد الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب  ʽƍذƔر لʨʶॽن 
ة بʧʽ  الأحʺر والƎلال الأحʺر،  الʸʻاœح الʷʱغʽلॽة حʨل الʱعامل بʷكل مʕʶول مع الॽʰانات الʵاصة باللʻʳة الداœʺة الʺʱʷرؗ

الات ʨؗال .  



 

 

 D A T A P L A Y B O O K  M 8 
 

 
 
 

ϭاϋتϣاد ϋرض اϳΑϟاϧات   8
ΔϳΣϳضϭتϟم اϭγرϟا 



 

 

 Οدϝϭ اϤϟحتϳϮات

اϟتϮضϴحϴة  اϟرϭ ϡϮγاϋتϤاد اϴΒϟاϧات ϋرض       1   8 
 1 - 8  تʽʺʳل البॽانات   7

12    SCAMPER  2 - 8 تʺرȄن 

 3 - 8 أفضل الʺʺارŬات لاŬتʵدام الرŬوم التوضॽحॽة الʵاصة بالبॽانات   16
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ŵرض اॻʮƃانات  
واʸʯŵاد اƃرʦŪم 

 اʦʯƃضॻʲॻة
 
 
 
 
 

ॻʮƄانات ʶʹŵراً Ƌاماً مʥ دورة حॻاة  ƃ اʳʯŪدام اƃرʦŪم اʦʯƃضॻʲॻةŶǻدّ 

 ʥʻا. وحƌʹة مʸॻّɾ رج أفؒارʳʯʴانات، تॻʮƃا ȆƄّʲُت ʥʻʲانات. فॻʮƃا

Ɖʘƌ اॻʮƃانات، تॺʶح مʓʴوʯʻƃʹا أن نʲرص  ƃ نŶرض رʦŪماً تʦضॻʲॻة

  Ȇانات، بॻʮƃا ʥدة مƀŶة مŵʦʸʱم ʥʸفؒار ضƕا ƉʘƋ ʥتُدف ƙأ ƏƄŵ

 ȆȜʵدّم بƀأن ت ،ʛȜŶƃا ƏƄŵفʹʯƄƃ Ȇابſ ،اربƀʯم  ʘʻ.مƌفƃا ȆƌŪو  
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 وتʶتʵدمون  Ŧلال ƍذƋ الوحدة التعلॽʺॽة، ʶʻŬاعدؗم ونʶاعد فرȄق عʺلؔم علƑ أن تتعلʺوا ॽؗف تعرضون البॽانات 

 لتȌॽʢʵ واتʵاذ القرارات التʽżʷلॽة. عʺلॽة افعالا ل البॽانات ǽصॼح اŬتʵدامبحʘʽ  الصور التوضॽحॽة
 

 أϠΌγة تτُرح ϫ ϲϓذϩ اϮϟحدة 
¾  Ɠƍ انات ماॽء عرض البȐادॼةمॽحॽدام الصور التوضʵتŬ؟ وا 
¾  Ɠƍ اناتؔم؟ماॽا بƎʻʺتتض Ɠة التॽʶॽœة الأفؔار الر  أƍم الأمور الواŠب أŦذƍا بعʽن الاعتॼار لʺʷارؗ

 

 
 ϢّϠόتϟا ϑداϫأ 

 البॽانات وأॼŬاب تʻفʽذƍا.  اŬتʵدام الصور التوضॽحॽة لعرضالقدرة علƑ تحدƔد أفضل مʺارŬات  ¾
 . قابلʽتƎا لأن تʷاركالقدرة علƑ التحقّق من فعالॽة القصة التƓ تحتوȑ علƑ بॽانات ودقتƎا و  ¾
 الفؔرة إلƌॽ.  وإǽصالرة علƑ مراŠعة الرŬوم التوضॽحॽة الʵاصة بالبॽانات للحرص علƑ ملاءمتƎا للƎʺʳور القد ¾

 

 Ϯϣاضϊϴ اϮϟحدة 
توضॽحॽة للبॽانات: تحدƔد أفضل الʺʺارŬات علƑ صعʽد اŬتʵدام الصور التوضॽحॽة، والʶبب الذȑ لʺحة Ůاملة عن اŬتʵدام الرŬوم ال ¾

 Ɣدفعʻا إلƑ أŦذ وقتʻا والتʺƎّل لتʢبʽق ƍذƋ الʺʺارŬات. 
 إॼŦار القصص من Ŧلال الرŬوم التوضॽحॽة للبॽانات: ॽؗفॽة إॼŦار قصة البॽانات بʷكل فعال ¾
بƎʶولة إلƑ الƎʺʳور الʵاصة بالبॽانات علƑ إǽصال الرŬالة: الحرص علƑ أن تصل الرŬوم التوضॽحॽة قابلॽة الرŬوم التوضॽحॽة   ضʺان ¾

.ƌة لʺœوتؔون ملا    
 

ϞϤόϟا ϕرρ 
 

Ƅة Ȗʻƀʲʯƃ اƋƕداف اॻʸƄّŶʯƃة  ّʁ  اʯſراح ॻƄʸŶƃة مف
ʽن بالʢرق الاŬتراتॽʳॽة التǽ Ɠʺكن 4-8)بॽانات الʵاصة بالالرŬوم التوضॽحॽة لʺحة Ůاملة عن اŬتʵدام البدء بعرض  ¾ ( لتذʽؗر الʺʷارؗ

 اعتʺادƍا لإǽصال الأفؔار الرॽʶॽœة التƓ تتضʺƎʻا البॽانات بأفضل ʡرȄقة مʺكʻة.
ʽن لʶǽ Ɠؔت3ॽʢ-8)بॽانات الʵاصة بالأفضل الʺʺارŬات لاŬتʵدام الرŬوم التوضॽحॽة تقدǽم مʶتʻد  ¾ عوا العودة إلƌॽ أʻŝاء العʺل ( للʺʷارؗ

 علƑ التʺارȄن اللاحقة.  
ʽن تʢبʽق معرفتƎم من Ŧلال التʺرȄن الʺعʻون  ¾ الرŬوم  ( حʳॽŬ ʘʽرون تʽʽżراً لʶلʶة من 1-8)تʽʺʳل البॽانات الʢلب من الʺʷارؗ

 التƓ تʶبب الضॽاع أو الارتॼاك أو لا توصل الرŬالة الأŬاॽŬة بʷكل واضح.  التوضॽحॽة
لʺحة Ůاملة عن ॽؗفॽة إǽصال الرŬوم التوضॽحॽة الʵاصة  بعد الانتƎاء من ƍذا التʺرȄن، ǽʺكن عرض ملف الॼاوربوʻȄت الʺعʻون  ¾

اعتʺاد الرŬوم  ( الذƔن ॽŬعرض لعدد من التحدǽات الʺرتʢॼة بإǽصال الرŬالة بʷكل واضح إلƑ الƎʺʳور عʻد 13-8) بالبॽانات
 التوضॽحॽة.

ʽؗن العودة إلƑ الرŬوم التوضॽحॽة التƓ قاموا بتʽʺʳلƎا وإŠراء أȑ تʽʽżرات لازمة لتعزȄز قابلॽة وصولƎا إلƑ  بعدƍا، اʡلبوا من الʺʷار  ¾
 الƎʺʳور الʺʶتƎدف.

D A T A 
P L A Y 
B O O K 

 



Data Playbook Module 8: رضϋ اتϧاϴΒϟاد اϤتϋاϭ ϡϮγرϟا  
 اϟتϮضϴحϴة 

5 - 6 

 

 

 
¾   Ƒارة إلŮانات، والإॽاصة بالبʵة الॽحॽوم التوضŬالر Ƒا علƍروŠأ Ɠرات التʽʽżلبوا من الفرق عرض التʡا 

 توضॽحॽة إلƑ الوصول إلƑ الƎʺʳور. ما قاموا بʺراŠعتƌ لتحʽʶن قابلॽة الرŬوم ال

 

 اϧόϟاλر
التالƓ:   انتقوا العʻاصر التƓ ترȄدونƎا لتʷكʽل ʡرȄقة العʺل الʵاصة بكم. ألدǽكم أȑ عʻصر فاتʻا ذؗرƋ؟ وƎŠّوا لʻا رŬالة إلؔترونॽة علƑ العʻوان

data.literacy@ifrc.org 
 

ϦϳارϤتϟا 
 
 

 ʮŤرات تॻʸƄّŶة اجʸʯاॻɸة مॺʷʯƀة وبʠॻʴة 
ون "تʽʺʳلا" لʶلʶة من الرŬوم التوضॽحॽة التƓ تʶبب الضॽاع أو الارتॼاك أو 1-8) تʽʺʳل البॽانات ¾ (: فƍ Ɠذا التʺرȄن، ʳǽرȑ الʺʷارؗ

 لا توصل الرŬالة الأŬاॽŬة بʷكل واضح. 
¾ SCAMPER (8 -2  Ƒدم إلʵتʶʺر الʤة نƎŠون من و  Ǝالتحʽʶن عʺلॽة تصفح لوح تحكم بالبॽانات(: Ŧلال ƍذا التʺرȄن، ʤʻʽŬر الʺʷارؗ

 وŠعلƎا صدǽقة للʺʶتʵدم 
ون وȄفؔرون بʷكل نقدȑ بصور  5-8) معرض ملصقات الرŬوم التوضॽحॽة الʵاصة بالبॽانات ¾ (: Ŧلال ƍذا التʺرȄن، ʽŬتفاعل الʺʷارؗ

 توضॽحॽة للبॽانات وبأŝرƍا وȄحكʺون إن ؗانت مدعاة للʲقة، ʽŻر متحʽزة، ودقॽقة.
ʽن أن ǽفؔروا بʢرȄقة تصوȄرȄة وȄعرضوال ƍذا التʺرȄن، Ŭ(: Ŧلا6-8)رŬم الʺʢʢʵات البॽانॽة  ¾  للفؔرة الرॽʶॽœة ʢॽلب من الʺʷارؗ

 . للبॽانات
ون الذƔن ǽʺلؔون Ŧبرة فƓ مʳال التحلʽل (: 7- 8)ترŠʺة الʺفاॽʂم التقॽʻة للʳʺاʽƍر الʺʶتƎدفة  ¾ Ŧلال ƍذا التʺرȄن، ʽŬتدرب الʺʷارؗ

 Ƒع الʺعقدة إلॽرح الʺواضŮ Ɠم فƎاراتƎم Ƒعل Ɠœة.الإحصاॽʻل التقœاʶʺّ̋ة بال  الʳʺاʽƍر ʽŻر الʺل
ون علƑ مʳʺوعة بॽانات تعرض علƎʽم، وॽŬحددون الأف8-8)مʻحوتات البॽانات  ¾ ؔار الرॽʶॽœة، (: Ŧلال ƍذا التʺرȄن، ʢॽŬلع الʺʷارؗ

وȄعتʺدون الʢرȄقة الأمʲل لإǽصال ƍذƋ الأفؔار إلƎʺŠ Ƒور متʵذȑ القرار الʺʶتƎدفʽن، ومن ŝم ॽŬصżॽون ƍذƋ الأفؔار علŮ Ƒكل قصة  
 مصورة واضحة من دون الاŬتعانة بالؔʺبʽوتر. 

ون علॽؗ Ƒفॽة تقॽʽم اŦتॽارƍم للʺʢʢʵات 12- 8)إدراك مʵتلف أنواع الʻقص فƓ إبصار الألوان   ¾ (: Ŧلال ƍذا التʺرȄن، ʽŬتدرب الʺʷارؗ
 البॽانॽة بحʘʽ تتلاءم مع الƎʺʳور الʺʶتƎدف. 
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 ϋϮϤΠϣة ηراح اόϟرض
 

 اόϟرϭض اϢّΘϴγ ϲΘϟ اΨΘγداϬϣا ϭ/أόΗ ϭدϬϠϳا 
ॼاوربوʻȄت ƍذا لʺحة Ůاملة عن أفضل الʺʺارŬات الʺتعلقة (: ǽقدم عرض ال4-8)لʺحة Ůاملة عن الرŬوم التوضॽحॽة الʵاصة بالبॽانات  ¾

 بالرŬوم التوضॽحॽة الʵاصة بالبॽانات وأॼŬاب تʢبॽقƎا. 
ʽن علƑ التعرف علƑ الʢرȄقة (: Ǝʶǽم عرض الॼاوربوʻȄت 12- 8)إدراك مʵتلف أنواع الʻقص فƓ إبصار الألوان   ¾ ƍذا فƓ مʶاعدة الʺʷارؗ

 من أنواع مʵتلفة من الʻقص فƓ إبصار الألوان مʵتلف الألوان التƔ ƓرونƎا.التǽ Ɠفʶر فƎʽا الأʵŮاص الذƔن ǽعانون 
Ǝʶǽم عرض الॼاوربوʻȄت ƍذا فƓ تقدǽم لʺحة Ůاملة عن  ( 13-8) لʺحة Ůاملة عن ॽؗفॽة إǽصال الرŬوم التوضॽحॽة الʵاصة بالبॽانات  ¾

 اعتʺاد الرŬوم التوضॽحॽة.عدد من التحدǽات الʺرتʢॼة بإǽصال الرŬالة بʷكل واضح إلƑ الƎʺʳور عʻد 

 
 ϮϗاϢ اϟتدϖϴϗ/ اϮθϨϤϟرات/ اϮϤϟاد 

 

 ʮʳرة اƄّŶʯƃم ب اʳƃاصةȖʻśʦʯƃ اŶƃʹاصر اŪƕاॻŪة 
الرŬوم  لاŬتʵدام بالتذʽؗر بأفضل الʺʺارŬات الʷاœعة  الʺʶتʻد Ǝʶǽم ƍذا(:  3-8)أفضل الʺʺارŬات لاŬتʵدام الرŬوم التوضॽحॽة للبॽانات  ¾

 التوضॽحॽة.
¾  Ɠانॽالب Ȍʢʵʺدام الʵتŬات لاŬأفضل الʺʺار(دام 9-8ʵتŬات لاŬر بأفضل الʺʺارʽؗد بالتذʻتʶʺذا الƍ مƎʶǽ :) .ةॽانॽات البʢʢʵʺال 
لعرض  (: ǽقدم ƍذا الʺʶتʻد للʺʷارك بعض الॽʵارات الʺبتؔرة10-8)عبر اŬتʵدام الرŬوم التوضॽحॽة  الʻوعॽةالبॽانات  لعرضأفؔار  10 ¾

 البॽانات الʻوعॽة عبر اŬتʵدام الرŬوم التوضॽحॽة.
ʽن 14-8)قاœʺة التدقʽق بʺʶتوȐ إǽصال الرŬوم التوضॽحॽة الرŬالة إلƑ الƎʺʳور الʺʶتƎدف   ¾ (: ǽقدم ƍذا الʺʶتʻد قاœʺة تʶاعد الʺʷارؗ

 علƑ اتॼاعƎا لتحʽʶن إǽصال الرŬالة إلƑ الƎʺʳور الʺʶتƎدف من Ŧلال الرŬوم التوضॽحॽة. 
 
 

 اϮτΨϟات اϟتاϴϟة
 الوحدات الأŦرȐ الʺرتʢॼة بالʺوضوع والʺʻدرŠة ضʺن إʡار ؗتّ̔ب البॽانات ƍذا مع الʺضʺون الʺقترح 

 ( )الوحدة التاŬعة(9)واتʵاذ القرارات اŬتʻاداً إلƑ البॽانات ( )الوحدة الʲانॽة(  2)التʯʷʻة علŝ Ƒقافة البॽانات  ¾

 
 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر

 

  Ƒاد إلʻتŬوالا Ɠللʽن لȄرŝانات كاॽتا من ؗتّ̔ب البʽة بʵʶʻال Ɠون فʺƍاʶʺب الأحʺر، والʽات الصلॽعʺʳل Ɠب الاتحاد الدولʽمن ؗت Ƒة الأولʵʶʻال 
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 الرسوم التوضॽحॽة 

 

 
 
 

 تϞϴϤΠ اϴΒϟاϧات  1 - 8
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M 8 | S ɲ    تʽʺʳل البॽانات 1 
 

 
 

Ɠʻعǽ ة. بلǽاżلل Ɠابʳǽم من أن ذلك أمر إŻل، بالرʺŠا تبدو أƎعلŠ Ȍفق Ɠʻعǽ انات لاॽة للبॽحॽدام الرسوم التوضʵإن است 
تʽƎʶل فƎʺƎا علƑ الƎʺʳور الʺʶتƎدف والتروşȄ لاستʵدام البॽانات واعتʺادƍا ؗأدلة أثʻاء اتʵاذ القرارات. من Ŧلال ƍذا التʺرȄن، سॽعʺل   

  Ƒن إلȄذا التʺرƍ ƌŠتوƔ .ر واضحةʽŻ أو توصل رسالة ،ƌدم، أو تربكʵتʶʺتʹلل ال Ɠداول التʳل" للʽʺʳة تॽون ضʺن فرق لإحداث "عʺل الʺʷارؗ
قبل البدء   (3-8) لبॽاناتبا الʵاصة  أفʹل الʺʺارسات لاستʵدام الرسوم التوضॽحॽةʽؗن الʺلʺʽن بʕʷون البॽانات والذƔن اʡلعوا علƑ قاœʺة الʺʷار 

 بالعʺل علƍ Ƒذا التʺرȄن.  
 

 ϢّϠόتϟا ϑداϫأ 
باستʵدام الرسوم التوضॽحॽة للبॽانات وتʶلȌॽ الʹوء علƑ الرسالة الأساسॽة التʳǽ Ɠب إʸǽالƎا من Ŧلال الرسم  تʢبʽق أفʹل الʺʺارسات الʺتعلقة 

 .Ɠانॽدول البʳأو ال Ɠحॽالتوض 
 

ϞϤόϟا ϖϳرϓ 
 . فرق مʕلفة من ʽʸʵŮن إلƑ أربعة أʵŮاص

 
 

 اϗϮϟت 
 الॽʵار الأول: ساعة واحدة  ¾
 فرق، Šلʶة من نʸف Ɣوم. 10إلƑ  5ساعتʽن، ومن  الॽʵار الثانƓ: من فرȄقʽن إلƑ أربعة فرق:  ¾
¾   ƌتʽار بتوقॽʵذا الƍ زʽʺتƔ .Ƌرح أدناʷʻأسبوع ؗامل، ؗʺا س Ȑمد Ƒن الفرق وتʺتد علʽانات تقام ما بॽل" للبʽʺʳابقة "تʶار الثالث: مॽʵال

ʽن بإدراƌŠ ضʺن Šداول أعʺالƎم، بحʶب ما ʳǽدونƌ م  لاœʺاً. الأكثر مرونة وƍو مʸّ̋م بʢرȄقة تʶʺح للʺʷارؗ
 

 ΔΑϮόμϟا ϯϮتδϣ 
Ȍمتوس 

 

 اϮϤϟاد 
 بالرسوم التوضॽحॽة وملفات البॽانات الʵاصة بƌ. قبل البدء عرض باوربوʻȄت   ¾
¾ ƑŰاʙʯżƙاع اʸʯŞƙاد اʦƆʻتʶة، مॽتʺاعات افتراضŠة اʸʻم : .ƌॽن علȄوالتدو ƌت  د ǽʺكن مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲƃاع اʸʯŞƙاد اʦƆ : اتʤأوراق ملاح ،Ɠلاصقة، أقلام حبر. لوح قلاب/ لوح إلؔترون 

 
 
 
 

D A T A 
P L A Y 
B O O K 

 



Data Playbook Module 8: رضϋ اتϧاϴΒϟاد اϤتϋاϭ ϡϮγرϟا  
 ΔϴΤϴضϮتϟا 
 

9 - 11 

 

 

 
 اϟتΤضϴر ϭاϮϤϟارد 

ص  لقد قʺʻا بتحʹʽر بعض الأمثلة لرسوم توضॽحॽة "قبل تʽʺʳلƎا" و"بعد تʽʺʳلƎا" مع ذؗر مʳʺوعات البॽانات الʵاصة بƎا ومʸادرƍا. ƔرƑŠ الحر 
 .Ɠʺॽʤʻة بعʺلؔم التʢॼاصة بكم مرتŦ ťʶاً إضافة نʹǽؔم أʻكʺǽ .ةॽحॽانات والرسوم التوضॽادر البʸذؗر ؗل م Ƒعل 

لفات تʳدون أدناƋ ملفات مʳʺوعات البॽانات والʸور الʺʶتʵدمة فƍ Ɠذا التʺرȄن. تحʹʽراً لإتʺام ƍذا التʺرȄن، ǽفترض بالʺʶॽرȄن تʻزȄل ƍذƋ ال̋ 
 والاحتفاȍ بƎا ؗʺراŠع. 

 
 

1 2018/W28: Volcano Eruptions 
2 Smartphone Ownership Among Youth Is on the Rise 
3 Zambia Southern Province Confirmed Malaria Cases 
4 Violence Against Women & Girls 
5 Women in Power 
6 What Policymakers Know about W�menǯ� and Gi�l�ǯ Issues 
7 Visualizing Conflict 
8 The Rise of Soccer 
9 Food: Greenhouse Gas Emission 
10 Women in the Olympics 

 
 

 اϹرηادات
 

 ّżʸن مȄار الأول: تʺرॽʵانات الॽل" البʽʺʳة "تॽر لعʺل 

والذƔن ƔرȄدون، وبالرŻم من  م ƍذا الॽʵار للأʵŮاص الذƔن ǽʺلؔون Ŧبرة محدودة فƓ برامş الرسوم التوضॽحॽة الʵاصة بالبॽانات، صُّ̋  1
تƎا مع اŦƕرȄن. ʻʺǽُح ؗل فرȄق مʳʺوعة بॽانات معʻʽة ورسوماً   التʷدƔد، ذلك علƑ تفʽʶر الرسالة الأساسॽة للرسوم التوضॽحॽة ومʷارؗ

  تʽʺʳلƎا(. توضॽحॽة ملاœʺة )قبل

 الأسʯلة التƓ تʢرح ◉

 ƍل تعرض البॽانات بʷكل دقʽق فƓ الرسوم التوضॽحॽة؟  —

 ما Ɠƍ الرسالة الأساسॽة للبॽانات؟ —

 ما مدȐ سƎولة أو صعوبة تفʽʶر مʹʺون الرسوم التوضॽحॽة؟  —

Ȍॽ الʹوء علƎʽا )قد تؔون ƍذƋ ضʺن فرȄق العʺل، اعʺلوا معاً علƑ تحلʽل مʳʺوعة البॽانات وتحدƔد الرسالة الأساسॽة التƓ ترȄدون تʶل 2
 الرسالة مʢابقة لتلك الʺعتʺدة "قبل تʽʺʳل" الرسوم التوضॽحॽة أو مżاƔرة لƎا(.

 عبر الاستعانة بقلم وورقة فقȌ، ارسʺوا أفؔاراً لرسوم توضॽحॽة تʷعرون بأنƎا توصل الرساœل الأساسॽة للʳدول بʷكل أفʹل.  3

م الʺقترحة لتحʽʶن ʡرȄقة تقدǽم الʳداول أو الرسوم التوضॽحॽة.  حʽن تʻتƎون من ذلك، ناقʷوا  4  مع الفرق الأŦرȐ أفؔارؗ

 الأسʯلة التƓ تʢرح ◉

 ما Ɠƍ الʢʵوات التƓ اتʵذتʺوƍا لتحʽʶن الرسوم التوضॽحॽة؟  —

 التʽʺʳل"؟ما ؗان تأثʽر ƍذƋ التʽʽżرات علƑ الرسالة التƓ وŠب إʸǽالƎا "قبل   —
 
 
 

https://data.world/makeovermonday/2018w28-volcano-eruptions
https://data.world/makeovermonday/2018w28-volcano-eruptions
https://data.world/makeovermonday/2019w47
https://data.world/makeovermonday/2018w16-zambia-southern-province-confirmed-malaria-cases?utm_source=hootsuite&utm_medium=social&utm_content=180422%5C&utm_campaign=social_media_post
https://data.world/makeovermonday/2020w10
https://data.world/makeovermonday/2020w30
https://data.world/makeovermonday/w102018-what-policymakers-know-about-women-and-girl-issues
https://data.world/makeovermonday/2018w34-visualizing-conflict
https://data.world/makeovermonday/2020w24
https://data.world/makeovermonday/2020w16
https://data.world/makeovermonday/2021w10
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 الॽʵار الثانƓ: تʺرȄن "تʽʺʳل البॽانات" Ŧلال Šلʶة واحدة: 

 ʻʺǽح ؗلّ فرȄق مʳʺوعة البॽانات عƎʻʽا ورسوماً توضॽحॽة ملاœʺة )قبل تʽʺʳلƎا(.  1

 الأسʯلة التƓ تʢرح ◉

   ƍل تعرض البॽانات بʷكل دقʽق فƓ الرسوم التوضॽحॽة؟ —

 ما Ɠƍ الرسالة الأساسॽة للبॽانات؟ —

—  Ȑة؟ ما مدॽحॽر مʹʺون الرسوم التوضʽʶولة أو صعوبة تفƎس 

2  Ƌذƍ ا )قد تؔونƎʽالʹوء عل Ȍॽلʶدون تȄتر Ɠة التॽد الرسالة الأساسƔانات وتحدॽوعة البʺʳل مʽتحل Ƒق العʺل، اعʺلوا معاً علȄضʺن فر
 الرسالة مʢابقة لتلك الʺعتʺدة "قبل تʽʺʳل" الرسوم التوضॽحॽة أو مżاƔرة لƎا(.

ابدأوا بإŠراء تحʻʽʶات علƑ الرسوم التوضॽحॽة الʵاصة بالبॽانات التƓ قدمت لؔم مʶتعʽʻʽن بأفʹل الʺʺارسات، واسعوا إلƑ  بعدƍا،  3
. قد تʳدون بأن ʻƍاك حاŠة للقॽام بتʽʽżرات بʢॽʶة، ؗʺا أنؔم قد تقررون إعادة ابتؔار تحʽʶن وصول الرسالة إلƑ الƎʺʳور الʺʶتƎدف

ॽɽة ؗاملة بॽحॽاصة  الرسوم التوضʵة الॽحॽؔم الاستعانة بأدوات الرسوم التوضʻكʺǽ ،نȄذا التʺرƍ ازʳح. لإنॽكل صحʷال الرسالة بʸǽة إ
 .)ťإل ،Ɠانॽب Ȍʢʵل، مʶدول إكŠ ،ةʢȄرŦ ،اناتॽدون )مثلا: لوح التحكم بالبȄتر Ɠانات التॽبالب 

4  Ƌا" وبعدƎلʽʺʳة "قبل تॽحॽال لعرض الرسوم التوضʳʺتاح للفرق الƔ ،اءƎق ؗاملاً بعد الانتȄأمام الفر . 

  الأسʯلة التƓ تʢرح ◉

 ما Ɠƍ الʢʵوات التƓ اتʵذتʺوƍا لتحʽʶن الرسوم التوضॽحॽة؟  —

 ما Ɠƍ أفʹل الʺʺارسات التƓ اعتʺدتʺوƍا؟  —

 لِم بدت نʵʶة ما بعد التʽʺʳل أفʹل من نʵʶة ما قبل التʽʺʳل لʻاحॽة إʸǽال الرسالة الأساسॽة بʷكل أفʹل؟  —
 
 

 :ʖƃاʰƃار اॻʳƃاǻ ƑƄاعŽř ʗّʲřȆƆع ؕاʦʮŪأ ȎʗƆ ƏƄع ʗʯʸ  قʙŽƃا ʥʻŕ ًاǻʗʲř ȆʰʸȂو 
درȄب ʻƍاك تʷابƌ ما بʽن ƍذا الॽʵار والॽʵار الأول، إلا أنƌ قد ǽكون ملاœʺاً أكثر للʳلʶات الافتراضॽة، وƎʶȄل إقامتƌ بعʽداً عن Šلʶات الت

 التقلʽدǽة علƑ الرسوم التوضॽحॽة الʵاصة بالبॽانات. 
ون إلƑ فرق، وعلƑ ؗل فرȄق أن ǽعدّ مʸʻة عʺل افتراضॽة )مثلا: ال 1 ، Microsoft Teams ،Slack ،Discordتحʹʽر: ǽقʶم الʺʷارؗ

 إلť(. احرصوا علƑ وŠود مʸʻة افتراضॽة/ قʻاة مʻفʸلة معدّة بحʽث تʶتॽʢع ؗل الفرق الوصول إلƎʽا. 
 ت Ŧاصة مرفقة بالرسوم التوضॽحॽة "قبل التʽʺʳل".Ŧلال الʽوم الأول: ترسل إلƑ مʸʻة عʺل ؗل فرȄق مʳʺوعة بॽانا 2
Ŧلال الʽوم الثانƓ: تʸʵص فترة زمॽʻة محددة لؔل فرȄق )ʸʻƔح بتॽʸʵص ساعتʽن( ǽقوم أعʹاء الفرȄق ŦلالƎا بتحلʽل البॽانات، توزȄع  3

ƋذƎص لʸʵʺحدد الوقت الǽ .ةॽحॽل الرسوم التوضȄة تحوॽر عʺلȄوʢة الأفؔار، والبدء بت الʢʵوة بحʶب الوقت الʺتاح  الأدوار، مʷارؗ
 Ƌازʳكن إنʺǽ ثʽار الأول، بحॽʵكون أكثر مرونة من الǽ أن Ɠƍ ،ارॽʵذا الƍ ة منॽوم. فالفؔرة الأساسʽذلك ال Ɠق فȄأمام أعʹاء الفر

ȑوم عʺل عادƔ لالŦ ام الʺعتادةƎʺاز الʳاء إنʻوأث.  
 الʳʺاعƓ لʺتابعة تحʹʽر الرسوم التوضॽحॽة. Ŧلال الʽوم الثالث: تʺʻح الفرق وقتاً مʸʸʵاً للعʺل  4
Ŧلال الʽوم الرابع: تʷʻر الفرق الʵʶʻة الأولƑ من العʺل الʺʳʻز علƑ مʸʻة العʺل/قʻاة العʺل الافتراضƓ. عبر استʵدام نʤام التعلʽق  5

والإŮارة إلƑ أʵŮاص معʽʻʽن، الʵاص بوساȌœ التواصل الاŠتʺاعƓ التفاعلॽة، ǽʺكن للفرق التعلʽق علƑ مʷʻورات بعʹƎا الॼعض، 
ة الأفؔار والتقॽʽم.   وإرسال صور ومʷارؗ

Ŧلال الʽوم الʵامس: تʺʻح الفرق وقتاً محدداً لتʳتʺع ضʺن مʸʻة العʺل الʵاص بƎا، ومراŠعة التعلॽقات واƕراء التƓ وردت Ŧلال الʽوم   6
  الرابع، والقॽام بالʺراŠعات التƔ ƓرȄدون.



Data Playbook Module 8: رضϋ اتϧاϴΒϟاد اϤتϋاϭ ϡϮγرϟا  
 ΔϴΤϴضϮتϟا 
 

11 - 
11 

 

 

ǽقدم ؗل فرȄق عرضاً افتراضॽاً لرسومƌ التوضॽحॽة. ǽʺكن للفرق التʸوȄت  -رض الرسوم التوضॽحॽةŦلال الʽوم الʶادس: إنƔ ƌوم ع 7
للرابحʽن ضʺن فʯات معʻʽة: الرابح الأول، الفرȄق الذȑ أŠرȐ أعلƑ نॼʶة تحʻʽʶات بعد التقॽʽم، الفرȄق الأكثر إبداعاً، الʸورة الʺʸورة 

 Š ادات أوƎʷع الȄاً توزʹǽكن أʺȄو .ťة.  الأفʹل، إلॽلʶز مœوا 

    الأسʯلة التƓ تʢرح ◉

 ما Ɠƍ الʢʵوات التƓ اتʵذتʺوƍا لتحʽʶن الرسوم التوضॽحॽة؟  —

 ما Ɠƍ أفʹل الʺʺارسات التƓ اعتʺدتʺوƍا؟  —

 ما Ɠƍ التʽʽżرات التƓ قʺتم بƎا استʻاداً إلƑ تقॽʽم زملاœؔم؟  —

 الرسالة الأساسॽة بʷكل أفʹل؟ لِم بدت نʵʶة ما بعد التʽʺʳل أفʹل من نʵʶة ما قبل التʽʺʳل لʻاحॽة إʸǽال  —
 

 θϧاط إضاϣ ϲϓتراΑط 
 

عن استʵدام مʳʺوعات البॽانات والرسوم التوضॽحॽة "قبل التʽʺʳل"، ǽʺكن للفرق إŠراء تʺرȄن التʽʺʳل للتفʽؔر بʷكل دورȑ بالرسوم  عوضاً 
لبॽانات الأساسॽة )أو مʳʺوعة مʶتحدثة( من  فعبر استʵدام مʳʺوعة االتوضॽحॽة التƓ قدموƍا وتحدƔد مʳالات لتحƎʻʽʶا فƓ الʺرة الʺقبلة. 

  :Ɠال التالʕʶرح الʡة وॽحॽم التوضƎرسوم Ɠر فʤʻن إعادة الʽ  البॽانات، ǽʺكن للʺʷارؗ

 ما Ɠƍ الʶʺات التƓ مازالت تعʳبʻا فƓ الرسوم التوضॽحॽة؟  ¾

 التوضॽحॽة اƕن؟ ، ما الذȑ نʶتॽʢع القॽام بƌ بʷكل مʵتلف لتحʽʶن الرسوم ƌعلƑ ضوء ما نعرف ¾

 )فƓ حال تمّ تحدƔث البॽانات(، ॽؗف تʽżرت الرسالة الأساسॽة عʺا ؗانت علƌॽ قبل تʢوȄر الرسوم التوضॽحॽة؟  ¾

 
 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر

 

 Ɠالأسبوع ƓتʺاعŠانات الاॽروع البʷمن م Ƒتوحʶن مȄتʺرMakeover Monday. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.makeovermonday.co.uk/
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 ϦϳرϤت 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ʦن ʙʮŤة الʗʳʯʴʸم   عʸلॻة    وॺȂادرون إلƏ تŤʥʻʴʲلال ʘƋا الॻŪ ،ʥȂʙʸʯعʜॻ الʵʸارؕ

Ǻاللźة الإنؒلȂʚʻة    ǺSCAMPERالॻʮانات وتʻƌʴلƌا. ʙʻʵǻ مʠʶلح  ʤȜّʲʯ  التʶفح لʦح  

Ǻ ʥʻا لʯʳʸǺ ʣॻȜʵʯلف الأفؒار إلƏ اʶʯŤار لʦʸʱʸعة مʥ الʸفاʤॻʀ الƑʯ تʸʴح للʵʸارؕ

 ʥʻ Ǻالʵʸارؕ ǻفʙʯض  إلƌʻا مʥ زاوȂة مʯʳلفة. وفʘƋ Ƒا الإʟار،   ʙʢʹال  ʙʮا عƋارॺʯŤوا

  Ƒا فʸǺ ،ʤॻʸʶʯال ʖʻح ʥم مʗʳʯʴʸة الʙʮŤ ʥ ّɹ ʲت Ƒʯات الŪارʸʸل الʷأف Ƒف ʙʻؒفʯال

 :ʣذل                                            
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 وضع الذات مكان المʶتʵدم.  1
 عدم إنƎاك المʶتʵدم بكثرة المعلومات.  2
 اŬتʵدام واƎŠة بʢॽʶة ومتماŬكة. 3
4 .ƌأتŠا من دون مفاƎدم عملʵتʶتوقع المƔ انات ؗماॽف لوحة البœاʣأن تعمل و Ƒالحرص عل 
5  .ƌالॽر حʽؔقة التفȄرʡ Ȍلا فق ،şدام المنتʵتŬعور عند اʷمراعاة ال 

 
ʽن الملمʽّن بموضوع البॽانات والذƔن Ɣتمتعون بʵبرة فƓ مʳال الرŬوم التوضॽحॽة وȄرŻبون بتʢوȄر معلوما تƎم  Ɣتوƍ ƌŠّذا التمرȄن إلƑ المʷارؗ

 وتحʽʶن ŦبراتƎم ؗمʶتʵدمʽن. 
 

 ϢّϠόتϟا ϑداϫأ 
 اكتʶاب الʵبرة حॽال تصمॽم Ŧبرة المʶتʵدم عبر إعادة تصمॽم لوح تحكّم بالبॽانات. 

 

 ϟا ϖϳرϓϞϤό 
 . أربعة أʵŮاص  منفرق مʕلفة 

 اϗϮϟت 
 Ŭاعة واحدة 

 ΔΑϮόμϟا ϯϮتδϣ 
 متقدّم 

 

 اϮϤϟاد 
¾ )ƌدام مثال تعرضونʵتŬة اॽمع إمكان Ƌدون المثال أدناʳقاً )تॼʶم Ɠانات مبنॽلوح تحكم بالب 
¾ Ƒاضʙʯاع الافʸʯŞاد الاʦتنمʶة، مॽتماعات افتراضŠمنصة ا : .ƌॽن علȄوالتدو ƌت  د ǽمكن مʷارؗ
 لوح قلاب/ لوح إلؔترونƓ، أوراق ملاحʤات لاصقة، أقلام حبر. : الاʸʯŞاع الʦʷʲرȏ مʦاد  ¾

 
 

 اϹرηادات
)للʳلʶات الافتراضॽة( أو بملصقات  Miroboardأو  ǽُJamboardمنح ؗل فرȄق مثالا علƑ منتş بॽانات وƎʳȄز بواʢŬة لوح  1

 ملصقات )للʳلʶات الحضورȄة(.  ملاحʤات ولوح 
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ون علƑ منتş البॽانات الʵاص بƎم، وȄتʷاورون حول التحʽʶنات التʶǽ Ɠتॽʢعون إضافتƎا علƌॽ عبر الإŠابة علॼŬ Ƒع  2 ʢǽلع المʷارؗ
أʯŬلة. تʳدر الإŮارة إلƑ أنƌ من ʽŻر الضرورة أن تؔون ؗل الحلول صالحة، فƎذا تمرȄن لتॼادل الأفؔار. ǽفترض بالفرق تʽʳʶل  

 ن الفʯات التالॽة:  أفؔارƍم المتॼادلة لؔل فʯة م
a.  حرفS-   ؗلمة Ƒرمز إلƔ ȑالذSubstitute  اƍة، ومعناȄزʽل: بالإنؔلƒʗʮʯذا قابل لأن الƍ اناتॽالب şمنت Ɠعنصر ف ȑأ

 وإن اŬتبدلتم عنصراً ما، فماذا ॽŬحدث؟ ؟ʶǽُتبدل بعنصر ثان  
b.  حرفC-   ؗلمة Ƒرمز إلƔ ȑالذCombine  اƍة، ومعناȄزʽبالانؔل :ŝمʗعناصر مال Ɠƍ ا  ماƎʳمكن دمǽ Ɠانات التॽالب şنت

ॽف ʕʽŬثر ذلك علƑ المنتş؟    مع بعض؟ وؗ
c.  حرفA-   ؗلمة Ƒرمز إلƔ ȑالذAdapt  اƍة، ومعناȄزʽف: بالانؔلॻّؒʯار الʡف مع إॽّ ما Ŭ Ɠƍمات المنتş القابلة لأن تُؔ

 مʵتلف، وما الʶبʽل للقॽام بذلك؟ 
d.  حرفM-   ؗلمة Ƒرمز إلƔ ȑالذModify  اƍة، ومعناȄزʽل: بالانؔلƒʗعʯ؟ الşن المنتʽʶا لتحƎلƔمكن تعدǽ Ɠالأمور الت Ɠƍ ما 
e.  حرفP-   ؗلمة Ƒرمز إلƔ ȑالذPut to other uses  اƍة، ومعناȄزʽبالانؔل :ʙŤƓمة اʗʳل ʙʻʳʴʯال  ȐرŦل من حالات أƍ

 Ɣنفع فƎʽا اŬتʵدام ƍذا المنتş؟ 
f.  حرفE-   ؗلمة Ƒرمز إلƔ ȑالذEliminate Ȅزʽا بالانؔلƍف: ة، ومعناʘʲأكثر ال ƌعلʳل şمن المنت ƌمكن إزالتǽ ءƓŮ ل منƍ

 بʶاʡة؟
g.  حرفR-  Ɠؗلمت Ƒرمز إلƔ ȑالذRearrange  أوReverse  ماƍة، ومعناȄزʽبالانؔل : ʝƀʹأو ال ʔʻتʙʯإعادة ال  ȑما الذ

 ǽمكن إعادة ترتƌॼʽ أو نقضƌ لتحʽʶن ƍذا المنتş؟
 

ون من تॼادل الأفؔار، ع 3 الفرق وتعرض علƑ المʳموعة ما  لƎʽم التفʽؔر فƓ التʽʽżرات المقترحة. وحʽنƎا، تتداور حʽن ƔنتƓƎ المʷارؗ
  .ƌॽتوصلت إل 

 الأʯŬلة التƓ تʢرح ◉

ن منتş البॽانات؟  — ّʁ  ƍل توصلتم إلƑ أفؔار تعرض لحلول عملॽة تح

م تʳاƋ المنتş، مقارنة بالنʵʶة الأولƑ والنʵʶة المعدّلة؟  —  كॽف تʽżرت مʷاعرؗ

 ƍذƋ العملॽة أفؔاراً لتحʽʶن أحد منتʳات البॽانات الʵاص بكم؟ƍل أوحت لؔم  —
 

ΜϣاϮϟ Ϧϋ ϝح اϟتحΑ ϢϜاϴΒϟاϧات اδϤϟتΨدϫ ϲϓ ϡذا 
ϦϳرϤتϟا 

 .الرابǽȌمكن تحمʽل لوح التحكم بالبॽانات الʵاص بƎذا التمرȄن علƍ Ƒذا 
Positive World. Better a for Survey Nations United The مصدر البॽانات: 

Events Impact 

https://datastudio.google.com/u/0/reporting/1VZc12vP-qsKGvdghQdvCm3zb6pKe3Ztc/page/66Sr
http://events.myworld2030.org/
http://events.myworld2030.org/
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 ΔϋϮϤΠϣ اϴΒϟاϧات
 Actions - Events Impact Positive 

Positive Impact Events 

 ςΑتراϣ ϲϓاط إضاθϧ 
 

 Ɠانات المبنॽدام لوح التحكم بالبʵتŬعوضاً عن ا Ɠة التॽحॽوم التوضŬبالر ȑكل دورʷر بʽؔن للتفȄذا التمرƍ دامʵتŬمكن للفرق اǽ ،ًقاॼʶم
من  قدموƍا وتحدƔد مʳالات لتحʽʶنƎا فƓ المرة المقبلة. فعلŬ Ƒبʽل المثال، إن تم إصدار لوح تحكم بالبॽانات، إلا أنƌ لم ʶǽتʵدم لأقصƑ حد 

-S-C-A-M-Pوقت الأمثل لإŠراء تعدƔلات بʢॽʶة علƌॽ مʶتʵدمʽن تقنॽة تمرȄن قبل الʳمƎور المʶتƎدف لاتʵاذ القرارات، فƎذا ƍو ال
E-R نةʽالمب   .Ƌأعلا 

 
 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر

( عمل علƑ  2017. أولॽفʽŬ ƌॽʽرات )S-C-A-M-P-E-Rام التربوȑ والؔاتب بوب إƔبرلƓ بتʢوȄر ƎŠاز الرموز المʵتصرة الʵاص بـق
 . SCAMPER ،10.1007/978 -10 -0983 -9 -33تقنॽة 

 قامت ؗاثرȄن لʽللƓ بتصمॽم ƍذا التمرȄن.
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https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2022/05/M8_Positive_Impact_Events_Actions.xlsx
https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2022/05/M8_Positive_Impact_Events.pdf
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أȈʹž اƅʺʺارŬات  3 - 8
ʙʵʱŬƛام اʨŬʛƅم 

 řŰاʵƅا řॽʴॽŲʨʱƅا
 Ǽاॽʰƅانات

 
 
 
 
 
 
 

 أηϋ ϝοϓر λϧاϠϟ رϡϭγ اϟتΔϳΣϳοϭ اΧϟاΑ ΔλاϳΑϟاϧات 
 

10 Astuces pour la visualisation des données 

 

ʖʽƆʸƅا ،ƓƆƆʽƅ ʧȄʛŝؗا ʧم Ȉؗ رʨّʡ   Ţœاʸن ʛʷŷ Ȉʹžن: أʨʻŸʺƅا ʖʽʱؔƅا Ɠ ʛؗʽمƗا ʛʺţƗا
 ʨŬʛƆƅkatherine.lilly@redcross.orgم اřॽʴॽŲʨʱƅ اʵƅاǼ řŰاॽʰƅانات
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https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2022/03/M8_Data_Visualization_Best_Practices_Handout_EN.pdf
https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2022/03/M8_Data_Visualization_Best_Practices_Handout_FR.pdf
mailto:katherine.lilly@redcross.org
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تعدّ الرسوم التوضيحية الأداة الفنية لتقديم 
المعلومات والبيانات، وᢝᣦ تستዳدم لم፮اركة 

...التحليل واتዳاذ قرارات استنادا᠍ إᣠ البيانات
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informationisbeautiful.net
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لʺŮ řʴاملř عʧ اسʙʵʱام الʛسʨم الřॽʴॽŲʨʱ الʵاǼ řŰالॽʰانات

المόلومات 
(الϳΑاϧات)

λϗة 
(مفهوم)

الهدف 
(الوظϳفة)

 ϲل مرϛη
(اγتόارة)

Οاϧور الλالت



ᢝ للنዱاح
ᡧᣍماነ طواتዡ
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اᑢجᓗᒳᑿر ا፭ᑿᑢتᒳدفتحديد 1.

أᒯداف ᓆاᎊحᓀ وضع 2.

اᑢتᒃᘭᑿᎏتحديد 3.

ᓆاᓀᎏᏽᑢاዡتيار الموضوع 4.

اᘭኣᑢاᒐاتዟمع 5.

اᘭኣᑢاᒐاتمعالዱة 6.

.7 ᢝ
ᡧᣚ اد القصةዱاتإيᒐاᘭኣᑢا

اᑿᒐᕓاطتحديد 8.

لʺŮ řʴاملř عʧ اسʙʵʱام الʛسʨم الřॽʴॽŲʨʱ الʵاǼ řŰالॽʰانات



اناتبناء الرسوم التوضيحية الዳاصة بالبي
تحديد نوع البيانات

ʙّŽʯƆدة
řلʺʱʴʺال ʦॽالق ʧوداً مʙʴداً مʙع řǽدʙانات العॽʰال ʥلʱʺت.

� مʲلاʖʱȞʺال Ɠف ʧʽفʣʨʺد الʙع.

ʙʸʯʴƆة
.الॽʰانات الƓʱ تقاس والƓʱ لƎا قřʺॽ معʙţ ʧʺŲ řʻʽود

نřॼʶ الʺʶʱاقʢات Ŧلال عام� مʲلا

Žّ́ʶƆة
řʯأو ف řعʨʺʳم ʧʺŲ اƎعȄزʨت ʧȞʺǽ Ɠʱانات الॽʰال.

� مʲلاřاعॼُ̋ أنʨاع الʺʳʱʻات ال
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ᡧ البي ᢕᣌمة ما بᓹعن العلاقات القا ኺاناتالبح

řॽʰȄʛتق řمقارن
řʻʽمع řॽعʛات فʯفǼ řŰاʵال řॽʺؔال ʦॽللق řلƎس řا مقارنƎإن.

ʅॽʻʸʱال
.ʅॽƄʧ تُقارن قʧʽʱʺॽ أو أʛʲƄ مع ǼعʹƎʺا الॼعʧʺŲ ʠ نʢاق مع̔  

الانʛʴاف
ŗا Ȑʙا مʺॽولاس ،ʠعॼا الƎʹعॼŗ ȋقاʻلف الʱʵم ȋاॼارت řॽفॽƄ ʧع řʢقʻعاد الʱ

 ȐʛŦالأ řʢقʻال.

ʗʽقʨʱال
ʗقʨور الʛم Ƒعل ʗŗاŝ اسॽمق ʧʺŲ řلŰاʴات الʛʽżʱال ʖتعق.

الʙʱاŦل
تʛƎʤ تʙاŦلًا الॽʰانات الƓʱ تʧʺʹʱ مʧȄʛʽżʱ أو أʛʲƄ والƓʱ قʙ تॽʢʱʶع أن

ʠعॼا الƎʹعǼ اً معॽʰاً أو سلॽŗاʳǽإ.

الʨʱزȄع
Ȅرʨʴم řʺॽل قʨţ عȄزʨʱال ʦʱƔ اً ماॼالŻř.
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لʺŮ řʴاملř عʧ اسʙʵʱام الʛسʨم الřॽʴॽŲʨʱ الʵاǼ řŰالॽʰانات



روا بᒳذᒿ المبادىء
᠓
فك

...ومن ነم طبقوᒯا

اᑢتᘭ፭ᛞط ᑰ፭ᑩ፭ᙬᑢا ᒃᘭᑿᎏتᑢا
من الأكᡵᣂ أᒯمية إᣠ الأقل أᒯمية
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صياغة التصميم
توقع الحاዟات

ᢝ العرض
ᡧᣚ ᢝ

ᡨᣛالاف ᒿاዱدام الاتዳاست استዳدام الاتዱاᒿ العمودي للطباعة أو الرؤية
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لʺŮ řʴاملř عʧ اسʙʵʱام الʛسʨم الřॽʴॽŲʨʱ الʵاǼ řŰالॽʰانات



الاستفادة من ዡطوط ال፮بكة

تዳدم تقدّم ዡطوط ال፮بكة الأساسية دليلا يس
ما وأنᒷ ، لاسيلوضع العناᣅ عᣢ الصفحة بدقة

نᎤر من الصعب القيام بذلك بالاستناد إᣠ ال
.فحسب
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ᡧ عᣢ انتᎤام الصف ᢕᣂك ᡨᣂوفال

 ᢝ
ᡧᣚ ام الصفوفᎤانت ᣢع ᡧ ᢕᣂك ᡨᣂم الᒳعل يسዟ

 أكᡵᣂ للنᎤر 
᠍
ዡ ᢝلق ويسالتصميم يبدو مريحا

ᡧᣚ مᒳ
ᡧ مዳتلف عناᣅ الرسم ᢕᣌعلاقة ما ب.
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قياس التقارب

يዱب وضع العناᣅ المرتبطة 
ببعضᒳا عᣢ مسافة قريبة من 

.بعضᒳا البعض

ن يዱب إبعاد العناᣅ غᢕᣂ المرتبطة ع
.بعضᒳا البعض

استዳدموا الዳطوط أو الفراغ للفصل ما 
ᡧ العناᣅ، وលيዱاد التوازن ᢕᣌب.
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الإحاطة بنقاط البيانات

ᡧ تك ᢕᣌابطة ح ᡨᣂا مᒳأن ᣢياء ع፣الأ ᡧ ᢕᣌون ترى الع
.قريبة من بعضᒳا البعض
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الإحاطة بنقاط البيانات

ᡧ تك ᢕᣌابطة ح ᡨᣂا مᒳأن ᣢياء ع፣الأ ᡧ ᢕᣌون ترى الع
.متصلة بعضᒳا ببعض

لʺŮ řʴاملř عʧ اسʙʵʱام الʛسʨم الřॽʴॽŲʨʱ الʵاǼ řŰالॽʰانات



؟
᠍
أيعدّ ᒯذا التصميم متዱانسا

ዳالتصميم واست ᣅمن عنا ᣆل عنᝣل 
᠍
دموا حدّدوا أسلوبا

.الأسلوب نفسᒷ عᣢ العناᣅ المت፮ابᒳة
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لʺŮ řʴاملř عʧ اسʙʵʱام الʛسʨم الřॽʴॽŲʨʱ الʵاǼ řŰالॽʰانات
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دةإن أردتم استዳدام الرسوم البيانية ذات الأعم

ماᓹلة،استዳدموا الملصقات الافقية، وتفادوا تلك العمودية أو ال
.إذ تصعب قراءتᒳا

 واحدا᠍ للرسوم: استዳدموا ألوانا متناسقة
᠍
البياناية استዳدموا لونا

وء يمكنكم استዳدام درዟات الألوان لتسليط الض. ذات الأعمدة
.عᣢ نقطة ᒯامة

، تسلس: رتبوا البيانات بالتسلسل
᠍
 أو بحسب سواء أᝏان أبዱديا

᠍
ليا

القيمة

فاعتماد قيمة أعᣢ من : 0إبدأوا المحور العمودي عᣢ القيمة 
፮املة بᝣقطع الأعمدة ولا يعكس القيمة ال ᣠكل صفر يؤدي إ

.دقيق

لʺŮ řʴاملř عʧ اسʙʵʱام الʛسʨم الřॽʴॽŲʨʱ الʵاǼ řŰالॽʰانات
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إن أردتم استዳدام الرسوم البيانية الداᓹرية

لا ترسموا أكᡵᣂ من ዡمس فᔊات
ᡧ القي ᢕᣌما ب ᡧ ᢕᣂم يصعب التمي

ة ᢕᣂالصغ.

رتبوا الأقسام ب፮كل صحيح
تيب الأقسام، يسᒳم كلا ᡨᣂناك طريقتان لᒯ ᢝ

ᡧᣚ ماᒯ
تعزيز الفᒳم

ات احرصوا عᣢ أن يكون مዱموع تقسيم البيان
ϭ00й

وأن ϭ00 йاحرصوا عᣢ أن يكون مዱموع القيم 
 لقيمتᒳا

᠍
.يكون حዱم الداᓹرة ملاᓹما

ابدأوا من الوسط
ᢔᣂ إبدأوا دوما من الوسط عᣢ أن يكون القسم الأك

باتዱاᒿ دوران عقارب الساعة

رتبوا الأقسام ب፮كل صحيح
تيب الأقسام، يسᒳم كلا ᡨᣂناك طريقتان لᒯ ᢝ

ᡧᣚ ماᒯ
تعزيز الفᒳم

الዳيار الأول
ᢝ الوسط، والتوᒷዟ و 

ᡧᣚ ᢔᣂفق اعتماد القسم الأك
دوران عقارب الساعة، ومن ነم ترتيب الأقسام

 ᢝᣠكل تناز፮رى بዡالأ.

 ᢝ
ᡧᣍاእيار الዳال

ᢝ الوسط، والتوᒷዟ و 
ᡧᣚ ᢔᣂفق اعتماد القسم الأك

ᢝ دوران عقارب الساعة، ومن ነم ترتيب القسم ا
ᡧᣍاእل

.من حيኺ الᢔᣂ بعكس اتዱاᒿ عقارب الساعة
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الዳراᓹط ولوحات التحكم

MAURITANIA
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NIGERIA
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LEONE

Food insecurity phases by districts

Gao GAO

TIMBUKTU

KIDAL

KAYES
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SEGOU
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KOULIKORO

Bamako
BAMAKO

District

Bamako

Kayes
Mopti

Sikasso

Segou

Koulikoro

Timbuktu

Kidal

100 km

Severe acute malnutrition (SAM)
Regions with > 2% rate

ALGERIA
TIMBUKTU

GAO

KIDAL

MOPTI

MAURITANIA

BURKINA
FASO

NIGER

GUINEA
Bamako

PASTORAL
SITUATION
Stock breeder communities in the north of the

country are struggling due to a deficit of fodder

registered along Niger, Burkina Faso and

Mauritania cross-border strips as well as high

cattle mortality rates. An early pastoralist lean

season is expected. In the regions of Gao,

Timbuktu and Mopti, unusual cattle movements

have been observed as a result from the lack of

pastures and the prevailing insecurity resulting

in a high concentration of herds.

MALNUTRITION

181,000 children affected 
by severe acute malnutrition (SAM)
(Estimate based on 2014 SMART surveys)

16% of the total 
population

Projections
April - August 2015

Falling in phase 3
Falling in phase 2

Current situation
March 2015

Phase 3 (crisis)
Phase 2 (stress)
Phase 1 (minimal)

3
2.7

2.4
2.3
2.3

2

Bamako District 
Mopti
Timbuktu 
Koulikoro 
Gao
Segou

# people in need of immediate food aid
(phases 3 and 4) - in thousands -

0
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FOOD SECURITY

2.5 million people affected by
moderate and severe food insecurity
(as of 31 March 2015)

410

Food security and malnutrition 
remain major concerns in Mali. 
During the lean season (June -
August), i.e. before the next 
harvests when grain stocks are 
depleted, it is estimated that 
nearly one out of every six 
households will need support for 
their livelihood. Among them, 
410,000 people will require 
immediate food assistance.
Countrywide, one out of every 
eight children suffers from 
malnutrition; including 181,000 
who are affected by the most 
severe form and face a nine-fold 
mortality risk.

Regions with > 2% rate of severe acute
malnutrition (SAM)

Affected areas (May - August estimates)

Movements of cattle

www.unocha.org/mali www.reliefweb.int
The boundaries and names shown and the designations used on this map do not imply official endorsement or acceptance by the United Nations.
Creation date: 28 Apr 2015 Sources: ESRI, UNCS, Gov¶t of Mali, 2014 SMART Surveys, Food Security Cluster, Harmonized Framework (March 2015) Feedback: ochamali@un.org
http://www.humanitarianresponse.info/fr/operations/mali

Mali: Food security and malnutrition situation - Humanitarian Snapshot (as of 31 Mar 2015)
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أتبحእون عن مصدر إلᒳام؟

(i) https://datavizproject.com/#
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(i) https://www.informationisbeautifulawards.com/
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أتبحእون عن مصدر إلᒳام؟
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 ᢕᣂف፮ᘻ ᣠتحتاج إ ᕕ اتᓆأد  ᢕᣂف፮ᘻ ᣠات تحتاج إᓆأد

NVD3
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أتϮΜΤΒن ϋن أدϭات؟
اناتأداة ϠϟرϮγم اϟتϮضϴΤϴة اΨϟاλة Αا20ϴΒϟإϜϴϟم أϫم 
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والᒳلال الأحمرعمليات الاتحاد الدوᢝᣠ لዱمعيات الصليب الأحمر

Bangladesh - Population Movement

Bahamas: Hurricane Dorian

Ebola Virus Disease Response
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፹بنغلادي ᢝ
ᡧᣚ عبية፮الحركة ال

ᢝ الباᒯاماس
ᡧᣚ الإعصار دوريان

وس ايبولا ᢕᣂابة لفዱالاست
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!حان وقت الإبداع
ᣠا إᒯدوا قطعة ورق من اللوح القلاب، حوّلوዱطاولتكم، يمكنكم أن ت ᣢلوحة ع 

 ᢝᣢبيانات تعرض معلومات حول ما ي  :
ᢝ الغرفة -Ϯوϭالفريق -

ᡧᣚ اصዳ፣ين)أᣄوالمي ᡧ ᢕᣌارك፮الم)
مضمون الدورة التدريبية أو موዟز عنᒳاϱوϯ ،ϰالفرقة -

دقيقة لዱمع كل البيانات ϯ0أمامكم -إنᒳا حالة طارᓹة، لذا الوقت ضيق
احة القᒳوة)والمعلومات  ᡨᣂما لم ترغبوا بأن تفوتوا عليكم اس)

ᢝ دقاᓹق لتقديم المنتϱ ጃيمنح كل فريق 
ᣍاᒳالن.
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όϣرض ϘμϠϣات  5 - 8
 ΔϴΤϴضϮتϟا ϡϮγرϟا

 اΨϟاΑ ΔλاϴΒϟاϧات

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  Ȏʦʯʴم ƏلŵŋǺ ʤؒاناتॻŕ ʤǻدƀت ȏورʙʷال ʥة؟" مſʦśʦة مॻʲॻŰʦʯم الʦŪʙال ƉʘƋ لƋ"

 ʥم ʥȜʸم  ʤؒاناتॻʮŕ Ȗʰƒ نƕ دفƌʯʴʸر الʦƌʸʱال Ŵة دفॻɻǺ ،ةॻفافʵة والſالد

  ʥʻ وʸʯŶȂد ŵلƌʻا فʸŵ Ƒلॻة اتʳاذ ʙſاراتŤ .Ɗلال ʘƋا الʥȜʸǻ ،ʥȂʙʸʯ للʵʸارؕ

الʯفاŵل والʯفȜʵǺ ʙʻؒل نƀدʦš ȏل الʦŪʙم الॻʲॻŰʦʯة وما إذا ؕانت مدŵاة للƀʰة، 

ʥʻ الʙŶʵǻ ʥƒʘون Ǻالفʦʷل  ʙʻŹ مʹʲازة، ودƀॻɾة. ʘƋ ƊŞʦʯƒا الʥȂʙʸʯ إلƏ الʵʸارؕ

  ، رʦŪمॻšال الॻʮانات وȂʙȂدون تʚȂʚŶ مƌاراتʤƌ فƑ اʯŕؒار رʦŪم تॻʲॻŰʦة للॻʮانات

 ʳʯʴدم فʸŵ Ƒلॻة اتʳاذ الʙƀار.  ت  

D A T A 
P L A Y 
B O O K 
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 اʛƅسʨم اʨʱƅضॽʴॽة اʵƅاصة ǼاॽʰƅاƊات 

 

 
 

 ϢّϠόتϟداف اϫأ 
 تقʦॽʽ اʛƅسʨم اȄʛʽʹʴʱƅة اʵƅاصة ǼاॽʰƅاƊات Ɗ ʧƈاحॽة اƅفعاॽƅة واʙʳƅارة Ǽاʲƅقة، ƈع تʙƔʙʴ اʳʺƅاƛت حʧȞʺǽ ʘʽ اƜʱƅعǼ ʖاʨʺʹʺƅن.

 

ϞϤόϟا ϖϳفر 
 أشʵاص.  3ضʺʧ فʛق ƅʕƈفة ʧƈ شʸʵاً  6-12

 

 اϗϮϟت 
 ساعة واحʙة 

 ΔΑϮόμϟا ϯϮتδϣ 
ȈƎس 

 

 اϮϤϟاد 
 ʧƈ اʛƅسʨم اʨʱƅضॽʴॽة  ʵʶƊA3ة ʨʰʢƈعة عƑƆ ورق ॽʀاس    12
 

 اϹرηادات
ʢʢʵƈاً بॽاॽƊا ورسʺاً تʨضॽʴॽاً ʧƈ اʨʺʳʺƅعة اʙʺƅرجة أدƊاƋ، أو سʨاƍا ʧƈ اʢʢʵʺƅات واʛƅسʨم. اʱŦاروا    12اʛʽʹʴʱƅ: اʱŦاروا ॼʶƈقاً   1

ʨʺʳƈعة ʧƈ اʛƅسʨم اʨʱƅضॽʴॽة ʧƈ تʥƆ اƓʱƅ تʛƎʤ اʧƈ ʛʽʲؔƅ اॽʰƅاƊات وتعʛض ƛسʱعارات ȄʛʸǼة فʖʶʴ. اॼʡعƍʨا عƑƆ أوراق ʛʽʰؗة 
  ʦʳحA3  وراƗا اʨضع .ʧȞƈة إن أॽɿʸƊ Ȇœاʴص ʦʳا،  أو حʺƎʻʽة بॽɾاحة ؗاʶƈ كʛع تƈ فةʛżƅاء اʴƊأ ȆƆʱʵƈ Ɠران فʙʳƅا ƑƆق ع

تفادǽاً Ɯƅزدحام فƓ أروقة  ورقʺƍʨا بʨاسʢة اʸƆʺƅقات. حاوʨƅا أن تॼعʛʲوا اʛƅسʨم اʨʱƅضॽʴॽة اƅʺعقʙة ʶʱƈ ȈȞʷǼاوٍ ƈا بʧʽ تʥƆ اƗقȈ تعقʙʽاً، 
 اƅʺعʛض. 

2   ƌʱƅʨأ جʙʰƔ ثة أنƜʲƅق اʛفƅا ʧƈ ȘȄʛف ȈȞǼ ضʛʱفǽ  .)انȞƈƙر اʙق ʙاعॼʱƈ ȈȞʷǼ فةʛżƅل اʨقات حʸƆʺƅع اȄزʨا تʨƅحاو( ʙواح ȘʸƆƈ امƈأ
 œث دقاƜا ثʨʸʸŦ .ʦȞƈاƈة أॽʴॽضʨʱƅم اʨسʛƅا ƑƆرجة عʙʺƅات اƊاॽʰƅاجعة اʛƈ Ƒƅادروا إǼ ،ʦؔقȄʛف ʧʺض Ș   :ةॽƅاʱƅة اƆʯسƗة اʷاقʻʺƅ 

 Ƌʚƍ اʛƅسʨم اʨʱƅضॽʴॽة؟ اƓʱƅ تʴاوʨƅن إʸǽاƎƅا عƈʛʰا Ɠƍ اʛƅساƅة  .أ
 ʧ ابƋʚƍ ʛؔʱ اʛƅسʨم اʨʱƅضॽʴॽة، وʧƈ ƑƅȂ تʨʱجƌّ؟ ƈ .ب
 ƈا Ɠƍ اȈœƛʙƅ أو اॽʰƅاƊات اƓʱƅ تƎʻʺʹʱا؟  .ت
 Ȉƍ ذʛؗ اʙʸʺƅر؟ بʛأʦȞǽ أʚƍا اʙʸʺƅر ʨƈثʨقاً؟   .ث
 Ȉƍ تقʙّم اॽʰƅاƊات بʙقة؟   .ج
 Ȉƍ اʛƅساƅة اƗساسॽة اƅʺقƈʙة Ɠƍ تفʛʽʶ صॽʴح ॽʰƆƅاƊات؟  .ح

3  ،Șœث دقاƜث Ȉؗ قالʱƊƛا ʦؔقȄʛفǼ ضʛʱفǽأ ȆƆʱʵƈ Ɠفة، فʛżƅرجاء ا Ƒʱح ʥƅوذ ،ƓƊاʲƅا ȘʸƆʺƅا ƑƆع عƜʡƜƅ ،اعةʶƅعقارب ا ƋاʳاتǼ

D A T A 
P L A Y 
B O O K 
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 ʦؔƅ ƑʻʶʱƔ اƜʡƛع عȈؗ ƑƆ اʸƆʺƅقات.
ʧʽ اƛجʱʺاع ƈعاً ضʺʧ فʛقʻʺƅ ،ʦƎاقʷة اʸƆʺƅقات اƓʱƅ اƆʡعʨا   4 Ǽعʙ أن تƆʢع Ȉؗ اƅفʛق عȈؗ ƑƆ اʸƆʺƅقات، ǽفʛʱض ȈȞǼ اʷʺƅارؗ

:ʛؗʚƊ ،قاشʻƅع اॽاضʨƈ زʛأب ʧƈا. وƎʽƆع 
 رسʦ تʨضʨƍ Ɠʴॽ اƗكʛʲ فعاॽƅة؟ وƅʺاذا؟  ȑأ .أ

 أȑ رسʦ تʨضʨƍ Ɠʴॽ اƗقȈ فعاॽƅة؟ وƅʺاذا؟  .ب
 Ȉƍ ؗان ʻƍاك أʙʸƈ ƌॽɾ ʛؗʚƔ ʦƅ ȘʸƆƈ ȑر اॽʰƅاƊات، أو ʙʸƈ ʧȞǽ ʦƅر اॽʰƅاƊات اʨؗʚʺƅر ʨƈثʨقاً؟ .ت
 اƗساسॽة Ŧ ȈȞʷǼاƑʡء؟ Ȉƍ ؗان ʻƍاك أʦƅ ȘʸƆƈ ȑ تقʙم ƌॽɾ اॽʰƅاƊات ȈȞʷǼ دقȘʽ، أو تƌƅƜŦ ʧƈ ʦ تفʛʽʶ اʛƅساƅة  .ث

Ȑʙƈ ʧʽ أॽʺƍة ƈعʛفة اʨƎʺʳƅر اʙƎʱʶʺƅف.  ʳƆƅ ʧȞʺǽʺاʛʽƍ اƆʱʵʺƅفة أن تفʦƎ اʛƅسʨم اʨʱƅضॽʴॽة ʛʢǼق أكʙوا عƑƆ اʷʺƅارؗ
  ƛأ ƑƆا عʨصʛʴʱƅ ةॽʴॽضʨʱƅم اʨسʛƅا Ɠف ʛʤʻƅوا اʙʽأن تع ʨƍ ʦƍƗوا .Șʽدق ȈȞʷǼ اتƊاॽʰƅا ʦǽʙورة تقʛا، ضʻƍ ʧƈفة، وƆʱʵƈ

 تʨؔن ƆƆʹƈة، ʜʽʴʱƈة أو Ɯʱƈعʖ بƎا. 
 

 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر
 

 . ʤʻƈ ȘȄʛTactical Technology Collectiveʺة تʦّ اقॼʱاس ʚƍا اʧȄʛʺʱƅ عʧ تʺʧȄʛ ابƋʛؔʱ ف
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8 - 6   ϡγر
اρρΧϣϟات  

 ΔϳϧاϳΑϟا 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ʙز عʹاصʙŕأ ʥم Əر علʦƌʸʱلاع الʟانات إॻʮة للॻʴॻőʙة الʙؒا  الفƌʹʻʸʷت Ƒʯة الʦʠʳدّون الʦت  

ʥʻ للʯفʙʻؒ مʥ الʦƌʸʱر الॻɿام ƌŕا اʯŪʹاداً إلƏ الॻʮانات.  ʗƌƒف ʘƋا الʥȂʙʸʯ إلƏ دفع الʵʸارؕ
الॻʮانات. ʘƋ ƊŞʦʯƒا الʥȂʙʸʯ إلƀȂʙʠǺ  Əة ȂʙʶǺة ॻȜǺفॻة إʟلاع الʦƌʸʱر علƏ مʦʸʷن 

وإلƏ مʹاصȏʙ الॻʮانات الȖʮŪ ʥƒʘ لʤƌ أن اʟلعʦا  ʥ فƑ مʱال الॻʮاناتʻالʹʠʵالأʳŬاص 

ʮſل الʗʮء ʯŕʹفʘƋ ʘʻا ( 9- 8ل الʸʸارŪات لاʗʳʯŪام الȊʠʳʸ الॻʮانƑ )أفʷعلƏ لاʲőة 

 .ʥȂʙʸʯال 
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 ϢّϠόتϟداف اϫأ 
   الواŠب إǽصالƎا إلƑ الʳمƎور.الأŬاƓŬ  العمل فؔرة وتʶلȌॽ الضوء علƑ المȌʢʵ البॽانŬƓتʵدام لاتʢبʽق أفضل الممارŬات 

 

ϞϤόϟا ϖϳفر 
  Ƒن إلʽصʵŮ اص 5فرق مؤلفة منʵŮن أʽ  ʵŮصاً.  24، علƑ ألا ƔتƑʢʵ إŠمالƓ المʷارؗ

 

 اϗϮϟت 
 Ŭاعة واحدة 

 δϣتϯϮ اΑϮόμϟة 
ȌŬمتو 

 

 اϮϤϟاد 
ʽن ضمن عرض باوربوʻȄت أو توزȄعƌ علƑ الحاضرȄن،  الفؔرة الرॽʶॽœة للبॽانات    ʳǽب عرض مثال عن "  ¾ " )الوارد أدناƋ( علƑ ؗل المʷارؗ

  Ƒق.مع الحرص علȄوتر متصل بالانترنت لؔل فرʽاز ؗمبƎŠ نʽتأم 
¾ ƑŰاʙʯاع الافʸʯŞاد الاʦمʻتʶة، مॽتماعات افتراضŠصة اʻم : .ƌॽن علȄوالتدو ƌت  د ǽمȞن مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞاد الاʦات لاصقة، أقلام حبر. : مʤأوراق ملاح ،Ɠلوح قلاب/ لوح إلؔترون 

 
 اϹرηادات

 الرॽʶॽœة للبॽانات" )الوارد أدناƋ( علƑ ؗل فرȄق.الفؔرة  التحضʽر: وزعوا مثال " 1
ʽن نحو Ŧمʝ دقاœق لقراءة المثال الذƔ ȑتضمن أرقاماً. 2  امʻحوا المʷارؗ
دوا إن ؗانت ؗل المعلومات المقدمة دقॽقة أو  10صوا نحو بعد قراءة المثال، Ŧص   3 دقاœق للاʡلاع علƑ البॽانات وتقصƓ الحقاœق. حد 

 نت لإŠراء بحث حول المعلومات المعروضة. لا. ǽمʻȞؔم اŬتʵدام الانتر 
ǽمʻȞؔم العودة إلƑ مʶتʻد دقॽقة لرŬم المȌʢʵ البॽانƓ وذلʥ اŬتʻاداً إلƑ الفؔرة الرॽʶॽœة للبॽانات المقدمة إلȞॽم.   20صوا نحو Ŧص   4

مون المȌʢʵ البॽانƓ، نرŠو أن تأŦذوا بعʽن الاعتॼار المȌʢʵ البॽانƓ للاʡلاع علƑ الʻصاœح. وفॽما تصم  Ŭتʵدام لاأفضل الممارŬات 
    المʶاœل التالॽة:  

إن وŠدتم أʢŦاء أو تʻاقضات فƓ المعلومات والبॽانات المقدمة إلȞॽم، فعلȞॽم أن تʶتثʻوا ƍذƋ الأʢŦاء. ƔرƑŠ اŬتʵدام   .أ
.Ɠانॽم البȞʢʢʵم Ɠف Ȍقة فقॽانات الدقॽالب 

ॽة مرتʢॼة بالموضوع المʢروح، ǽمʻȞؔم دمƎʳا واŬتؔمال المعلومات اŬتʻاداً إلƑ  إن ؗان لدȞǽم أȑ معلومات أو بॽانات إضاف  .ب
م الʵاصة.    مصادرؗ

ǽمʻȞؔم اŬتʵدام أȑ رŬوم، ŦراŠ ،Ȍœداول، نصوص أو أȑ عʻاصر أŦرȐ تʳدونƎا مرتʢॼة بالموضوع لإǽصال الفؔرة  .ت
 الرॽʶॽœة.

ʶتƎدف القॽام بƌ اŬتʻاداً إلƑ البॽانات التƓ عرضتموƍا احرصوا علƑ إǽصال الʢʵوة أو العمل الذȑ تودون من الʳمƎور الم .ث
 .ƌॽعل 
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 المȌʢʵ البॽانƓ علƑ الʳدار.بعد أن تʶتؔملوا عملؔم، ƔرƑŠ لصق  5
6   Ƒلاع علʡرفة والاżتلف أنحاء الʵم Ɠقل فʻق للتœدقا ʝمŦ صصواʵǽ أن Ƒالملصقات، عل Ƒلاع علʡن الاʽ اʡلبوا من المʷارؗ

 :Ɠة التॽانॽات البʢʢʵالم Ƒلعوا بدقة علʢǽ م أنƎʽة. علॽانॽات البʢʢʵة،  1المॽانॽات البʢʢʵم المॽات تصمŬالتزمت بأفضل ممار )
وا بأن علƎʽم القॽام بƎا انʢلاقاً من المȌʢʵ البॽانƓ.  العمل أو الʢʵوة التƓ اتضمʻت ( 2  Ŭتدرؗ

 بعدƍا، ǽفترض بالفرق أن تعرض مʢʢʵاتƎا البॽانॽة علƑ الحضور.  7

 الأʯŬلة التƓ تʢرح ◉

 ماذا تعلمتم Ŧلال عملॽة تصمॽم ƍذا المȌʢʵ البॽانƓ؟ —

—  Ɠا فƍدتموŠو Ɠقة التॽر الدقʽŻ اقضات والمعلوماتʻتم التʳف عالॽƄانات؟ॽالب 

 ما Ɠƍ الʢʵوة أو العمل الذȑ أردتم إǽصالƌ إلƑ الʳمƎور من Ŧلال ƍذا المȌʢʵ البॽانƓ؟   —
 
 

 ΜϣاϦϋ ϝ اϟفϜرة اϟرϴδϴة ϴΒϠϟاϧات
فƓ أدʝǽ أبابا فƓ إثʽوبॽا،   2001أǽار/ماƔو من العام   26بلداً من قارة إفرȄقॽا. تأʝŬ الاتحاد فƓ  55الاتحاد الافرȄقƍ Ɠو اتحاد قارǽ ȑضم 

 Ɠلق فʡو  9وأʽولƔ/2002تموز  Ǝا، بॽقȄوب إفرʻŠ Ɠف الحلول محل دف ƓقȄة للاتحاد الإفرॽة العمومॽمعʳذ الʵة. تتॽقȄمة الوحدة الإفرʤʻم
أبرز القرارات المتعلقة بالاتحاد، Ŧلال اŠتماعƎا الʻصف ʻŬوȑ بحضور رؤŬاء الدول والحȞومات فƓ الدول الأعضاء فƓ الاتحاد. وتتʵذ 

 مقراً لƎا.مة للاتحاد الافرȄقƓ من أدʝǽ أبابا الأمانة العا
Ǝمʳال ʥذل Ɠبما ف ،ƓقȄالاتحاد الافر Ɠأعضاء ف Ɠƍ ةॽقȄالافر Ƌاॽالم Ɠا وفॽقȄإفر Ɠن فʽمœالامم المتحدة والقا Ɠة إن ؗل الدول الأعضاء فȄور

راضƓ الʳمƎورȄة العربॽة الصحراوȄة الدǽمقراॽʡة، فقد  العربॽة الصحراوȄة الدǽمقراॽʡة المتʻازع علƎʽا. أما المżرب، الذȑ تدعƓ الʢॽʶرة علƑ أ
بʶبب قبول عضوȄة الʳمƎورȄة العربॽة الصحراوȄة   1984انʶحبت من مʤʻمة الوحدة الافرȄقॽة، Ŧلॽفة الاتحاد الافرȄقƓ فƓ العام 

  Ɠوف ،ƌة. إلا أنॽʡمقراǽر من العام  30الدƔاʻƔ/Ɠرب 2017ؗانون الثانżبالم ƓقȄقبل الاتحاد الافر ،   .ƌॽعضواً ف 
  بلدان مأƍولة بالȞʶان فƓ إفرȄقॽا: ŦمʝأƄثر 

 ملʽون نʶمة 182.2نʽʳॽرȄا:  1
 ملʽون نʶمة  99.39إثʽوبॽا:  2
 ملʽون نʶمة ż77.27و الدǽمقراॽʡة: ŠمƎورȄة الؔون 3
 ملʽون نʶمة 39.67الʳزاœر:  4
 ملʽون نʶمة 39.03أوʻŻدا:  5

 ƔرƑŠ إضافة أȑ معلومات ناقصة حول البلدان أو أȑ معلومات ترونƎا مثʽرة للاƍتمام. 

 
 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر

 

 ƓʻȄزʽدو بʽŻ :نȄالتمر 

Ɠ   أفضل الممارŬات لاŬتʵدام المȌʢʵ البॽانƓ: ؗاثرȄن لʽللƓ، الصلʽب الأحمر الأمʽرؗ
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8 - 7   ʦॽʂجʺة الʺفاʛت
 ʛʽƍاʺʳة للॽʻقʱال

 الʺʙƎʱʶفة
 
 
 

  ȖȂلف عʹؒم وعن فرʯʳور مƌʸʱة لॻʲॻŰؒرون رسوماً توʯʮن تʻš

عʸلؒم، Ƌʹاك اʸʯšال ʻʮؕر Ǻأن ǻكون الƌʸʱور الƌʯʴʸدف ʻŹر  

م علƏ الॻʮانات. إلا أنƊ، إن لم ʠʯʴǻع الƌʸʱور   مʠلع ƀǺدرؕ

 ƉذƋ دامʳʯكن من اسʸʯƒ انات، فلنॻʮون الʸʷم مƌدف فƌʯʴʸال

Ƌ ƊŞذا الʸʯرȂن إلƏ  الॻʮانات ؕأساس لعʻʸلة اتʳاذ الƀرار. ʯƒو 

ʻن الʸلʻʸن Ǻالॻʮانات والذƒن ʯʸʯƒعون ʮʳǺرة فƑ الʲʯلʻل   الʵʸارؕ

الإʶšاƑő الذƒن ƒرȂدون تعʚȂʚ مƌاراتƌم فƑ إʶǻال الʸواॻŰع الॻʹƀʯة  
 إلʸŞ ƏاʻƋر ʻŹر تॻʹƀة.    
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 ϢّϠόتϟا ϑداϫأ 
الʛʴص علʛŮ Ƒح أȑ مفاʦॽʂ تقॽʻة )مȈʲ اƗوزان، مʛŮʕات اƗداء، مʳاƛت الʲقة، إلť(   .تʛجʺة الॽʰانات الʺعقʙة والʱقॽʻة إلƑ جʺاʛʽŻ ʛʽƍ تقॽʻة

   لʧʽʶʴʱ عʺلॽة الفʦƎ والʷفاॽɾة. 
 

ϞϤόϟا ϖϳرϓ 
 . فʛق مʕلفة مʧʽʸʵŮ ʧ إلƑ أرȃعة أʵŮاص

 اϗϮϟت 
 Ŭاعة واحʙة 

 ΔبϮόμϟا ϯϮستϣ 
 مʱقʙم 

 

 اϮϤϟاد 
لʙ    Ȉؔ الȈŦʙ( وعلƑ الʻʽʶارʨȄ؛ جƎاز ؗʺʨʽʰتʛ مع بʛنامج ǼاورƔƜŬ ȈŻʨŻ/ʗʻȄʨȃ   تʨزȄع مȌŬʨʱ تʙʳون أدناƋ مʲاƛً علƑ الʨŬʛم الʨʱضॽʴॽة ) ¾

ȘȄʛف 
¾ ƑŰراʯاع الافʸʯŞمواد الاʻʱʶة، مॽاضʛʱاعات افʺʱة اجʸʻم : .ƌॽعل ʧȄوʙʱوال ƌʱ  ʧȞʺǽ ʙ مʷارؗ
¾  ȏورʷʲاع الʸʯŞمواد الا : .ʛʰم حƜصقة، أقƛ اتʤحƜأوراق م ،Ɠونʛʱؔح إلʨب/ لƜح قʨل 

 

 اϹرηادات
ة بॽاناتʦؔ ضʺʧ عʛض  1 اʡلعʨا علƑ الʻʽʶارʨȄ الʺʧʽʰ أدناƋ. ادعʨا Ǽأنʦؔ تʺʲلʨن مع فȘȄʛ عʺلʦؔ فȘȄʛ إحʸاʨʱƔ ،ʧʽʽœجʖ علʦȞॽ مʷارؗ

  Ɠʱة الॽŬاŬƗا ȈœاŬʛال الʸǽإ ʦȞॽا، علʚا، لƎفة بʛة أو معॽœاʸمات إحʨمعل ȑأ ʥلʺǽ ƛ Ȉʽʺأن الع ƛء. إƜʺالع ʙمع أح ʗʻȄʨȃاورǼ
 بॽاناتȄʛʢǼ ʦؔقة ॽʢʱʶǽع العʺȈʽ فƎʺƎا.  تƎʻʺʹʱا

ضʺʧ فȄʛقʨʸʸŦ ،ʦؔا Ǽʹع دقاȘœ لƜʡƜع علƑ الʨŬʛم الʨʱضॽʴॽة. ضعʨا ʴœƛة بॼعʠ العʻاصʛ الʸॽŬ Ɠʱعʖ علƑ الʨƎʺʳر  2
:ƓلƔ ما Ƒعل ،ʛʸʴال ƛ ʛؗʚال ȈʽʰŬ Ƒعل ،ʛاصʻالع Ƌʚƍ Ȉʺʱʷت ʙا. وقƎʺƎة فॽʻقʱفة الʛالʺع Ƒإل ʛقʱفǽ ȑʚال 

 وƓʢŬ الȞʶان   .أ
 اƛنʛʴاف الʺॽɻارȑ للȞʶان .ب
 الʨʱزȄع اƙنفاقƓ للʲؔافة .ت
 حʙود الʲقة  .ث
 تʨزȄع العʻʽات  .ج

3  ʖاجʨال ʛاصʻالعǼ ة مقارنةॽʴॽضʨʱم الʨŬʛال Ɠا فƎضعʨة لॽŬاŬا أƎأن Ƒفة علʻʸʺوال ،ʦؔʱʴœƛ Ƒرجة علʙʺال ʛاصʻالعǼ واʛؔا، فƍʙعǼ
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El Hierro is the smallest Canary island and has 8,077 inhabitants of 18 years or over. Your 
team of statisticians is asked by a client to determine their average yearly income. You 
collect data from a sample of N = 100. The table below presents your findings. 
 
 
 
 
 
 
 

Based on these 100 people, you conclude that the average yearly income for all 8,077 
inhabitants is probably between $25,630 and $32,052. When you produce your analysis 
you come up with this chart: 

 اʻʲʱŬاءƍا أو ʛŮحƎا ȄʛʢǼقة مʱʵلفة.
4  ʨȃاورǼ ضʛا عʨʺʺة.صʢʶॼقة مȄʛʢǼ Ɠʻم تقʨƎمف ȑح أʛŮ Ƒا علʨصʛاح .Ȉʽʺا للعƎالʸǽون إʙȄʛت Ɠʱة الʛؔالف ʧʺʹʱƔ ʙƔƜŬ ȈŻʨŻ/ʗʻȄ 
ʧʽ أن ǽعʛʰʱوا أنفʦƎʶ جʺʨƎراً ʛʽŻ ملǼ ʦّالʺʶاȈœ الʱقॽʻة،   5 ʧʽ جʺॽعǽ .ʦƎفʛʱض Ǽالʺʷارؗ Ǽعƍʙا، ǽفʛʱض ȈȞǼ فȘȄʛ أن ǽقʙم عʛضاً للʺʷارؗ

 ʛŮح أȑ عʻاصʛ أو مفاʦॽʂ مازالŻ ʗامʹة Ǽالॼʶʻة إلʦƎʽ.  قʙم العʛض الفȘȄʛ الʢǽ  ǽ ȑʚلʨʰا مʧوعلʦƎʽ أن 

 اʯŬƗلة الƓʱ تʛʢح ◉

—  Ƒعل Ȍوا فقʜ ʛؗت ƛ ة؟ॽʻقʱال ȈœاʶʺالǼ ʦّمل ʛʽŻ رʨƎʺج Ƒا إلƎʺǽʙة وتقॽʴॽضʨʱم الʨŬʛال ʅॽʽؔʱا لƍʨʺتʙʺʱاع Ɠʱات الॽʳॽاتʛʱŬƛا Ɠƍ ما
 الʛʽʽżʱات الƓʱ أجʗȄʛ بȈ علƑ اॼŬƗاب وراءƍا. 

 الƓʱ أوصلƍʨʺʱا للʨƎʺʳر مقارنة ǼالŬʛالة الƓʱ تʹʺƎʻا الʦŬʛ الʨʱضƓʴॽ اŬƗاƓŬ؟  Ŭʛالة اŬƗاॽŬة ما Ɠƍ ال —
 

ϮϳارϨϴسϟا 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر
 

 :ϥϮϨόϤϟب اϳتدرϟب اϴتϛ Ϧϣ تبسϘϣ ϦϳرϤت ،ϲϠϠϴϟ ϦϳرΛاϛSimple Introduction to Confidence Intervals -SPSS 
 

 

 

https://www.spss-tutorials.com/confidence-intervals/
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 ʨʴʻƈتات الॽʰاƊات 8 - 8
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ʚʻ أʙʰƂ علƏ الŪʙاőل  ʙؕʯال Əعل ʥʻ ع ʘƋا الʥȂʙʸʯ الʴʸلƑ الʵʸارؕ ّɦ ʵǻ

الʦʯضॻʲॻة، عʦضاً عʥ  الأŪاॻŪة الʗȂʙƒ Ƒʯون إʶǻالƌا مŤ ʥلال الʦŪʙم 

  ʗƀف ،Ȋ ّɻ ʚʻ علƏ الʦŪʙم الʦʯضॻʲॻة ʗّʲǺ ذاتƌا. ونʙʢاً ولأنƊ تʥȂʙʸ مʹ ʙؕʯال

ʤƌʴǻ فʙʴؕ Ƒ الॻʹʮة الʴلȂʦʠة الʗſ Ƒʯ تʦʴد فǺ Ƒعʞ الʦʸʱʸعات. 

ʦن ؕأفʙاد مʓʴولʥʻ عʥ إʶǻال  فʳلال ʘƋا الʙʶʯʻŪ ،ʥȂʙʸʯف الʵʸارؕ
ʤƌʻا، علʹƋ ʥوم .Ƒʴॻőار رʙſ ʘʳʯم Əة إلʹʻة معʙؒعة   فʦʸʱم Əلاع علʟالا

ॻŕانات مʗƀمة لʤƌ، وتʗƒʗʲ الفʙؒة الॻʴॻőʙة فƌʻا، ومʤś ʥ اتʳاذ ʙſار ʦšل  

ॻɽॻƂة إʶǻال ƉʘƋ الفʙؒة إلƏ مʘʳʯ الʙƀار الʗƌʯʴʸف، وإʶǻال الأفؒار  

ƀȂʙʠǺة فعالة وȜʵȁل ملاʤő. والأʤƋ مʥ ؕل ما ʦƋ ȖʮŪ أنƊ لا ǻفʙʯض  

 ȏأو أ ʙتʦʻʮʸؒة الʚƌŞام أʗʳʯŪا ʥʻ نʦع مʥ أدوات الʯؒاǺة. Ǻ  ƊŞʦʯƒالʵʸارؕ

ʘƋا الʥȂʙʸʯ إلƏ الأʳŬاص الʵǻ ʥƒʘعʙون Ǻالفʦʷل ॻšال الॻʮانات 

ʥʻ الفاعلʥʻ فƑ الॻʮانات الʥƒʘ لا ʸǻلʦؒن ʙʮŤة واŪعة فƑ مʱال   والʵʸارؕ

  ʥʸة ضॻɸاʗŕة الإſاʠال ʞعǺ ʖŕ ونʗȂʙƒ ʥƒʘة، أو الॻʲॻضʦʯم الʦŪʙال

.ʤƌلʸع ȖȂʙف 
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 ϢّϠόتϟداف اϫأ 
تॽʳʷع  .فॽʻة/ أżŮال ʙƔوȄة/ ʨƈاد قابلة ƙعادة الʙʱوʛȄ، وʨŬاƍاتƌॽŠʨ القʙرة علƑ اƙبʙاع عʛʰ الʙʴʱث عʧ الॽʰاƊات ʧʽƈʙʵʱʶƈ فƓ ذلʥ أدوات  

ʧʽ علƑ الʱفʛʢǼ ʛʽؔق ʛؔʱʰƈة ʸǽƙال ʨʺʹƈن الॽʰاƊات، والǼ ʛʽؗʚʱأن ʻƍاك Ǽعʠ اʵŮƗاص الʺلʺǼ ʧʽالॽʰاƊات الǽ ʧƔʚفʱقʛون إلƑ ال قʙرة  الʺʷارؗ
 .ʛتʨʽʰʺؔاز الƎŠ Ƒاد علʺʱعƜل 

 

ϞϤόϟا ϖϳفر 
 . ȃعة أʵŮاصفʛق ʕƈلفة ʧʽʸʵŮ ʧƈ إلƑ أر 

 
 اϗϮϟت 

 دॽʀقة )ʧȞʺǽ لʚƎا الʧȄʛʺʱ أن ʙʵʱʶǽم ʧȄʛʺʱؗ لʛʶؔ الʳلʙʽ بʧʽ الʨʹʴر أو تʴفʦƍʜʽ وتʦƎʢॽʷʻ فƓ بʙاǽة الʳلʶة(  45

 
 ΔΑϮόμϟا ϯϮتδϣ 

ȌŬʨʱƈ 
 

 اϮϤϟاد 
¾ Ƒاضʙʯاع الافʸʯŞاد الاʦمʻʱʶƈ ،ةॽاضʛʱاعات افʺʱŠة اʸʻƈ : .ƌॽعل ʧȄوʙʱوال ƌʱ  ʷƈ ʧȞʺǽ ʙارؗ
 لʨح قƜب/ لʨح إلʛʱؔوƓƊ، أوراق Ɯƈحʤات ƛصقة، أقƜم حʛʰ. : الʦʷʲرȏ مʦاد الاʸʯŞاع  ¾
ʙŠولʧʽ تقلʧʽƔʙʽ، وʨƈاد ʢॽʶǼة ʨʱƈفʛة ʴƈلॽة وʱƈاحة لżŮƘال الʙʽوȄة: أॽʢŻة قʻاƓƊ بॽȞॽʱŬƜة، عʙʽان ॽʰʷŦة، أوراق ƈلƊʨة،  تʨزȄع  ¾

 Ȇœك، لفاƜŬأ ،ʟقƈ ،اءʛŻ ،Șصƛ ȌȄʛŮ ،ʨżॽار لʳار، أحʵأو ف ʖة لعʻʽʳة، عॽاضʛʱة افʶلʳال Ƌʚƍ ʗƊة، إن ؗاʤحƜƈ( .نʨتʛؗ
ʧʽ تƍʛʽʹʴا(.   فاحʛصʨا علƑ إرŬال قاœʺة Ǽالʺʨاد الƜزƈة ॼʶƈقاً حƑʻʶʱƔ Ƒʱ للʺʷارؗ

 

 اϹرηادات
1 .ʧʽ  الʛʽʹʴʱ: قʨƈʨا بʨʱزȄع الʺعʙات الفॽʻة والʺʙʻʱʶ علȈؗ Ƒ فʧƈ ȘȄʛ الʺʷارؗ
ت الفॽʻة لʻʸع "ʨʴʻƈتة بॽاƊات" Ŧاصة ƌǼ. وƊعʨʴʻʺǼ Ɠʻتة الॽʰاƊات Ȅʛʡقة تقʦǽʙ  دॽʀقة، ǽفʛʱض ȈȞǼ فȘȄʛ اʙʵʱŬام الʺعʙا   20إلƑ    15لʺʙة   2

 ƈ قةȄʛʢǼ واʛؔات(. فॼɻȞʺال ʧƈ ةǽدʨʺاول عʙŠ عʻʸة )كǽʙʽقلʱاول الʙʳار الʛؔا تʨʰʻʳات. تƊاॽʰا الƎʻʺʹʱت Ɠʱة الॽŬاŬƗا ȈœاŬʛة للʛؔʱʰƈ ةʛؔʱʰ
  واʨƈʙʵʱŬا الʺعʙات الفॽʻة للʱفȄʛʢǼ ʛʽؔقة ʛؔʱʰƈة. 

¾  Ɨح:اʛʢت Ɠʱلة الʯŬ 
ƈا Ɠƍ الȄʛʢقة الƓʱ قʙ تعʙʺʱوƎƊا ʸǽƙال الفʛؔة الॽʶॽœʛة لƋʚƎ الॽʰاƊات إلƈ ʛʽŻ ʟʵŮ ƑلǼ ʦالʨŬʛم الʨʱضॽʴॽة الʱقلǽʙʽة  —

 كالʨŬʛم الॽʰاॽƊة، أو إلʡ ƑفȈ أو ʙʽʳǽ ƛ ʟʵŮ القʛاءة؟
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3  Ɠʱات الƊاॽʰتات الʨʴʻƈ ʦǽʙق تقʛالفǼ ضʛʱفǽ ،ةʶلʳال ʧƈ ةॽʁॼʱʺة الʛʱل الفƜŦ  .اƎʱعʻص 

 اʯŬƗلة الƓʱ تʛʢح: ¾
ƈا Ǽ Ɠƍعʠ أوƌŠ الƌॼʷ واƜʱŦƛف بʱʵƈ ʧʽلȆ الʺʨʴʻتات؟ )Ŭ ȈƍلȌ الفȘȄʛ اƗول الʹʨء علƑ الॽʰاƊات الʺʛʽʲة لʱƍƜʺام  —

ʜ الفȘȄʛ الʲاƓƊ علƑ الʨʸرة اȈʺŮƗ؟(  ॽɾʺا رؗ
 أكان ʧƈ الʸعʖ إʸǽال الفʛؔة ʧƈ دون اʱŬƛعاƊة ƎʳǼاز الؔʺʨʽʰتʛ؟  —
الʛʢق الƎʻȞʺǽ Ɠʱا إضافƎʱا لʱعʜȄʜ الʱفʛʽؔ اƙبʙاعƓ والʛʴص علƑ أن تȈʸ رŬاœلʦؔ إلƑ الʳʺاƈ ʛʽŻ ʛʽƍا Ɠƍ أبʛز   —

الʱقلǽʙʽة، أȑ اʵŮƗاص ʛʽŻ الʺلʺǼ ʧʽالʨŬʛم الʨʱضॽʴॽة الʱقلǽʙʽة ؗالʨŬʛم الॽʰاॽƊة، أو إلƑ اʡƗفال أو أʵŮاص ʙʽʳǽ ƛون  
 القʛاءة؟

   
 ϣتراΑط إضافθϧ  ϲاط

 

Ǝʱا ȄʛʢǼقة ʛؔʱʰƈة.  إلʦȞॽ تʺارʧȄ وأʢʷƊة ʧʽ تʧʺʹʱ اʙʵʱŬام ʨƈاد حॽʶة لفʦƎ الॽʰاƊات وʷƈارؗ  إضاॽɾة لʛʶؔ الʳلʙʽ وتȌॽʷʻ الʺʷارؗ

¾  ʧȄʛʺتDataBasic.io-  ȋاʷƊData Storybook .اتƊاॽʰة للॽʶॽœʛة الʛؔالف ʦƎف Ƒعل ȘȄʛرة الفʙق Ƒق إلʛʢʱƔ : 

¾  ʧȄʛʺتDataBasic.io-  ȋاʷƊRemix an Infographicرة الʙق Ƒق إلʛʢʱƔ : ةʻƈة الؔاॽʶॽœʛة الʛؔالف Ƒارة إلŮƙا Ƒعل ȘȄʛف
 ضʺȌʢʵƈ ʧ بॽاƈ ƓƊعʧʽ عʛʰ اʙʵʱŬام اƗدوات الفॽʻة.

 
 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر

 

 :ʧȄʛʺʱالDataBasic.io 
 You for Story Data Your Write Won÷t Toolsالʺقال: 

 

https://databasic.io/en/culture/%23activities
https://databasic.io/en/culture/%23activities
https://databasic.io/en/culture/build-a-sculpture
https://medium.com/@rahulbot/tools-wont-write-your-data-story-for-you-134b3ddc5de0
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8 - 9  Ȉʹžأ
اƅʺʺارŬات 
ʙʵʱŬƛام 

ƓƊاॽʰƅا Ȍʢʵʺƅا 
 
 
 
 
 
 
 

 ΔϳϧاϳΑϟططات اΧϣϟا ϡϳϣλتϟ اλϧ رηϋ ϝοϓأ 
 

 10 Astuces pour la conception des infographies 
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أžؔار  10 10 - 8 
ʛŸƅض اॽʰƅاƊات 

 ʛʰŷ řॽɺʨʻƅا
اʙʵʱŬام اʨŬʛƅم 

řॽʴॽضʨʱƅا 
 
 
 
 
 

10  řॽʴॽضʨʱƅم اʨŬʛƅام اʙʵʱŬا ʛʰŷ řॽɺʨʻƅات اƊاॽʰƅض اʛŸƅ ؔارžأ 
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https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2022/03/M8_Visualizing_Qualitative_Data_Handout.pdf


8 - تᢕᣂ፭Ꮯ اᒐᓗᏽᘌᕓات 11
ᑻا ᢝᣦ اᒐᓗᏽᘌᕓات اᓆ ᓀᑿᓹᕙᑿᑢتᑩك ᢕᣂᎴ اᓀᑿᓹᕙᑿᑢ؟ 
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ᑢᕙዡ ᑰᑿᎻت፭ᘻ ᢝ ᡨᣎᑢا ፅᕓف اᕙتዡاᗷ اتᒐᓗᏽᘌᕓا ᢝ
ᡧᣍاᎻᑻ فᑩتዳاتᒳ  .

الॽʰانॽة، تʙّŸ الأʨƂǽنات تॽʺʸʺاً ʶǽاŷ ʙŷلƑ تʺʽʲل ʟʵŮ، مكان، أو ƓŮء مʧʽŸ فƓ الʛʵاȌœ، والʺʢʢʵات¾
ʦكʴʱاح الʨوأل.

¾ʛʺالأح ʖʽلʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙاد الʴالات Ɠفʱʺنات الʨƂǽالأ ʠŸǼ اكʻƍ أنǼ ʦلŸن ،ʛʺلال الأحƎا والƎʽلŷ ارفŸ
.دولॽا، Ÿʷؗار الʸلʖʽ الأحʺŷ ʛلʽʰŬ Ƒل الʺʲال

� ومʧ الأʨƂǽنات الʷاŸœة الاŸʱŬʺال والʺŸʱارف ŷلƎʽا، نʛؗʚ الأʨƂǽنات الʱالॽة¾

ᓀفᑩتዳᑻ ፅأ ᢝ
ᡧᣚ اᒳᎊፅᎳ ጤᒙᎳ اᒯ ᢕᣂ፭تف ᓆا أᒳᑿᒳف ᔹا፭ᛒ ጤᏸ ᢝ ᡨᣎᑢات اᒐᓗᏽᘌᕓا ᎖Ꮋᗷ اكᒙᒯ ᒇأ ᕕإ  .
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ᓀᘘᎻᑩᑢا ጤᎳاᓗᏸ

ʽ ǽ ʧʺكʧ مʺارŬة Ƌʚƍ اللॼɻة ضʺʧ إʡار Šʺاŷ ،ƓŷلƑ ألا ʙŷ ƑʢʵʱƔد الʺʷارؗ
ȘȄʛؗل ف ʧʺاص ضʵŮة أʛʷŷ .اص اʵŮالأ ʧا مʨنʨكǽ أن ʧʽ لǽ ʧƔʚʺكʧ للʺʷارؗ

ȑانات، أو أॽʰالǼ ʧʽʺاص الʺلʵŮانات أو الأॽʰال الॽل حʨʹالفǼ ونʛŸʷǽ ʟʵŮ
.ʙʵʱʶǽم الأʨƂǽنات ضʺʧ مʳʱʻات إدارة الʺŸلʨمات

ʧʽ أن ǽفʛʱض ǼالʺʛʱŬ .ʷون ŷلʛŮ Ƒاœح الʛŸض الʱالॽة ʙŷداً مʧ الأʨƂǽنات ارؗ
Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ƌॽɾ نʨكǽ ًاŸنات، وضʨƂǽالأ Ƌʚƍ ʧة مʙا، ولؔل واحʨʷƁاʻƔ نةʨƂǽالأ

.  ʙʻŹًمőƚمووضŸاً ǽكʨن ƌॽɾ اʙʵʱŬامƎا مőƚماً 
Ǝʱʶʺال ʛʽƍاʺʳال ʟœاʸŦو ،ƓافƂʲة الʺœالʺلا Ȑʨʱʶا مʨŷاʛأن ت ʦكॽلŷ ،ʛʺŸفة ؗالʙ
ؗʚافة، والƂʲال Ȑʨʱʶة، ومʴʸوال ،ʧƔʙوال ،ʝʻʳوال ،ƓʺॽلŸʱال Ȑʨʱʶʺوال ،ƓʻƂʱاء ال

ʟœاʸʵال ʧا مƍʛʽŻو.
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متʦȜǻًƏنًمنًاƃمőƚمًاŪتʗʳامً
ƉʘƋًاʦƀǻƕنات؟

 ʛʽŻ ʧن مʨكǽ Ƒʱم
 Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʦœالʺلا

الأʨƂǽنات؟

 ϭΟ ϥϭγϠϳϭThe Nounزϳف ϥϣ : اλϣϟدر
Project
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ϭΟ ϥϭγϠϳϭThe Noun Projectزϳف ϥϣ : اλϣϟدر
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 Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʦœالʺلا

الأʨƂǽنات؟

 ʧن مʨكǽ Ƒʱم
 Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʦœالʺلا

الأʨƂǽنات؟
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ϭΟ ϥϭγϠϳϭThe Noun Projectزϳف ϥϣ : اλϣϟدر
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ϭΟ ϥϭγϠϳϭThe Noun Projectزϳف ϥϣ : اλϣϟدر
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 ʛʽŻ ʧن مʨكǽ Ƒʱم
 Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʦœالʺلا

الأʨƂǽنات؟

 ʧن مʨكǽ Ƒʱم
 Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʦœالʺلا

الأʨƂǽنات؟

Module 8: اϟرϮγم اϟتϮضϭΔϴΤϴاϋتϤاداϴΒϟاϧاتϋرض
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 ʛʽŻ ʧن مʨكǽ Ƒʱم
 Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʦœالʺلا

الأʨƂǽنات؟

 ʧن مʨكǽ Ƒʱم
 Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʦœالʺلا

الأʨƂǽنات؟

Module 8: اϟرϮγم اϟتϮضϭΔϴΤϴاϋتϤاداϴΒϟاϧاتϋرض
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 ʛʽŻ ʧن مʨكǽ Ƒʱم
 Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʦœالʺلا

الأʨƂǽنات؟

 ʧن مʨكǽ Ƒʱم
 Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʦœالʺلا

الأʨƂǽنات؟

Module 8: اϟرϮγم اϟتϮضϭΔϴΤϴاϋتϤاداϴΒϟاϧاتϋرض
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 ʛʽŻ ʧن مʨكǽ Ƒʱم
 Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʦœالʺلا

الأʨƂǽنات؟

 ʧن مʨكǽ Ƒʱم
 Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʦœالʺلا

الأʨƂǽنات؟

Module 8: اϟرϮγم اϟتϮضϭΔϴΤϴاϋتϤاداϴΒϟاϧاتϋرض
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 ʛʽŻ ʧن مʨكǽ Ƒʱم
 Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʦœالʺلا

الأʨƂǽنات؟

 ʧن مʨكǽ Ƒʱم
 Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʦœالʺلا

الأʨƂǽنات؟

Module 8: اϟرϮγم اϟتϮضϭΔϴΤϴاϋتϤاداϴΒϟاϧاتϋرض
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 ʛʽŻ ʧن مʨكǽ Ƒʱم
 Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʦœالʺلا

الأʨƂǽنات؟

 ʧن مʨكǽ Ƒʱم
 Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʦœالʺلا

الأʨƂǽنات؟

Module 8: اϟرϮγم اϟتϮضϭΔϴΤϴاϋتϤاداϴΒϟاϧاتϋرض
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 ʛʽŻ ʧن مʨكǽ Ƒʱم
 Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʦœالʺلا

الأʨƂǽنات؟

 ʧن مʨكǽ Ƒʱم
 Ƌʚƍ امʙʵʱŬا ʦœالʺلا

الأʨƂǽنات؟

Module 8: اϟرϮγم اϟتϮضϭΔϴΤϴاϋتϤاداϴΒϟاϧاتϋرض



ᓀᎉᕙዡ

ʛʢرتʦ أتʨŸॽʢʱʶن الʱفʛʽؔ فƓ أȑ أمʲلة أȐʛŦ مƂʱʶاة مʧ مكان ŷʺلʦؔ حʘʽ اض¾
إلƑ إŷادة الʛʤʻ فƓ أʨƂǽنة مʻʽŸة ʙŷ ʖʰʶǼم ملاءمƎʱا؟ 

ما Ɠƍ الʺॽʢŸات الʱŬ ƓʱأʚŦونƎا ʧʽŸǼ الاॼʱŷار فƓ الʺʰƂʱʶل؟¾

ϛاΛرϲϠϠϳϟ ϥϳ: اϛηϟر ϭاϘΗϟدϳر

M 8 | S ▷ 11 تفʛʽʶ الأʨƂǽنات

Data Playbook 69 - 69Module 8: اϟرϮγم اϟتϮضϭΔϴΤϴاϋتϤاداϴΒϟاϧاتϋرض



8 - إدراك ȄƄʯʳƆ أنʦاع اƑż ʝƀʹƃ إʶǺار اʦƃƕان12
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Data Playbook 70 - 77Module 8: اϟرϮγم اϟتϮضϭΔϴΤϴاϋتϤاداϴΒϟاϧاتϋرض



 ᢝᣑᘭم التوض።ا الرጥᒯ رᒳᎤᘌ
ᡧ اليوᢝᣤ لعدد من  ᢕᣌالروت

 ᢕᣂᒯا፮الم.

(i) Data from Maison Currey of Daily Rituals, Visualization created by Podio
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Data Playbook 71 - 77

ᑰᘭمዱᑢا ᢝᣑᘭᎊᓗኤᑢم ا።رᑢا اጥᒯ ᣢا عᓗعᑩا

ما ᢝᣦ انᘘᎣاعاتᜓم الأ።اᘭ።ة 
ᘭዠال مᒳᎤر ጥᒯا الر።م 

؟ ᢝᣑᘭالتوض

Module 8: اϟرϮγم اϟتϮضϭΔϴΤϴاϋتϤاداϴΒϟاϧاتϋرض

إدراك ʱʵƈلف أنʨاع الʟƂʻ فƓ إʸǼار الألʨان

https://www.masoncurrey.com/
https://podio.com/site/creative-routines


ዲᗫة الع ᡫᣃ ᡧ ᢕᣌ رض تنقلوا ما
ᒳقتᘘ። ᢝ

ᡨᣎال ᑃوتل ᒿጥᒯا.
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ᑰᘭمዱᑢا ᢝᣑᘭᎊᓗኤᑢم ا።رᑢا اጥᒯ ᣢا عᓗعᑩا

 ᢝ
ᡧᣚ اناتᘭኣال ᣄᏟت። لᒯ

ᢝ العرض ᗷالᗫᖁᎣق
ᡨᣎዲᗫ ᡫᣃ ة
عينᒳا؟

Module 8: اϟرϮγم اϟتϮضϭΔϴΤϴاϋتϤاداϴΒϟاϧاتϋرض

إدراك ʱʵƈلف أنʨاع الʟƂʻ فƓ إʸǼار الألʨان



 ᑰمن أص ᑰዟر ᢝ
ᡧᣍعاᘌϭϮ ᢝ

ᡧᣚ من نقص ᕙዟر
 ᑰامرأة من أص ᢝ

ᡧᣍعا ماᘭᏕ ،انᓗᑢᕓصار اᗷإϮϬϬ
.من اᑢمᑩᜓ፮ة عᔏنᒳا
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إدراك ʱʵƈلف أنʨاع الʟƂʻ فƓ إʸǼار الألʨان



ᢝ إᗷصار اᓗᑢᕓان
ᡧᣚ نقصᑢاع من اᓗة أنነᕙነ ناكᒯ

 ᡧᣆዡᕓاᓆ مرዠᕓة اᗫᓅر ᢝ
ᡧᣚ نقصᑢا( 

᠍
ᢝ إᗷصار اᓗᑢᕓان اᓗᔏ፣ ᡵᣂᜧᕓعا

ᡧᣚ نقصᑢع اᖔن ᓗᒯᓆ)

، ما ዱᘌعᑰ اᘘᓾ ᡧᣆዡᕓدᓆ أᡵᣂᜧ اዠمرارا᠍ ◉ ᡧᣆዡᕓاᓆ مرዠᕓصار اᗷإ ᢝ
ᡧᣚ نقصᑢا

ارا᠍ ◉ ᡧᣆዡا ᡵᣂᜧأ ᓆدᘘᓾ مرዠᕓن اᓗᑩᑢا ᑰعዱᘌ مر، ماዠᕓا ፹ᎣᎴ

ᢝ رᗫᓅة اᕓصᏟر ᓆاᕓزرق
ᡧᣚ نقصᑢا

، ᓆاᕓصᏟر ᘘᓾدᓆ أዠمر� ᡧᣆዡأ ᓆدᘘᓾ زرقᕓن اᓗᑩᑢا ᑰعዱᘌ زرق، ماᕓا ፹مᎴ
� 

᠍
ᢝ أዠمر، ᓆاᕓصᏟر زᗫᖁᒯا ᢔᣑ፭Ꮯنኣᑢاᓆ ، ᡧᣆዡأ ᓆدᘘᓾ زرقᕓا ᑰعዱᘌ زرق، ماᕓا ᣥع

ᢝ اᑢرᗫᓅة
ᡧᣚ ᑰام نقص

◉ዟة أو  ضمن تدرᘌدو رمادᘘعل الألوان تዱت ᡧ ᢕᣌالعين ᢝ
ᡧᣚ لᝏا፮أنواع من الم ᢝᣦ ،دة الألوانዠالألوان، و ᣥات اللون ع

.الرمادي
◉ᣆᘘᑢا ᢝ

ᡧᣚ ᓬرዡأ ᑰᝏا፮ق مع مᏕا ᡨᣂ ما 
᠍
 Ꮄ ᢝᣦᓆاᘘᑢا

᠍
ᢝ إᗷصار اᓗᑢᕓان اᕓقᓗᔏ፣ ᑰعا

ᡧᣚ نقصᑢاع اᓗا أنᒳإن.
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إدراك ʱʵƈلف أنʨاع الʟƂʻ فƓ إʸǼار الألʨان



ʧʽʺॽال Ƒة علʛœاʙال Ɠف ،
ǽ ʧƔʚفʛʱض ǼالأʵŮاص ال
Ɠ أن ʱʺʱƔعʨن ॽʰʡ ʛʤʻŗع

 ʦƁʛوا الʛƔ�� إلا أن ،
الأʵŮاص الǽ ʧƔʚعانʨن 

ʧƈ الʟƂʻ فƓ رؤȄة 
 ،ʛʹŦوالأ ʛʺţالأ

 ʦƁʛون الʛʽʶ21ف Ɠف ،
ʧƈ نʨعانǽ ʧƔʚأن ال ʧʽţ
ȑ وʙţة الألʨان، فلʛƔ ʧوا أ

.رʦƁ فƓ الʙاʛœة

ϧϳηوΑو إϳηϳرا، أΗγاذ Ο ϲϓامόة طوϳϛو، ηϧر � اϟمλدر
17�1أΣΑاΛه Ϡϟمرة اϷوϲϓ ϰϟ اόϟام .
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ᢝ إᗷصار اᓗᑢᕓان
ᡧᣚ نقصᑢاع من اᓗة أنነᕙነ ناكᒯ

Module 8: اϟرϮγم اϟتϮضϭΔϴΤϴاϋتϤاداϴΒϟاϧاتϋرض

إدراك ʱʵƈلف أنʨاع الʟƂʻ فƓ إʸǼار الألʨان



ᡧ اዠᕓمر ᓆا ᑰᜓ፮ᚽ ᡧᣆዡᕓام؟ ᢕᣌنᓗᑩᑢدام اዳኤ።ا ᓭادᏟ ناᔏᑩأع
الألʨانʨʺʳƈعة إلا أنǽ ،ƌʺكʦؔʻ الʴʱاƔل علƑ . كلا، فƋʚƎ الألʨان ƈازالƎƈ ʗʺة ʙŠاً Ƃŝاॽɾا، وƈفʙʽة لإʸǽال الॽʰانات

.الʺƈʙʵʱʶة للʛʴص علƑ أن تʨؔن ƈلاœʺة للأʵŮاص الǽ ʧƔʚعانʨن نʸƂاً فƓ إʸǼار الألʨان

An In-complete Guide to Accessible Data Visualisation–نانƓʶ أورŻان، ʛʽʶƈة نʨʴ الॽʰانات العʺلॽة � الʺʙʸر

" ᢝ
ᡧᣚمر صاዠأ  ᢝ

ᡧᣚصا ᡧᣆዡأ  ᢝᣠتقا ᢔᣂال ᣠل إᓹمر ماዠأ أᡧᣆዡ ماᓹل إᣠ الأزرق
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Ꮥعᘭᙫ። ᣢل المእال، ᘌمᐯنᜓم
ا።تዳدام اللون الأዠمر الماᓹل 

 ᡧᣆዡواللون الأ ᢝᣠتقا ᢔᣂال ᣠإ
.الماᓹل إᣠ الأزرق

Module 8: اϟرϮγم اϟتϮضϭΔϴΤϴاϋتϤاداϴΒϟاϧاتϋرض

إدراك ʱʵƈلف أنʨاع الʟƂʻ فƓ إʸǼار الألʨان

https://towardsdatascience.com/an-incomplete-guide-to-accessible-data-visualization-33f15bfcc400


Coolors.co �ʱان الʨالألǼ اصةʵة الॽŬاʙʶان الʨز الألʨƈا رʨلŦأد Ɠ
ʧƈ نʨعانǽ ʧƔʚاص الʵŮالأ ʦʤعƈ اƍاʛƔ ʅॽؗ واʛʱا لƍʨʺتʙʺʱاع ʟƂن

. فƓ إʸǼار الألʨان
WebAIM Contrast Checker �Ɠونʛʱؔالإل şƈناʛʰا الʚƍ ʦ ʛؗʰʵǽ إن

 ʧƈ ار ؗافʙƂƈ اكʻƍ كانʧƔاॼʱالŦالا ʛƎʤǽ ʘʽʴǼ انʨالأل ʧʽŗ لافʱ
.للॽɻان

ዳኤ፭ᘻ ᢝدم ᡨᣎᑢان اᓗᑢᕓأن ا ᣢرص عዲᑩᑢ اᒳ عانةኤ።ᕕمكن اᘌ عዟة مراዠاኤا مᒳنᓗ
ዱᑩᑢمᔏع
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Data Playbook 77 - 77Module 8: اϟرϮγم اϟتϮضϭΔϴΤϴاϋتϤاداϴΒϟاϧاتϋرض

إدراك ʱʵƈلف أنʨاع الʟƂʻ فƓ إʸǼار الألʨان



8 - ل፣ ᓀዲᑿاᑻلᓀᘭᏟᘭᐛ ᒢᎳ ᓀ إᎏᘌال13
ᘭኣالᗷ ᓀᎉاዳال ᓀᘭዲᘭᎊᓗالت ᑷᓗ።ات الرᒐا

M 8 | S ▷ 13 اتلʺʴة Ůاملة عॽɿॽؗ ʧة إʸǽال الʛسʨم الʨʱضॽʴॽة الʵاصة Ǽالॽʰان

Data Playbook Module 8: اϟرϮγم اϟتϮضϭΔϴΤϴاϋتϤاداϴΒϟاϧاتϋرض 78 - 95



مقدمة
ᢝ بعبارة   ᣎماذ نعΗاᒳمᒳل فᒳسᛒΗ ؟

¾Ɨع اॽʺʳل ʧȞʺǽ ماتʨات إدارة الʺعلʳʱʻم ʧا مƍاʨم وسʨاول، رسʙة، جॽانॽŗ مʨرس ،ȌœاʛŦ ،ʦȞّʴاح تʨؔار ألʱŗاد اʛف
ɾʛʣ ًداʨʽق ʦƎʽعل ʗضʛة فॽاتॽات حʛʰŦ ة أوʻʽإعاقات مع ʧن مʨعانǽ ʧƔʚال ʥʯأول ʥذل Ɠا فʺǼ ،اƎامʙʵʱةاسʱقʕة مॽ.

¾Ɣʚاص الʵŮƗا Ƒانات إلॽʰالǼ اصةʵفؔار الƗال اʸǽإ ʧȞʺǽ ʘʽʴǼ اʻاتʳʱʻم ʦॽامʸت Ƒت علƜƔʙاء تعʛإج ʧن مʨعانǽ ʧ
.إعاقات سʺॽɻة، إدراكॽة، عॽʰʸة، جǽʙʶة، نॽʁʢة أو حȄʛʸǼ Ƒʱة

ما أᒯمᘭة ذلᑃ؟

ة الʙولॽة للʸلʖʽ اƗحʺʛ والƜƎل اƗحʺʛ، نʧʴ نʶعƗ Ƒن نʨؔن أكʛʲ تʨʻعاً،¾ ʛؗʴار الʡإ ʧʺض ƛًʙع
ʧ إعاقة معʻʽة أو إذ ƛ نƗ ʙȄʛحǼ ʙأن ʷǽعǼ ʛأنƌ مƑʻʲʱʶ أو عاجʜ عʧ فॽŗ ʦƎاناتʻا ʖʰʶǼ معاناتƌ م. ودمʳاً 

. مʧ قʨʽد ॽɾʛʣة مʕقʱة
¾Ů Ƒة علʛفʨʱʺادر الʸʺال ʧم ʛʽʲؔاك الʻƍ أن ƛة، إʜجʨة مʴʺل ƛإ ʨƍ ا ماʚƍ ʗʻȄʨȃاورॼض الʛة عȞॼ

 ʛŮ أوسع Ƒة إلॽʴॽضʨʱال ʦȞمʨل رسʨوص ʧʽʶʴت Ƒعل ʦؔتʙاعʶا مƎأنŮ ʧم Ɠʱوال ،ʗنʛʱنƛا ʧة مʻȞʺة مʴȄ
.  الʻاس
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اتلʺʴة Ůاملة عॽɿॽؗ ʧة إʸǽال الʛسʨم الʨʱضॽʴॽة الʵاصة Ǽالॽʰان



داᓹمة مؤقتة Ꭰرفᘭة

اللمس

ᘌد واحدة ᘭال ᢝ
 ᣚ دإصابة أᒯل ዟدد

النطق

ᗫر  ᣅ مᘭاᒿ بᘭ᎐اء اᒿساᓹق مت፮تت الانتب

الصمم ᢝ الأذن
 ᣚ ابᒳالت  ᢝᣢᘭل ᣧمل ᢝ

 ᣚ عامل

أبᜓم التᒳاب 
حنዱرة

ᢝ اللᎼة
 ᣚ صعوبة

Ȉ فƎʽا الʺʙʵʱʶم تʛʲؔ الʴاƛت الƓʱ مŮ ʧأنƎا الʱأʛʽŝ فƓ الȄʛʢقة الʱƔ Ɠʱفاع
حʨال، علʺاً أن الʴاƛت لʗʶॽ داœʺة فƓ معʦʤ اƗ. مع الʺعلʨمات أو ʱƔلقاƍا

.Ȉŗ قʙ تʨؔن أحॽاناً مʕقʱة أو مʨضॽɻة
Ȟʺʺال ʛʽŻ ʧم ƌا أنʺؗ ،ʧʽمʙʵʱʶʺال Ȉؗ حالة ʖّقʛت ʧȞʺʺال ʛʽŻ ʧم ʦǽʙتق ʧ

.تʻاسʖ الॽʺʳع" مʲالॽة"رسʨم تʨضॽʴॽة 
ʱال ʙʽصع Ƒا علƎامʙʵʱاس ʧȞʺǽ Ɠʱال Ȉʽʴال ʠعǼ اكʻƍ ،ƌأن ƛإ ،ʦॽامʸ

.  ʘʽʴǼ نʳعȈ الʛسʨم الʨʱضॽʴॽة سƎلة الفʦƎ قʙر اƙمȞان

� المصدرMicrosoft Inclusive Design Guide

مقدمة
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السمع

الرؤᗫة

Module 8: اϟرϮγم اϟتϮضϭΔϴΤϴاϋتϤاداϴΒϟاϧاتϋرض

اتلʺʴة Ůاملة عॽɿॽؗ ʧة إʸǽال الʛسʨم الʨʱضॽʴॽة الʵاصة Ǽالॽʰان



لحᎤة تأمّل 
¾ʧع مʨن ʧعة مȃأر Ȉأص ʧم źالǼ ʟʵŮ Ɠعانǽ ،ةॽ ʛؗʽمƗة اʙʴʱʺات الǽƛʨال Ɠاع فʨأن

 ʨʴع نʨʺʳʺال Ȉعʳǽ عاقة، ماƙاً �1اʸʵŮ نʨʽمل.
¾ʦؗʙلŗ Ɠلة فʳʶʺعاقات الƙاءات اʸإح Ƒع علƜʡƜل ʗقʨال ʠعǼ اʨʸʸŦ .

مʛاكʜ ضȌॼ اƗمʛاض والʨقاǽة مƎʻا� الʺʙʸر
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وᘭᎊحᘭةنصاᓹح وأف᎐ل الممارسات حول تسᘭᒳل فᒳم الرسوم الت
ʱال ʦȞمʨرس Ȉعʳا لƎŗ امॽʁال ʦؔʻȞʺǽ ʦॽʺʸʱال Ɠت فƜƔʙتع Ƒلة علʲع أمʹǼ ونʙʳʱة، سॽالʱض الʛح العœاʛŮ ʧʺض ʛʲة أكʴة واضॽʴॽضʨ

.وتȈʽƎʶ عʺلॽة فƎʺƎا مʧ قȈʰ الॽʺʳع
ʷاء ʯʽŗة تعلॽʺॽة أكʛʲ فʧʽʴ تʨʸʸʵن الʨقʗ والƙ ʙƎʳتʺام تʙقȘʽ فƓ مȐʙ وصʨل رسʨمʦȞ الʨʱضॽʴॽة إلƑ الॽʺʳع، فأنʦʱ تعʺلʨن علƑ إن

ʦ .  دمʳاً لʨƎʺʳرؗ
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ᢝ الألوان
 ᣚ لاتᘌتعد

ᢝ إبصار الألوان
 ᣚ نقص

 ʦاسǼ ƌॽار إلʷǽ ȑʚان، والʨلƗار اʸǼإ Ɠف ʟقʻان"إن الʨلƗا Ƒʺا الʺ" عƎلƜŦ مʨقǽ حالة ʨƍ ʛʽʶفʱŗ ءʛ
Ȇلʱʵم ȈȞʷǼ انʨلƗل. اƗا ʗفʵان، تʨلƗار اʸǼإ Ɠف ʟقʻت الƛحا ʠعǼ Ƒة إلॼʶʻالॼɾ ،ًج معاʜʱʺان وتʨ

 ȐʛŦت أƛحا Ɠة فǽاżلل Ȇلʱʵم ȈȞʷǼ انʨلƗا ʛƎʤا تʺॽɾ  .
ت ʚƍا، وتʙƔʙʴاً لʺʙȄʜ مʧ الʺعلʨمات حʨل أنʨاع الʻقʟ فƓ إʸǼار اƗلʨان، ʛƔجƑ العʨدة إلʖّ̔ʱؗ Ƒ الॽʰانا

(.12-�)إدراك مʱʵلȆ أنʨاع الʻقʟ فƓ إʸǼار اƗلʨان إلƑ الفȈʸ الʺعʨʻن 
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� الʺʙʸر ،ʗʻʽمʛاتǼ ʛʽللʽا مʙأمانʺʳاول الʻʱʺǼ ةॽʴॽضʨʱم الʨسʛال Ȉعʳل ȈامŮ Ȉʽعدلॽ.

تفاح

ة

حمراء

تحسᣌ   انعᜓاس الألوان
صح ዡطأ

تفاح

ة

حمراء

 ʨʱʶʺǼ Ȑʛʶॽة الƎʳال Ɠة فʻœرة الؔاʨʸال ʜʽʺʱت ʧƔاॼʱال Ȑ
ƎʶǼ ʛƎʤǽ ʟʻأن الǼ Ɠʻعǽ ا، ماƎانʨأل Ɠف Ɠالعال Ɠلة فʨ

ʱʺʱع أما الʨʸرة الؔاʻœة فƓ الƎʳة الƑʻʺॽ، فʱ. الʵلॽɿة
الȐʨʱʶʺǼ ʟʻ تॼاʧƔ مʵʻفʠ فƓ ألʨانƎا، ما ǽعǼ Ɠʻأن

Ǽعʙ، ما ʸǽعʖ عʺلॽة قʛاءة الʟʻ عʙʻƔ .ʧمج مع الʵلॽɿة
Ǽ اتȃʨصع ʧن مʨعانǽ ʧƔʚاص الʵŮƘا لƍʙعقǽ ةكʺاȄʛʸ  .

Șʽقʙنامج تʛŗ امʙʵʱاسǼ ʦȞʴʸʻار، نʡƙا اʚƍ Ɠوف Ɠف
ما ʧʽŗ تॼاʧƔ اƗلʨان للʛʴص علƑ أن ʨȞǽن تॼاʧƔ اƗلʨان

.  الʟʻ والʵلॽɿات ؗاف  
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 ترᔏᐛبة تت᎐من ዡطو 
 
طا

ʢسƗا ʧداً مʙة عॽʴॽضʨʱال ʦȞمʨرس ʗʻʺʹإن ت ،ʛ
، القʹॼان، الʻقاȋ أو سʨاƍا مʧ مʛŮʕات الॽʰانات

لॽɾ ʜʽʽʺʱʺا فʴاولʨا أن تʙمʨʳا Ǽعʠ الʛʱاكʖʽ الʺʱʵلفة ل
ة ʦؔʻȞʺǽ اسʙʵʱام ȋʨʢŦ مʻقʢة، أو تعƎʻʽŗ .ʯʰا

 ʧع ȈƔʙʰؗ لفةʱʵال مȞŮام أʙʵʱأو اس ،ʛاصʻالع
.  اƛكʱفاء ʛʽʽżʱŗ اƗلʨان

–لॽة نانƓʶ أورŻان، مʛʽʶة نʨʴ الॽʰانات العʺ� الʺʙʸر
An In-complete Guide to Accessible Data 

Visualisation

اƛعʱʺاد علƑ أمʨر أʛʽŻ ȐʛŦ اƗلʨان لʜʽʽʺʱ العʻاصʛ الʺʱʵلفة

ᜓ፣الا ᢝ
 ᣚ 
 
الترᔏᐛبة تت᎐من اዡتلافا
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ʛŮاॼم ȈȞʷǼ اناتॽʰال ȋنة نقاʨʻإن ع ،
Ů ʧأنƌ عʨضاً عʧ مƎʴʻا ملʸقاً مʻفƜًʸ، م

قʟ مʶاعʙة الʺʙʵʱʶمʧʽ الǽ ʧƔʚعانʨن مʧ ن
ʽŗ ما ʜʽʽʺʱال Ƒان علʨلƗار اʸǼإ Ɠف ʧ

.مʱʵلȆ الʻقاȋ الʺʙرجة ضʺʚƍ ʧا الʙʳول

� الʺʙʸر ،ʗʻʽمʛاتǼ ʛʽللʽا مʙأمان Ȉعʳل ȈامŮ Ȉʽدل
الʛسʨم الʨʱضॽʴॽة ʻʱʺǼاول الॽʺʳع

باᣃ  عنونوا نقاط البᘭانات ب፮ᜓل م

Pancakes

Waffles

Do

Waffles 
Pancakes

Don't
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فطاᓹر

وافل

باᘭᎴت

ᐛرواسان

ƙ ʛʱرة، وضع فلʨʸال Ƌʚƍ Ɠار فƎʣ
Ɠ مʧ كʧȞʺǽ ʅॽ للʺʙʵʱʶم الǽ ȑʚعان

ن نقʟ فƓ إʸǼار اللʨن اʛʹŦƗ أ
ʧʽولʙʳال ʧƔʚƍ ȐʛƔ.

ʧƔاॼʱال ʧار ؗاف مʙاك مقʻƍ ʝॽما ل
ʧʽŗ الƜʤل، ما ʕƔدȑ إلƑ انʙماج 

ʠعॼا الƎʹعǼ ان معʨلƗا.
أما إن أضفʦʱ حʨاॽŗ ƓŮʹاء حʨل

ʧȞʺǽ اƎʻʽʴانات، فॽʰح الœاʛŮ
ʰلة أكʨƎʶǼ ʜʽʽʺʱم الʙʵʱʶʺا للʺॽɾ ʛ

عȃʨة Ǝʻʽŗا، حƑʱ لʨ ؗان ǽعانƓ مʧ ص
ʶʺان الʨلƗا ʧʽŗ ما ʜʽʽʺʱال Ɠمةفʙʵʱ  .

� الʺʙʸر ،ʗʻʽمʛاتǼ ʛʽللʽا مʙأمانʴॽضʨʱم الʨسʛال Ȉعʳل ȈامŮ Ȉʽة دلॽ
ʻʱʺǼاول الॽʺʳع

ॽŗʹاء ʧʽŗ مʱʵلʛŮ Ȇاœح الॽʰاناتحʨاƓŮاسʙʵʱمʨا 

فطاᓹر

وافل

باᘭᎴت

ᐛرواسان
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تعدᘌل مዱموعة الألوان المستዳدمة

An In-complete Guide to Accessible Data Visualisation–نانƓʶ أورŻان، مʛʽʶة نʨʴ الॽʰانات العʺلॽة � الʺʙʸر

 ᢝ
ᡧᣚاᎉ رᑿዠأ  ᢝ

ᡧᣚاᎉ ᡧᣆዡأ  ᢝᣠتقا ᢔᣂال ᣠإ ᑰᓹاᑻ رᑿዠأ أᑻ ᡧᣆዡاᑰᓹ إᣠ اᕕزرق
اƗلʨان إن الʨʻع اƗكʨʽŮ ʛʲعاً للʻقʟ فƓ إʸǼار

 ʛʺحƗن اʨة اللȄرؤ ʧء عʛʺال ʜʳع Ƒإل ȑدʕƔ
.  واȈȞʷǼ ʛʹŦƗ صॽʴح

سʨمʦȞ إن ʦʱʻؗ تʙȄʛون اسʙʵʱام اللʨن اƗحʺʛ فƓ ر 
ʺȈʽ الʨʱضॽʴॽة، فاسʙʵʱمʨا Ɯʣل اƗحʺʛ الƓʱ ت
ʨʴ نʨʴ الʛʰتقالƓ، وƜʣل اʛʹŦƗ الƓʱ تʺȈʽ ن

.اƗزرق 
ʛʰ تʴققʨا مʧ مʨʺʳعة اƗلʨان الƓʱ تʙʵʱʶمƍʨا ع

 Ȉʲم Ɠلŝنامج تʺاʛŗ امʙʵʱاسCoolers.co.
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ᗫة للتᐯنولوᘭዟا المساعدة، ال፮ا፣ة ا  ᣂ᎐الرسوم التح  ᣂ᎐ةتحᓹلقار

ᓀᓹالقار ᓀ፣ا፮ال ᏩᗫᖁᎻت
ᢝ النᎤر  إ፣ ᣠا፣ات القراءة لتساعدᒯم عᣢ الاطلا 

 ᣚ ᣆعانون من قᘌ نᓾاص الذዳ፣أ الأዱلᘌ ᣢع ع
 ᢝᣥل للقراءة أو ت. الم᎐مون الرقᘌة براᎼل ᣠإ ᒷمዟ قرأᒿ بصوت تقوم ال፮ا፣ة القارᓹة بقراءة النص وتᣂر

.  مرتفع عᣢ مسامع المستዳدم
ᒯا   ᣂة تفسᓹات القار፣ا፮لل  ᣎتسᓾ ثᘭانات بحᘭالب ፆᗫᖂاحات لتع وإᘌصالᒳا بفعالᘭة إᣠ إلᘭᜓم بع᎖ الاقᣂر

.المستዳدم
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� العنϭان ًϼاناً شامϭدام عنΧضاً عن استϭع(ϼΛم �Ϭاست ϲكϼ
.نϭان، قϭمϭا بإΟϳاز الرسالة اϷساسϳة فϲ الع(السنϱϭ للبϭظة

Ξاز النتاΟϳإ �.أضϳفϭا شرحاً Οϭϳز تحلϳلكم
ر احرصϭا علϭ ϰضع ملصقات لمΧتلف العناص� الملصقات

 ϲانϳر الرسم البϭمحا ϰة علΟالمدر(  ϰضطرار إلϻن اϭمن د
(.العϭدة إلϰ حϭاشٍ منفصلة

احرصϭا علϰ أن تتضمن الرسϭم � Χاصϳة النص البدϳل
ند التϭضϳحϳة Χاصϳة النص البدϳل، ϭهϲ مربع نص ϳظϬر ع

قراءة فالشاشة القارة قادرة علϰ. علϰ الشاشةالمؤشرةتحرϳك 
.    النص ϭمن Λم ϭصف الرسϭم التϭضϳحϳة للمستΧدم

نصاᓹح مرتبطة ب፮ا፣ة القراءة 

� الʺʙʸر ،ʗʻʽمʛاتǼ ʛʽللʽا مʙعأمانॽʺʳاول الʻʱʺǼ ةॽʴॽضʨʱم الʨسʛال Ȉعʳل ȈامŮ Ȉʽدل
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صح

Baguettes
526 meals eaten

Croissants
731 meals eaten

Pancakes
678 meals eaten

التنقل Ϗالباً ما تستلزم ألϭاح التحكم
فϭق البϳانات لرؤϳة المعلϭمات 

ϻذه النقطة، إϬاصة بΧة الϳساسϷا
أنه، فϲ بعض اϷحϳان، قد تعΟز
لϰ تقنϳات المساعدة علϰ القراءة ع

.  تفسϳر هذه الΧاصϳة
ϰضافة إلϹباϭ ،ضاً عن ذلكϭعϭ

ϳفϭا Χاصϳة التنقل فϭق النص، أض
 ϭانات، أϳنقاط الب ϰملصقات إل
أϭ أضϳفϭا بϳانات إلΟ ϰدϭل معϳن

. CSVملف قϭمϭا بتحمϳل 

نصاᓹح مرتبطة ب፮ا፣ة القراءة 

ዡطأ

Croissants
731 meals eaten
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أزƄȂوا اॻʸʴʯƃات اʶʯʳʸƃرة واźƄƃة اॻȜʲʸƃة
لॽʺʶʱات الʺʛʸʱʵة فǼ Ɠعʠ الʴاƛت، ʨƔاجƌ الʺʙʵʱʶمʨن الǽ ʧƔʚعانʨن مʧ صعȃʨات تعلʺॽة معʻʽة صعȃʨة فƓ تفʛʽʶ ا

ʖاسʻʺال ȈȞʷالǼ .
ʧم ȐʛŦاضع أʨم Ɠف ʗʰʱؗ ʨول Ƒʱان، حȞمƙر اʙة قʛʸʱʵʺات الॽʺʶʱام الʙʵʱم اسʙع ʧʶʴʱʶǽ ،اʻƍ ʧومʙʻʱʶʺال.

ألʨفة Ǽالॼʶʻة إلƑ وعلʦȞॽ أǽʹاً أن تʱفادوا الʨʸر الॽʰانॽة أو الʱعاʛʽŗ اƛصƜʢحॽة قʙر اƙمȞان، وƛسॽʺا إن لʦ تʧؔ م
. انومʻƍ ʧا، نǼ ʦȞʴʸʻأن تʙʵʱʶمʨا اللżة الʢॽʶॼة والƎʶلة علƑ قʙر اƙمʱƔ ƛ ʟʵŮ .Ȟقʧ اللżة ƜʢǼقة
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ዳدماዡتᘭار أنواع ዡطوط ᓾرتاح لرؤᗫتᒳا المست
ϷشΧاص الذϳن ϳعدّ حسن اΧتϳار نϭع الΧط عامϼً مϬماً لتحسϳن ϭصϭل الرسالة إلϰ المستΧدم ϭسϭϬلة قراءتϬا، ϻϭسϳما بالنسبة إلϰ ا

كϭن أنϭاع Ϗϭالبأ ما ت. فϬناك الكϳΛر من أنϭاع الΧطϭط التϲ تبتكر مع أΧذ هذه المسألة بعϳن اϻعتبار. ϳعانϭن من اضطراب القراءة
.متصلةϭقد أشارت الدراسات إلϰ أهمϳة تفادϱ الحرف المال ϭالكتابة ال. الΧط ϳϏر المذϳلّ أفضل، ϷنϬا تظϬر ϭكأنϬا أكΛر بساطة

.تΟدر اϹشارة إلϰ أن تباعد اϻسطر ϭالكلمات ϳؤΛر بشكل أفضل علϭ ϰضϭح القراءة ϻϭ بد من أΧذها بعϳن اϻعتبار
هذا نϭع من الΧطϭط التϳ ϲصعب علϰ بعض المستΧدمϳن قراءتههذا نϭع Χط قرϳب من المستΧدم
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ات الفنᘭة  ᣂقاف التأثᘌالسماح بإ

لϳΛϐان ϳمكن للمستΧدمϳن الذϳن ϳعانϭن من اϻضطراب الدهلϳزϱ أن ϳعانϭا من ا
ϳرات الفنϳΛا التأϬϳر فϳΛص تكϭة نصϳات عند رؤΟنزعاϻاه من اϭس ϭقد . ةأϭ

Οϳ رات، ماϳΛن بفعل هذه التأϭرتبكϳ ϭن أϳدمΧتشتت انتباه المستϳ نϭحϳشϳ مϬعل
.بنظرهم عن الرسϭم التϭضϳحϳة

م نϭعاً من إن كانت الرسϭم التϭضϳحϳة أϭ الرسϭم البϳانϳة التϲ تعتمدϭنϬا تض
ϳΛقاف هذه التأϳار إϳΧ دمΧستحسن منح المستϳة، فϳرات الفنϳΛة التأϳرؤϭ رات

شاهدة الرسϭم إذ ϳفسح ذلك المΟال أمامϬم لم. الرسϭم التϭضϳحϳة من دϭنϬا
.التϭضϳحة من دϭن عϭامل تشتت انتباهϬم أϭ تϳΛر حساسϳتϬم
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باዡتصار
ᢝ تطرقنا إلᒳᔏا أعلاᒿ، تسا ᢝ تعፆᗫᖂ إن القᘭام بتعدᘌلات بسᘭطة عᣢ الرسوم التوᘭᎊحᘭة، ᐛتلᑃ الᣎر

 ᣚ عد
إذ أن الثᣂ  من ᒯذᒿ . فᒳم الዱمᔏع لᒳذᒿ الرسوم لا الأفراد الذᓾن ᘌعانون من إعاقات معᔏنة

.التعدᘌلات تتماᣒ  مع أف᎐ل الممار፣ات التس اعتدتم علᒳᔏا
ᒳعلዟة وᘭحᘭᎊم الرسوم التوᒳة فᘭل عملᘭᒳا تسᒳأن፣ من ᢝ ا فᒳذا لᛳس سوى موፆዟ عن الطرق الᣎر

ᒯ ᢝذا الموᎊوع عᣂر إዟراء أبحاث حولᒷ. بمتناول الዱمᔏع
 ᣚ رᣂᜧنᜓم التعمق أᐯمᘌ .عل رسومᜓمዱف

ᢝ أᣂᜧر نسبة ممᐯنة من الناس
 ᣚ اناتناᘭب  ᣂمن تأث᎐ᘭع سᔏمዱة بمتناول الᘭحᘭᎊالتو!
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Module 8: رضϋ اتϧاϴΒϟاد اϤتϋاϭ مϮγرϟا  
 ΔϴΤϴضϮتϟا 
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الʙƀارات اʯŪʹاداً إلƏ اتʳاذ 
 الॻʮانات 

 
 
 
 
 
 
 
 

فƑ ؕل ʦƒم تॺȂʙƀاً، ʘʳʯƒ العاملʦن فƑ الʵأن الإنʴانʙſ Ƒارات اʯŪʹاداً إلƏ الॻʮانات.  

اʙʯŪاتॻʱॻة الʦّʲʯل الƑʸſʙ الʳاŮة بالاتʲاد الʗولƑ لॻɹʸʱات الʶلʔʻ الأحʙʸ وتʸʹح 

الأولȂʦة لʦŰʦʸع الإلʸام بالॻʮانات وتعƉʙʮʯ عʹʙʶاً أŪاॻŪاً ʷǻفƑ علƏ الاʱʯŪابة  

 Ȗافʦت" ʤدع Ƒʷʯƀǻ اناتॻʮافة الƀś اءʹʮة. فॻة والفعالॻالفاعل ʥاً مʗȂʚة مॻانʴالان

ॻʮام بالʸالإل" ʥʻʴʲانات" وتॻʮال ّʦʲت Əإل ȏدʓƒ ة. انات" ماʸʢʹʸل الŤدا ʗل الأمȂʦʟ ما  ل

مʗʹʯʴة أكʙʰ إلƏ  و  مʙʻʹʯʴة  الʻʮʴل لʙſ ʥʻʴʲʯاراتʹا بالاʯŪʹاد إلƏ الॻʮانات وŞعلƌا

ومʹƌا تʦافȖ  الॻʮانات؟ Ƌʹاك عʗد مʥ الʯعʗʻƀات الƑʯ تʦʵب عʸلॻة اتʳاذ الʙƀارات، 
ॺɼ  .Ƒʸſʙل الʦّʲʯة الॻلʸات، وعʸʢʹʸل الŤانات داॻʮات الॻɹʸʱات الॻɹʸʱال Əة إلॺʴʹال

 الॻʹʟʦة، ǻعʗّ تʦافȖ الॻʮانات فŮʙة لʗعʤ الॻɿادة الʲʸلॻة.  
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 أΌγلة تطُرح فϲ هذه الوحدة 
 كॽف نʶتॽʢع اŬتʵدام البॽانات لاتʵاذ القرارات؟ ¾
 ؟محلॽاً مॽʳƎʻات العʺل  لتॽʽؔفما Ɠƍ بعض الأŬالʽب  ¾
 ؟وترك الأŝركॽف ǽʺكن لʺتʵذȑ القرار اŬتʵدام البॽانات للتفاوض  ¾

 
 أهداف التόلمّ 

 اكتʷاف مʵتلف عʺلॽات اتʵاذ القرار. ¾
 إدراك الدور الʺحتʺل الذǽ ȑʺكن للبॽانات أن تʕدŦ ƌǽلال عʺلॽة اتʵاذ القرار.  ¾
 الإلʺام بƎا.القرار و مراعاة مʵتلف الحاŠات الʺʢروحة والتعقʽدات التƓ تحȌॽ بعʺلॽة اتʵاذ  ¾
 

 مواضϊϴ الوحدة 
 تعرȄف عʺلॽة اتʵاذ القرارات/ القرارات الʺʶتʻدة إلƑ البॽانات بالॼʶʻة إلƑ الʺعʽʽʻن ॽʺŠعƎم ¾

 من Ɣتʵذ القرار بذلك؟  –اŬتʵدام البॽانات فƓ العʺلॽات الʽومॽة  ◉

 اŬتʵدام البॽانات لاتʵاذ القرارات التؔتॽكॽة ◉

 ات الاŬتراتॽʳॽة اŬتʵدام البॽانات لاتʵاذ القرار  ◉

 عʺلॽة اتʵاذ القرارات اŬتʻاداً إلƑ البॽانات  ¾

 تحʽʶن مॽʳƎʻات العʺل بواʢŬة البॽانات الʺحلॽة ◉

 عدم اتʵاذ القرارات قبل الاʡلاع علƑ البॽانات  ◉

 اتفƎم الƎʳة التƓ تتʵذ القرار  ◉

 الحذر من تحّ̔ز التأكʽد ◉

 مراعاة الأʵŮاص ◉

 أƓƍ صحॽحة؟  –التحقّق من صحة البॽانات  ◉

 كॽف نʶتʺر بالتعلم بعد اتʵاذ قرار معʽن؟ تॽʳʷع القادة علƑ اتʵاذ القرارات اŬتʻاداً إلƑ البॽانات ¾

◉  şة البرنامॽʳॽتراتŬر باʽŝالتأ 

 إŮراك القادة فƓ حوار موƌŠّ حول وضع البॽانات وأʽʺƍتƎا  ◉

 تعقʽد مʵتلف مʶتوȄات البॽانات  ¾

بدءاً من البॽانات، مروراً بالॽʶاŬات والحاŠات الاŠتʺاعॽة والتॽʺॽʤʻة، إلƑ   - تعقدǽات مʶتلزمات اتʵاذ القرارالتعامل مع  ◉
 الʺعلومات الزاœدة.

 ما Ɠƍ الأدلة؟ لِمَ ولِمَ لا؟  ◉

 من الʕʶال إلƑ الʳواب  ◉
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 طرق الόمل
 

لة لȖʻƀʲʯ الأʗƋاف الʯعلॻʸّة  ّʁ  اʙʯſاح لعʸلॻة مف
  ؟ما Ɠƍ الأدلة( ومراŠعة الʺʶتʻد الʺعʻون 9-9) وضع البॽاناتللتفʽؔر بʶبل اتʵاذ القرارات اŬتʻاداً إلƑ البॽانات، ǽʺكن البدء بʺراعاة  1

الʳلʶتʽن اللتʽن تʤʻʺان مع ॼؗار متʵذȑ القرار والʺوʣفʽن أن تʶاعد علƑ تحدƔد الʢʵوات التالॽة الواŠب ŦوضƎا (. ǽʺكن لƎاتʽن 9-1)
 (.2)التʯʷʻة علŝ Ƒقافة البॽانات الرقʺƓ. ؗʺا ǽʺكن الاʡلاع علƑ الوحدة الʲانॽة من ƍذا الؔتʽب والʺعʻونة  فƓ مʽʶرة البॽانات والتحول

مع عرض باوربوʻȄت الʺرافق  ( 5-9) اتʵاذ القرارات اŬتʻاداً إلƑ البॽاناتلʺعرفة ॽؗفॽة اتʵاذ القرارات، ǽʺكن للفرق التفʽؔر بتʺرȄن  2
ʽن مراŠعة ƍذا الʺʶتʻد الʺعʻون  12-9) لاتʵاذ القرارات الواŠب توفّرƍاالʺعلومات والʺعʻون  (. وفƓ نƎاǽة ورŮة العʺل، ǽʺكن للʺʷارؗ

 (. 4-9)إلƑ البॽانات  اŬتʻاداً قرارات الأفʹل الʺʺارŬات لاتʵاذ 

ات  علƑ صعʽد عʺلʻا الإنʶانƓ، فإن مʻح البॽانات ʡابعاً محلॽاً وانʵراȋ الʺʳتʺع فƎʽا ƍʺا أولوȄتان رʽʶॽœتان. فʺا الʶبʽل لإŮراك الʺʳتʺع 3
Ƒول علʸالح Ƒاعدة الفرق علʶم ƌد الʺرفق بʻتʶʺن والȄذا التʺرƎكن لʺǽ انات؟ॽالب Ƒدة إلʻتʶاذ قرارات مʵاء اتʻŝا أƎʻة والتعلم مॽالʺحل 

 إŮراك الʺʳتʺعات الʺحلॽة فƓ مʷارȄع البॽاناتؔار لʺʻاقʷة ƍذا الʺوضوع والتȌॽʢʵ للƎʳود اللازمة لتحقʽق ƍذƋ الأولوȄات. التʺرȄن: أف
 (.  6-9)  قاœʺة تدقʽق لتॽʽؔف مॽʳƎʻات البॽانات محلॽاً (، والʺʶتʻد: 9-7)

ʽن ومتʵذȑ القرار التواصل والإلʺام بالبॽانات. ومن ʻƍا، فإن تʺرȄن تحّ̔ن الفرصة لاŬتʵدام البॽانات لاتʵاذ القرارات ʶǽتلزم من الʺوʣفإن  4
( مفʽد لبʻاء فƎم مʷترك ودعم اŬتʵدام البॽانات ʳؗزء من عʺلॽة اتʵاذ القرارات. ؗʺا ǽفترض 10- 9)والتفاوض مع القادة ʡرح الأʯŬلة 

ة ƍذا الʺʶتʻد بعد 4-9)أفʹل الʺʺارŬات لاتʵاذ القرارات اŬتʻاداً إلƑ البॽانات بالفرق أن تʢلع علƑ مʶتʻد  ( . لذا، نʸʻح بʺʷارؗ
 الانتƎاء من العʺل علƑ التʺارȄن إفʶاحاً فƓ الʺʳال أمام إŠراء مزȄد من الʺʻاقʷات.

داً إلƑ البॽانات. وفƍ Ɠذا الإʡار، ǽقدّم ƍذا الʺʶتʻد من أƍم نواحƓ اتʵاذ القرارات اŬتʻاداً إلƑ البॽانات تقॽʽم القرارات التƓ نتʵذƍا اŬتʻا 5
لقراراتƌ الʺʶتقبلॽة،   والƎلال الأحʺر الاتحاد الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب الأحʺرʡرȄقة للاŬتʺرار بالتعلم من قراراتʻا، وتحʽʶن ʡرȄقة اتʵاذ 

Ƒ ما Ŭبق، ولʺن ƎʺƎƔم ƍذا الʺوضوع بʷكل Ŧاص،  (. وبالإضافة إل9-11)ॽؗف نʶتʺر بالتعلم من قراراتʻا؟ عبر ƍذا الʺʶتʻد الʺعʻون 
(  3- 9)  2030البॽانات، القرارات واŬتراتॽʳॽة العام ǽʺكن الاʡلاع علƍ Ƒذا التقرȄر للحʸول علƑ معرفة أكʲر عʺقاً حول الʺوضوع: 

 (. PDF)ملف 
 

 اϧόϟاλر
التالƓ:   انتقوا العʻاصر التƓ ترȄدونƎا لتʷكʽل ʡرȄقة العʺل الʵاصة بكم. ألدǽكم أȑ عʸʻر فاتʻا ذؗرƋ؟ وƎŠّوا لʻا رŬالة إلؔترونॽة علƑ العʻوان

data.literacy@ifrc.org 
 

 التمارϳن
 

 ʙʮŤات تعلॻʸّة اʸʯŞاॻɸة مॺʷʯƀة وبʠॻʴة 
 ( 9-9) البॽانات وضع ¾

 ( 11-9)كॽف نʶتʺر بالتعلم من قراراتʻا؟  ¾

  (7-9) إŮراك الʺʳتʺعات الʺحلॽة فƓ مʷارȄع البॽانات ¾
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 مΨططات ورش الόمل والΠلδات 
 ʙʮŤات تعلॻʸة اʸʯŞاॻɸة أʦʟل 

 (2- 9) ؟عʺلॽات اتʵاذ القرار الʺʶتʻدة إلƑ البॽاناتدعم ل ما الʶبʽل ¾
 ( 5-9) اتʵاذ القرارات اŬتʻاداً إلƑ البॽانات ¾
 ( 8-9) مॽʳƎʻات البॽانات محلॽاً  تॽʽؔفتʺرȄن حول  ¾
 ( )تʺرȄن(10-9التفاوض مع القادة ) ¾
 

 مΠموϋة شراح الόرض
 

 اόϟرϭض اϢّΘϴγ ϲΘϟ اΨΘγداϬϣا ϭ/أόΗ ϭدϬϠϳا 
¾ Ɠƍ ( 1-9) ؟الأدلة  ما 

 ( 12-9) لاتʵاذ القرارات الواŠب توفّرƍاالʺعلومات  ¾
 

 قوام التدقϴق/ المنشورات/ المواد 
 

 
 ʙʮʳة الʯعلʤّ ب الʳاŮةلȖʻśʦʯ العʹاʙŮ الأŪاॻŪة 

 ( PDF( )ملف 3- 9)  2030البॽانات، القرارات واŬتراتॽʳॽة العام  ¾
 ( )مʶتʻد( 4-9)أفʹل الʺʺارŬات لاتʵاذ القرارات اŬتʻاداً إلƑ البॽانات  ¾
 ( )مʶتʻد(6-9) مॽʳƎʻات البॽانات محلॽاً  لتॽʽؔفقاœʺة تدقʽق  ¾

 

 الΨطوات التالϴة
 الوحدات الأŦرȐ الʺرتʢॼة بالʺوضوع والʺʻدرŠة ضʺن إʡار ؗتّ̔ب البॽانات ƍذا مع الʺʹʺون الʺقترح:  

 (  2)التʯʷʻة علŝ Ƒقافة البॽانات  ¾

 (6) فƎم البॽانات وتحلʽلƎا ¾

 
 الشϜر والتقدϳر

 

ʶوʽƍ ،ƓŬذƔر لʶॽون  ؗتʽب الاتحاد الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب الأحʺر، الʵʶʻة الأولƑ من و  أولاف ŬتʻʽبʽرŻن، مارŻارȄتا ŻرȄفʘʽ، رانॽا ألʽرؗ
 ت والʺʶاƍʺون فƓ الʵʶʻة بʽتا من ؗتّ̔ب البॽانا
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ᓭدᓖت ᒇات أᒐاᘭኣلل ᒢᐯمᘌᣠإ:

، اسΗراϳΟϳΗة ϗسم الرλد، والϳϳϘΗم والمساءلة والόΗلمّ ϲϓ الλلϳب اΣϷمر اϷمϳرϲϛهϳلϳن والش، مدϳرة 
 ϲمϗول الرΣΗالdigital.ifrc.org 
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→
مالمعلᓗماتالᘭኣاᒐات

᠓
اتዳاذ القرارالتعل

→ →



ᓀدلᕓاᗷ Ꮹᗫᖁالتع

تتᣗዳ الᘭኣاᒐات حدᓆد اᕓرقام أᓆ اᕔحصاᔹات إذ ᘌمᒢᐯ أᒇ تᒇᓗᐯ مዱمᓗعᓀ مᒢ الᘭኣاᒐات، المᕙحᎤات، ᕙዱ።ت 
.المقاᕙᗷت، أᓆ الصᓗر

 ᓀدلᕓعتعدّ اᓹقاᓆ ᓆماتأᓗتعمالمعل።ᕙل 
᠍
 أᓆ صالحا

᠍
اح صحᘭحا ᡨᣂقᕕا ᓆالمعتقد أ ᒇا ما إذا ᣠإ ᢕᣂ፮ᘻ.
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 ᢝᣦ ᓀدلᕓا...

ᓀعᓗمዱمᓀق።اᒙمتᒢاتمᗫᖁᎤᒙالᓀعᎊاዳار الᘘتዡᕙللᓗحኸᛞ፭الذالᓭ
ᡧ عملዱᒙاحاᕕعتقاد إᘌᣠدᏕع ّᢕᣌمع(ᓀᗫᖁᎤᒐ ᓆأᒻرᐯᏕ)مᓗمدعᎤᒙاتᗫᖁ

ᓀዳ።تراᘭኣ᙭لتᒿذᒯاتᗫᖁᎤᒙاالᒳتᔏقᒙتᓆ.

ᒢᐯᑿᘌلᓗᎉᓗالᣠإᓀدلᕓا ᢔᣂᎳ:
¾ᓀᗫᖁᎤᒐ ᢕᣂᔏᎼالت–ᓭعأᖔᒐᒢم ᢕᣂᔏᎼالتᒢᐯمᘌᒷقعᓗت
(ᓆالᓗᒙعᓀᘭالᝣمᓀᘭ)الᘭኣاᒐات¾
المعرᓀᏕاᕔار،¾
¾ᒻالقدرᣢالتحققعᒢمᓀات،صحᘭᎣا،المعᒯارᘘتዡاᓆاᒳتᔏقᒙتᓆ.

M 9 | S ▷ 1 ما Ɠƍ الأدلة؟

Data Playbook Module اϴΒϟاϧاتإϰϟاتዳاذ القرارات اᒙᙬ።ادا᠍  :9 11 - 19



اᕓدلᓀ الዳاصᗷ ᓀᜓم
ᢝ أثرت ᒳᔏᏕا اᕓدلᓀ عᣢ اتዳاذ قر 1. ᡨᣎرق الᎣال ᒢع ᒻالمحدد ᓀمثلᕓع᎖ اᗷ اᒙتᐛار፮م ᒇᓗعᘭᎣت፭ᘻار ما؟أ

፭ᙏ ᏩᘭᐛتᔏᎣع ا።ᕕتمرار ᗷالتعلم ᗷعد اتዳاذ قرار ما؟-2
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→
مالمعلᓗماتالᘭኣاᒐات

᠓
اتዳاذ القرارالتعل

→ →

 ϗdigital.ifrc.orgسم الرλد، والϳϳϘΗم والمساءلة والόΗلمّ ϲϓ الλلϳب اΣϷمر اϷمϳرϲϛ، اسΗراϳΟϳΗة الΣΗول الرϗمϲ هϳلϳن والش، مدϳرة 



� مʰالʙʸšلال الأƌوال ʙʸšالأ ʔʻلʶات الॻɹʸʱل Ƒولʗاد الʲالات ʤƋʗساع ʥƒʘاص الʳŬل الأʦš لʻدل

� الʗʶʸرhttps://data.ifrc.org/fdrs

ʛʺالأح ʖʽلʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙاد الʴتƛا ʧّأم ʙلقʛʺل الأحƜƎوال
 ʨʴʻة لॽʴʸة الǼاʳʱŬƛ�0ا� ʟʵŮ نʨʽر)ملʙʸʺال �ʥʻŗ الॽʰانات 
ات ƑŠʛƔ العʨدة إلƑ مʨقع ʥʻŗ الॽʰان)، (2022، الʷامȈ الʵاص Ǽاƛتʴاد

(.الʷامȈ الʵاص Ǽاƛتʴاد للʨʸʴل علƑ الʺعلʨمات الأحʙث
ʥʻŗ Ȉʰق ʧا مƎʱʴص ʧم ʙأكʱانات والॽʰال Ƒل علʨʸʴال ʦت ʙانات لقॽʰال

ʥ الॽʰانات žقŠ ʙʺع ʻŗ ȘȄʛž. الʷامȈ الʵاص Ǽاƛتʴاد والॽɻʺʳات الॽʻʡʨة
Ƒا علƎلʨاملة حʷم الأدلة الʙّمات وقʨاد الʺعلʴتƛاǼ اصʵال Ȉامʷال

Ɠونʛʱؔالإل ƌقعʨم.
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إحصاᔹ اዳ፣ᕓاص

 ʙȂʙƀت Əدة إلʦالع ƏŞʙƒ ،اءاتʙŞالإ ƉʘƋ لʦš ʗȂʚʸفة الʙعʸلEveryone Counts Report( ولʗŞ ،رʗʶʸال
(2021الॻʮانات مʣʹŕ ʥ الॻʮانات الʵامل الʳاص Ǻالاتʲاد، 

ʶšة لإʹʻاءات معʙŞة إॻʹʟʦات الॻɹʸʱع الॺʯاء ت
ƌا وƑƋ تʠلع علƏ الʸعلʦمات وتȖſʗ فʻ. الʹاس

فʙوع أȎʙŤ ومع / Ǻالʯعاون مع وʗšات مʲلॻة
 ȎʙŤات أॻɹʸŞ.

 Ƒولʗاد الʲة والاتॻʸॻلſالإ ʔاتȜʸعاون الʯوت
ʷǻأ ʙʸšلال الأƌوال ʙʸšالأ ʔʻلʶات الॻɹʸʱاً ل

.  للȖʻſʗʯ فƉʘƋ Ƒ الॻʮانات
وʗſ ومع الʕſʦ، تʤّ صƀل عʸلॻات إʶšاء الʹاس،

ʴت Ȗʻſʗاءات تʙŞة وإॻʸॻاد تعلʦا مʹƒʗات لǺ Šʸ
ॻʮانات وƋʗšا ال. ʤǻʗƀʯŕ الॻʮانات الأʙʰƂ دſة ؕأدلة

ſʦع ʣʹŕ الƑʯ تʤّ الȖʻſʗʯ مʥ صƌʯʲا ʙʵʹƒ علƏ م
.الॻʮانات الʵامل الʳاص Ǻالاتʲاد

.  وتʗʳʯʴم ƉʘƋ الॻʮانات أʷǻاً للʲʯلʻل
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مᒢ اᗷᕓحاث إᣠ العمل

ʙʸšالأ ʔʻلʶات الॻɹʸʱل Ƒولʗاد الʲالات ʥم ؕلّ مʗʳʯʴǻلالƌوال
تʲاد الأʙʸš والॻɹʸʱات الॻʹʟʦة أدلة ʣʹŕ الॻʮانات الʵامل الʳاص Ǻالا 

 ʙȂʙƀوتEveryone Counts Report  .
ʥʻعʦʠʯʸال ȉاʙʳل انʦš ةॻɸʦʯال ʙʵن Əانات إلॻʮال ƉʘƋ فʗƌا . وتʸƂ

ॻاتʙʯالاس Ƒف ʙʻśأʯل للʻلʗؕ مةʗʳʯʴة مॻʴॻőة رʱॻʯا نƌاساتأنॻʴة والॻʱ.
ت الॻȜʸفة تʙفع الॻʮانات والʲʯالʻل إلƏ مȏʘʳʯ الʙƀارات لŰʦع الॻʴاسا

.وفȖ الإʟار ولʯʹفʘʻ الأعʸال الʙʸتʠॺة ƌŕا
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ʲőاʱة لǺاʱʯل الاسʦš ʙʸšلال الأƌوال ʙʸšالأ ʔʻلʶات الॻɹʸʱل Ƒولʗاد الʲة للاتॻʸالعال ʙȂارƀʯروناالʦؕ ة

الʱقارʛȄ العالʺॽة لƜتʴاد الʙولƓ لॽɻʺʳات الʸلʖʽ الأحʺʛ والƜƎل الأحʺʛ حʨل اʳʱŬƛاǼة لʳاʴœة ʨؗرونا
¾Ȉʺقة العȄʛʡ

.اʙʵʱŬام العʺلॽات والأدوات الʺعʙʺʱة مʧ قȘȄʛž Ȉʰ عʺʥʻŗ Ȉ الॽʰانات الʷامȈ الʵاص Ǽاƛتʴاد وŲȂاžة ƍʛʽŻا◉
(أ�ʛƎŮأʛƎŮ، عŲʨاً عʧ مʛة Ȉؗ �مʛة Ȉؗ )زȄادة وتʛʽة Šʺع الॽʰانات ◉
مقارȃة الȞॼʷة¾

◉ʛʺالأح ʖʽلʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙاد الʴتƜع لǼاʱة الॽʺات العالॽة العʺلʸʻم Ȉʺع ȘȄʛž عاون معʱالǼ ȈʺالعƜƎاء والʛŠلإ ʛʺل الأح
مʶح ونʛʷ الॽʰانات

◉ʛʺالأح ʖʽلʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙاد الʴتƜعة لǼاʱة الॽʺॽالإقل ʖاتȞʺةكان للॽعʺل Ɠž ʛʰدوراً أك ʛʺل الأحƜƎاناتوالॽʰع الॽʺŠ
تʦّ إʛŮاك مʯات الأʵŮاص Ɠž عʺلॽة Šʺع الॽʰانات الʲƔʙʴة وذات الʨʳدة ◉
¾ʛالأث

◉ Ɠž ʛȄقارʱال ʗثʙʴة1�0تǼاʳʱŬƛا Ƒة إلŠاʴقات والſʻال ʧاً عʙلŗ
◉ʧʽſʣʨʺة والʴات الʺانƎʳار القادة، الॼؗ Ȉʰق ʧمة مʙʵʱʶʺانات الॽʰال
◉ ʛȄʛتق ʧرونا مʨؗ ةʴœاʳǼ اصةʵة الʵʶʻال ʛʷʻʱŬ"عॽʺʳاء الʸإح "Everyone Counts العام Ɠž اƎلʨح ȈامŮ Ȉʽلʴمع ت ،

لƜʡƜع علƑ الॽʰانات الʵاصة ʴǼاƛت الʨʢارȐء وŠ ȌŬاʴœة ʧȞʺǽGO أǽʹاً العʨدة إلƑ مʸʻة العʺلॽات العالʺॽة . 2022
كʨرونا

M 9 | S ▷ 1 ما Ɠƍ الأدلة؟

Data Playbook Module اϴΒϟاϧاتإϰϟاتዳاذ القرارات اᒙᙬ።ادا᠍  :9 16 - 19



GOمʹʶة العʸلॻات العالॻʸة 
 Ƒولʗاد الʲالاتǺ اصةʳال

 ʔʻلʶات الॻɹʸʱل
ʙʸšالأʙʸšلال الأƌوال  �

Şاʲőة ʦؕرونا

الॻʮانات )GOمʹʶة العʸلॻات العالॻʸة � الʗʶʸر
(الʳاصة ʱǺاʲőة ʦؕرونا
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ᓀدلᕓا ᢝ
ᡧᣚ ᑃᘭᐯ፮ᙬال
¾ Ɠانʶا الإنʻأن عʺل ʧم ʙأكʱع الॽʢʱʶن ʅॽالأدلةك Ƒإل ʙʻʱʶ؟م
¾ Ɠƍ ما ،ƌॽɾ اॽʴن ȑʚال ʛʽżʱع الȄʛʶوال ʙّالʺعق ʦا العالʚƍ ȌŬلأدلةاو Ɠʱال

ʱعǽ اتǼ ʝالأمǼ ًاʴॽʴأن ما ؗان صǼ اʺॽŬƛا، وƎŗ Șʲا أن نʻʻȞʺǽ أʢŦ ʛʰ
الʨʽم؟ 

ʗّ حʧʽ تʺʛ الʨقاœع والأرقام ʶǼالأدلة مʨثʨق Ǝŗا إلƑ أȑ حʙّ تॼʸح ¾
ʰʵة، والʶžاʻʱʺالح الʸʺع للʹʵوت ȑالإدار ʧʽوتʛال ʧات مȄʨʱʶات مʛ

الʺſʱاوتة والʛؤȐ الʺżʱاʛƔة؟
¾ Ɠž ʦƎʶǽ الأدلة أن ʧع مʨن ȑلأ ʧȞʺǽ ʅॽوع كʛʷʺاح الʳقع نʨاأو ت şœاʱʻل

؟الƓʱ قʙ تʦʳʻ عॽŬ ʧاŬة معʻʽة
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مᐯ፮ᙏر متاᗷعتᜓ
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Data Playbook Module 9:   تناداγرارات اϘϟاذ اΨات  ϰϟانات  إϴΒϟا  
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9 - 2  ʦعʙل Ȉʽʰʶما ال
عʺلॽات اتʵاذ القʛار  

 الʺʙʻʱʶة إلƑ الॽʰانات؟ 
 
 
 

 ϰدف إلϬϧ حنϨف .ϪϬΟّϮتϭ رارϘاذ الΨة اتϴعمل ϰتؤثر عل ϲامل التϮثر العϜت
اتΨاذ ϗرارات مستϴϨرة ϗدر اϹمϜان. ϴϛف ϧستطϴع دعم ϫذϩ المϴΠϬϨة؟ ما  

 ϲϫ أفπل الممارسات أϭ الدرϭس المستϘاة؟  
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ا  30إلƑ  4مʧ : عʗد اʳŬƕاص ¾ ًy ʵŮ 
¾ ʕſʦƃقة  60: اॽʀد 
¾ ŗȁʦعʶƃا ȎʦʯʴƆ :ȈƎŬ  
¾ ƑŰاʙʯżƙاع اʸʯŞƙاد اʦƆ ةʸʻم :ʻʱʶة، مॽŲاʛʱاعات افʺʱŠا .ƌॽعل ʧȄوʙʱوال ƌʱ  ʧȞʺǽ ʙ مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲƃاع اʸʯŞƙاد اʦƆ : .ʛʰم حƜصقة، أقƛ اتʤحƜأوراق م ،Ɠونʛʱؔح إلʨب/ لƜح قʨل 

 

 اϟتϤرϳن
 

 دϗاϖ(   10الΠزء اϭϷل: ) 

ʧʽ أن ǽعʨŲʛا ʅॽؗ تʦّ مʛŦʕاً اتʵاذ قʛار معّ̔  ʧʽ تقǼ ʦǽʙعʠ الʨŬʛم الƜʵقة أو الʨŬʛم  أʡلʨʰا مʧ الʺʷارؗ ʧʺŲ ʧ الʺʤʻʺة. اقʛʱحʨا علƑ الʺʷارؗ
  ʦƎʻȞʺǽ .اتʛʽżʱʺالǼ ʛʽؔفʱال ʧʽ العʺȈ  الॽʰانॽة. فالʙƎف مʚƍ ʧا الʨƍ ʧȄʛʺʱ تʺȈʽʲ صعȃʨة أʛʡ اتʵاذ القʛارات وتعقƍʙʽا، مع الʢلʖ مʧ الʺʷارؗ

  .ʧʽʸʵŮ ʧق مʛف ʧʺŲ أو ȑدʛف ȈȞʷǼ 
 

 دϘϴϗة(   15ظϬار أϮϧاع عملϴات اتΨاذ الϘرار )الΠزء الثاη :ϲϧرح ϭإ 

ʧʽ أن ǽعʨŲʛا أمʲلǼ ʦƎʱإʳǽاز. ومʦŝ ʧ اʡلʨʰا مʦƎʻ أن ʨŝʙʴʱƔا ʧʺŲ الʳلʶة  العامة وʻȄاقʨʷا أنʨاع عʺلॽات اتʵاذ القʛار    أʡلʨʰا مʧ الʺʷارؗ
 الʺعʙʺʱة.

 اʛʱŬƛاتॽʳॽة، القʛارات الʺॽʳƎʻة، والقʛارات الʽżʷʱلॽة. وƗ ʧȞʺȄنʨاع عʺلॽات اتʵاذ القʛار أن تȈʺʷ: القʛارات  

  :ŗॻʱॻاتʙʯŪƙارات اʙƀƃاʙمƗا ȈȄʨʢال Ȍॽʢʵʱات، والŬاॽʶال 

 الʶʱلʦॽ، اʙƍƗاف/الʺʛŮʕات  اŗॻʱƌʹʸƃ/اŗॻȜॻʯؒʯƃ: اʙƀƃارات  

 :ŗॻƄʻźʵʯƃارات اʙƀƃع،  اȄارʷʺال ʚʽفʻا   تƎʽعل ʖȄرʙʱا والƍʙرص  
 

 دϘϴϗة(   20الΠزء الثالث: ) 

  ʧʺŲ:ةॽالʱلة الʯŬƗا اʨʷة، ناقʛʽżق صʛف 

 كʅॽ نॽʢʱʶع أن نʙعʦ عʺلॽة اتʵاذ القʛارات الʺʙʻʱʶة إلƑ الॽʰانات؟ ¾

 ما ʛʰŦ Ɠƍتʦؔ علƑ صعʙʽ دعʦ عʺلॽة اتʵاذ القʛارات الʺʙʻʱʶة إلƑ الॽʰانات، وما Ɠƍ اŬƗالʖʽ الƓʱ تʳʻح وتلʥ الƛ Ɠʱ تʳʻح؟  ¾

 دوّنʨا اƗفؔار الʺʛʢوحة واʯŬƗلة علƑ مʙʻʱʶ مʛʱʷك.  ¾
 

 دϗاϖ(  10الΠزء الراΑع: مϨاθϗة عامة ) 

ة أفؔارʦƍ حʨل أفʹȈ الʺʺارŬات   ƛتʵاذ القʛارات اʻʱŬاداً إلƑ الॽʰانات.  أʡلʨʰا مʧ الʨʹʴر مʷارؗ
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 نθاط إοاϣ ϲϓتراΑط 
 

 اʻʱŬاداً إلƑ الॽʰانات.ابʛؔʱوا مʙʻʱʶاً Ŧاصاً ʦȞǼ حʨل أفʹȈ الʺʺارŬات لʙعʦ عʺلॽة اتʵاذ القʛارات 

 
 اϜθϟر واϟتϘدϳر

 

ʨن فƓ ورŮة عʺȈ بॽانات  واʨʰŬƗع الʛقʺƓ، أوƛف ʧŻʛʰʻʽʱŬ، دʛƔك ƜŬتʛ،  والƜƎل اƗحʺʛ اƛتʴاد الʙولƓ لॽɻʺʳات الʸلʖʽ اƗحʺʛالʺʷارؗ
)مقʛر  والƜƎل اƗحʺʛ الʸلʖʽ اƗحʺʛاƛتʴاد الʙولƓ لॽɻʺʳات الʵاص Ǽ مقʛر تʴلȈʽ الʺعلʨمات ذات الʷأن اƙنʶانʛƔʚʽƍƓ لʨʶॽن، 

 Ɨعʹاء اƛتʴاد(
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اॽʰƅاƊات، اʛƂƅارات  3 - 9
 2030واʛʱŬاتřॽʳॽ اŸƅام 

 
 
 
 
 
 
 

 ϊΟراϣϟل اϳزϧΗ 
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أفʹل الʺʺارسات  4 - 9
قرارات اللاتʵاذ 
 إلƑ البॽانات استʻادا  

 
 
 

Źالॺاً ما تʳʯذ الƀرارات علʦŰ Əء عدد مʥ العʦامل، ومƌʹʻŕ ʥا الॻʮانات. Ƒż إʟار 

مʻʴرة الاʯŪعداد للإلʸام Ǻالॻʮانات، Ŭارك الʦŽʡʦʸن والʦʠʯʸعʦن أʷżل الʸʸارŪات 

لدعʤ عʸلॻة اتʳاذ ſرارات مʻʹʯʴرة. أنƋ ʚʱذا الʯʴʸʹد Ťلال ورŬة عʸل الॻʮانات  

والƌلال الأʸšر والأʦʮŪع الرƑʸſ.  لʶلʔʻ الأʸšرالʳاŮة Ǻالاتʲاد الدولƑ لʸʱعॻات ا

وƋ Ƒżذا الإʟار، تʱʵع الʸʢʹʸات علƏ أن تʃॻʷ إلƋ ƏذƉ اللاʲőة وأن تʯʮؒر لاʲőة 

 "Ŭاملة".   لʦؒʯن ƋذƉ اللاʲőة لʤ تʤʸʶ  إذمʸاśلة ॺŬ ʥʸŰكة عʸلƌا. 
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 ϋلδϣ ϰتϯϮ اΨηϷاص 
 أمʻّوا بʯʽة داعʺة للأفراد، والفرق والʺʢʻʺة ؗكلّ علƑ صعʽد الإلʺام بالبॽانات وأॽʺƍة تلك الأʽŦرة من أجل اتʵاذ قرارات مʶتʽʻرة:   ¾

 دافعوا عن أॽʺƍة العʺلॽات الʺʶتʻدة إلƑ البॽانات أمام الأʵŮاص ʽŻر الʺلʺʽن بالتʻؔولوجॽا؛  ◉

ة البॽانات  احرصوا علƑ أن Ɣدرك العاملون فƓ الجʺعॽة الوॽʻʡة ◉ الƎدف الؔامل لجʺع البॽانات والذƔ ȑتƑʢʵ عʺلॽة مʷارؗ
 مع الجƎات الʺانحة؛

 تحدƔد الجƎة التƓ تʶتʵدم البॽانات والقرارات التƓ تتʵذƍا عبر تʢوȄر سʺات مʶتʵدم البॽانات والحفاȍ علƎʽا.  ◉

 اŦتॽار فرȄق العʺل الʺʻاسب ¾

ة مƎاراتƎم وتʢبʽق ◉  .أفʹلƎا الʶʺاح للزملاء بʺʷارؗ

 إفʶاح الʺجال أمام تʢوȄر الʺƎارات ضʺن الفرȄق. ◉

 توॽʣف أʵŮاص جدد لإنجاز مجʺوعات مʵتلفة من الʺƎارات الʺحددة والʺʵتلفة.  ◉

 والأƍم: ضعوا نʸب عॽʻʽكم رؤȄة معʻʽة: استراتॽجॽة Ŧاصة بالʻاس، بالʺوʣفʽن والʺتʢوعʽن، لدعم ƍذƋ الʻقلة.   ◉

 ʵذȑ القرار، بحǽ ʘʽكون مʶتوȐ عʺلॽة اتʵاذ القرار واضحا : امتلؔوا رؤȄة Ůاملة واضحة لƎوȄة مت ¾

تجʻبوا "إزدحام الʺعلومات": امتلؔوا رؤȄة واضحة حول ƍوȄة متʵذȑ القرار والبॽانات التǽ Ɠحتاجون إلƎʽا )بॽانات ؗʺॽة أو  ◉
 بॽانات نوعॽة(، والʢرȄقة التƓ ستقدمون فƎʽا البॽانات. 

 ALNAPر الʺعʽʽʻن بالʷأن الإنʶانƓ، مʤʻʺة متʵذȑ القرامزȄد من الʺعلومات: تॽʻʸف  ◉

رصد استجابة متʵذȑ القرار للʺعلومات الʺقدمة إلƎʽم عبر جʺع التقॽʽم بʷكل مƎʻجƓ: ما Ɠƍ الʺعॽʢات التƓ تʶاعد متʵذȑ القرار  ¾
 علƑ تॽʽؔف عروض البॽانات:

◉   ƌو الحلّ أو أنƍ اناتॽد من البȄم الʺزǽا : عدم الافتراض بأن تقدॽا حالƍذŦة أॽفॽ إدراك عʺلॽة اتʵاذ القرارات فƓ الʶابق وؗ
 سʶॽʺح بتʽʽżر القرارات أو عʺلॽات اتʵاذ القرارات. 

ʶǽʺح لƎم بأن ǽقدروا دور البॽانات التƓ جʺعت  إذ الإدراك بأن الإلʺام بالبॽانات ƍو الأساس بالॼʶʻة إلƑ متʵذȑ القرار،  ◉
 فƓ مرحلة سابقة.  
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 إŮراك الأʡراف الʺعॽʻة بʷكل فاعل:  ¾

إقامة "مجلس استʷارȑ للبॽانات والتʻؔولوجॽا" ǽحدد ŦراȌœ الʢرȄق الʺتعلقة بأȑ أدوات جدƔدة للبॽانات ضʺن   ◉
 الʺʤʻʺة؛

 الحʶاسة؛ تقॽʶم مجʺوعات البॽانات وتحدƔد البॽانات الحʶاسة وʽŻر  ◉

حول عرض الʺعلومات علƑ متʵذȑ القرار والجƎات الʺانحة علƑ مʵتلف مʶتوȄاتƎا  إدراك ॽؗفॽة جʺع التقاॽƔم  ◉
Ƒʻتلف البʵب مʽة ترتॽفॽ  للحرص علƑ عدم التʶبب بأȑ أذȐ.   )مʶتوȐ البلد، والʺʶتوȐ الإقلƓʺॽ(، وؗ

 تقدǽم البॽانات بʢرȄقة فعالة: ¾

علƑ الʺقارنات، عوضا  عن الʤʻر فقȌ إلƑ البॽانات  إʡارƍا: ǽحبّذ متʵذو القرار الاʡلاعوضع البॽانات دوما  ضʺن  ◉
Żالॼأ ما ʸǽعب Ůرح "الأنʤʺة الʺعقدة" التƓ نعʺل علƎʽا. لʺزȄد من الʺعلومات،  ،العام الإʡارعرض  الؔʺॽة. فʺن دون 

ز البॽانات ذات الʷأن الإنʶانƔ ƓرجƑ العودة إلƑ مʶتʻد: تȌॽʶॼ الأنʤʺة الʺعقدة الʺرتʢॼة بالعʺل الإنʶا نƓ: مرؗ
(humadata.org .) 

عدم تقدǽم البॽانات بʢرȄقة معقدة: ارتॼاȋ مॼاŮر مع البॽانات، الحرص علƑ أن تؔون البॽانات الʺجʺوعة مرتʢॼة ارتॼاʡا   ◉
   مॼاŮرا  بالʺوضوع؛

 الʶʺاح لʺتʵذȑ القرار بربȌ البॽانات بالقرارات بƎʶولة: ¾

 البॽانات ونتاœجƎا بوضوح. ǽفترض بʺتʵذ القرار أن ǽفƎم العʺلॽة ؗاملة حتʲƔ Ƒق بƎا.Ůرح عʺلॽة جʺع  ◉

 إجراء مʻاقʷة ʻŝاॽœة الاʡراف ما بʽن متʵذȑ القرار والتقʽʽʻن الذȑ أصدروا الاحʸاءات وحددوا أƍداف التواصل؛  ◉

ة ƍذƋ القدرة ونʷر ƍذا   تʢال عʺلॽة اتʵاذ القرار الجʺॽع )أƔ ȑتʵذ الجʺॽع قرارات Ŧاصة بالبॽانات(، لذا، ◉ اسعوا لʺʷارؗ
 الʺفƎوم ضʺن الʺؤسʶة. 

¾   Ƒانات علॽد عرض البʻالʺجتʺع ع Ɠم الاستجابة فॽʽج التقœوق والحاجات؛ إذ تعكس نتاʶم للॽʽة إجراء تقॽʺƍأ Ƒددوا علŮ
 متʵذȑ القرار.

تؔم الʺعلومات. ¾ ة البॽانات الʺعالجة مع الجƎات التŮ Ɠارؗ  احرصوا علƑ مʷارؗ

 متʵذو القرار دوما  ما علƎʽم معرفتƌ مॼʶقا ، ولذا، ǽجب القॽام بʺا ƔلƓ: لا ǽفƎم  ¾

التॽّؔف مع ʡلب الحʸول علƑ معلومات حʶاسة؛ استʵدموا مقاربات مراعॽة ومتؔررة لॽʸاŻة الʺعلومات حول  ◉
 الʺʻتجات؛ 

لʺا استʢعتم إŮراك عدد أكبر، ؗلʺا ؗان ذلك أفʹل.   ◉ وا متʵذȑ القرار مʻذ البداǽة، وؗ  أŮرؗ
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 ϋلδϣ ϰتϯϮ الϴδاγات 
¾ .ƌا ؗجزء من ؗل ما نقوم بƎʻانات وأمॽة البॽوصʸŦ Ƒعل ȍة الحفاॽʺƍحددوا أ 
ʺة أن تأŦذ بعʽن الاعتॼار ما ¾ لتتʢور. وȄتʹʺن ذلك تحتاج إلƌॽ الʺʤʻʺات  إن إدارة البॽانات مʶألة أساسॽة: ǽفترض بأنʤʺة الحوؗ

 ʺॼاŮرة؛رؤȄة للʺʶتقبل، عوضا  عن الʤʻر فقȌ إلƑ الʻتاœج ال
 تʢوȄر بروتوؗولات ملاœʺة وتوجƎʽات أŦلاقॽة وʢʢŦا  قبل البدء بعʺلॽة جʺع البॽانات وإدارتƎا. ¾
ولات، والإرŮادات والȌʢʵ، حتǽ Ƒعرف الجʺॽع متƑ سʻʽج ¾   زǽفترض بفرȄق العʺل ؗاملا  أن ǽكون علƑ اʡلاع علƍ ƑذƋ البروتوؗ

ॽف.   العʺل وؗ
والʺقاربات مॼʶقا ، مʲل الʵلفॽات الʲقافॽة، والʺعتقدات والقوانʽن. فذلك ǽʺكّن الʻاس وȄزȄد من تقبّلƎم مراعاة عدد من الʺفاॽʂم  ¾

 للʺॼادرات الʺبॽʻة علƑ البॽانات.
 

 ϋلδϣ ϰتϯϮ الϤόلϴات 
 بعض الأعʺال:ابدأوا العʺل وأنتم تʹعون نƎاƔتƌ نʸب أعʻʽؔم، وحددوا الʻتاœج الʺعلومة والʢʵوات الʺرتʢॼة بƎا للتʵفॽف من آŝار  ¾

◉  Ƒنحتاج إل ȑانات: ما الذॽدام البʵرق لاستʡ جادǽانات قبل إॽا عبر البƎʽكم الإجابة علॽن علʽتعƔ Ɠلة التʯاعرفوا الأس
 معرفتƌ أو نرȄد معرفتƌ؟ ॽؗف سʽؤŝر ذلك علƑ برامجʻا؟ لِم نحتاج إلƍ ƑذƋ البॽانات؟ 

 افƎʺوا الحاجات قبل البدء بعʺلॽة جʺع البॽانات وتحلʽلƎا. ◉
ال عبر استʵدام الرسوم البॽانॽة، الʸور وسواƍا من الأŮكال الʸॼرȄة قدموا البॽانات بأسلوب بʸرȑ لتحʽʶن عʺلॽة التواصل الفعّ  ¾

 التƓ تʶاعد علƑ اتʵاذ القرار:
 البॽانات بʺتʻاول الجʺॽع لʽتƑʻʶ لƎم الاستفادة مƎʻا؛اجعلوا   ◉
 ॽʻʡة( وما بʽن الجʺعॽات الوॽʻʡة؛اربʢوا البॽانات من الفروع الʺʵتلفة )ضʺن الجʺعॽات الو  ◉
 ضوابȌ البॽانات  حدّدوا  ◉

 انʵرʡوا فƓ عʺلॽة جʺع البॽانات لʽتƑʻʶ لؔم أن تفƎʺوƍا بʷكل أفʹل واستʵدموا اللżة الʺʻاسॼة لʻقل الʻتاœج. ¾
 دققوا فƓ ؗل ƓŮء وحللوا ؗل الʺعॽʢات، وانʤروا إلƑ البॽانات من مʤʻار مʵتلف:  ¾

اʡرحوا ؗل الأسʯلة التƓ تحتاجون إلʡ ƑرحƎا، وذلك قبل أن نتفق، نحن محللو البॽانات مع مدراء البرامج علƑ الحاجات    ◉
 التحلʽلॽة؛

 ة، فʻحن ندقق بالʺعلومات ونتʵذ القرارات بʻاء علƑ ذلك؛أحكام حول القॽ̋   اتʵاذ ز، ومن دون  حللوا ؗل البॽانات من دون تحّ̔    ◉
تعʢّل جدوا التوازن الʺلاœم ما بʽن الاستجابات الاستॼاقॽة وتلك التفاعلॽة عʻد الʵروج بقرارات تʶتʻد إلƑ البॽانات، وذلك لʺʻع     ◉

 التحلʽل أو إƍʺالƌ بʷكل متƎوّر.
 التوجƌॽ الʸحॽح: معتʺدƔن علƑ  الأدوات الʺلاœʺة و مʶتʵدمʽن  جʺع  ذ عʺلॽة  تʻف̔ اعتʺدوا الوضوح أʻŝاء تॽʺʸم أدوات جʺع البॽانات و  ¾

 استʵدموا الʺعاʽƔر بذؗاء ◉
ة البॽانات تتلاءم والॽʶاسة الدولॽة ◉ زȄة لʺʷارؗ  اعتʺدوا مقاربة مرؗ
 اجعلوا البॽانات متاحة للجʺॽع ◉
 مّ̔زوا ما بʽن البॽانات الؔʺॽة والبॽانات الʻوعॽة ◉
◉  ʡاʶب Ƒعل ȍالحفا Ƒا، فؔلʺا ؗانت أقل، ؗلʺا ؗان ذلك أفʹل، وذلك ما لم تʹف الʺعلومة  اسعوا إلƎانات واقتʹابॽة الب

 الإضافॽة قॽʺة معʻʽة إلƑ الجدول.  
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 تʵاذ القرارات:لا  ا حدّدوا العʺلॽات )من، متƑ، أƔن( للتفʽؔر فƓ البॽانات التƓ جʺعت وجعلƎا أساس   ¾

 حدّدوا بॽʻة البॽانات وعʺلॽة جʺع البॽانات ◉
وا دورة البॽانات علƑ اعتॼار أنƎا عʺلॽة داœرȄة، تبدأ من تحدƔد الʶؤال الʵاص بالॼحʘ، مرورا  بجʺع البॽانات، فتحلʽلƎا،  ◉ أدرؗ

 فرفع تقارȄر حولƎا ... ووصولا  إلƑ استʵدام الʻتاœج!
 
 

 الϜθر ϭالتϘدϳر
 

ون فƓ ورŮة عʺل بॽانات   .والأسبوع الرقʺƎ Ɠلال الأحʺروال الاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʽب الأحʺرالʺʷارؗ
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اتʵاذ القرارات استʻاداً   5 - 9
 إلƑ البॽانات

 
 
 
 
 
 
 

اϟذϣϱا   اΟϹراء   ϭϫ    اذΧتϻ اΧηϷاص   Ϫϳϟإ γϳتϧد 
Αϋر   ϭاΧϣϟاطر؟  اϣϟؤΛرات  όΑض   ϲϫ ϣا  اϘϟرارات؟ 
ϫذا   ϣγϳ  ،ϭϳارϧϳγϟا  ϰϠϋ  ϡاϘϟا  ϡϠόتϟا  ϰϟإ اγϻتϧاد 
  ΔطΑرتϣϟا  ϡϳϫفاϣϟا όΑض  Αاϛتηاف   ϥϳϛارηϣϠϟ  ϥϳرϣتϟا

 ΔϳϠϣόΑ اتΧاذ اϘϟرارات.  
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 شʵصًا  20إلƑ  6من : عʗد اʳŬƕاص ¾
¾ ʕſʦقة  60: الॽدق 
¾ ŗȁʦعʶال ȎʦʯʴƆ :Ȍمتوس   
تƌ والتدوȄن علƌॽ. : مʻصة اجتʺاعات افتراضॽة، مستʻاʙʯżƙاʦƆƑŰاد اʸʯŞƙاع  ¾  د ǽʺكن مشارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞƙاد اʦƆ : .ات لاصقة، أقلام حبرʤأوراق ملاح ،Ɠلوح قلاب/ لوح إلؔترون 

 

 اϟتϤرϳن
 

ʻاذ القرارات استʵة حول "سبل اتॽسॽœلة الرʯرح بعض الأسʢو لȄارʻʽدام سʵاست Ƒصار إلॽن، سȄذا التʺرƍ لالŦ نȄذا التʺرƍ قسمǽ ."اناتॽالب Ƒاداً إل
 إلƑ أكثر من قسم، مʻاقشة البداǽة، التقॽʽم الجʺاعƓ، والʵلاصة.  

الʺثال،   قبل البدء بƎذƋ الجلسة، ناقشوا ʢŦة معʻʽة بالتعاون مع شʵصʽن من متʵذȑ القرار. نʻصح بأن ʕƔدǽا أدواراً فƍ Ɠذا السʻʽارȄو. فعلƑ سبʽل
د، أȑ أنƌ سبق لƌ أن اتʵذ القرار وƍو ƔرȄد أن ǽحصل علƑ دعم لقرارƋ من Ŧلالǽʺكن لأحد الأدوار أن تؔون لʺتʵذ قرار ǽعʺل  ʕؗز مʽبتح  

ʽن بالاستʺتاع بوقتƎم فॽʺا Ɣتʽʵلون Ŧبرة معʻʽة مستقاة من العالم الحقॽقƓ أو  Ŧ  ǽلال ƍذا التʺرȄن، البॽانات.  ʢلب من الʺॽسرȄن أن ʻƔصحوا الʺشارؗ
 من نسج الॽʵال واتʵاذ القرارات حولƎا. 

 

 ( دŗƀॻɾ   15) الƑż ʙʻؒŽʯ الʦŰʦʸع  الʚʱء اƕول:  

ʽن أن ǽعرضوا شفॽƎاً    :أو علƑ الʺستʻد الʺشترك أʡلبوا من الʺشارؗ

 الʢرȄقة التǽ ƓعتʺدونƎا لأŦذ القرارات استʻاداً إلƑ البॽانات. ¾

 دوّنوا الأفؔار أو الأسʯلة علƑ مستʻد مشترك.
 
 

 ( دŗƀॻɾ   30)  الʻʴʹارʦȂ :  الʰاƑƈ الʚʱء 

درجات علƑ    7.2أسابॽع فقȌ، تعرضت ƍاʽƔتƓ لؔارثة، إذ ضربتƎا ƍزة أرضॽة بلżت قوتƎا    6. مʻذ  2021أƔلول/سبتʺبر،    28إنƔ ƌوم الثلاثاء،  
 ؗم. لقد استدعʽتم لتقدǽم الدعم علƑ صعʽد إدارة الʺعلومات فॽʺا ʵǽص الƎزة الأرضॽة التƓ ضربت ƍاʽƔتƓ.   10.0عʺق  

 . دعʺƌ فƓ عʺلƌ لʺساعدة، وعلॽكم  ǽحتاج متʵذ القرارات إلƑ ا 

السكان الʺتʹررȄن. تتʹʺن ƍذƋ    علƑ لॽصار إلƑ توزȄعƎا   żذاॽœة ال Żاثة ʽŻر  ال مواد  ألف حصة من    65لقد قدمت إحدȐ الجƎات الʺانحة 
 الحصص: 

 ألف عدة إسعافات أولॽة  25 ¾

 ألف لوازم نʤافة صحॽة  20 ¾

 آلاف ॽʺŦة  10 ¾

 آلاف ناموسॽة 10 ¾
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 ألف حصة.  65الॼالź عددƍا و  ƍذƋ، حصص مواد الŻاثة ʽŻر الżذاॽœة ǽحدّد الʺʢʻقة التƓ سترسل إلƎʽاǽفترض بʺتʵذ القرار أن 

 :Ƒا إلƎرسلƔ لƎف 

 الجʻوب 1

 ناƔبز  2

 Żراند آنس 3
 

 اϟتϤϴϠόات
 Ƒادروا إلॼل، فʽن قلʽ ون إلƑ فرȄقʽن لجراء ƍذا الʻقاش. إن ؗان عدد الʺشارؗ إرشاد "متʵذȑ القرار" حول ॽؗفॽة إدارة نقاش ضʺن  ǽقسم الʺشارؗ

ॽف سʽتم الحرص علƑ أن ت   بƑʻ القرارات فرȄق صʽżر. وضʺن الفرق، ستتعرفون إلƑ "متʵذ القرارات"، وستححدون القرارات الواجب اتʵاذƍا. وؗ
 علƑ البॽانات. 

ॽن بʺحاولة معرفة بعض الʺعلومات الضافʽ ة التǽ ƓʺتلƎؔا متʵذو القرار عبر ʡرح الأسʯلة علƎʽم. دونوا  ǽفترض بالʺॽسرȄن أن ʻƔصحوا الʺشارؗ
 ملاحʤات بالأفؔار والأسʯلة الʺʢروحة علƑ الʺستʻد الʺشترك. 

 

 ( دŗƀॻɾ   15)   الʸʹاŗʵſ :  الʰالʖالʚʱء 

تسƎم عʺلॽة اتʵاذ القرار بتسلȌॽ رحت. من حʽث الʺبدأ، ǽجب أن  ʡ  للأفؔار التƓ    وȄعرض تقرȄراً Ɣوجز الأسʯلة التʡ Ɠرحوƍا    عدّ ǽفترض بالفرق أن ت  
ون إلƍ ƑذƋ الʺواضॽع، فاذؗروƍا فƓ جلسة الʺʻاقشة العامة.   الʹوء علƑ الʤروف الʺحʢॽة بعʺلॽة اتʵاذ القرار. إن لم Ɣتʢرق الʺشارؗ

 مƎʻجॽات العʺل بالاستʻاد إلƑ البॽانات الʺحلॽةتحسʽن  ¾

 عدم اتʵاذ القرار مʻذ البداǽة  ¾

 رار إدراك الجƎة التƓ تتʵذ الق ¾

 التƌॼʻ من تحʽزات التأكʽد  ¾

 عدم نسॽان الاشʵاص الʺعʽʽʻن  ¾

 التدقʽق فƓ صحة البॽانات  ¾

 
 نθاط إοاϣ ϲϓتراΑط 

 

  Ɠعض الصعوبات التॼعرض لȄة الجلسة وǽاƎن Ɠتحدث فʽل Ɠجॽأو الاسترات Ɠلʽżالʺجال التش Ɠعʺل فǽ القرار ȑذʵأحد مت Ƒوا الدعوة إلƎوج
تƎا مع زملاƎœم  ƔواجƎƎا علƑ أرض الواقع أثʻاء أداء دورƋ واتʵاذ القرارات.  فالرشادات الʺلʺوسة والعʺلॽة التǽ Ɠʺكن لʺتʵذȑ القرارات مشارؗ

 ʺʽن بالبॽانات من شأنƎا الاسƎام فƓ تॼادل الʺعلومات حول عʺلॽة اتʵاذ القرارات استʻاداً إلƑ البॽانات.  الʺل
 

 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر
 

 أولاف ستʻʽبرŻن، مارŻرʻȄا ŻرȄفʽث
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Ɓاœʺة تدȘʽƁ لتॽʽؔف  6 - 9
 مॽʳƎʻات البॽانات مʴلॽا  

 
 
 
 
 
 
 
 

  Ƒż لʷżل أȜʵǺ ŗॻلʲʸانات الॻʮال ŝƆأن ند Ŵॻʠʯʴن ʃॻƂ

 ʸŵلŗॻ اتʳاذ الƀرار؟ 
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 كॽف نستॽʢع مŢʻ الʺساعدة ʡابعا  مʴلॽا  عبر Šعل الʺʳتʺعات الʺʴلॽة فƓ مʴور عʺلʻا؟ تعدّ البॽانات عʻصرا  
من عʻاصر العʺل ذات الʷأن الإنسانţ .Ɠالॽا ، ʻƍاك مॽʳƎʻات بॽانات تʷرك الʺتʢوعʽن الʺʴلʽʽن فƓ عʺلॽة تصʺॽم برامş ومʷارȄع Šʺع 

فانʵراȋ الʺʳتʺع ومॼادرتƌ إلƑ الʺساءلة  ʴاŠتʻا إلƑ دعم الزملاء الʳدد الʺاƍرȄن علƑ صعʽد البॽانات. وʻƍاك اعتراف متʻام ƓʹƂǽ ب البॽانات.
. فإŮراك الʺʳتʺع فƓ مʵتلف أŠزاء دورة والƎلال الأţʺر لاتʴاد الدولƓ لʳʺعॽات الصلʽب الأţʺرƍʺا الأولوȄتان الأساسʽتان لووضع أʻŠدة مʴلॽة 

الʴاŠة   البॽانات ƍو الʢرƂȄة الʺʴسʻّة لتأمʽن Ŧدمات إنسانॽة أكثر فعالॽة وŮʺولॽة. ǽʺكن للبॽانات الʺʴلॽة أن تعكس الصورة الأوضŢ والأţدث عن
. لا تعدّ ƍذƋ امʴلॽ   وتॽʽؔفƎال البॽانات وتʴسƎʻʽا الفعلॽة، ومن ʻƍا، فإنّ الƎدف من ƍذƋ الƂاœʺة ƍو توƌॽŠ الʴدƔث ţول سبل استʵدام مॽʳƎʻات عʺ

 الƂاœʺة Ůاملة، إلا أنƎا ʡرƂȄة لتƎʤر ॽؗف أن مॽʳƎʻات عʺل البॽانات/ والʺعلومات تʳسّد وضع الʺʳتʺعات الʺʴلॽة.   
در أو استʵدام سواƍا من أسالʽب  ʷţد الʺصاما Ɠƍ أبرز الأمثلة والاستراتॽʳॽات التǽ Ɠʺكن اعتʺادƍا لدمş مʵتلف أنواع البॽانات، بʺا فƓ ذلك  

؟ ما Ɠƍ بعض العॼʁات  انʵراȋ الʺʳتʺع ومॼادرتƌ إلƑ الʺساءلةŠʺع البॽانات ضʺن مॽʳƎʻات العʺل؟ ॽؗف نستॽʢع استʵدام الدروس الʺستƂاة من 
   التƁ Ɠد نصادفƎا والفرص التƓ تفسŢ أمامʻا لتʴسʽن الأمور؟ 

ت مساţة فƓ نƎاǽة ؗل Ɓاœʺة لؔم لتʹॽفوا إ  لƎʽا أسʯلتؔم الʵاصة. فؔروا بتصʺॽم الʺʷروع الʺستʻد إلƑ البॽانات الذȑ تعʺلون علƌॽ، وأفʹل  تُرؗ
ا  أن  مʺارسات الاستʵدام الʺسʕول للبॽانات/ ţʺاǽة البॽانات. Ɓوموا بتʴدƔث ƍذƋ الƂاœʺة لتستʵدموƍا ضʺن فرȘȄ عʺلؔم ولاستʵدامكم الʵاص، علʺ

 بعض بʻودƍا Ɓد لا تʢʻبȘ علţ Ƒالتؔم. 
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 Δϴγاγأ ΔϠΌγأ 
 

 Ɔلاʢšات  الʓʴال الʮʹد 
كॽف تʵʻرȋ الʳʺعॽة الوॽʻʡة فƓ الʺʷروع؟ ƍل ʻƍاك أȑ مॽʳƎʻات  1

تƎا؟    للبॽانات الʺʴلॽة و/أو مʳʺوعات البॽانات التǽ ƓʺكƎʻم مʷارؗ
 

2  ȑا أƎƔة؟ ألدƂʢʻʺال Ɠتعʺل ف ȐرŦة أॽʻʡات وॽعʺŠ اك منʻƍ لƍ
تƎا؟  بॽانات ǽʺكن مʷارؗ

 

3  Ƒة علŠانات الʺدرॽالب Ƒلعتم علʡل اƍةॽʺات العالॽصة العʺلʻم 
GO  املʷانات الॽك البʻوبFDRS  نʽاتƍ ؟ تعرض ؗل من

ƍل الʺʻصتʽن أنواعا  مʵتلفة من البॽانات ţول الʳʺعॽات الوॽʻʡة. 
 ǽʺتلك الʺكتب الإƁلƓʺॽ أȑ بॽانات إضافॽة؟  

 

ما Ɠƍ الʢƂاعات الأŦرȐ التƁ Ɠد تʺتلك مصادر مʴلॽة ƁرॼȄة؟   4
، ॼŮكة دعم إدارة الʺعلومات الʺفاʯŠةمثلا: الʢƂاعات الصॽʴة، 

،  توفʽر الʺॽاƋ وŦدمات الصرف الصƓʴ والʤʻافة الصʢƁ Ɠʴاع 
 .ťإل 

 

Ɓد ǽكون ʻƍاك مʤʻʺات  كॽف ʵʻƔرȋ الʺʳتʺع الʺʴلƓ بالʺʷروع؟  5
مدنॽة Ɓادرة علƑ أن تصل إلʽŻ   Ƒر ţكومॽة أو Šʺعॽات مʳتʺع 

 مʳʺوعات بॽانات ملاœʺة ومʻاسॼة؟ 

 

ƍل ʻƍاك بوابة إلؔترونॽة مʴلॽة أو وॽʻʡة أو موƁع إţصاءات   6
 رسʺƓ؟

 

كॽف ستدمʳون مʺارسات استʵدام البॽانات بʷكل مسʕول وţʺاƔتƎا  7
 ضʺن مॽʳƎʻات عʺلؔم؟ 

 

ضʺن   الʺساءلةانʵراȋ الʺʳتʺع ومॼادرتƌ إلƑ كॽف ستدمʳون ʢŦة  8
 مʷروعكم؟ 

 

كॽف تʻوون أن تتعلʺوا من ؗل اعتॼارات الʺʷروع الʺذؗورة أعلاƋ؟  9
 ƍل ستƂॼʢون آلॽات التॽʽƂم بʷكل فاعل؟  

 

10   Ƒروع علʷʺذا الƍ اة منƂالدروس الʺست Șʽبʢوون تʻف تॽك
ॽف ستعززون انʵراʡكم مع الʳʺعॽات   مʷارȄعكم الʺستƂبلॽة؟ وؗ

 الʺʴلॽة؟ 

 

11   
12   
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ϊϤتΠϤϟاء اϨΑأ ϊϣ طϴطΨتϟا 
 

 Ɔلاʢšات  الʓʴال الʮʹد 
تʵʻرȋ الʳʺعॽات الوॽʻʡة/فروعƎا/ الوţدات الوॽʻʡة/ فروعƎا كॽف  1

أȑ مॽʳƎʻات بॽانات مʴلॽة و/أو مʳʺوعة  فƓ الʺʷروع؟ ƍل تʺتلك 
تƎا؟   بॽانات ǽʺكن مʷارؗ

 

عʺل أŠ ȑʺعॽات وॽʻʡة أŦرȐ فƓ الʺƂʢʻة؟ ألدƎƔا أȑ بॽانات ƍل ت 2
Ǝا معكم  ؟ Ɓد تʷارؗ

 

3  Ƒة علŠانات الʺدرॽالب Ƒلعتم علʡل اƍةॽʺات العالॽصة العʺلʻم 
GO  املʷانات الॽك البʻوبFDRS  نʽاتƍ ؟ تعرض ؗل من

الʺʻصتʽن أنواعا  مʵتلفة من البॽانات ţول الʳʺعॽات الوॽʻʡة. ƍل 
 الʺكتب الإƁلƓʺॽ أȑ بॽانات إضافॽة؟ ǽʺتلك 

 

4   Ɠƍ روعكم؟ منʷضʺن م Ɠلʴʺتʺع الʳʺون الʳف ستدمॽك
 الأʡراف الʺعॽʻة الأساسॽة؟ ومن ƍم الʺستفʽدون؟

 

ما Ɠƍ بॽʻة الʺʳتʺع، أسلوب الॽʁادة الʺعتʺد أو الʴاŠات الثƂافॽة؟  5
ॽابلƁ اسॽʁار لॼن الاعتʽا بعƍذŦب أŠر والأمور الواʡاʵʺال Ɠƍ ة ما

 التأثر؟

 

6   Ȑد مستوʽصع Ƒار علॼن الاعتʽا بعƍذŦب أŠالأمور الوا Ɠƍ ما
 الثƂافة واللżة الʺعتʺدة؟ ما Ɠƍ أفʹل أسالʽب التواصل؟ 

 

ما Ɠƍ البॽʻة التʴتॽة الʺʴلॽة و/أو أفʹل أسلوب للتواصل؟ مثلا:  7
 الانترنت، الƎواتف الʺʴʺولة، الʺʷʻورات الورॽʀة.

 

8   
9   

 
 ϭاϟتϘدϳراϜθϟر  

 

كة مع ااسȘʴ ندورȄكॼʺॽا، ƍانك ƍوف، وʽƍذƔر لॽسون. أŠرȄت ƍذƋ الʳلسة Ŧلال ورŮة عʺل مƎارات البॽانات التƓ أŠرȄت فƓ ناƔروبƓ بالʷر 
Ɠأن الإنسانʷانات ذات الॽز الب  . ونتوƌŠ بالʷكر أǽʹا  لʺالؔولم ماكʻʽلاȑ. مرؗ

 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://centre.humdata.org/
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M 9 | S ▷ 7  اتϧاϴΒϟا ϰϟادا  إϨتγرارات اϘϟاذ اΨات 
 

 
 
 
 
 

9 - 7   Ɠة فॽتمعات المحلʳراك المŮإ
 مʷارȄع البॽانات

 

 
 
 
 

  ΔابΠتγϻن اϴلتأم Δϴγاγأ Δألδا مϨعمل ϲف ΔϴلΤتمعات المΠراك المηإن إ
الϭ ΔالθاملΔ. ما ϲϫ أبرز اϷمΜلϭ ΔاγϻتراتϴΠϴات لدمΞ  اϹنδانΔϴ الفع  

مΨتلف أنϮاع البϴانات، بما فϲ ذلك θΣد المصادر أϮγ ϭاϫا من أγالϴب 
Οمع البϴانات ضمن مΔϴΠϬϨ العمل؟ ما ϲϫ بعض العϘبات التϲ تعترض  
المθرϭع ϭما ϲϫ الفرص المتاΔΣ لتϴδΤن ذلك؟ ϼΧل ϫذا التمرϳن، 

ϮمΠم ϰر إلϮضΤم الδϘϳ .اتθϗاϨراء مΟϹ عات 
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M 9 | S ▷ 7  اتϧاϴΒϟا ϊϳارθϣ ϲϓ ΔϴϠΤϤϟات اόϤتΠϤϟراك اηإ 
 

 
 ʵŮصًا  30إلƑ  6من : عدد اʳŬƕاص ¾
 دقॽقة  90إلƑ  60: الوſت ¾
¾ ŗȁالصعو ȎتوʴƆ :ȌŬمتو   
¾ ƑŰتراżاع الاʸتŞواد الاƆʻتʶة، مॽتماعات افتراضŠصة اʻم : .ƌॽن علȄوالتدو ƌت  د ǽمكن مʷارؗ
¾  ȏورʷʲاع الʸتŞواد الاƆ : .ات لاصقة، أقلام حبرʤأوراق ملاح ،Ɠلوح قلاب/ لوح إلؔترون 

 
 

 اϟتϴπΤر
وƎŠوا الدعوة إلƑ ضॽف ʶǽاعدؗم علƑ إʻŻاء ƍذƋ المحادŝة. ʳǽب أن ǽكون ƍذا الʵʷص عضواً فƓ المʳتمع المحلƓ /الʳمعॽات المحلॽة وأن  

  .Ɠتمع المحلʳار المʤʻا من مƎʽر إلʤʻȄانات وॽال البʳم Ɠكون ملماً فǽ ."Ɠʶॽœبر الرʵر أو "المʽبʵف دور الॽذا الضƍ ȑدʕʽŬ 
 أʵŮاص. احرصوا علƑ الاŠتماع بƎم مॼʶقاً لʷرح التمرȄن ودعم التʳربة.   10إلƑ    6 لتدوȄن الملاحʤات لؔل  صوا مʶॽراً/ مʶاعداً Ŧص  

 
ϦϳرϤتϟا 

 

 ( ŗƆدƀƆ :ولƕء اʚʱ20- 15ال   )ŗƀॻɾد 

 r Ǝʻح مʻم لمƎل ȌʢŦ وضع Ƒن علȄع الحاضرʳʷǽ ف أنॽفترض بالضǽ .ةॽل التالœاʶالم Ƒارة إلŮف مع الإॽات اعرضوا الموضوع وعرفوا بالضॽ
 البॽانات ʡابعاً محلॽاً وتقدǽم أمʲلة ملموŬة وبॽانات مŝʕرة. من بʽن المواضॽع التƓ من ŮأنƎا دعم المحادŝة، نذؗر:

ة المʳتمعॽة أƍمॽة   ¾  مʻح البॽانات ʡابعاً محلॽاً/ Ůاملاً فƓ مॽʳƎʻات البॽانات/    المʷارؗ

 الاŠتماعƓƍ Ɠ إحدȐ أنواع البॽاناتأنواع البॽانات الʳدƔدة/ حʷد المصادر/ بॽانات الذؗاء   ¾

 ةما Ɠƍ البॽانات المحلॽة ولِم Ɠƍ مƎم    - مراعاة العملॽات  ¾

ة البॽانات  ¾  التعاون علƑ الصعʽدƔن المحلƓ والعالمƓ   - مʷارؗ

تمع الذŬ ȑتعملون معƌ(.  فʽذ برنامş ما ورصدƋ. أنتم بحاŠة إلƑ البॽانات المحلॽة )بॽانات مأŦوذة من المʻʳصفوا حالة تحتاŠون فƎʽا إلƑ البॽانات لت 
 ما Ɠƍ أنواع البॽانات التƓ تحتاŠون إلƎʽا؟ ॽŬعمل الفرȄق معكم علƑ وضع عملॽة/ قاœمة تدقʽق تʶاعدؗم علƑ الحصول علƍ ƑذƋ البॽانات.

 
 

 دŗƀॻɾ(   25)   وŰع ſاŗʸő تدȖʻſ :  الʰاƑƈ الʚʱء 
ʽن، قʶموƍم إلƑ فرȄقʽن )علƑ أن Ɣتضمن ؗل فرȄق   ون   25مع مراعاة عدد المʷارؗ مʷارك ؗحد  أقصƑ(. ضمن الفرق الفرعॽة، ʽŬبتؔر المʷارؗ

 الأمور" والأॽŮاء الواŠب معرفتƎا لدمş البॽانات "قاœمة تدقʽق محلॽة للبॽانات" ǽمكن لؔل المʶتʵدمʽن اعتمادƍا. فالƎدف من ƍذا التمرȄن ƍو "ذؗر  
 المحلॽة ضمن مॽʳƎʻات البॽانات العامة. 

ʽن علƑ توʽŝق ƍذƋ الʻقاȋ الأŬاॽŬة علƑ أوراق ملاحʤات لاصقة أو مʶتʻد مʷترك. ǽفترض بالمʶاعدƔن إضافة ƍذƋ المعلومات  ʳŮعوا المʷارؗ
ʽن علƑ مʻح أƍمॽة قصوȐ لƎذا الموضوع. فالƎدف من ƍذا التمرȄ إلƑ المʶتʻدƔن المʻفصلʽن  ن ƍو تحدƔد المرحلة التالॽة من  . ʳŮعوا المʷارؗ

ة ملاحʤاتƎم.   ʽن بعض الوقت لمʷارؗ  المʻاقʷات عوضاً عن حل  ؗل ƍذƋ المʶاœل Ŧلال Šلʶة مقتضॼة. ǽفترض مʻح المʷارؗ
 

D A T A 
P L A Y 
B O O K 

 



Data Playbook Module 9:   اداϨتγرارات اϘϟاذ اΨات  ϰϟات  إϧاϴΒϟا  
 
 
 
 
 

39 - 40 

 

 

 دŗƀॻɾ(   15)   الʸʹاŗʵſ :  الʰالʖالʚʱء 
ة ʶǽتحʶن إقامة ƍذƋ المʻاقʷة ضمن الʳلʶة العامة لا فƓ الفرق الصʽżرة، لأن الحوار المʷترك ʶǽمح لمتʵذȑ القرار بالإصżاء إلƑ ؗل الأمʲل 

 الرॽʶॽœة والحصول علƑ فؔرة Ůاملة ووافॽة.  
 ʯŬلة الواŠب أŦذƍا بعʽن الاعتॼار، نذؗر: ʢǽلب من ؗل فرȄق وضع أفؔار لإنʷاء قاœمة تدقʽق لمʻح مॽʳƎʻات البॽانات ʡابعاً محلॽاً. ومن الأ

 ما Ɠƍ المʷاكل التƓ تحاولون حلƎا علƑ صعʽد البॽانات المحلॽة؟  ¾
ون المʳتمع؟كॽف Ŭتʶتʵدمون البॽانات؟ إلƑ أȑ نوع من البॽانات أنتم بحاŠة؟   ¾  ॽؗف Ŭتʳمعون البॽانات وتʷرؗ
 ما ؗانت الʻتاşœ؟/ ॽؗف تƎʶم ƍذƋ البॽانات المحلॽة فƓ تحʽʶن عملؔم وŠعلƌ مʶتʽʻراً أكʲر؟  ¾

 إلॽكم بعض الʻصاœح الإضافॽة: 
 تفاعلوا مع الحضور ¾
 ادرŬوا الʢʵوات ومॽʳƎʻات العمل ¾
 اŬألوا عن التحدǽات ¾

 

 دŗƀॻɾ(  15)   الʳلاصŗ والʠʳوات التالŗॻ : الراǺع الʚʱء 
ʽن اʡلبوا من    التفʽؔر بالعقॼات التƓ تعترض مॽʳƎʻات عمل البॽانات المحلॽة والفرص التƓ تتاح أمامƎا:  المʷارؗ
¾  ȋراʵالان Ƒتمع علʳالم ʘات لحŬأفضل الممار Ɠƍ ة   ما  ؟ والمʷارؗ
 كॽف ǽمكʻʻا أن نؔون أكʲر Ůمولॽة علƑ صعʽد إŮراك المʳتمعات فƓ مʷارȄع البॽانات؟ ¾

ة؟  ƍل ʻƍاك بعض المʳموعات المʶتʻʲاة  ◉  من المʷارؗ
 ما الʶبب وراء ذلك؟  ◉
 ما Ɠƍ الʢʵوات الواŠب اتʵاذƍا لإŮراك ƍذƋ الفرق بʷكل فاعل؟  ◉

 
 اμϤϟادر

 

ة المʳتمعॽة والمʶاءلة من الاتحاد الدولƓ لʳمعॽات الصلʽب الأحمر  والƎلال الأحمر مʳموعة أدوات المʷارؗ
 

 ρΑراΗϣ ϲϓاοإ ρاηϧ 
 

أداء دور "ʵŮص من المʳتمع" ʳǽرȑ تقॽʽماً ʽŻر رŬمƓ للحاŠات. ʶǽمح ƍذا التمرȄن بالإضاءة علƑ فرصة  ؗة  أʡلبوا من إحدȐ الفرق المʷارِ 
 تʽʽżر مॽʳƎʻات العمل.  

 
 اθϟكر ϭاϟتϘدϳر

 

ʜ كة مع ااŬحق ندورȄكॽمॼا، ƍانك ƍوف، وʽƍذƔر لʶॽون. أŠرȄت ƍذƋ الʳلʶة Ŧلال ورŮة عمل مƎارات البॽانات التƓ أŠرȄت فƓ ناƔروبƓ بالʷر  مرؗ
Ɠانʶأن الإنʷانات ذات الॽالب  . 

https://centre.humdata.org/
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تʺʧȄʛ حʨل تʅॽʽؔ مॽʳƎʻات    8 - 9
 الॽʰاƊات مʴلॽا  

 
 
 

ʙʸšالأ ʔʻلʶات الॻɹʸʱل Ƒولʗاد الʲالات ʤʷǻ ʙʸšل الأƚƌ192 وال   ŗॻɹʸŞ

ملʦʻن مʦّʠʯعاً، وʘŕ ʦƋلʣ الŗȜॺʵ اƗنʴانŗॻ الأʦš ʙʮƂل العالʤ.   14.8وŗॻʹʟ و 

  Ƒاعʙأن تǺ ʥʸʷع أن نॻʠʯʴن ʃॻؕ ،ʥؒآن. ول Ƒف ŗॻʸوعال ŗॻلʲم ŗȜॺش ʦƌف
  ʥم ʔلʠǻ ،ʥȂʙʸʯا الʘƋ لƚŤ ؟ŗॻلʲʸال ʙʻƒعاʸوال ŗॻلʲʸانات الॻʮا الʹʯʠʵأن

ŗॻʴॻőʙال ŗلʭالأس Ƒف ʙʻؒفʯال ʥʻ الʯʸعلǺ ŗƀأفȆʷ الʸʸارسات الʳاصŗ  الʵʸارؕ

  ƉʘƋ Ȇƒʗعʯŕ اʦمʦſ .ŗشامل Ȗʻſʗت ŗʸőاſ ʤؒمʹا لʗſ ،اʹƋ ʥوم .ŗॻلʲʸانات الॻʮالǺ

 ʤؒتʗاعʴʸول .ʤؒافʗƋءم مع أƚʯʯل ŗʸőاƀآراء ال ʤȜ فƑ الʹƀاش، نʥʲ نʵارؕ

 .ŗƀǺسا ŗʴلŞ ʥم ʥʻ  الʵʸارؕ
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 أʵŮاص   10مʧʽʸʵŮ ʧ إلƑ : عʗد الأشʳاص ¾
¾ ʕſʦقة  30: الॽʀد 
¾ ŗȁʦعʶال Ȏʦʯʴم :ȌŬʨʱم   
ƌʱ والʙʱوʧȄ علƌॽ. : مʸʻة اʱŠʺاعات افʛʱاॽŲة، مʻʱʶالاʸʯŞاع الافʙʯاƑŰمʦاد  ¾  ʧȞʺǽ ʙ مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞاد الاʦم :ʛʰم حƜصقة، أقƛ اتʤحƜأوراق م ،ƓƊوʛʱؔح إلʨب/ لƜح قʨل ʙʻʱʶʺال ʧم ťʶƊ عة أوʨʰʢات مʙʻʱʶم ،

 (. 6-9) قاœʺة تʙقȘʽ لʅॽʽؔʱ مॽʳƎʻات الॽʰاƊات مʴلॽا  الʺعʨʻن 
 

 التϤرϳن
 

 ( ʙʻؒفʯء الأول: الʚʱ5ال   )Ȗőاſد 

ʧʽ أن ǽعʨŲʛا علƑ الʺʙʻʱʶ الʺʛʱʷك أو Ů ȈȞʷǼفƓƎ مʲاƛ  حʨل الȄʛʢقة الƓʱ ألʗʺƎ فƎʽا الॽʰاƊات الʺʴلॽة عʺلʦƎ. وƊع Ɠʻ أʡلʨʰا مʧ الʺʷارؗ
 .Ɠلʴʺع الʺʱʳʺال ʧا مƎʽا علʨلʸح Ɠʱال ʥة أو تلॽŬاŬƗات اƊاॽʰة، الॽلʴʺات الƊاॽʰالǼ 

 

 دŗƀॻɾ(   15الʰانƑ: الاʵʯƂاف ) الʚʱء 

ʧʽ، قʨʺʶا الʨʹʴر إلƑ فʛق صʛʽżة. اʡلʨʰا مȈؗ ʧ فȘȄʛ الʱفʛʷʺǼ ʛʽؔوع ǽعʺȈ علƌॽ، ووʨƎŠا   الʕʶال    إلƑ أعʹاء الفȘȄʛ وفȘ عʙد الʺʷارؗ
  :ƓالʱاالʛʵƊا Ȑʙما م  ȋ  نʨʻالʺع ʙʻʱʶʺا الʨمʙʵʱŬة؟ اॽالعʺل ƋʚƎب Ɠلʴʺع الʺʱʳʺا  الॽلʴات مƊاॽʰات الॽʳƎʻم ʅॽʽؔʱل Șʽقʙة تʺœقا .ʦؔتʙاعʶʺل 

 كʱŬ ʅॽقʨمʨن بʚƍ ʘƔʙʴʱا الʺʙʻʱʶ لʻʱʽاʖŬ مع عʺلʦؔ؟ ¾

 ما معƑʻ "مʻح الॽʰاƊات ʡاǼعا  مʴلॽا " وما أॽʺƍة ذلʥ؟   ¾

 كॽʢʱʶƊ ʅॽع تʧʽʶʴ مॽʳƎʻات العʺȈ عʛʰ اʱŬƛعاƊة ǼالॽʰاƊات الʺʴلॽة؟  ¾
 

 

 ( ŗʵſاʹʸال :ʖالʰء الʚʱ10ال   )Ȗőاſد 
  ʖʽالŬا أʨʷاقƊ .ʦƎعȄارʷل مʨلة حʯŬƗادل اॼوت ʦƍة أفؔار ʧʽ مʷارؗ الʦॽʺʸʱ الʺʨʴʺʱرة حʨل اʵŮƗاص.  ʧʺŲ الʳلʶة العامة، أʡلʨʰا مʧ الʺʷارؗ

ॽɿॽة ت  ة الʺॽɻʺʱʳة والʺʶاءلة، وؗ ʨا مॼادȐء الʺʷارؗ Șʽʰʢ ما Ɠƍ الʛʽʽżʱات الʦƎʻȞʺǽ Ɠʱ إʛŠاؤƍا علƑ مʷارȄعʦƎ، الʴالॽة أو الʺʱʶقʰلॽة؟ Ůارؗ
.Ɠʺقʛال ʛʸالع Ɠة فॽŬاŬƗء اȐادॼʺال 
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 الμϤادر
 

 Ɠولʙاد الʴتƜة لॽʶॽœʛء الȐادॼʺعة الʨʺʳم ʛʺحƗل اƜƎوال ʛʺحƗا ʖʽلʸات الॽɻʺʳل 
ʛʺحƗا ʖʽلʸات الॽɻʺʳل Ɠولʙاد الʴتƛا ʧاءلة مʶʺة والॽɻʺʱʳʺة ال  والƜƎل اƗحʺʛ مʨʺʳعة أدوات الʺʷارؗ

 

 ρΑراΗϣ ϲϓاοإ ρاηϧ 
 

  ʧȄʛʺا تʨمʙʵʱŬات  اƊاॽʰاكاة الʴم(10-3  Ȇلʱʵل مƜŦ ʦؔاتʡاʷƊ Ɠف Ɠلʴʺع الʺʱʳʺاك الʛŮƙ قʛʢǼ واʛؔوف ،)  Ƒإل ʙʻʱʶʺوع الʛʷʺال Ȉاحʛم
 الॽʰاƊات. 

 
 الϜθر ϭالتϘدϳر

 

 ʛʷالǼ ƓȃوʛƔاƊ Ɠف ʗȄʛŠأ Ɠʱات الƊاॽʰارات الƎم Ȉʺة عŮل ورƜŦ ةʶلʳال Ƌʚƍ ʗȄʛŠن. أʨʶॽل ʛƔʚʽƍف، وʨƍ ʥƊاƍ ،اॼʺॽȞȄورʙƊ ȘʴŬكة مع اا ʜ ʛؗم
 .  اʶƊƙاƓƊالॽʰاƊات ذات الʷأن 

https://centre.humdata.org/
https://centre.humdata.org/
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9 - 9  ُŶاتُُوضƊاॽʰƅا 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

كȜʸǻ ʃॻʹʹا الʦʶʲل علƏ رؤŬ ŗȂاملŗ حʦل "وŰع الॻʮانات" فƑ مȜاتʮʹا،  

 Ƒامʹا أو فʴانات أن أقॻʮل الʦح ŗʵاقʹʸال Ɖʘƌل ʥȜʸǻ ا؟ƌؕل ŗʸʢʹʸال
تʴاعʗ الفʙق. ومƋ ʥʹا، ʔʱǻ أن ʦȜǻن أعʷاء الفȖȂʙ مʥ مʯʳلȄ أقʴام  

  ʥا مʦنʦȜǻ أن ʤƌʻوعل ،ȎʙŤام الأʴالأق Ȅلʯʳوم ،ȏدارƗا ʤʴالق :ŗʸʢʹʸال

 Ɖʘƌل ʥȜʸȂانات. وॻʮال ȏʙمʹاص ʥانات ومॻʮال الॻح ʥʻʻلʦʷاص الفʳŬالأ

الʸʹاقŗʵ أن تʦؒن أǺ ƊॺŬالȎʗʯʹʸ الʸفʦʯح للاʟلاع علƏ رؤȂاʤƋ حʦل 

ŗ لŰʦع الॻʮانات.  ʙؕʯʵʸال ƊʯȂارك رؤʵǻ ȖȂʙالف ȆعŞانات وॻʮام الʗʳʯŪا 
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ا30ُُأʵŮاصُإʧƈ5ُُُƑƅُ:ُعʗد الأʳŬاص ¾ ًy ʵŮ 
¾ ʕقʦ60ُُ:ُالƑƅقة90ُُإॽʀد 
¾ ŗȁʦعʶال Ȏʦʯʴُم:ȌŬʨʱƈُُ 
¾ ƑŰاʙʯاع الافʸʯŞاد الاʦةُمʸʻƈُ:ʻʱʶƈُ،ةॽاضʛʱاتُافŷاʺʱاج.ُƌॽƆŷُʧȄوʙʱƅُواƌʱ  ʷƈُʧȞʺǽُʙارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞاد الاʦُم:.ُʛʰمُحƜصقة،ُأقƛُاتʤحƜƈُُأوراق،ƓƊوʛʱؔƅحُإʨƅُ/بƜحُقʨƅ 

 

 اϟتϴπΤر
ॼʶƈقاʨʺʹƈُƑƆŷًُنʚƍُاُاʧȄʛʺʱƅُوقʨƈʙاʦƎƅُُورقةُاʷǽُȈʺŸƅاركʧƈُʟʵŮُُاॽʁƅادةُاॽƆŸƅاُفƋʚƍُƓُاʴʺƅادŝة.ُأʨŸƆʡاُاƙدارʧƈُʧʽȄُاʛʹƅورȑُجʙاًُأنُ

.ُتʨاصʨƆاȈُؗŶƈُُاʶʺƅاॼʶƈُʧʽʺƍقاƑƆŷُʦƎŸॽʳʷʱƅًُُاƊƛʹʺامُإƑƅُاʨʴƅار.ُادʠŸǼُʛʽʹʴʱƅُʦƍʨŷُاƜʺƅحʤاتʨʸʴƆƅُلƑƆŷُُدƌǼُʦƎʺŷاʵƅاصةُ
ॼƅاŻُ.ةƆʺʱʴʺƅلُاʨƆʴƅاتُواƊاॽʰƅُاŶʺʳƅُفةƆʱʵƈًُاǼاॼŬاكُأʻƍُنʨȞǽُاƈًُة.ُُُ–اʳƈʛʰƆƅُاتƊاॽȃُوʛȄقارʱƅُاŶفʛƅُاتƊاॽُب

:ُʦؔتƜŬاʛƈُƓةُوفʨŷʙƅُاʧʺاُضƎʱ ُإʠŸǼُʦȞॽƅُاƆʯŬƗةُاʷƈُʧȞʺǽُƓʱƅارؗ
¾ ُƓاتُفƊاॽʰƅمُاʙʵʱʶُتʅॽقة(كʢʻʺƅا/ʦʶقƅة/اʺʤʻʺƅُاʦŬاُاʨفॽ؟)أض 
 ŶʺʳƅُاॽʰƅاƊات؟ʻƍُȈƍُاكʧƈُُتǽʙʴات/ʛżŝات/فʛص؟ƈاƓƍُُأبʛزُاƎʺƅاراتُواƗدوات/اʱƅقॽʻاتُاƈʙʵʱʶʺƅةُ ¾
 ƈاƓƍُُأبʛزॽʳƎʻƈُاتُاॽʰƅاƊات؟ʥƆʺƊُȈƍُُاॽʰƅاƊاتُاʴॽʴʸƅة؟ُ ¾

ُ

 اϟتϤرϳن
 

 دॻɾقŗ(   40)   الاكʵʯاف الʚʱء الأول:  
ُ،ُواʛʡحʨاُاƆʯŬƗةُاʱƅاॽƅةُ:حʹʨرȄاʧƈًُُأجƋʚƍُȈُاʶƆʳƅة،ُاʙʺʱŷواʶƈُاحȘʽŝʨʱƆƅُʧʽʱُ)رقʺॽاً(ُأوُُ

¾ ُƓات"ُفƊاॽʰƅُاŶوض"ُʨƍُاƈ)قةʢʻʺƅا/ʦʶقƅة/اʺʤʻʺƅُاʦŬاُاʨفॽ؟ُ)أض 
 كŶॽʢʱʶƊُʅॽُاʙʵʱŬامُاॽʰƅاƊاتƑƆŷُُصʙʽŸُاॽʁƅادةُ)ƛتʵاذُاƅقʛارات(؟ ¾

ُ
ʨُʹʴƅاُاʨʺʶُأنُتقʦؗʙʽفǽُʙُق،ʧʽ ƑƆŷُʧʽُاʛŷƙابʧŷُُوجƎاتʦƍʛʤƊُُوʛŸƈفʦƎʱُاॽʺॽʤʻʱƅةȄʛʢǼُقةʶʱƈُاوȄة.ُوʙŷُʖʶʴȃدُاʷʺƅارؗ ʨŸاُاʷʺƅارؗ ّr Ůُُر

ƑƆŷُُإƑƅُفʛقُصʛʽżة.ǽُفʛʱضǼُأنʨȞǽُنʻƍُاكʶƈُاʙŷُواحʱŬُȈؔƅُʙةُأʵŮاص،ʧƈُʧȞʺʱƔُƓؔƅُُتقʦǽʙُاʦŷʙƅ،ُوتʨجƌॽُاʴʺƅادŝةُوتॽŝʨقƎا.ُدوʨƊّاُ
ʱʶʺƅكُاʛʱʷʺƅُاʙʻُةƆʯŬُأفؔارُأوُأȑلُأʨاتُحʤحƜƈحʛʢُُت. 

 
 

 دॻɾقŗ(   20)   الʸʹاقŗʵ :  الʰانƑ الʚʱء 
ُُȑدواُأʙة.ُحʷاقʻʺƅُاʧƈُاƍʨƊʨُؗƓʱƅفؔارُاƗاتُواʤحƜʺƅُاʠŸǼُة ةُوجƎاتʦƍʛʤƊُ،ُأʨʰƆʡاʷƈُʦƎʻƈُارؗ ʨنʷƈُʧƈُارؗ ƈاُإنƓƎʱʻƔُُاʷʺƅارؗ

ʨʢʵƆُاتُاƅʺقƆʰة.ʨʢŦƅُُاتʱʶƈُقॽƆʰة،ُوʨŸʳŮاॼُؗارُاƅقادةƑƆŷُُأنǽُقʨƈʙاʨƈُجʜاًُوتقॽʽʺاًُُ
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 نθاط إοاϣ ϲϓتراΑط 

 

ُʖʽƆʸƅاتُاॽɻʺʳƅُƓƅوʙƅادُاʴتƛاǼُاصةʵƅُاƓʺقʛƅلُاʨʴʱƅةُاॽʳॽاتʛʱŬةُا ُواƜƎƅلُاƗحʺʛُحʨلُُاƗحʺʛتقƓʹʱُاʨʢʵƅاتُاʱƅاॽƅةʷƈُارؗ

اʛʱŬƛاتॽʳॽةُاॽʻʡʨƅةُاʵƅاصةǼُاॽɻʺʳƅة.ǽُفʛʱضǼُاƅفʛق/اʤʻʺƅʺاتُاʛʤʻƅُفƓُاʱŷʺادʨʺƊُذجُتقȐʨʱʶʺƅُʦॽʽُاʻƅʹجُاʛƅقʺƓُوʴʶƈاًُرقʺॽاًُ
ŸȄʛŬُاً.ُُ

ُŶقʨƈُƑƆŷُȈʽفاصʱƅادُاʳǽُإʧȞʺǽdigital.ifrc.orgُةƊʨʻŸʺƅةُاॽƊاʲƅةُاʙحʨƅُاƑƅدةُإʨŸƅُاƑجʛƔُةُ،ُؗʺاʯʷʻʱƅاتاƊاॽʰƅقافةُاŝُƑƆŷُ(2.)ُ

 
 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر

 

ƅُƓʺॽƆقƙُاʖʱȞʺƅاʛʺحƗُاʖʽƆʸƅاتُاॽɻʺʳƅُƓƅوʙƅادُاʴتƜُʛʺحƗلُاƜƎƅُُواƓاتُفƈʨƆŸʺƅُإدارةُاȘȄʛُف،ƓȃوʛʽƊُƓاتُُفॽɻʺʳƅُƓƅوʙƅادُاʴتƛا
ʛʺحƗُاʖʽƆʸƅُاʛʺحƗلُاƜƎƅنُ.واʨʶॽƅُʛƔʚʽƍفُوʨƍُʥƊاƍُ، 
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 اϔΗϟاϭض ϊϣ اϘϟادة9 -10
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ʃॻƂ تʗعʤ الॻʮانات عʸلŗॻ اتʳاذ القʙار فƑ اʱʯŪƙاŗǺ للʲاƙت 

  ƊॻŞʦʯمات لʦعلʸات الʱʯʹار مʙو القʘʳʯم مʗʳʯʴǻ ȆƋ ؟ŗॻانʴنƗا

، أحʸƋʗا مʘʳʯ  مʥȂʚّ̒ʸ أʳŬاصعʸلʤƌ؟ تʯʴلʚم ƉʘƋ الʱلŗʴ وʦŞد 

 Ƒار فʙق Ƒانʰاً، والॻلʻźʵدوراً ت Ȇźʵǻ ȏاراث، أʦؒلل ŗǺاʱʯŪƙت اƙحا

الॻʴاŪات اʙʯŪƙاتŗॻʱॻ أȏ مʙƒʗ عʸلॻات. ʙʠʯʻŪق  مʘʳʯ فʙار حʦل 

  ʤعʗت ʃॻؕو ŗőارʠات الॻلʸالع Ƒانات فॻʮال ŗॻʸƋأ Əثان إلʗʲʯʸال

 ّɹ ʤ  الॻʮانات عʸلŗॻ اتʳاذ القʙار أثʹاء اʱʯŪƙاŗǺ اƗنʴانŗॻ. ومʥ ثǻ ،ʤّق

ʦن إلƏ فʙق لʙʻʷʲʯ الʸفاوضات مع مȏʘʳʯ القʙار.   الʵʸارؕ
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ا  40أʵŮاص إلƑ   10من : عʗد الأʳŬاص ¾ ًy ʵŮ 
¾ ʕقʦ60: ال  Ƒقة  90إلॽدق 
¾ ŗȁʦعʶال Ȏʦʯʴم :ȌŬمتو   
تƌ والتدوȄن علƌॽ. : مʸʻة اŠتʺاعات افتراضॽة، مʶتʻاʸʯŞƙاع اƙفʙʯاضƑمʦاد  ¾  د ǽʺكن مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞƙاد اʦات لاصقة، أقلام حبر. : مʤأوراق ملاح ،Ɠلوح قلاب/ لوح إلؔترون 

 

 أϫداف اδϠΠϟة 
ة حول Ŭبل اŬتʵدام البॽانات ؗأدلة، وإلƑ الحʸول علƑ التوƎʽŠات من متʵذȑ القرار حول  تƎدف ƍذƋ الʳلʶة إلƑ بʻاء  لżة مʷترؗ

ات الأŬالʽب التǽ Ɠʺكن أن ƔتॼعƎا الزملاء لتقدǽم مزȄد من الأدلة الʺفʽدة، والاŬتراتॽʳॽات الواŠب اعتʺادƍا للتفاوض علƑ اŬتʵدام البॽان
ون علƍ ƑذƋ الʺواضॽع التƓ نʶتعرضƎا من Ŧلال ƍذƋ الأʯŬلة الرॽʶॽœة: لاتʵاذ قرارات مʶتʽʻرة. وŦلال ƍذƋ الʳلʶة  ، ʢॽŬلع الʺʷارؗ

 البॽانات الʺفʽدة: ما Ɠƍ البॽانات التƓ تعتبرونƎا مفʽدة لتحدƔد الاŬتʳابة؟  ¾

 القʸوȐ مƎʻا؟أنواع البॽانات: ॽؗف ʶǽتʵدم متʵذو القرارات البॽانات؟ ॽؗف ǽʺكن إʸǽال البॽانات بʷكل أفʹل تحقॽقاً للاŬتفادة  ¾

 القدرة الʺحلॽة: ॽؗف تʶتثʺرون فƓ القدرة الʺحلॽة وتƎʶلون حॽازة البॽانات علƑ الʸعʽد الʺحلƓ؟   ¾

 الإŠʺاع والتفاوض: ॽؗف نʸل إلƑ اتفاق حول ترتʽب الأولوȄات لاتʵاذ القرارات؟  ¾
 

 اϟتΤضϴر
  :ƓلƔ ر ماʽʹتح ƌل Ƒʻʶتʽن، لʽؗل واحد من الʺتحدث Ƒقاً إلॼʶب التحدث مʳǽ 

 

 ϝϭϷزء اΠϟا 

دقاœق عن Ŧبرتǽ .ƌʺكن اŬتʵدام عروض الॼاوربوʻȄت، إلا أنʻا نʳʷع اعتʺاد أŬلوب الʺحادثة.   Ɣ5تحدث ؗل واحد من متʵذȑ القرار لʺدة 
 وʶȄتحʶن اŬتʵدام الأمثلة الʺلʺوŬة لتʽƎʶل عʺلॽة الفƎم والʺحادثات التالॽة Ŧلال الʳلʶة.  

 

ϲϧثاϟزء اΠϟا 

عبر الإصżاء إلƑ الʺʻاقʷة وتدوȄن الʺلاحʤات، علʺاً  ʽن. ʢǽلب مƎʻʺا دعم الفرق  القرار مراقب   الʳزء من الʳلʶة، ॼʸǽح متʵذا  اŦلال ƍذ
 أفؔارƍʺا فƓ الʳزء الرابع من الʳلʶة. و  تعلॽقاتƎʺاأنƎʺا ॽŬقدمان 

 
 اΠϟزء اϟثاϟث 

ثلة  Ŧلال الʳلʶة العامة، ʷǽارك ؗل فرȄق آراƌœ حول ॽؗفॽة اŬتʵدام البॽانات ؗأداة دعم فƓ عʺلǽ .ƌفترض بʺتʵذȑ القرار الاŬتعداد لتقدǽم أم
علƎʽʺا الاŬتعداد مʶتقاة من الحॽاة العʺلॽة. فدورƍʺا ǽقتʹƓ مʶاعدة الحʹور علƑ التحʹʽر لعʺلॽة التفاوض مع متʵذȑ القرار. ومن ʻƍا، 

 فʽؔر بالأʯŬلة الأŬاॽŬة والتحدǽات التƓ تحول دون اتʵاذ قرارات مبॽʻة علƑ الأدلة. للت
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  Ɠور فƎʺʳال ƌॽŠا توƎأنŮ من Ɠات الʺعلومات التʳتʻانات/ الأدوات أو أنواع مॽوعة من البʺʳتارا بʹع أمثلة عن مŦور، اƎʺʳب الʶوبح
.ƌŮنقا 

 الʺوضوع الذॽŬ ȑعالƌʳ:    عʻوان تحʺلإŮارة لؔل فرȄق   ʸʸʵوا أن تʳǽب توزȄع الفرق قبل البدء بالʳلʶة، ؗʺا أنʳǽ ƌب 

 الفرȄق الأول: الارتॼاك والثżرات علƑ صعʽد الʺعرفة  ¾

 الفرȄق الثانƓ: التحدǽات فƓ الأنʤʺة، التʻؔولوॽŠا الʳدƔدة، والعʺلॽات ¾

 الفرȄق الثالث: الثقة، الدقة، التحّ̔ز والʳودة ¾

 القانونॽة، والॽʶاŬة الفرȄق الرابع: الأمان، الʕʷون  ¾

 

 ϦϳرϤتϟا 
 

 دॻɾقʙŬ   (15   )ŗح إʟار الʸʹاقŗʵ وƌʯʭʻƋا الʚʱء الأول:  

دقاœق حول ŦبرتƎʺا فƓ مʳال القرارات    8إلǽ5    Ƒقʶم الʺʶॽر الʳلʶة إلƑ ثلاثة أقʶام، Ɣتحدث ؗل من الʺتحدث الأول والثانƓ لʺدة تتراوح ما بʽن  
التʢرق إلƑ الأʯŬلة الرॽʶॽœة عبر تقدǽم أمثلة مʶتقاة من الحॽاة الواقعॽة. ǽʺكن إعتʺاد عروض الॼاوربوʻȄت، الʺʶتʻدة إلƑ البॽانات. ǽʺكƎʻʺا محاولة  

 إلا أنǽ ƌفʹل إŠراء حوار وتॼادل الأفؔار.
 

 
 دॻɾقŗ(   20)   تقʤॻʴ نقاȉ الʦʲار :  الʰانƑ الʚʱء 

ة ما تعلʺوƋ علƑ صعʽد البॽانات/ مʻتʳات الʺعلومات مع متʵذȑ القرار. احرصوا علƑ اŬتʵدام بعض  ون مفاوضاتƎم لʺʷارؗ ॽŬحʹر الʺʷارؗ
د ǽكون الأدوات ومʳʺوعات البॽانات ؗأمثلة واŬتقوƍا من مʸادر داŦلॽة وŦارॽŠة. قد ǽʺتلك ؗل قʶم نوعاً مʵتلفاً من آلॽات تقدǽم الʺعلومات. فق

(،  GO)   العʺلॽات العالʺॽة ( أو من مʸʻة  HDX)    موقع تॼادل البॽانات ذات الʷأن الإنʶانƓ الأمثلة الʺعتʺدة ƍو مʳʺوعة بॽانات مأŦودة من أحد  
 وƓƍ أداة العʺلॽات الʢارœة الʵاصة بالاتحاد الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب الأحʺر والƎلال الأحʺر.

ون نحو  لّ فƓ فرȄقǽ ،ƌʺلك الʺʷارؗ لتحدƔد الأŠوبة الأفʹل علƑ الحşʳ الʺʶتʻدة إلƑ البॽانات، بॽɽة دقॽقة    20تقʶم الżرفة إلƑ أربعة فرق. وؗ
ة:   التفاوض مع متʵذȑ القرار عبر ذؗر الʺʶاœل التالॽة علƑ الʺʶتʻدات الʺʷترؗ

 موا بॽاناتʻاأنواع التحدǽات التƔ ƓواƎƎŠا متʵذو القرار لƓؔ لا ʶǽتʵد ¾
 الحşʳ الʹرورȄة لتƍ ƓʢʵذƋ التحدǽات ¾

 الفرȄق الأول: الارتॼاك والثżرات علƑ صعʽد الʺعرفة  ◉

 الفرȄق الثانƓ: التحدǽات فƓ الأنʤʺة، التʻؔولوॽŠا الʳدƔدة، والعʺلॽات ◉

 الفرȄق الثالث: الثقة، الدقة، التحّ̔ز والʳودة ◉

 القانونॽة، والॽʶاŬة الفرȄق الرابع: الأمان، الʕʷون  ◉

 ن ʸʵŮاً لرفع التقارȄر فƓ الʳزء الثالث، وȄوثق الأفؔار وȄرتبƎا علƑ الورق القلاب.  وŬتعّ̔ لƎʺا Ŭ ّyتʵتار الفرق نقʢتان تف
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 دॻɾقʙŹ   (25   )ŗف الʯفاوض :  الʰالʖالʚʱء 

ون نقاȋ الحوار ال  ʶǽتʵدمون اŬتراتॽʳॽات التفاوض وȄتحدثون عن الأॼŬاب التŬ Ɠتدفع ॽŬ ƓعتʺدونƎا مع متʵذȑ القرار،  ت بعد أن اŦتار الʺʷارؗ
.Ƌذƍ اناتॽوعة البʺʳʺتعانة بŬالقرار للا ȑذʵبʺت 

 دقاœق(  10تʸʵص دقॽقتان لؔل فرȄق لعرض أفؔارƋ. تƓżʸ اللʻʳة إلƑ الʺداŦلات وتدون الʺلاحʤات )  ¾
¾ żحددون الثȄفع، وʻƔ فع وما لنʻʽŬ م حول ماƎƔة رأʻʳأعʹاء الل Ɠʢعǽ اناتॽدام البʵتŬن التفاوض مع القادة حول اʽʶرات والفرص لتح

 دقاœق(   10) 
 فƓ الʵتام، ʽŬوŠز الʺʶॽر الʳلʶة وʶȄلȌ الʹوء علƑ نتاƎʳœا.  ¾

 
 θϧاط إضافϣ ϲتراΑط 

 

ة:   إلॽكم بعض الأمثلة الإضافॽة لتعزȄز العʺل الʳʺاعƓ واعتʺاد لżة مʷترؗ
 

ᶩ Playbook Team Atlassian 
ᶩ Exchange Data Humanitarian 
ᶩ Platform GO CIFR 

 
 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر

 

، ƍانك ƍوف، آŬانƓؔ ؗوȄدام، ʽŻدو بʽزƓʻȄ، وʽƍذƔر والƎلال الأحʺر الدولƓ لʳʺعॽات الʸلʽب الأحʺرالʺكتب الإقلƓʺॽ فƓ إفرȄقॽا للاتحاد 
ز البॽانات ذات الʷأن  كة مع ارȄت فƓ ناƔروبƓ بالʷر اŬحق ندورȄكॼʺॽا. أŠرȄت ƍذƋ الʳلʶة Ŧلال ورŮة عʺل مƎارات البॽانات التƓ أŠ لʶॽون، مرؗ

Ɠانʶالإن . 

https://www.atlassian.com/team-playbook
https://data.humdata.org/
https://go.ifrc.org/
https://centre.humdata.org/
https://centre.humdata.org/
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ϳϛف γϧتϣرّ   11 - 9
  ϥϣ ϡϠόتϟاΑ
اϘϟرارات  

 ϲتϟا
 ϧتΧذϫا؟ 

 
 
 

إن اʗʳʯŪام الॻʮانات ؕأدلة تʙʻʹʯʴ بƌا ʙſاراتʹا ʯʴǻلʚم أʷǻاً الʲاŞة لʹʯعلʤ مʙſ ʥاراتʹا. 

 ʃॻؕ اʦفʵʯȜǻ أن Əن علʦ ع الʵʸارؕ ّɦ ʵǻُ ،ʥȂʙʸʯا الʘƋ لƚŤ  Əة إلʗʹʯʴʸارات الʙƀك الʙʯت

الॻʮانات تأƋʙʻśا علƏ الʸʢʹʸة وتʤƌʴ فƑ تȂʦʲلƌا. ʃॻؕ نʯعلʤّ مʙſ ʥاراتʹا مع مʙور 

الʕſʦ؟ ȆƋ نʗʳʯʴم الॻʮانات ʚʱؕء مʥ الʙƀارات الƑʯ نƋʘʳʯا؟ ما ʦƋ تأʙʻś الॻɿام بʘلʣ أو 

 الامʯʹاع عʹƊ؟  

 دʚźʹʻʸǻ" إدوارد  -"ॻɻǺاب الॻʮانات، أنʕ مʙّʱد ʝʳŬ لƊ رأƊǻ الʳاص
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ا  20أʵŮاص إلʧƈ6   Ƒ : عʗد الأʳŬاص ¾ ًy ʵŮ 
¾ ʕſʦ60: ال  Ƒقة  90إلॽʀد 
  سȈƎ: مȎʦʯʴ الʶعȁʦة ¾
¾ ƑŰاʙʯاع الافʸʯŞاد الاʦمʻʱʶƈ ،ةॽŲاʛʱات افŷاʺʱŠة اʸʻƈ : .ƌॽلŷ ʧȄوʙʱوال ƌʱ  ʷƈ ʧȞʺǽ ʙارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞاد الاʦم : .ʛʰم حƜصقة، أقƛ اتʤحƜƈ أوراق ،ƓƊوʛʱؔح إلʨب/ لƜح قʨل 

 

ϦϳرϤتϟا 
 

 دƀॻɾة(   30)   مʘʳʯّ الʙƀار الʃॻʷ الʚʱء الأول:  
 Ƒلŷات، وƊاॽʰال Ƒلŷ ةॽʻʰʺة الʛʽʻʱʶʺارات الʛالق ʧƈ ʦّلŸʱال Ƒلŷ اʻرتʙل قʨسة حʨʺلƈ لةʲƈأ ʦȞ وƌŠ الʨʸʵص،    وʨƎŠّا الʨŷʙة Ɨحȑʚʵʱƈ ʙ القʛار لʷॽارؗ

 Ƒʽ.كǼ ʛʺʱʶƊ ʅॽالŸʱلʧƈ ʦّ قʛاراتʻا. ʧȞʺǽ للʹʅॽ أن ƓʢŸǽ أʲƈلة اسʛʱاتॽʳॽة، أو أʲƈلة حʨل رفŶ الʱقارʛȄ و/أو أʲƈلة تʽżʷل 
ʟ لƋʚƎ الʳلʶة   ّy ʵُأن ت ʖʳǽ30   .لةʯسƗح اʛʢة لʸʸʵƈ ةʛا فقƎʽأن تʹاف إل Ƒلŷ ،قةॽʀد 

 

 دƀॻɾة(   30)   الاكʵʯاف :  الʰانƑ الʚʱء 
ة واقŸة اتʚʵوا فƎʽا قʛاراً اسʻʱاداً إلƑ الॽʰاƊات أو الʺŸلƈʨات.   ʺʨا الʨʹʴر إلƑ فʛق صʛʽżة. واʡلʨʰا ʧƈ الʨʹʴر ʷƈارؗ ّʁ قʙ تʨؔن Ƌʚƍ الʴادŝة قʙ  ق

 Ɨل اʨات حʤحƜʺال ʧȄوʙر تʨʹʴال ʙأح ʧƈ اʨʰلʡا .Ɠʺॽقلƙا ʖʱȞʺال Ȑʨʱʶƈ Ƒلŷ ʗŝʙح ʙن قʨؔت ʙا قƎƊا أʺؗ ،Ɠلʴʺال ʙʽŸʸال Ƒلŷ تʛŠ فؔار
 أو اƗسʯلة الʺʛʢوحة ŷلƑ الʺʙʻʱʶ الʺʛʱʷك. ʧȞʺǽ للفʛق اŠƙاǼة ŷلȈّؗ Ƒ اƗسʯلة أو اॽʱŦار ƎʹŸǼا:  

 اʛŮحʨا الŸʺلॽة الƓʱ أŷ ʗȄʛŠقʖ اتʵاذ القʛار. ¾
 Ȉƍ ؗان القʛار صاॼœاً؟ ¾
 Ȉƍ قʺʛʺǼ ʦʱاŸŠة القʛار ʙŸǼ اتʵاذƋ؟  ¾
¾   Ɠƍ اƈ  ؟ʦ  الॽʁʺة الʺʹافة الƓʱ أŲفƎʱا الʺŸلƈʨات/الॽʰاƊات ŷلƑ قʛارؗ
ʦ؟   ¾  ŷ Ȉƍاʧƈ ʦʱʽƊ أȑ تʜʽʴات أʛŝت ŷلƑ قʛارؗ
 ƈا Ɠƍ أبʛز الʙروس الƓʱ تŸلʺƍʨʺʱا ʚƍ ʧƈا الʻʽʶارʨȄ؟ ¾
أفʹȈ، إʛŠاءات ʻʽŸƈة،  ƈا الȑʚ تʱʴاʨŠن إلƛ ƌॽتʵاذ القʛارات ʱʶƈقʙʻʱʶƈ( Ɯʰات، Ÿƈلƈʨات    - كʅॽ ؗان ʧƈ الʺʺʧȞ تʚƍ ʧʽʶʴا القʛار  ¾

 إلť(؟ 
 
 

 دƀॻɾة(   15)   الʸʹاʵſة :  الʰالʖالʚʱء 
 :ʟʸالق Ɠف ƌॼʷال ƌŠأو ʙƔʙʴت ʧʽ  ʙŸǼ أن ƓƎʻƔ الʙƈ ŶॽʺʳاƜŦتʦƎ، اʡلʨʰا ʧƈ الʺʷارؗ

 ƈا Ɠƍ الʙروس الʺʱʶقاة الʺʛʱاʢǼة؟  ¾
 كʅॽ تʨŸॽʢʱʶن ƎŲʛŷا فʖّ̔ʱؗ Ɠ الॽʰاƊات؟  ¾
 القʛارات؟ǼاʸʱŦار، ƈا الȈʽʰʶ لŷ ʘƔʙʴʱʺلॽة اتʵاذ   ¾
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 θϧاط إοافϣ ϲتراΑط 

 

 تʙقŦ Șʽاصة ƌǼ أو رساȈœ تʛʽؗʚ حʨل سȈʰ الŸʱلʧƈ ʦ القʛارات الʺʙʻʱʶة إلƑ اƗدلة. ʧȞʺǽ لفȘȄʛ الȈʺŸ أن Ŷʹǽ قاœʺة 

 
 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر

 

 أوƛف سƈ ،ʧŻʛʰʻʽʱارŻارʱȄا ȄʛŻفʛƔʚʽƍ ،ʘʽ لʨʶॽن 
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12Ͳ9ᒯر
ّ
Ꮥᓗت ኸዟاᓗᑢات اᑻᓗᑩᎻᑿᑢا ا

ᕕتዳاذ اᏽᑢرارات



፭ᑻتᗫᖔات ᓀᘭᑩᑿᎳ اتዳاذ اᏽᑢرار
اȆƆ، اſƙتʶاد اƒʵƃتźّ̒ر اƃتȊॻʠʳ اŪƙتراتƑʱॻ، واʠƃوȆȂ اƆƕد، و 

(اƗدارة اॻƄŶƃا)واॻʴƃاŪات، وॻƄʸŵة وŴŰ اƋƕداف Ȋॺŕء 
القادة الȞʴوʽƈون ¾
قادة žرȄق التʽżر الʺſاƑŠء، رؤŬاء الوžود¾
الʺʶʻقون الʺقॽʺون / ʶʻƈقو الʷؤون اƙنʶانॽة¾
žرق اŷƗʺال اƙنʶانॽة Ųʺن الʰلد¾
واŸŲو الॽʶاŬات، الƎʳات الʺانʴة¾
ة¾ الات الʺʷترؗ قادة الوؗ
(ƈدراء الʰلدان/ اƙقلॽʺॽة)الʺʤʻʺات ʽŻر الȞʴوॽƈة ¾

ʸتوȊŪ، اſƙتʶاد اƒƃتźّ̒ر اƃتȊॻʠʳ اƑʱƌʹʸƃ، واʸƃتوȊŪ اƆƕد، و 
 ȉروʵƃدف واƌتŪƙوا ،ʤǻدƀتƃا ʔʻƃاŪوأ(ƏʠŪوƃدارة اƗا )Ǻ ȆȜʵ

ƑʠŪو
الʺʴلॽة/الʶلʢات الوॽʻʡة¾
ة¾ الات الʺʷترؗ ʶʻƈقو الوؗ
ة¾ الات الʺʷترؗ الʺʤʻʺات اŷƗʹاء Ɠž الوؗ
ة¾ الات الʺʷترؗ آلॽة التʽʶʻق ƈا ʽŗن الوؗ
ƈدراء الʰراƓž şƈ الʺʤʻʺات ʽŻر الȞʴوॽƈة¾

Ƒőʚʱƃاد اʶتſƙا ،Ȏدʸƃرة اʻʶƀƃا ŴȂارʵʸƃا ،ŴȂارʵʸƃا ʘʻات تʹفƂراʵƃا ،
ţƃإ ،ʔȂتدرƃد، اŮرƃة، اॻƄʲʸƃا.

¾ŶȄارʷʺدراء الƈ
¾ŶȄارʷʺقادة ال
¾ŶȄارʷʺال ʦاقʡ
الʺتʸʸʵون الوʽſॽʣون ¾

 ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂ።ا

 ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂ።ا

اᗫᖂᑿᑢد

 ᢝ ᢔᣑᑻر / ᢝᣞᘭتᐯت

 ᢝᣢᘭᎼ፮ᘻ
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ᓀᑩእᑻأ
ᓀᘭዱᘭات ا።تر

� تηتϝϣ اϔϟرϕ اγϣϟتϬدϓة¾οϣϟا ϊϣتΟϣϟاً، اϋϭط ϥϭداόϟا ،ϥϭΟϼϟاً، اϳϠΧدا ϥϭردηتϣϟاϑϳ

إطار اϝϣόϟ، اϳϣϟزاϳϧة¾

اϣϷاϥϛ اϐΟϟراϳϓة ϲϓ اϟبϠد¾

أبόاد ϳγاϳγة¾

ϗطاϋات Σϣددة Οϳب ϬΣϧϣا اϳϭϟϭϷة¾

ϧϋاλر اϟتϣاϝΛ اϣϟبϛر¾
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ᓀᑩእᑻأ
ᓀᘭዱᑻر

¾ϊϠγϟات، اϣدΧϟا ،ϝاϣϟا
اϝϭϠΣϟ اϣϟؤϗتة، ηبϪ اϟداϣة، اϟداϣة¾
¾Ϫتϣظϧأϭ ةϛترηϣϟت اϻاϛϭϟا ϥϣο ϝϣόϟا
اηϟراϛة ϊϣ اϟدϭار اϳϣϭϛΣϟة اϳϧόϣϟة¾
اόϣϟاϳϳر اϭϟاΟب اϟϻتزاϡ بϬا¾
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ᓀᑩእᑻأ
تϳϠϳϐηة

أϲϫ ϥϳ اΣϣϟاϭر؟¾
¾ϝϣόϟا ϡϗدد طاϋ ώϠبϳ ϡϛ
ϭϣاد اλϣϟادر ϳϠΣϣاً أΧ ϭارϳΟاً¾
¾ϥاϣϷر اϳت/ تدابϻϭϛϭتϭبرϟا
ϠγϠγة اϟتدابϳر اγΟϭϠϟتϳة¾
¾Φϟة، إϳγدرϣϟاد اϭϣϟة، اϳذاϐϟر اϳϏ ةΛاϏϹاد اϭϣ ،ϡϳΧϟدد اϋ
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علʤ الॻʮاƈات  
 والʯقʹॻات الʹاʭŬة

 
 
 
 
 
 
 
 

ʥʻ علƏ الʸفاʤॻʀ الأŪاॻŪة لعلʤ الॻʮاƈات   تƌدف ƉʘƋ الʦحدة إلƏ تعرȂف الʵʸارؕ

  .Ƒƈاʴƈل الإʸالعǺ ةŮاʳات الǻاźداف والƋالأǺ اƌʟاॺاد وارتŬإر Əدف إلƌا تƌƈا أʸؕ

 Əلاع علʟد الاʦت Ƒʯالفرق الʤعل  Ƒا فƌƆداʳʯŪل اʮŪة وʭŬات الʹاॻʹقʯات والƈاॻʮال

 .  الرقƑʸ الʦّʲʯلأعʸالʤƌ الॻƆʦʻة دعʸاً للاʯŕؒار و 
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 تτُرح ϫ ϲϓذϩ اϮϟحدة أϠΌγة 
 ؟ والتقنॽات الناʯŮة واŬتʵدامƎا فƓ عملناالبॽانات  علماعتماد ॽƄف نʶتॽʢع  ¾
 البॽانات والتقنॽات الناʯŮة فƓ عملنا؟   علمॽƄف نʶتॽʢع أن نفƎم وندعم اŬتʵدام  ¾

 
 ϢّϠόتϟا ϑداϫأ 

 البॽانات والتقنॽات الناʯŮة واŬتʵدامƎا فƓ عملƎا.  علمالʢرȄقة التƓ تنʤر فƎʽا الفرق إلƑ موضوع  اƄتʷاف  ¾
الفرق لاعتماد عوامل النجاح الضرورȄة التǽ Ɠحتاجون إلƎʽا والأʯŬلة الرॽʶॽœة التƓ علƎʽم الإجابة علƎʽا عند اعتماد مʷارȄع    أعضاء إرŮاد ¾

 بॽانات علمॽة. 
   وب حول التقنॽات الناʯŮة. تقॽʽم مʶتوȐ الوعƓ المʢل ¾

 
 Ϯϣاϊϴο اϮϟحدة 

 ما الƎدف من اŬتʵدام التقنॽات الناʯŮة فƓ عملنا؟  ¾
 ॽƄفॽة اŬتʵدام البॽانات وماƓƍ المبادȐء الأŬاॽŬة لمواجƎة التحدǽات الاŬتراتॽجॽة والتحولات فƓ الʷأن الإنʶانƓ؟ ¾
¾  Ɠƍ ة و  علممبادرات ماʯŮات الناॽانات والتقنॽار عملنا؟ البʡا ضمن إƎمॽʂمفا 

 

ϞϤόϟا ϕرρ 
 

لة لʲʯقʻق الأƋداف الʯعلॻʸّة  ّʁ  اقʯراح لعʸلॻة Ɔف
ॽفॽة اعتمادƍا ضمن  ( 1- 10البॽانات ) علمالأƍداف الإنʶانॽة من Ŧلال إبدأوا الجلʶة عبر تحدƔد   1 لتعزȄز الفƎم حول التقنॽات الناʯŮة وؗ

 الإنʶانƓ.إʡار العمل 
تتجلƑّ من Ŧلال أŬالʽب تعلّم التƓ ( 4-10علƑ صعʽد البॽانات )  الرقمƓ  عملॽات التنفʽذ المʶتدامة وتحʽʶن النضجبعدƍا، ناقʷوا  2

 التقنॽات الناʯŮة. 
وʡرȄقة تمʽʲلƎا ضمن إʡار عمل الأƍداف  ( 5-10البॽانات، التقنॽات الناʯŮة والأƍداف المʶتدامة )نʤرة عن ʲؗب علƑ  ألقوا ومن ŝم،  3

 المʶتدامة.
4  Ƒلع علʢمحوا للفرق بأن تŬن اȄانات تمرॽعمل علم الب Ɠتلف نواحʵباب ( 7- 10) رصد مŬوا الأʷم وناقƎار عملʡإ Ɠا فƎصادفونǽ Ɠالت

 .Ɠلƕالتعلّم ا Ƒم إلƎد حاجت ّʁ  التƓ تج
ʽن علƑ وجّ  5  (.11-10تنفʽذ نموذج علم البॽانات ) ॽؗفॽةƎوا المʷارؗ
ة  6  (.9- 10أʡر محددة )   ضمنقرارات مʶاعِدة قدّموا للفرق المʷارؗ
ʽنو  7 م علƑ الʢرȄقة التॽŬ ƓعتمدونƎا لدمج مʷارȄع علم البॽانات  ضمن مناقʷة جماعॽة، أʡلبوا من المʷارؗ عمالƎم دعماً لأأن ʢǽلعوؗ

 الإنʶانॽة. 
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 اϧόϟاλر
التالƓ:   انتقوا العناصر التƓ ترȄدونƎا لتʽȞʷل ʡرȄقة العمل الʵاصة بȞم. ألدȞǽم أȑ عنصر فاتنا ذؗرƋ؟ وجƎّوا لنا رŬالة إلؔترونॽة علƑ العنوان

data.literacy@ifrc.org 
 

ϦϳارϤتϟا 
 

 ʮŤرات تعلॻʸّة اʸʯŞاعॻة Ɔقॺʷʯة وʠॻʴȁة 
 البॽانات. فرص تحقʽق الأƍداف الإنʶانॽة من Ŧلال علم  ¾
¾ .Ɠناعʢتدامة الذؗاء الاصŬا Ƒب علʲؗ رة عنʤتدامة: نʶداف المƍار عمل الأʡإ 
¾   Ɠاواة والدمج فʶالم ،Ɠء: التنوع الاجتماعȐانات.  علمالمبادॽالب 
 البॽانات. علمرصد نواحƓ التȌॽʢʵ لأعمال  ¾
 ما حاجتنا إلƑ التعلّم اƕلƓ؟  ¾
 المنصات، الأدوات والمƎارات. أʯŬلة تʶاعد علƑ إرŮاد القرارات المتعلقة باŦتॽار ¾
 ॽƄفॽة تنفʽذ نموذج علم البॽانات.  ¾

 
 ττΨϣات ϭرش اϭ ϞϤόϟاδϠΠϟات 

 ʮŤرات تعلॻʸة اʸʯŞاعॻة أʦʟل 
 فƓ موضوع البॽانات؛ تأمʽن إʡار حول أŬالʽب تعلّم التقنॽات الناʯŮة.الرقمƓ  عملॽات تنفʽذ مʶتدامة لتحʽʶن النضج  ¾

 

 /ϖϴϗتدϟا ϢاϮϗ ادϮϤϟرات/ اϮشϨϤϟا 
¾  

 ʮʳرة الʯعلǺ ʤّ الʳاŮةلʻśʦʯق العʹاŮر الأŪاॻŪة 
البॽانات؟  علم ما حاجتنا إلƑ المواد الواجب اŬتʵدامƎا ضمن تمرȄن البॽانات )أŬالʽب التعلم(.  علمدور فرȄق العمل التʢوعƓ فƓ مجال  ¾

 ( )تمرȄن(8- 10)

البॽانات؟  علم ما حاجتنا إلƑ ما ƍو الوصف الوॽʣفƓ لعالم البॽانات )الʷروȋ المرجعॽة(، وما Ɠƍ المواد الواجب اŬتʵدامƎا ضمن تمرȄن  ¾
 ( )تمرȄن(8- 10)

  البॽانات واŬتʵدامƎا. وȄمȞن الإŮارة إلƑ علمالبॽانات )Ůراœح العرض(، تقدǽم إʡار حول العناصر التƓ تتضمنƎا أدوات  علممنصات  ¾
 )تمرȄن(. (7- 10)علم البॽانات  عمل نواحƓ رصد مʵتلف ƍذƋ المواد ضمن تمرȄن 

تنفʽذ نموذج علم البॽانات   ॽؗفॽةƄتّ̔ب جوبʽتر(، المواد الواجب اŬتʵدامƎا بالتوازȑ مع تمرȄن الصلʽب الأحمر )معمّق لعملاء تحلʽل  إجراء ¾
 )تمرȄن(. ( 11- 10)

 

 
  



Data Playbook Module 10: ةΌاشϨϟات اϴϨϘتϟاϭ اتϧاϴΒϟا ϢϠϋ 6 - 6 

 

 

 
ϊΟراϣ  ΔϴΟارΧ 

▶ An Abstraction Framework for Reducing Complexity in AI Governance (Article) 
▶ Knowledge sharing and collaboration: Example 

of data and digital week (Blog Post) 
▶ Examples from Red Cross Red Crescent experiences: Go  

Github data science projects (GitHub Repository) 
▶ Artificial Intelligence Suitability Framework (Slides) 
▶ Alsolbi I., et.al (2021). Analyzing Donors Behaviors in Nonprofit 

Organisations: A Design Science Research Framework. 
▶ Goffi E. R., Momcilovic A. (dir.) (2022). Global Trends in AI 2022: Food  

for thought from GAIEI experts. Global AI Ethics Institute, Notes n° 1. 
 
 

 اϮτΨϟات اϟتاϴϟة
 

عنونة  الوحدات الأŦرȐ المرتبʢة بالموضوع والمندرجة ضمن إʡار ؗتّ̔ب البॽانات ƍذا مع المضمون المقترح: ƔرجƑ العودة إلƑ الوحدة الʶابعة الم
التحʽزات  التʵفॽف من المʵاʡر ومن حول Ŭبل  أفضللاƄتʶاب فƎم  (7)للبॽانات وحماƔتƎا أفضل الممارŬات الʵاصة بالاŬتʵدام المʕʶول 

Ɠانʶأن الإنʷانات ذات الॽل البʽة بتحلʢة المرتبॽƄالإدرا (ة 6-6Ŭادʶالوحدة ال Ɠوف )تندʶم( ) (اƎلʽانات وتحلॽم البƎف )(6). 
 

 
 اϟشϜر ϭاϟتϘدϳر

 

الاتحاد الدولƓ لجمعॽات الصلʽب ب البॽانات الʵاص بʽللو، والمʶاƍمون فƓ النʵʶة الأولƑ من ؗتʽبماƍندرا ŬاماراوȞȄراما، جʽنƓ باولا ʽƔلا 
 الأحمر

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://unstats.un.org/unsd/undataforum/blog/KITE-an-abstraction-framework-for-reducing-complexity-in-ai-governance/
https://solferinoacademy.com/ifrc-data-digital-week-2021/
https://solferinoacademy.com/ifrc-data-digital-week-2021/
https://github.com/IFRCGo/rcrc-data-science/blob/main/README.md
https://github.com/IFRCGo/rcrc-data-science/blob/main/README.md
https://nethope.app.box.com/s/ot0dhatbx0ddwplux2lo924mtk1p0cew
https://globalethics.ai/global-trends-in-ai-2022-food-for-thought-from-gaiei-experts/
https://globalethics.ai/global-trends-in-ai-2022-food-for-thought-from-gaiei-experts/
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اʙƍƗاف اƙنʶانॽة مƜŦ ʧل  10 -1
 علʨم الॽʰانات 

 
 
 

ϧϋد تطبϖϳ اϟتϳϧϘات اΧϟاصة باϟبϳاϧات ϭاϟتϳϧϘات اϧϟاηة ϰϠϋ اϹطار اγϧϹاϥϣ ،ϲϧ اϟضرϭرϱ تحدϳد  
  ϙتدر ϥأ ϥϣتض ϥأ ϕرϔϟترض باϔϳ ،طارϹذا اϫ ϲϓϭ .ةϳϋاϣتΟϻة اϟداόϟاϭ ،ϡϳϘϟات، اϳϗϼΧϷرص، اϔϟا

γϳ ،اϧϫ ϥϣϭ .ϡϬϠϣϋ ϲϓ ةηاϧϟات اϳϧϘتϟاϭ اتϧاϳبϟا ϡϭϠϋ ϡداΧتγراء اϭ ببγϟا  ϲϓ ϥϳرϣتϟذا اϫ ϡϬ
تϡϬγ أطر اϲϓ ϝϣόϟ  اϣγϟاح ϔϠϟرϕ بأϥ تυϧر بϣΟ ϝϛηاϲϋ إϰϟ أطر اϝϣόϟ اγϣϟتΧدϣة ϭتϧاϬηϗا. 

 .ϡϬϠϣϋ ϕطاϧ ϥϣحددة ضϣ ةϳϧاγϧاً إϓداϫأ ϡدΧت ϲتϟرص اϔϟا ϥّϳتح ϰϠϋ ϕرϔϟدة اϋاγϣ 
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 أʵŮاص  8مʧʽʸʵŮ ʧ إلƑ : عدد اʳŬƕاص ¾
¾ ʕſʦƃقة  40: اॽʀد 
¾ ŗȁʦصعƃا ȎʦʯʴƆ :ةʢŬʨʱم   
¾ ƑŰراʯżƙاع اʸʯŞƙاد اʦƆ اعاتʺʱة اجʸʻم :ʻʱʶة، مॽاضʛʱاف .ƌॽعل ʧȄوʙʱوال ƌʱ  ʧȞʺǽ ʙ مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲƃاع اʸʯŞƙاد اʦƆ : .ʛʰم حƜصقة، أقƛ اتʤحƜأوراق م ،Ɠونʛʱؔح إلʨب/ لƜح قʨل 

 

 التمرϳن
 

 ΔϣّدϘϣ 

لʺعالʳة اƗمʨر مʧ الʺʤʻار اƙنʶانƓ. فالʙƎف مʚƍ ʧا الʧȄʛʺʱ فʚƍ Ɠا الʧȄʛʺʱ نʛʢʱق إلƑ أॽʺƍة الॽʰانات، والʚؗاء اƛصʻʢاعƓ والʱقॽʻات الʻاʯŮة 
 ʨƍŬءاً أʜة جʯŮاʻات الॽʻقʱوال Ɠاعʻʢصƛؗاء اʚانات، الॽʰار الॼʱاع Ƒا إلʻفعʙت Ɠʱاب الॼŬƗاǼ علقةʱʺلة الʯŬƗا Ƒة علȃʨاد أجʳǽة  إॽʳॽاتʛʱŬا ʧاً مॽŬا

 .Ɠانʶنƙا Ȉʺالع ʙʽصع Ƒام علƍ أداء دور Ƒا إلƎفعʙƔ ȑʚال ʖʰʶمات، والʨالʺعل 
 

 اΠϟزء اϝϭϷ: اθΘϛϻاف 

 ضʺʧ الفʛق، ʛƔجƑ مʛاجعة الʺʶاȈœ الʱالॽة: 
 
 

 

الॽʺʻʱة  وأʙƍاف والƜƎل اƗحʺʛ الʙولƓ لॽɻʺʳات الʸلʖʽ اƗحʺʛالʵاصة Ǽاƛتʴاد  2030فʚƍ Ɠا الʱŬ ،ʧȄʛʺʱعȈؗ ʙʺʱ مʧ اʛʱŬاتॽʳॽة العام 
الʨʱزع ضʺʧ فʛق لʺʻاقʷة اʯŬƗلة الʺʱعلقة ʖʰʶǼ اعॼʱار  الʺʙʱʶامة الॼʶعة عʛʷة الʵاصة ǼاƗمʦ الʺʙʴʱة. ʧȞʺǽ للفʛق العʺȈȞʷǼ Ȉ جʺاعƓ أو 
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 لماذا؟

 ϴϛف؟

 ماذا؟
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̋  عل ʨ  ʗم الॽʰانات والʱقॽʻات الʻاʯŮة عʛʸʻاً أŬاॽŬاً فƓ صॽاŻة اʛʱŬƛاتॽʳॽات. وȃعʙ إتʺام الʺʻاقʷات، ǽفʛʱض Ǽالʺʛʶॽ دمج اƗفؔار الƓʱ ت
Ǝʱا علƑ ضʨء   تȘʽʰʢ فʛص علʨم الॽʰانات علƑ عʺلʦƎ وȈʰŬ تॽʰʢقƎا.  مʷارؗ

 .دور الʚؗاء اƛصʻʢاعƓ فƓ تʴقȘʽ أʙƍاف الॽʺʻʱة الʺʙʱʶامةمƜحʤة: 

 
 

 ΔθϗاϨϤϟا :ϲϧاΜϟزء اΠϟا 

 اƙنʶانǼ .Ɠعʧʽ اƛعॼʱار، حʙدوا الفʛص الƓʱ تقʙمƎا علʨم الॽʰانات والʚؗاء اƛصʻʢاعƓ للعʺȈ  2030الʕʶال اƗول: مع أʚŦ اʛʱŬاتॽʳॽة العام 

 دقاʧȞʺǽ10 .Șœ مʻاقʷة ʚƍا الʺʨضʨع لʺʙة  

 لॽɻʺʳات الʸلʖʽ اƗحʺʛ والƜƎل اƗحʺʛلƜتʴاد الʙولƓ  2030اʛʱŬاتॽʳॽة العام 

 
  

https://www.nature.com/articles/s41467-019-14108-y
https://www.ifrc.org/strategy-2030
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اƗمʦ الʺʙʴʱة الॼʶعة عʛʷة للॽʺʻʱة الʺʙʱʶامة؟ أتعلʺʨن ǼأنʧȞʺǽ ƌ للʚؗاء اƛصʻʢاعƓ دعʦ  الʕʶال الʲانȈƍ :Ɠ تعلʺʨن ما Ɠƍ أʙƍاف 
79.Șœدقا ʛʷل عƜŦ ولʙʳا الʚƍ ةʷاقʻم ʧʽ  % مƋʚƍ ʧ اʙƍƗاف؟ ʦؔʻȞʺǽ Ȉƍ إدراج ǼعʹƎا ضʺʧ مʻʱʺƎا؟ ʧȞʺǽ للʺʷارؗ

 
 
 

 

 الϜθر ϭالتϘدϳر
 

 علƑ تʚƍ ʛȄʨʢا الŬ  .ʧȄʛʺʱاماراوʛȞȄاماماʙʻƍرا نʨʱجǼ ƌالʛȞʷ للʙʽʶة 
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دور اȘȄʛſƅ اʨʢʱʺƅع  10-2
  ʦƆع Ɠž ʛʽʰʵƅا

 اॽʰƅاƊات
 
 
 
 
 
 
 
 

 ϞϳزϨت  ϊΟراϤϟا 
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   3-10 اȆŰʨƅ اŸƅ Ɠſॽʣʨƅاʦƅ اॽʰƅاƊات 
 
 
 

  ϊΟراϣϟل اϳزϧΗ 
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10 ʹ 4 ᓀᑻاጤت፭ᑿᑢا ጥᘭᏟᒙتᑢات اᘭᑩᑿᎳ
 ጤᘭᎻᎉ ᣢᎳ ᢝᣥᏸፅᑢا ጃ᎐ᒙᑢا ᡧ ᢕᣌ፭ዲتᓆ

اᘭኣᑢاᒐات



ᓀᔊ፣اᒙᑢات اᘭᒙᏽتᑢا ᒃᑩᎻت ኸᘭᑢا።أ : ᒃᓹاᏽᑢدي اዲኤᑢاز اዱᘌᕔ أداة

ΔاحΗالم Δλرϔوال Δلϛηالم
 Δالممول ΔϬΟمّ من الϳϗ راحΗϗروع/ اηالم Δϳرؤ �هذا يفسر ماذا تفόلون ولماذا؟

Δالممول ΔϬΟال Δلϛηم �ما هي المηاكل التي نحلهّا؟
ما هي الϘيمة التي ستكسبها الأϋمال من هذه الΧطوة؟� ϓرΔλ عمل

Δالممول ΔϬΟالΑ ΔλاΧام الγϗϷا
ηدمين اللذين يحلون المΧهات المانحة المستهدفة والمستΟددوا الϋ اكل

�ويϘدمون الحلول

اϹطار الداϋم
ستΧدم الأساسي، النتاΞ الأساسية التي تمّ التوصل إليها من اΧتبار الم� الأبحاث والأفكار الϘامة

اً أي يمكن لهذا اϹطار أن يηمل أيض� أبحاث الΟهة الممولة، أو أي أبحاث نوϋية أو استبيانات
"  لماذا؟ماذا و� "ويدϋم ذلك السؤال الموΟه في فϘرة الفرص المتاحة أϼϋه� أبحاث مثبتة مكرّرة

الهدف
ا هو ما مόنϰ النΟاح وكيف نόرفون بأننا نϘدم ϋمϗ ًϼيمّا؟ً م� النΟاح

المόيار الأساسي للنΟاح؟

الفرضيات
�الهدفالفكرة أو الحل المϘترح الذي سيؤدي إلϰ تحϘيϖ الϘيمة ويϘرّبنا أكثر من� التόلم

ار نΟاحنا؟ أي استراتيΟيات أساسية ستؤدي إلϰ الϘيمة الأبرز؟ ما هو التόلم المثبت لضمان مس
 ϰلϋ يب هذا السؤالΟالأهداف" كيفية"ي ϖيϘت� تحΧب اΟيدة ما يΟرض الفرضية الόبر تϋ باره

(�  المسال الواΟب برهنة صحتها أو Χطها)الϘياس والتΟربة 

الΟدول الزمني
ما هي المراحل الريسية؟

الأطراف المόنية� فريϖ الόمل
مالك منت�Ξ صاحب ϋمل 
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10-5 

لبॽانات، التقنॽات الناشʯة والأƍداف ا
  المستدامة

 

تʦʲʸʯر مʸƌة Ȇؕ مʥ الʶلʔʻ الأʙʸš والƌلال الأʦš ʙʸšل الʗّʲ مʥ الʸعاناة الإنʴانॻة أو  

ة الإنʴانॻة الأʙʮƂ فƑ العالʤ، نعȆʸ فš .    Ƒلʕّالʃॻɽʳʯ مʹƌا، أʸʹƒا   ʙؕʲال ʥء مʚŞ ʥʲن

 ʥم ʙʰƂ192أ   ʥم ʙʰƂا أʹƒʗاً، ولʗلŕ14.8    .ʤل العالʦš عʦʠʯن مʦʻمل 

  ȏدʓتʙʸšلال الأƌوال ʙʸšالأ ʔʻلʶة للॻولʗة ال ʙؕʲاف    الʙʯالاع ʤت ʗمة، وقʦȜʲاً للʸدوراً داع

قʦة  ʗʵš Ƒق فʦśʦم ʣȂʙʵؕ اƌŕ  Ȇʸتʹف  الع العام  الإنʴانƑ. ومع    ʘʻ2030 اʙʯŪاتॻʱॻة 

ة الʗولॻة للʶلʔʻ الأʙʸš والƌلال الأʙʸšوزȂادة اʗʳʯŪام الأدوات الʙقॻʸة فƑ مƌام  ʙؕʲال  ،

 ȏورʙʷال ʥات مǺ   ʛȜعʯامة لʗʯʴة مॻʸقʙالأدوات ال ȆعŞ ةॻɽॻؕ Əعل ʔʰؕ ʥة عʙʢإلقاء ن

 ʤॻɾʙʸšلال الأƌوال ʙʸšالأ ʔʻلʶة للॻولʗة ال ʙؕʲا.   الƌʯقافśا وƌتʦق ʥامȜوم 
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 أشʵاص  8شʵصʽن إلƑ من : عʗد الأʳŬاص ¾
¾ ʕقʦقة  60: الॽدق 
   متوسȌ: مȎʦʯʴ الʶعȁʦة ¾
¾ ƑŰاʙʯاع الافʸʯŞاد الاʦة، مستنمॽŲتماعات افتراŠمنصة ا : .ƌॽن علȄوالتدو ƌت  د ǽمȞن مشارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞاد الاʦات لاصقة، أقلام حبر. : مʤأوراق ملاح ،Ɠلوح قلاب/ لوح إلؔترون 

 

 التمرȄن
Ŧ  Ɠلال ƍذا التمرȄن، سॽقوم الفرȄق، وبتوƌॽŠ من المॽسّر بالتحدث عن النواحƓ الƎامة الواŠب تسلȌॽ الʹوء علƎʽا والعمل علƎʽا أثناء السع

 لمنح الذؗاء الاصʢناعʡ Ɠابع الاستدامة. 
 

 الʚʱء الأول: الاʵʯƂاف والʙʸاŞعة

 ستقسم الʳلسة العامة إلƑ أربعة أقسام. 

 مرفقة بالرسوم البॽانॽة وبلمحة شاملة تساعد علƑ إʡلاق المناقشة.  Ɣتم استعراƎŲا نقاȋ رॽœسॽة  Ŧ4لال الʳلسة العامة، سॽصار إلƑ تॽʢżة 

 
 

 الॻʮانات والʘؕاء الاصʠʹاعƑ أŤلاॻɾاً؟  علǻ ʤȜʲʤلʔʱǻ ʤِ أن 

ʵا أن تƎنȞمǽ لةœاƍ قدرات Ɠناعʢماناً للاستدامة لأن للذؗاء الاصŲ Ɠناعʢمة الذؗاء الاص دم  ǽعمل الصلʽب الأحمر الاسترالƓ علƑ مشروع لحوؗ
 ترȄلʽون  15.7أن ǽسƎم الذؗاء الاصʢناعƓ بنحو الإنسانॽة بشȞل ؗبʽر ؗما أن لƌ مʵاʡر ؗبʽرة ما لم Ɣتم إدارتƌ بالشȞل الصحॽح. ومن المتوقع 

. وفƓ الوقت عʽنƔ ،ƌنʳم عن الذؗاء الاصʢناعƓ الؔثʽر من المʵاʡر علƑ الإنسانॽة، ؗالأسلحة  2030فƓ الاقتصاد العالمƓ بحلول العام 
الاŠتماعॽة، وانتƎاƄات الʵصوصॽة، والتزوȄر،  - Šراء تحوȄل الأعمال من ƔدوȄة إلƑ آلॽة، وانعدام المساواة الاقتصادǽةالتلقاॽœة، وŦسارة الوʣاœف 

% من مشارȄع الذؗاء  85، ستبوء 2022والتحʽزات الناŠمة عن البॽانات والقواعد. وبالاŲافة إلƑ ما سبق، فقد تمّ التوقع بأنƌ، وبحلول العام  
 الاصʢناعƓ بالفشل بسبب التحʽز فƓ البॽانات، والقواعد أو بسبب الفرق المسʕولة عن إدارتƎا. 

متƎا عبر اتॼاع أفʹل الممارسات.  ومن أبرز الʢرق للتعامل مع الذؗاء الاصʢناعƓ وŠعلƌ مستداماً تعزȄز أŦلاقॽات الذؗاء الاصʢناعƓ وحوؗ
 Ǝل تستॽʢعون التفʽؔر بʢرق أŦرǽ ȐمȞن دمƎʳا واستʵدامƎا؟ف
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ʽز علƑ علم   البॽانات والذؗاء الاصʢناعƓ؟ افتتحوا النقاش بعد إلقاء نʤرة علƑ الرسم البॽانƓ أدناƋ:ما Ɠƍ القॽم، الżاǽة ومȞامن القوة أثناء الترؗ
 :Ɠارة الموقع التالȄز ƑŠرƔanimation 

 
 

 
 
 

 

 
 

ϛηΑ ϲϋ-justice-https://hyperight.com/ socialل أϲϗϼΧ. �المλدر: الرγم الϳΑاϧ :ϲϧموذج Ηجرϳدي لΗوجϳه الذϛاء اλϻطϧا
-mahendra -dr-with-interview-ai-and-science-data-leveraging-by-sustainability-and

amarawickramas / 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://youtu.be/zVhANs2eGok
https://hyperight.com/%20social-justice-and-sustainability-by-leveraging-data-science-and-ai-interview-with-dr-%20mahendra-samarawickrama
https://hyperight.com/%20social-justice-and-sustainability-by-leveraging-data-science-and-ai-interview-with-dr-%20mahendra-samarawickrama
https://hyperight.com/%20social-justice-and-sustainability-by-leveraging-data-science-and-ai-interview-with-dr-%20mahendra-samarawickrama
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الناس، الثقافة والمƎمة علƑ صعʽد الذؗاء الاصʢناعƓ. ما الذȑ نستॽʢع قولƌ عن  

تأثʽر الذؗاء الاصʢناعƓ علƑ الأشʵاص، والثقافة والمƎمة؟ ناقشوا ƍذƋ الأفؔار 
 Ɠانॽوالرسم الب.Ƌأدنا 

 
 

 الثϘافة اΨηϷاص 
 

 

 المϬمة
 
 

 اΨηϷاص، ϭالثϘافة ϭالمϬمة علϰ الذϛاء اϻصطϨاعϲ المδتدام οماϧاً لγϼتدامة.الرγم الϴΒاϲϧ: تأثϴر 

 التϮϨع
 المδاϭاة
Ξالدم 

 الϴϘم
  الϐاϳة 

 الϛϮΤمة
الذϛاء اϻصطϨاعϲ المδتدام  

 οماϧاً لγϼتدامة

 Ϧمο ةϴتماعΟϻالعدالة ا
ϲاعϨصطϻاء اϛالذ 
أϴϗϼΧات الذϛاء  

ϲاعϨصطϻا 
ϲاعϨصطϻاء اϛدرات الذϗ 
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البॽانات والذؗاء الاصʢناعƓ ؗفاءة أساسॽة؟ ناقشوا ʡرق دمş الذؗاء الاصʢناعʳؗ Ɠزء من الؔفاءات الأساسॽة أثناء  علمॽƄف ǽمȞننا Šعل 
 أدناƋ؟ الرسم البॽانƓإلƑ  النʤر 

 
 

 

 رϴδϴة لتϪϴΟϮ اϷعمال.الرγم الϴΒاϲϧ: تطϳϮر الذϛاء اϻصطϨاعϜϛ ϲفاءة 
 

 

 الʳزء الثانƓ: التقॽʽم 

ʽن التفʽؔر فƓ التمرȄنʽن الأول والثانƓ وذؗر ملاحʤاتƎم أو أفؔارƍم.  اʡلبوا من المشارؗ
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راγϻتراتϴΠϴة ϭالمΨاط  

 اΨϧϻراط ϭالدعم علϮم الϴΒاϧات

التϮϨع، المδاϭاة 
Ξالدمϭ 

 اΑϻتϜارات
 التϮϨϜلϴΟϮا المΠتمع الθراϛة

ϥϮعϮالمتط  ϲاعϨصطϻاء اϛالذ
المδتدام οماϧاً 

 لγϼتدامة

ϥϭالتعا 

 الϐاϳة الϴϘم المθترϛة

 
اγϻتΨدام 

 اϷمثل للمϮارد

 اΤΑϷاث الثϘافة

 المثالϴة التϴϐθلϴة
 ΒΧرة العمϴل
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 θϧاط إοافϲ متراΑط 
 

مة:   نصاœح الصلʽب الاحمر الاسترالƓ حول أŦلاقॽات الذؗاء الاصʢناعƓ والحوؗ

عدة أدوات   / الاŠتماعॽة والإدارȄةعدة أدوات دمş الذؗاء الاصʢناعƓ فƓ الشʕون البʯʽʽة، /   2021منتدȐ ابتؔار البॽانات 
  Ɠف ƌʳودم Ɠناعʢة موحدة لإدارة الذؗاء الاصȄة والإدارॽتماعŠة، الاʯʽʽون البʕالش 

 Ɠناعʢتمر الرابع للذؗاء الاصʕماناً للاستدامة/  2021المŲ Ɠناعʢموحد لإدارة الذؗاء الاص Ɠار عمل تعاونʡإ  

 
 الϜθر ϭالتϘدϳر 

 

 وباولا ʽƔلا علƑ تʢوȄر ƍذا التمرȄن.  ماƍندرا ساماراوȞȄراما نشȞر
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https://www.youtube.com/watch?v=Q2Ql67VmBXg
https://www.youtube.com/watch?v=Q2Ql67VmBXg
https://www.youtube.com/watch?v=ZD5EZaVly3I
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10-6 

  التʻوع الاجتʺاعƓ، الʺساواة والدمج

 
 
 

Ǻ  Əة إلŞاʲرز الʮت ،ŝƆاواة والدʴʸال ،ƑاعʸʯŞوع الاʹʯال Əرق إلʠʯة الॻɻ

  Ɗǻدʓت ȏʘة والدور الʭŬا الʹاॻŞولوʹؒʯول إدارة الš ʤƌŽاق الʠع نॻŪتو
 علƏ صعʻد الاʯŪداƆة والʓʵون الإنʴانॻة ʸŰن ʯȜॺŬʹا.  
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 أʵŮاص  8من ʽʸʵŮن إلƑ : عدد اʳŬƕاص ¾
 دقॽقة  30: الوقت ¾
 إلƑ صعب متوسʯʴƆ :ȌوȎ الʶعوȁة ¾
¾ ƑŰراʯżاع الاʸʯŞواد الاƆ ة اجتʺاعاتʸʻم :ʻة، مستॽتراضžا .ƌॽن علȄوالتدو ƌت  د ǽʺكن مʷارؗ
¾  ȏورʷʲاع الʸʯŞواد الاƆ : .ات لاصقة، أقلام حبرʤأوراق ملاح ،Ɠلوح قلاب/ لوح إلؔترون 

 
 

ϦϳرϤتϟا 
 

 ΔόΟراϤϟاϭ افθΘϛϻا :ϝϭϷزء اΠϟا 
 

 الʘؕاء الاصʠʹاعƑ وإدارة الʯقʹॻات الʹاʭŬة ʸŰاناً للاʯŪداƆة ولʳدƆة الإنʴانॻة

وا وجƎات و سʺات التʻوع، الʺساواة، والدمج إلƑ البॽانات والتقॽʻات الʻاʯŮة، ſǽترض بالقادة والʺساƍʺعʻد إضاžة  ن أن Ɣدرؗ

 للإجابة علƑ الأسʯلة التالॽة: لʺاذا، ʅॽؗ وماذا؟ الʤʻر الʺʵتلſة 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اϐϟاϳة

 
 ϧتΠϴة اϴϠϤόϟة 

 اϤϟردϭد
 
 

 
 

 :Ɠانॽة الرسم البॽبƍرة الذœالدا 

التʻوع، الʺساواة، والدمج، žإن Ǝžم الʻاس، ŝقاžتƎم ومƎʺتƎم حॽال التقॽʻات الʻاʯŮة   ضʺاناً للʻجاح علƑ صعʽد
والتʅॽɿʵ من مʵاʡر الʷſل جراء التحʜʽات أمور ƍامة أǽʹاً. لʺȄʜد من التوضॽح، ƔرجƑ العودة إلƑ الرسم  

  :Ɠالتال Ɠانॽالب 
 

 Ϥϟاذا؟

ϒϴϛ 

 ϣاذا
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 ما Ɠƍ الʻواحƓ الƎامة للتقॽʻات الʻاʯŮة وإدارة الذؗاء الاصʻʢاعƓ؟ 
لِم تʕدȑ البॽانات والذؗاء الاصʻʢاعƓ دوراً أساسॽاً ولِم لا بدّ من التʽؔſر Ɠž إدارة الذؗاء الاصʻʢاعƓ  )إدراك الإجابة علƑ مʲل ƍذƋ الأسʯلة: 

 :Ɠالتال Ȍالراب Ƒلاع علʡالا ƑرجƔ .)ƌواستدامتSustainability.Abstraction Framework for AI Governance and ESG for   KITE The 
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https://youtu.be/rbjjqrFDYZ4
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Ǝʣإ ƑرجƔ .)ʅॽ ار كॽɿॽة دمج قॽʺة الʸلʽب الأحʺر ضʺن التقॽʻات الʻاʯŮة وإدارة الذؗاء الاصʻʢاعƓ؟ )إدراك الأجوبة علƑ أسʯلة مʲل "ماذا وؗ
 .Ɠوذجʺʻة الॽœواƎاحونة الʢال Ȍراب 

 

 
 
 
 
 

مʻاقʷة ॽɿॽؗة إدراج التʻوع الاجتʺاعƓ، الʺساواة والدمج ضʺن التقॽʻات الʻاʯŮة أو مʷروع الذؗاء الاصʻʢاعƓ الʵاص بكم؟ ما مدǽ   Ȑʺكʻؔمأ
 Ɠž تمʺƍل ساƍ روعكم؟ʷة ضʺن مॽال إدراج العدالة الاجتʺاعॽقة حʲم بال  تعʜȄʜ الاستدامة الاجتʺاعॽة أو البॽʯʽة؟Ůعورؗ

ب ƔرجƑ الاʡلاع علƑ قʸة الʻجاح  ¾ الʺقدمة مŦʕرا ضʺن مʻتدȐ الاتحاد الدولƓ لجʺعॽات الʸلʽب الأحʺر والƎلال الأحʺر حول ؗوؗ
 (. Planet: Red Summitالأرض والʺعʻون الʺʻتدȐ الأحʺر )

 https://planetredsummit.com/session/UJSGJU-1رابȌ الجلسة:  ¾
 Ůhttps://youtu.be/psySmdBc0lEرȌȄ الʽſدƔو الʵاص بالجلسة:   ¾

ة قʸتؔم أǽʹاً. ¾  ƔرجƑ مʷارؗ
ة، الحſاȍ علƑ صدق الذؗاء (، 2022) ماʻƍدرا ساماراوȄكراماإلॽكم مʸادر إضاॽɾة:  ¾  53- 52(، 2) 38الاصʻʢاعƓ، مدƔر الʷرؗ
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https://planetredsummit.com/session/UJSGJU-1
https://youtu.be/psySmdBc0lE
https://aicd.companydirectors.com.au/membership/company-director-magazine/2022-back-editions/march/ai-ethics
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 ϨϣظϤتϢϜ راΑط ϋاμϘϟ ϡة اΠϨϟاح 
  

  

  

  

  

 
 

 :ϲϧاΜϟزء اΠϟا ϢϴϴϘΘϟا 

ʽن التʽؔſر Ɠž التʺرʽʻȄن الأول والʲانƓ وذؗر ملاحʤاتƎم أو أžؔارƍم.  اʡلبوا من الʺʷارؗ

 
 θϧاط إοاϣ ϲϓتراΑط 

 

 كॽɿॽة حʘ الʺتʢوعʽن علƑ التʺتع بالتʻوع الاجتʺاعƓ، الʺساواة والدمج.

إن سʺح الوقت بذلك، ǽʺكʻʻا التʢرق إلƑ موضوع تأʽƍل žرȄق من الʺتʢوعʽن Ɠž علم البॽانات للعʺل ضʺن مʤʻʺتؔم. ƔرجƑ استʵدام  ¾
 أسالʽب التعلّم الʺبتؔرة للتقॽʻات الʻاʯŮة. 

ا استʵدام أسالʽب التعلم التƓ اعتʺدƍا الʸلʽب الأحʺر الأسترالƓ لتأسॽس žرȄق متʻوع من الʺتʢوع ¾ ً́ ǽأ ƑرجƔ .اناتॽمجال علوم الب Ɠž نʽ 

 أسالʽب التعلم ¾

¾ Ɠſॽʣالو Ȇالوص 

¾  Ɠب الأحʺر الأسترالʽلʸانات التابع للॽمجال علوم الب Ɠž نʽوعʢق الʺتȄرž 
 

القॽم ( وتʺرȄن 7أžʹل الʺʺارسات الʵاصة بالاستʵدام الʺسʕول للبॽانات وحʺاƔتƎا )ǽʺكن استʵدام ƍذƋ الوحدة بالتʻاسق مع وحدة 
 . (8- 7الجʜء الʲانƓ ) -الإنسانॽة وحʺاǽة البॽانات

 
 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر

 

 وباولا ʽƔلا علƑ تʢوȄر ƍذا التʺرȄن.  ساماراوȄكراماماʻƍدرا  نʷكر
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https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2022/05/M10_Canvas_Emerging_tech_learning.pdf
https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2022/03/M10_Data_Scientist_Job_Description.pdf
https://youtu.be/GuAPlbZBUxw
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10-7 

 ʦلŷ Ȉʺŷ Ɠاحʨن Ȇلʱʵم ʙرص
 الॽʰانات

 
 
 
 
 
 

رصʗ مʯʳلȄ نʦاحƑ علʤ الॻʮانات، والʔʮʴ الƊŞّʦƒ ȏʘ حاʯŞʹا إلƏ علʤ  ، و إʷǻاح مʦƌŽم علʦم الॻʮانات

 ʥȂʙʸʯا الʘƋ حʸʴǻ .اƌقعʦʯكʹʹا أن نʸǻ Ƒʯل الʻالʲʯات/الʱʯʹʸاع الʦاح أنʷǻانات وإॻʮق الʙŽاء الʷلأع  

نʙʢتʤƌ تʸʯاƏŬ مع مʦƌŽم علʤ الॻʮانات. وƑż نƌاǻة الʱلʴة، نأمل Ǻأن ʯʸǻلʣ  مʥ أنّ  ʲʯƒققʦاǺأن 

ʲʸع لॻʸʱو ال ،Ƒاحʦʹال Ȅلʯʳانات، مॻʮال ʤل علʦاملة حŬ ة  ʤل علʸاق عʠن Ƒż اƋإدراك دور Əرة علʗالق
 الॻʮانات.
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 أشʵاص  8مʧ شʧʽʸʵ إلƑ : عʗد الأʳŬاص ¾
 دॽʀقة  30: الʦقت ¾
 إلƑ سȈƎ مʨʱسȌ: مȎʦʯʴ الʶعȁʦة ¾
¾ ƑŰاʙʯżاع الاʸʯŞاد الاʦمʻʱʶة، مॽŲاʛʱات افŷاʺʱŠة اʸʻم : .ƌॽلŷ ʧȄوʙʱوال ƌʱ  ʧȞʺǽ ʙ مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞاد الاʦم : ،Ɠونʛʱؔح إلʨح قلاب/ لʨل .ʛʰات لاصقة، أقلام حʤأوراق ملاح 

 
Ϧϳالتمر 

 

 ΔόΟراϤϟاϭ افθΘϛϻل: اϭϷزء اΠϟا 

ŷلƑ   ء الفȘȄʛفŷ ȘȄʛلʦ بॽانات ʛʰŷ الإشارة إلƑ الʛسʦ الॽʰانƓ أدناƋ ومȐʙ انॼʢاق أدوار أŷʹاƑŠʛƔ مʻاقʷة ॽɿॽؗة إنʷاء 
  .ȈʺŸاق الʢن 

 
 

 
 

  ϡϭϠόϟ ΔϳϣϭϬϔϣϟا ΔطϳرΧϟسادس: اϟا ϲϧاϳΑϟا ϡرسϟات اϧاϳΑϟا 
 https://arxiv.org/abs/2007.03606اλϣϟدر: 
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  ʦؔʱʽŸʺŠ اتŠوحا ʖاسʻʱت ʛاصʻŸال Ƌʚƍ ʗوا إن ؗانʛّؔ الॽʻʡʨة  ناقʨʷا الʻŸاصʛ الأساسॽة لŸلʨم الॽʰانات الʺʻʽʰة مŦ ʧلال الʛسʦ الॽʰانƓ أدناƋ وف
 (لʺʴة شاملة ŷلŷ Ƒلʨم الॽʰانات الʺʛتʢॼة ǼفȈʺŷ ȘȄʛ الॽʰانات ) 

 
 

 
 
 
 
 

 

ʤॻʻقʯال :Ƒانʰء الʚʱال 

.ʦƍأو أفؔار ʦƎاتʤملاح ʛؗوذ Ɠانʲالأول وال ʧʽʻȄʛʺʱال Ɠف ʛʽؔفʱال ʧʽ  اʡلʨʰا مʧ الʺʷارؗ
 

 θϧاط إοافϲ متراΑط 
 

رȌȃ الʺفاʦॽʂ الأساسॽة الƓʱ تʦ و ʧȞʺǽ للʺʛʶॽ مʱاŸǼة ʚƍا الʻقاش ʛʰŷ الʨŸدة إلƑ تʺʧȄʛ ما حاʻʱŠا إلŷ Ƒلʨم الॽʰانات؟ فƓ الʨحʙة الŸاشʛة  
 ȘȄʛرات فʙاف قʷʱƄة واʶلʳال Ƌʚƍ ʧا مƍʚŦأ Ȉʺŷ .اناتॽʰال ʦلŷ 

 
 الϜθر ϭالتϘدϳر 

 

ʛȞʷاما نʛȞȄرا ساماراوʙʻƍلا ماʽƔ اولاȃو  .ʧȄʛʺʱا الʚƍ ʛȄʨʢت Ƒلŷ 
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https://arxiv.org/abs/2007.03606
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 8-10  ما حاجتʻا إلƑ علم البॽانات؟

 
 
 
 
 
 

Ƒف ʥȂʙʸʯا الʘƋ حʸʴǻ  ات، وƈاॻʮال ʤعلǺ Ɗॻʹعƈ اƆ احʷǻإȂ ضʙلع  Ƒاحʦƈ لفʯʳʸ

ʤا العلʘƋ اʹʯŞحا ʔʮŪو ،Ɗॻإل ،ǻ اʸؕضʙلف عʯʳʸلات  لʻلʲʯات والʱʯʹʸاع الʦƈأ
الʲاŗŞ إلƏ تأʛॻŪ   أʷǻا   ʵȜȂف ʘƋا الʥȂʙʸʯو الॻʠʯʴƈ Ƒʯع تʦقعƌا ƌʹƆا.  

الƑʯ لا ŕدّ Ɔ ʥƆعʙفƌʯا  ॺعʞ الʹʦاحƑ الʙʷورŗȂ ل  وȂعʙضفȂʙق علॻŕ ʤاƈات، 

 Ƒات فƈاॻʮال ʤق علʙع فƆ لʸلال  عʹد العƌوال ʙʸالأح ʔʻلʶلل ŗॻالدول ŗ ʙؕʲال

ʙʸالأح.    
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 أشʵاص  8من شʽʸʵن إلƑ : عدد الأʳŬاص ¾
 دقॽقة  60-45: الʦقت ¾
¾ ŗȁʦعʶال ȎʦʯʴƆ :Ȍل متوسƎس Ƒإل 
¾ Ƒاضʙʯاع الافʸʯŞاد الاʦƆʻتʶة، مॽة اجتʺاعات افتراضʸʻم : .ƌॽن علȄوالتدو ƌت  د ǽʺكن مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯŞاد الاʦƆ : .ات لاصقة، أقلام حبرʤأوراق ملاح ،Ɠلوح قلاب/ لوح إلؔترون 

 
 

 التʺرȄن
ŗعŞاʙʸاف والʵʯƂء الأول: الاʚʱال 

 :ŗحال ŗŪة دراॽجʺع Ɠن فʽولʕʶʺار الॼؗ قررABC  ب الأحʺرʽلʸالتابعة لل  Ƒالعʺل عل ƑتولƔ اناتॽق لعلم البȄس فرॽانات  علم تأسॽالب
 وإتʺام التʴلʽلات لتوجƌॽ الأعʺال.

تأسॽس فرȄق علم  عودة إلƑ الʻʽʶارȄو، اʡلبوا من الفرق مʻاقʷة سلʶلة من الأسʯلة التƓ من شأنƎا مʶاعدتƎم علƑ اكتʷاف الʴاجة إلƑ وبال
 بॽانات وإن ؗان ƍذا الأمر ǽقرّبƎم ʢŦوة واحدة من استʵدام التعلم اƕلƓ ضʺن ॽʡف علم البॽانات.

 الأسʯلة التƓ ستʶتʵدم Ŧلال الʺʻاقʷة: 

 البॽانات؟ ƍو علمما  1

الʺعلوماتॽة+ علوم  )لتʽƎʶل الأمور علƑ الʺʶॽر، نʽʷر إلƑ أنǽ ƌʺكن للأجوبة أن تتʹʺن ما ƔلƓ: الاحʸاءات +  ◉
 الؔʺبʽوتر+ التواصل+ علم الاجتʺاع + الادارة/ البॽانات + البʯʽة + الفʽؔر(

 لِم ʴǽتاج ؗبʽر القادة إلƑ فرȄق علم بॽانات  2

◉  ّʁ ॽʺال Ƒل الأمور علʽƎʶلت( Ƒدة إلʻتʶاذ قرارات مʵات Ɠام فƎالإس :ƓلƔ كن للأجوبة أن تتʹʺن ماʺǽ ƌأن Ƒر إلʽʷر، ن
Ŧبرة العʺʽل ʡابعاً شॽʸʵاً، الإسƎام فƓ القॽام بالتوقعات وإدارة الʺʵاʡر، تʻوȄع الʵدمات والاستراتॽʳॽة، البॽانات، مʻح 

 .)ťإل 

Ǝا؟ 3  ما Ɠƍ القدرات الʴالॽة التǽ Ɠفترض بفرȄق القॽادة العلॽا أن Ɣدرؗ

ر، نʽʷر إلƑ أنǽ ƌʺكن للأجوبة أن تتʹʺن ما ƔلƓ: الʺʸʻات، مƎارا  ◉ ّʁ ॽʺال Ƒل الأمور علʽƎʶاص، الأدوات  )لتʵت الاش
)ťانات، إلॽقافة البŝ ،دمʵتʶت Ɠالت 

 ما Ɠƍ الاستʲʺارات التǽ Ɠفترض بفرȄق الإدارة أن ǽكون مʶتعداً للإنفاق علƎʽا؟  4

)لتʽƎʶل الأمور علƑ الʺʶॽر، نʽʷر إلƑ أنǽ ƌʺكن للأجوبة أن تتʹʺن ما ƔلƓ: تدرȄب الʺوʣفʽن، اكتʶاب تʻؔولوجॽا   ◉
 لť(.جدƔدة، أȑ أدوات ومʸʻات، إ

 ما Ɠƍ الʺƎارات التƔ ƓدرجƎا فرȄق الإدارة ضʺن الوصف الوॽʣفƓ الʳدƔد؟   5
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)لتʽƎʶل الأمور علƑ الʺʶॽر، نʽʷر إلƑ أنǽ ƌʺكن للأجوبة أن تتʹʺن ما ƔلƓ: قॽم الʸلʽب الأحʺر، مƎارات التواصل،   ◉
 وسواƍʺا، إلR ، .)ťو PythonمƎارات التعلّم اƕلƓ، الʺعرفة فƓ الاحʸاءات، والʺعرفة فƓ لżات برمʳة 

 كॽف ǽفترض ببॽʻة الفرȄق أن تؔون؟  6

)لتʽƎʶل الأمور علƑ الʺʶॽر، نʽʷر إلƑ أنǽ ƌʺكن للأجوبة أن تتʹʺن ما ƔلƓ: الʻʳس والتʻوع ضʺن الفرȄق، تʳربة الʶʻاء  ◉
Ǝج لȄوالترو Ɠاعʻʢالذؗاء الاص Ɠنّ ف )ťإل ، 

البॽانات التƓ تترك أŝرƍا علƑ الʺʳتʺع والتƔ Ɠبدȑ الʸلʽب الأحʺر اƍتʺاماً بالإضافة إلƑ حʺلات جʺع التبرعات، ما Ɠƍ مʳʺوعات  7
 بƎا؟

، بॽانات الʳƎرة،  التʽżر الʺʻاƓŦ)لتʽƎʶل الأمور علƑ الʺʶॽر، نʽʷر إلƑ أنǽ ƌʺكن للأجوبة أن تتʹʺن ما ƔلƓ: بॽانات  ◉
ॽʳॽاسترات Ƒكن العودة إلʺǽ .ťن، إلʽوعʢانات الʺتॽة، بॽʂة والرفاʴʸانات الॽب الأحʺر للعام بʽلʸ2030ة ال .) 

 ما Ɠƍ الʺʵاʡر الإدارȄة التƓ تم وضعƎا علƑ الʺʴك لإدارة مʵاʡر البॽانات؟ 8

)لتʽƎʶل الأمور علƑ الʺʶॽر، نʽʷر إلƑ أنǽ ƌʺكن للأجوبة أن تتʹʺن ما ƔلƓ: تʻؔولوجॽا الʺعلومات، سॽاسة الأمن  ◉
 الʺعلومات، توجƎʽات التʴكّم بالبॽانات، الامتʲال القانونƓ، إلť( الʽʶبʽرȑ، سॽاسات إدارة بॽانات تʻؔولوجॽا 

الإلؔترونƓ أو سواƍا من الأدوات الإلؔترونॽة الʵاصة بالأعʺال.  Power-BIتʶتʵدم الʳʺعॽة التƓ تعʺلون فƎʽا الʳدول، أو برنامج  9
 فƓ أȑ مرحلة من الʺراحل أنتم تʻʸفون أنفʶكم علŦ Ƒارʡة ʡرȄق علوم البॽانات؟ 

تʽƎʶل الأمور علƑ الʺʶॽر، نʽʷر إلƑ أنǽ ƌʺكن للأجوبة أن تتʹʺن ما ƔلƓ: رفع التقارȄر وتʴلʽل البॽانات بʷكل )ل ◉
 .)ťإل ،ȑرʽʶتف 

 أȑ مراحل من Ŧارʡة الʢرȄق الʵاصة بالبॽانات سॽقدّمƎا التعلّم اƕلƓ إلƑ الʺʤʻʺة؟ 10

 ما ƔلƓ: التʴلʽل الاستॼاقƓ والإرشادȑ، إلť( )لتʽƎʶل الأمور علƑ الʺʶॽر، نʽʷر إلƑ أنǽ ƌʺكن للأجوبة أن تتʹʺن  ◉

 ما ƍو دور التعلّم اƕلƓ؟  11

)لتʽƎʶل الأمور علƑ الʺʶॽر، نʽʷر إلƑ أنǽ ƌʺكن للأجوبة أن تتʹʺن ما ƔلƓ: تʴدƔد الانʺاȋ فƓ البॽانات وابتؔار نʺوذج   ◉
 ǽʺكʻʻا الاعتʺاد علƌॽ للقॽام بالتوقعات بʷكل مʶبق(. 

 
 

 :Ƒƈاʰء الʚʱالʤॻʻقʯال 

ʽن التفʽؔر فƓ التʺرʽʻȄن الأول والʲانƓ وذؗر ملاحʤاتƎم أو أفؔارƍم.  اʡلبوا من الʺʷارؗ
 

 θϧاط إοاϲϓ متراΑط 
 لżوص بʷكل أعʺق فƓ دمج التعلم اƕلƓ ضʺن مʷارȄع علم البॽانات، تʺلك الفرق ॽŦار الإجابة علƑ الأسʯلة التالॽة:  ل

 التعلّم اƕلƓ؟ أسبق لؔم أن سʺعتم عن قواعد  1

 أتʶتॽʢعون شرحƎا لʵʷص ʽŻر ملم بالتʻؔولوجॽا؟  2

 ماذا تعƓʻ عॼارة "الʺدŦلات الʵاʯʡة تعƓʢ مʵرجات Ŧاʯʡة" علƑ صعʽد نʺاذج علم البॽانات؟ 3
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 ما عƓ الفرضॽة فƓ نʺوذج علم البॽانات؟  4

 ʵدام الفرضॽة؟نʺاذج علم البॽانات عبر استأتʶتॽʢعون أن تʷرحوا لʻا التʜʽʴات والتفاوتات علƑ صعʽد  5
- 10ما ƍو الوصف الوॽʣفƓ لعالم البॽانات؟ )( و 2-10) الدور الذʕƔ ȑدƌǽ فرȄق متʢوع Ŧبʽر فƓ علوم البॽاناتǽʺكن للʺʶॽر العودة إلƑ مʶتʻد 

 ( فƓ الوحدة العاشرة. 3

 
 اϜθϟر واϟتϘدϳر 

 

 .  تعدƔلƌمʽلʶॽا الʴاموش علƑ و وباولا ʽƔلا علƑ تʢوȄر ƍذا التʺرȄن،  ماʻƍدرا ساماراوȄكراما نʷكر

. الʺراجعة الʺالॽة الأسترالॽة، تقرȄر Ŧاص حول  ، حاʜœ علƑ جواʴǽ ʜœذر من فʷل الذؗاء الاصʻʢاع2022Ɠمʸادر إضافॽة: إżǽلتون، م.  
 .  S5و S4، ص. 2022إعادة التʸور، 
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10-9 

  قرارات مساعِدة ضمن أʡر محددة

 
 
 
 
 

 Ȇʰمƕار اॻʳƃد اƒدʲت ʔعʶƃون من اȜǻ ،اناتॻʮƃوم اƄات عॻƄʸعƃ ارات عدةॻŤ رżن تتوʻš

اŽƃرق   أعʷاء ƌʴǻم ʘƋا اƃتʸرȂن Ƒż مʴاعدةاƃواʔŞ اعتʸادʵʸƃ Ɖروع معʻن. ومن Ƌʹا، 

 عƏƄ مʹاقʵة اॻʳƃارات اʸƃتاšة أمامƌم اŪتʹاداً إƏƃ مراŞعƌم وقدراتƌم.
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 أشʵاص  8من شʵصʽن إلƑ : عدد اʳŬƕاص ¾
 دقॽقة  60-45: اƃوقت ¾
 صعب: مʴتوȎ اʶƃعوȁة ¾
¾ ƑŰتراżƙاع اʸتŞƙة، مستنمواد اॽمنصة اجتماعات افتراض : .ƌॽن علȄوالتدو ƌمكن مشاركتǽ د 
¾  ȏورʷʲƃاع اʸتŞƙأوراق : مواد ا ،Ɠات لاصقة، أقلام حبر. لوح قلاب/ لوح إلكترونʤملاح 

 
ϦϳرϤتϟا 

 

 ΔόΟراϤϟاϭ افθΘϛϻل: اϭϷزء اΠϟا 

ف  ǽسمح ƍذا التمرȄن للفرق بأن تجʽب علƑ الأسʯلة المتعلقة بمواردƍا، قدراتƎا والوقت الذȑ تʵصصƌ، بॽɽة إدراك الॽʵار الأمʲل لاŦتॽار ƍد
 مناقشة مƎمة ǽقترحƎا الفرȄق. معّ̔ن. وȄمكن للمॽسر أن Ɣتوصل إلƑ مƎمة افتراضॽة للمشروع أو  

استقاƎœا من مصادر مʵتلفة ومقارنتƎا بالموارد التǽ ƓمتلكونƎا والوضع الذȑ   ملاحʤة: اʡلبوا من الفرق تدوȄن مʵتلف الॽʵارات التǽ Ɠمكن
  .ƌॽدم فʵتست 

ƌॽا توجƍسر بعدॽمكن للمǽ نʽمك المشاركǽ .راً للوضع المتاحʤنجح بشكل أفضل نʽار سॽŦ ȑد أƔلة لمساعدة لتحدʯرح مجموعة من الاسʡ ن
 المجموعات والفرق علƑ التفكʽر بمفردƍا. 

 نماذج عن الأسʯلة التƓ قد تʢرح:

 كم عدد الموارد المتوفرة لدǽكم؟ ¾

 ما ƍو الوقت المتاح؟ ¾

 كم ستستżرقون من الوقت للعمل علƍ Ƒذا المشروع؟  ¾

 ما Ɠƍ العقبات المحتملة التƓ قد ƔواجƎونƎا؟ ¾

 ما Ɠƍ المʜʽانॽة المʵصصة للمشروع؟    ¾

 كم عدد الموʣفʽن المʵصصʽن للعمل علƑ المشروع؟  ¾

 ؟ التمتع بƎا ما Ɠƍ المƎارات التǽ Ɠفترض بفرȄق العمل ¾

 العمل )حالة ʡارœة أو لا(؟ إʡارما ƍو  ¾

ت( وما Ɠƍ البॽانات التƔ Ɠتعʽن علƑ  ما Ɠƍ البॽانات التǽ ƓمتلكƎا الفرȄق )بॽانات تارॽʵȄة، بॽانات ŝانوȄة، لا ǽملك الفرȄق أȑ بॽانا  ¾
 الفرȄق الحصول علƎʽا؟ 

لأسʯلة  ǽمتلك المॽسّر ॽŦار تقدǽم الحالات التالॽة إلƑ الفرȄق واعتبار ƍذƋ الحالات نقʢة انʢلاق للمناقشات. ǽمكن بعدƍا العودة إلƑ مجموعة ا
وما ƍو متوفر. ǽسƎم ذلك فƓ مساعدة الفرȄق علƑ تحدƔد عملॽات علم  المقدمة أعلاƋ للحصول علƑ رؤȄة أكʲر عمقاً من الفرȄق وتقॽʽم ما ƍو متاح 

 البॽانات والموارد التƓ تكون أكʲر فعالॽة.  
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 :Ƒالحالة الأول 

ʽŻر تمتلك الجمعॽة الوʡنॽة ملفاً Ɣتضمن تقॽʽماً لمʵاʡر المجتمع أجرȄت فƓ مناʡق مʵتلفة ضمن البلد. وتأتƍ ƓذƋ التقاॽƔم علƑ شكل مستندات 
 مرتبة تحتوȑ علƑ مضمون مشابƌ بأشكال مʵتلفة.  

لمستندات، إلا أنƎم ǽفتقرون إلƑ القدرة الداŦلॽة علƑ  فرȄق إدارة المʵاʡر فƓ الجمعॽة الوʡنॽة الحصول علƑ معلومات رॽœسॽة من ƍذƋ اأعضاء Ɣودّ 
 معالجة كل ƍذƋ المستندات. صحॽح أن ƍذƋ المƎمة لॽست ملحة، إلا أنƎم ǽملكون بعض الموارد التǽ Ɠمكن استżلالƎا فƍ ƓذƋ المƎمة.  

 
 

 
 

 ل سॽحذو فرȄقكم حذوƍم؟ ما Ɠƍ الॽʵارات التƓ قد تفضلونƎا؟أشƎر فƓ معƎد تقنƓ. فƎ  4قرر فرȄق العمل فƓ الجمعॽة الوʡنॽة الʵضوع لدورة تدرȄبॽة من 
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 الحالة الʲانॽة: 

 ƔرجƑ اŦتॽار المسار الʤرفƓ الʵاص بكم:   
 
 

 
 

 الوضع؟ ما ƍو الॽʵار الذȑ ستʵتارونƌ؟ ما Ɠƍ الॽʵارات الأŦرȐ التƓ تقترحونƎا لمʲل ƍذا 
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 اʚʱƃء اʰƃانƑ: اƃتقॻʻم

 اʡلبوا من المشاركʽن التفكʽر فƓ التمرȄنʽن الأول والʲانƓ وذكر ملاحʤاتƎم أو أفكارƍم.
 

 θϧاط إοاϣ ϲϓتراΑط 
 

، الذǽ ȑعرض إʡار عمل ملاœمة الذكاء الاصʢناعƓلفرق الاʡلاع علƑ المرجع المعنون عضاء االموضوع، ǽمكن لألمʢالعة المȄʜد حول 
الواجب ʡرحƎا أŝناء تʢوȄر مشروع علم البॽانات. ǽقدم ƍذا المستند الكʽʲر من التفاصʽل مع محاولة الحفاȍ علƑ منʤور  لمجموعة من الأسʯلة 

 عملƓ. وȄعتبر الرسم البॽانƓ أعلاƋ مقاربة أولƑ حول المستند.

 
 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر

 

 باولا ʽƔلا ومʽلॽسا الحاموش علƑ تʢوȄر ƍذا التمرȄن.نشكر 
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ة ، اŞƙتʸاعॻاʭʻʻʮƃةمʹʢور اʓʵƃون : اʘƃؕاء اʠŮƙʹاعƑ اʴʸƃتدام ʸŰاناً ƚƃستدامة
اƃʹاس، اॻɿƃم، أॻɾƚŤات اʘƃؕاء اʠŮƙʹاعƑ، اƃعداƃة اŞƙتʸاعॻة، اƃتʹوع، )واƗدارȂة 

ŝدمƃاواة، اʴʸƃا)

تƓŦʨ الأمȈʲالاʛʱŬاتॽʳॽة والʺʵاʛʡ، الŸʱاون، الاʙʱŬامة، الʺʛونة الॽʺƁʛة، الابʱؔار والʨʴʱل،

Ȟان الʶ)الانʛʵاȋ، الʦŷʙ الإنʶانƓ والʦŷʙ فƓ الʴالات الʢارœة ʛʰŷ حʨƁ ʙʷة الإنʶانॽة 
 ʨʻʡاʨʺلʺاء الŸات، الŬاॽʶون، الʛاجƎʺن، الʨانƂب والʛʴال ،ƓŦاʻʺال ʛʽżʱال ،Ȉœن، الأوا

ťاث، إلʴالأب)

ʺة الॽʰانات  ʨؗمات وحʨلŸʺا الॽجʨلʨʻؔات اللازمة لإ)تॽʻƂʱات والॽلʺŸاص، الʵŮل الأʨدارة أص
(الॽʰانات وحʺاƎʱƔا

ʸعʸƃم اƄتعƃوا ƑƃƓم اƄتعƃدرات اſȖ
عƄم اƌʸƃارات واʸƃعرżة اʸƃرتʠॺة Ǻاƃت
ƑاعʹʠŮƙم اƄتعƃوا ƑƃƓا

مʹʶة عƄم  اॻʮƃانات

Ƃراʵƃوع واʠتƃع، واʸتʱʸƃا ȉراʳة ان
Ƒż عƄم  اॻʮƃانات واʘƃؕاء 

 ƑاعʹʠŮƙا
o ونʹʟواʸƃاء اʸƄعƃا

oنʻوعʠتʸƃانات اॻʮƃاء اʸƄع

oاتƂراʵƃا ʚȂʚتعƃ ƑاعʹʠŮƙؕاء اʘƃا

 Ȇʻƃاʲتƃوا ƑاعʹʠŮƙؕاء اʘƃانات، اॻʮƃم  اƄع(ƃات، اॻɾƚŤƕاس، اʹ
(اʶʸƃادر واƃعॻƄʸات

مة
تدا

ƙس
 وا

ŝم
اƃد

ة، 
اوا

ʴʸ
ƃا 

وع،
ƃتʹ

ا



تا።تዳداᎳ ᑷلᒃ  الᘭኣاᒐات ᎊᕔفاᔹ الطاᏃ الᣢᎳ ᢝᣕዳ፮ الᘭኣاᒐا

اᕕنዳراط

التحᓗل

اᕕحتᏟاظ

 ᎕ᓹاᎏዡ
الᓗᑿ᎐ᑿن

 ᎕ᓹاᎏዡ
الᓗᑿ᎐ᑿن

 ᎕ᓹاᎏዡ
الᓗᑿ᎐ᑿن

 ᎕ᓹاᎏዡ
الᓗᑿ᎐ᑿن

 ᎕ᓹاᎏዡ
الᓗᑿ᎐ᑿن

᎕ᘭዳ፮ᙬال

Ꮓᎊᓆ النᑿاذج 
ᓆالتحلᘭل

 Ꮓᑿج
الᘭኣان

ات

انحراط

أᗷجاث 
ᓆاᘭኣᙬ።انات

 ᓀᎻراجᑻ
الᓗᑿاد

ᒃᎳدᓆ راطዳان
ة الᘭᑿᎻل ᢔᣂዡ ᔹاᏸᓗالᓆ اذᓗتح።ᕕا ᓀᘭᑿᏸن الرᓆᓖ፮ال ᐂᗫᖔ፭ᙬال ᓀᘭالᑿن الᓆᓖ፮ال

ዡدᓀᑻ الᑿᎻل ᣢᎳ الᘭኣانات
، التᓆ ،Ꮓᏸᓗالتحالᘭل اᘘᙬ።ᕕاᑻ :ᓀᘭᏸثᎳͿᕙلᒃ  الᘭኣانات  ᢝᣕዳ፮ال Ꮓالطا ᔹاᏟᎊإ)

(ᑻثᕙ الᓀᘭ ኣ التحتᒯͿᓀᘭندᓀ። الᘭኣانات 
(ᑻثᕙ أᑻان الᘭኣاناتͿتᐯنᓗلᓗجᘭا الᎻᑿلᑻᓗات 
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ᗫᖁዡطᑻ ᓀفᎳ ᑷᓗᒳلᒃ  الᘭኣاᒐات
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Ŷجʛʺال ��صفʴة، مʨʱفŷ ʛلƑ الʛابȌ الʱالʨƔ201�) ،�2Ɠنʨʽ /حʛȄʜان��(، الʺƂالة �، �0الʺʶح رʦƁ . ، نʛʤة Ůاملة ŷلŷ Ƒلʦ  الॽʰانات�201لʨنźʺॽʰż تʷاو، 
https://doi.org/10.1145/3076253

مʳʱʻات الॽʰانات والʺʻƎة

الॽʁʺة، الʱأثʛʽ وƁابلॽة الاʙʵʱŬام اʻʱŬاد الʛƂارات إلƑ الॽʰانات والأŷʺال

ʨل
Ŧʙ

الʺ

الʙʽƂŸʱات الʚؗاء

الƂॽʰʢʱات والʺʷاȈƄ الʵاصة بالॽʰانات والʺŸʱلƂة بʺʳال مʙʴد

Ŭʙʻƍة الʺʛŸفة/ الʴʱالȈʽ والॽʰانات

ॽœة
ʸا

لإح
 وا

ॽŲة
Ȅʛا

 ال
ʝ

Ŭلأ
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ث
حʙا

والأ
ت 

ॽا
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 ال
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ت
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ʰال 
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 ج
ʜȄʜ
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ʽʲʺ
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ت
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ʰال 
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ʚʺ

ن

ف
ʷا

ʱƄوا
 ʦّل

Ÿت 
،Ș

ʺŸ
Ȉ م

ʽلʴ
ت

ȃʛة
ʳʱ

 ال
ʦॽʺ

ʸ
 وت

Ƅاة
ʴا

الʺ

ॽʱة
ʴʱ

 ال
ॽʻة

ʰوال
ء 

لأدا
ة ا

ॽالŷ
ة 

ʳل
مŸا

Ɠʻ
ʽʰال

 Ȉ
ʺŸ

 وال
،Ȉ

ص
ʨʱا

 ال
،ʥ

ॽʰʷ
ʱال

صॽة
ʨʸ

ʵل
، ا

ॽɺة
ʱʺا

لاج
Ȉ ا

œاʶ
الʺ

, 
Ƃʲة

 وال
ان

لأم
ا

ت
ॽانا

ʰال 
Ƒل
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ॽʻة

ʰʺل
ت ا

افا
ʷʱ

Ƅلا
ا

تϬا
ار

ϭإد
ت 

اϧا
ϳلب

ϥ ا
ϳز
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 Δϣ

ϧظ
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Σت
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Δϳϧ
ϭالب

 Δب
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ل ا

ϛاϳ
ϫϭ

ت 
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الت
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دود
ʛʺ

ال

https://doi.org/10.1145/3076253


(اتᜓار القዡͿᓀᑿᘭارطᓀ طᗫᖁق Ꮃلᒃ  الᘭኣاᒐات 
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ʺة
ॽʁل

 وا
ؗاء

ʚوال
ت 

ʙʽا
ƂŸʱ

 ال
Ȑ ʨ

ʱʶ
م

Ŷف
مʛت

ʠ
ʵف

ʻم

مȐʨʱʶ الʛؤȄة، الأتʺʱة والʙƂرات الʺʨʢʱرة جʙا  

 Ŷرف
ʛȄارƂʱال

 Ȉʽلʴت
Ɠœاʸإح

ʛƔʚʴت

ʖƁّʛت

نʺʨذج 
 ȑʕʰʻت

اॽʱŦار 
Ȉʲالأم

تʴلʽلات 
وصॽɿة

 ʦǽʙƂت
الʺʛŸفة 

الŸʺلॽة

Ŷتفʛم ʠفʵʻم

Ŷجʛʺال ��صفʴة، مʨʱفŷ ʛلƑ الʛابȌ الʱالʨƔ201�) ،�2Ɠنʨʽ /حʛȄʜان��(، الʺƂالة �، �0الʺʶح رʦƁ . ، نʛʤة Ůاملة ŷلŷ Ƒلʦ  الॽʰانات�201لʨنźʺॽʰż تʷاو، https://doi.org/10.1145/3076253

لΣϭات بϳاϧات تصϭر البϳاϧات

ϲϋاϧصطϻاء اϛالذϭ ϲلϵا ϡϠόالت

https://doi.org/10.1145/3076253


ᓀᘭذجᓗᑿᒐ اتᒐاᘭ  ᒃلᎳ ᓀᎏᒙᑻ ᣅاᒙᎳ

ᑻرፆᐛ الᘭኣانات  ᢝᣘطناᎉᕕا ᔹاالذᓆ ᢝᣠᕒا ᒃلᎻالت ᓀᎏنᑻ

AI Services:

Amazon Rekognition • Amazon Polly • Amazon Lex

AI Platforms:

Amazon Machine Learning • Amazon 
EMR • Spark & Spark ML

AI Engines:

Apache MXNet • TensorFlow • Caffe • 
Torch • Theano • CNTK • Keras

إطار ᑿᎳل تᓗᎏر الᘭኣانات

AWS Glue AWS Glue Catalog

S3 Bucket

Athena

scikit
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AWS Glue ETL

AWS Glue Crawler AWS Glue Catalog

Amazon S3
(Raw Data)

Amazon S3
(Transformed Data)

Athena

ᓀᑻدᏽتᑻ رᓗᎏت ᓀᘭلᑿᎳ

ᘭانات 
 ᓀᘭلዡدا

ᓀᘭارجዡᓆ

 ᓀᘭذجᓗᑿᒐ اتᒐاᘭ  ᒃلᎳ ᓀᎏᒙᑻ ᣢᎳ الእᑻͿح فقط ᡫᣄلل)

(ᑿᎳلᘭ፭ᚽ ᓀᘭطᑻ ᢕᣂᎴ ،ᓀᜓلفᓆ ᓀقاᗷلᓀ للتᓆ ᒃᘭᑿᎏفق الحاجاتͿتᓗᎏر الᘭኣانات н الذاᔹ اᎉᕕطناн ᢝᣘ التᎻلᒃ اᑻ н ᢝᣠᕒرፆᐛ الᘭኣانات 

 ᢝᣘطناᎉا ᔹاذᓆ ᢝᣠآ ᒃلᎻت
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فᒃᒳ اᑿᎳᕓال

تح᎐ᢕᣂ الᘭኣاᒐات

اዡتᘭار 
الᘭኣاᒐات

(ᑿᎳلᓀᘭ تᐯرارᓆ ᓀᗫتفاᎳلᑿᎳͿᓀᘭلᎳ ᓀᘭلᒃ  الᘭኣاᒐات  Algorithm selection

تفᢕᣂ፭ الᓗᑿᒙذج

الᓗᑿᒙذج 
اᕓف᎐ل

 ᢝᣢᘭᎼ፮ᙬذ الᘭفᒙالت

᎕ᘭዳ፮ᙬال

Ꮓᎊᓆ النᑿاذج 
ᓆالتحلᘭل

 Ꮓᑿج
الᘭኣانات

انዳراط

أᗷجاث 
ᓆاᘭኣᙬ።انات

 ᓀᎻراجᑻ
الᓗᑿاد

: ᒐطᖁح 
ᓀلᔊ።ᕓا
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 ᢝᣠᕒا ᒃلᎻل التᑿᎳ إطار

 ᢝᣠᕒا ᒃلᎻالت

التϳϏ ϡϠόر الϣراϗبالتϡϠό الϣراϗب

Φγالرا ϡϠόالت

التصϳϣف

الح፮د

Χفض اϷبόاد

Ꮌᎊط ᒯادف ا፮ᙬᜧاف 
ᓀᘭ ኣال

 ᢕᣂኣات الᒐاᘭኣر الᓗᎏتᒻ

ᓀᘭᎉᓗالت ᓀᑿظᒐأ

الᗫᖔ፭ᙬق ال፭ᑿتᒳدف
ᔹᕙᑿᎻال Ꮓ    ᗫزᓗت

ᓀᘭᑻقرارات آ

 ᢝᣠفح آᎏت

ᑷاᒳᑿال ᒃلᎻت

حᘭازᒻ الᒳᑿارات

 ᔹاذ ᓀᘘᎻل
 ᢝᣘاᒙطᎉا

تᘭ ᎏف 
ᒻرᓗᎏال الحفاظ ᣢᎳ الᘭᑿᎻل

᎕ᘭح፮ᙬال

تᓗقᓀᘭኣᎻ፣ Ꮓ حᕙᑿت الᗫᖔ፭ᙬق

፸الطق Ꮓقᓗت

اϛϧϻفاء

تᓗقᏃ الᓗ፭ق
 ᓗᑿᒙال Ꮓقᓗت

 ᢝ
ᡧᣍᜓا፭ال

ᒻاᘭد الحᑻأ Ꮓقᓗت

᎕ᓹاᎏዳراج الዳت።ا
 ᒢᎳ ف፮ال

ᓀᗫᖔᒳر الᗫᓆتز
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 ᢝᣠᕒا ᒃلᎻالت :ᒻدᓗالج ᓀᘭالᎳ ᓀلᑻا፣ ᓀحᑿل

 ᓀᑿ፭الxϭ

Ꮹᘭ ᎏالت

 ᓀ
ᑿ፭

ال
x

Ϯ

 ᓀᑿ፭الx

ᔹاᏟᐯنᕕا

ᒢᑿ
እال

 ᓀᑿ፭الxϭ

الح፮د

 ᓀ
ᑿ፭

ال
x

Ϯ

C3

C1

C2

M 10 | S ▷ 10 لᑿح፣ ᓀاᑻلᎳ ᓀالᓀᘭ الجᓗدᒻ حᓗل Ꮃ ᓀᎏᒙᑻلᒃ الᘭኣاᒐات الᓗᑿᒙذجᑿᎳᓆ ᓀᘭلᘭاتᒳا

Data Playbook Module 10: ΔΌηاϨϟات اϴϨϘتϟاϭ اتϧاϴΒϟم اϠϋ 48 - 48



Data Playbook Module 10: ΔΌηاϨϟات اϴϨϘتϟاϭ اتϧاϴΒϟم اϠϋ 
 
 

49 - 51 

 

 

M 10 | S ▷ 11  ΔΌηاϨϟات اϴϨϘتϟاϭ اتϧاϴΒϟم اϠϋ 
 

 
 
 

10 - 11 

 ʦذج علʨʺن ʚʽفʻت řॽɿॽك
 الॽʰانات

 
 

ǻƑلƓا ʤعلʯل الʦة حॻلʸرة عʮŤ ʥȂʦؒʯرق بŽلل ʥȂرʸʯذا الƋ حʸʴ،  ل وʷżأ ʤƌż ابʴʯƂا

بȜʵل أʷżل Ɔا  ʥȜʸǻ للŽرق أن تقʤॻوحƌʹʻا، حʦل ʟرȂقة تʹʻŽذ نʦʸذج الॻʮانات، 

 ʥȜʸǻ دƑż ƊʱƆ عʸلƌا. 

D A T A 
P L A Y 
B O O K 
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M 10 | S ▷ 11  اتϧاϴΒϟم اϠϋ ذجϮمϧ ذϴϔϨت Δϴϔϴϛ 
 

 
 أʵŮاص  8مʧʽʸʵŮ ʧ إلƑ : عدد الأʳŬاص ¾
 دॽʀقř  45: الʦقت ¾
 إلȈƎŬ Ƒ مȎʦʯʴƆ :ȌŬʨʱ الʶعʦبة ¾
¾ ƑŰراʯżاع الاʸʯاد الاجʦƆʻʱʶم ،řॽŲاʛʱاعات افʺʱاج řʸʻم : .ƌॽعل ʧȄوʙʱوال ƌʱ  ʧȞʺǽ ʙ مʷارؗ
¾  ȏرʦʷʲاع الʸʯاد الاجʦƆ : حʨب/ لƜح قʨل .ʛʰم حƜأق ،řصقƛ اتʤحƜأوراق م ،Ɠونʛʱؔإل 

 

Ϧϳتمرϟا 
 

 ΔόΟراϤϟاϭ افθΘϛϻل: اϭϷزء اΠϟا 

 تʺʧȄʛ عʺلƓ حʨل الʱعلʦّ اƕلƓ )كřॽɿॽ تʻفʚʽ نʺʨذج علʨم بॽانات( 

1  ،Ɠلƕا ʦعلʱلل ȌॽʶǼ ʅॽʻʸذج تʨʺن ʦŬʛل ʛʱʽȃʨج ʖʽʱؗ ناʛʹح ʙلق Ȇاد ملʙإع řॽɿॽؗColab   ƑعلGoogle Ɠانॽʰال ʦŬʛال Ƒاداً إلʻʱŬا .
 أدناƋ، ما ʨƍ نʺʨذج الʅॽʻʸʱ؟ 

 

 

 
 
 
 
 

D A T A 
P L A Y 
B O O K 

 

https://youtu.be/RLYoEyIHL6A
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2  .ȌॽʶǼ Șّ̋  ʻŬقʨم بʛȄʨʢʱ نʺʨذج تʴلȈʽ مع
 الřƎʳ الʺانřʴ قȈʰ وŲع الʻʺاذج.  Ŭʺاتوȃʺا أن ʚƍا الʨʺʻذج ʨƍ نʺʨذج تʻŝ ʅॽʻʸاƓœ، علʻʽا أن نʙرك  3

وفƓ مƋʚƍ Ȉʲ الʴالř، علʻʽا أن نعʛف الƎʳات الʺانřʴ الفاعلř وʛʽŻ الفاعلř. وقʙ اعʙʺʱنا فʚƍ Ɠا الʨʺʻذج بॽانات  
 .řقǼاŬ 

 ʖʳǽ أʚŦ الʻقاȋ الʱالǼ řॽعʧʽ اƛعॼʱار:  4
◉ ʛʽʹʴت řحلʛانات  مॽʰال 
 مʛحلř وŲع الʻʺاذج  ◉
◉  řȄʛʽʶفʱانات الॽʰال Ȉʽلʴت řحلʛم 
◉  řادقʸʺوال ʖȄرʙʱاز الʳنƙ اناتॽʰال ʦॽʶتق 
◉  ʅॽʻʸذج تʨʺن řاجعʛم ƑجʛƔ( ذجʨʺʻال ʖȄرʙتLightGBM ) 
 مʛحلř الʺʸادقř )ما Ɠƍ الʙʱابʛʽ الƓʱ اʙʵʱŬمʗ للʺʸادقř علƑ صřʴ الʨʺʻذج( ◉
 تʴلȈʽ الʨʺʻذج ◉

 جع الʱالƛ řॽكʶʱاب معلʨمات إŲاřॽɾ حʨل نʺʨذج الʱعلʦ اƕلʦؔʻȞʺǽ  :Ɠ اƜʡƛع علƑ الʺʛا 5
 

◉ https://youtu.be/8b1JEDvenQU 
◉ https://www.youtube.com/watch?v=GM3CDQfQ4sw 
◉ https://www.youtube.com/watch?v=4jRBRDbJemM 

 

ʤॻʻقʯال :Ƒانʰء الʚʱال 

.ʦƍأو أفؔار ʦƎاتʤحƜم ʛؗوذ Ɠانʲول والƗا ʧʽʻȄʛʺʱال Ɠف ʛʽؔفʱال ʧʽ  اʡلʨʰا مʧ الʺʷارؗ
 

 θϧاط إοاϲϓ متراΑط 
 

 

  ʦؔʻȞʺǽ اƜʡƛع علƑ الʺʛاجع الʱالƛ řॽكʶʱاب معلʨمات إŲاřॽɾ حʨل الʺʨŲʨع:
1 https://unstats.un.org/unsd/undataforum/blog/KITE-an-abstraction- 

framework-for-reducing-complexity-in-ai-governance/ 
2 https://hyperight.com/social-justice-and-sustainability-by-leveraging- 

data-science-and-ai-interview-with-dr-mahendra-samarawickrama/ 

 
 اϜθϟر ϭاϟتϘدϳر

 

ʛȞʷاما نʛȞȄاماراوŬ راʙʻƍما  .ʧȄʛʺʱا الʚƍ ʛȄʨʢت Ƒعل ƜʽƔ ƛاوȃو 
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https://youtu.be/8b1JEDvenQU
http://www.youtube.com/watch?v=GM3CDQfQ4sw
http://www.youtube.com/watch?v=GM3CDQfQ4sw
http://www.youtube.com/watch?v=4jRBRDbJemM
http://www.youtube.com/watch?v=4jRBRDbJemM
https://unstats.un.org/unsd/undataforum/blog/KITE-an-abstraction-%20framework-for-reducing-complexity-in-ai-governance/
https://unstats.un.org/unsd/undataforum/blog/KITE-an-abstraction-%20framework-for-reducing-complexity-in-ai-governance/
https://hyperight.com/social-justice-and-sustainability-by-leveraging-%20data-science-and-ai-interview-with-dr-mahendra-samarawickrama/
https://hyperight.com/social-justice-and-sustainability-by-leveraging-%20data-science-and-ai-interview-with-dr-mahendra-samarawickrama/
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10-12   Șّ̋ Ÿʺƅا ȈʽƆʴʱƅا
 ʛʺţƗا ʖʽƆʸƆƅ– 

 ʛʱʽȃʨŠ ʖّ̔ʱƄ 
 
 
 

  ϊراجϤل الϳزϨت 
 

 (CSVتϨزϳل الϤراجϊ )ϮϤϧذج ϴΑاϧات  
 

 (SQLتϨزϳل الϤراجϊ )ϮϤϧذج ϴΑاϧات 
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ʢŦة أʢʷƊة  Ɗʺاذج اʻʺƅاƍج
 ʦƆّŸʱƅات اʶƆŠو ȈʺŸƅورش ا 

 Ɔا ʦƋ اʗƌƃف ʥƆ وŰع ʵʹƄƃ ȊʠʳƆاȉ، ورŬة اȆʸŶƃ أو اƌʹʸƃاج؟ 

تʹŶ اॽɻʺʳƅات اॽʻʡʨƅة، اƈƗاƊة اŸƅاƈة/ اȞʺƅاتʖ اॽʺॽƆƁƙة وƎŠات اʧʺŲ Șʽʶʻʱƅ اʢƂƅاŷات ʢʢʵƈات ʨƅرش اȈʺŸƅ وʶƆŠات  

  ʦȞॽƅة. إƅوʙʳƅة واॽʺƆŸʱƅاف اʙƍƗن، واʨʺʹʺƅا Șʽʶʻʱƅ ةʴŲة واʢŦ ŶŲم وʜƆʱʶǽ اƈ ًاॼƅاŻ ȘȄʛž ʧʺŲ ʦƆŸʱƅاž .ة اʦƆŸʱƅ واʷʺƅارؗ

ʧƈ اʙʵʱŬاƎƈا أʻŝاء تʧ  ʦॽʤʻ إدارة اʷʺƅارŶȄ اʛƅاʙœة، ورش اȈʺŸƅ، وʶƆŠات اʦƆّŸʱƅ اŸƅادǽة ʧȞʺʱƔ Ɠؔƅ اʨʽʻŸʺƅن ʨʶƈƈدة ʨʺƊذج 

 ʦƎŸʺʱʳʺƅ اƓƆʴʺƅ، أو اƈƗاƊة اŸƅاƈة/اȞʺƅاتʖ اॽʺॽƆƁƙة، واʢƂƅاع )ʨŲʨƈ ،Ɯʲƈع اʴʸƅة، اʶʺƅاʙŷات اǽʙƂʻƅة(.  Ƌʚƍ اŸſƅاॽƅات

ȋاʷʻƅاف اʙƍف/أʙƍ  ةʛʽʸƂƅا ȈʺŸƅورش ا ʧƈ ةƆʶƆŬ Ƌʚƍأ :Ɯʲƈ  ةʸʸʵƈ Ȉʺŷ ةŮأو ور ƓʺॽƆƁإ ʖʱȞƈ Ɠž امƂت Ɠʱƅا
 ʢƂƅاع Ɯʲƈ( ʧʽŸƈ، اȘȄʛſƅ اǼ ƓʻŸʺƅاʶʺƅاʙŷات اǽʙƂʻƅة( 

ȋاʷʻƅع اʨƊ  
ʦ ِّّʤʻʺƅا ȘȄʛſƅا  

ȋاʷʻƅا ťȄارʨت/ťȄتار  
 

 . أدƊاƑŠʛƔƋ تʯʰŸة اʨƂʴƅل اſƅارŻة 

 اʦƌʸʱƃر اʗƌʯʴʸƃف 

 ʜȄʜŸʱƅ اتŷʨʺʳʺƅا Ŷƈ قʛſƅادة اƁن وʨȃرʙʺƅا ȈʺŸǽ ،اتॽƆʺŸƅؔار اʱŗا ʧƈ ʧȞʺʱت Ƒʱţ ًاŸƈ قʛſƅا ȈʺŸت .ʦƆŸʱƅاف واʷʱƄƛة اॽƆʺŷ

ॽʳƎʻƈات اȈʺŸƅ وتʙƔʙʴ اʛżʲƅات Ɠž اʦƆŸʱƅ. وʖʶʱȞȄ اʙʺƅرʨȃن اʛʶॽƔ ʧƔʚƅون اʶƆʳƅات Ŷƈ أŷʹاء اʛſƅق ƈʨƆŸƈات إŲاॽɾة 

ʨن اžʛŸʺƅة Ŷƈ اʨʹʴƅر وॼʱȄادƎƊʨƅا.   وʷʱȄارؗ
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  اʨƎʺʳƅر اʙƎʱʶʺƅف
  اŬƗاƓŬاʨƎʺʳƅر 

ƅا ȑʨƊاʲƅر اʨƎʺʳ  
 

 اʦʸʷʸƃن 

 Ɔا ƑƋ اǻʗʲʯƃات اŪƕاॻŪة ƏƄŵ صʗʻŶ اʦƃصʦل إƏƃ اʦƌʸʱƃر، وتʦʸʷƆ ʙʻʷʲن اʗƃورة اʗʯƃرॻʮȂة؟
 

 ॻʠʯʴƈ ʃॻƂع تƉʘƋ Ƒʠʳ اǻʗʲʯƃات؟ دوʦƈّا ƀƈاʟاً أŪاॻŪة حʦل أॻʸƋة ʘƋا اʦŰʦʸƃع؟ 
 

 أʤȜǻʗƃ أʙʯƀƆ ȏحات ʻŶƆʹة حॻال ʘƋا اʵʹƃاȉ؟
 

 ʙؕذ Əجʙƒ ة؟ॻŰاʙʯżة أو اȂرʦʷات حʴƄʱƃن اʦؒʯŪات؟ أʴƄʱƃة اƄʴƄŪ /اتʴƄʱƃا Ɖʘƌƃ ƊƈʦŶॺʯʯŪ ȏʘƃا Ȋʠʳʸƃا ʦƋ اƆ
 ، ʙŬاʦƒʗʻż Ȋő، إţƃ( PDFأʦƆ ȏارد إŰاॻɼة ʗſ تʯʲاجʦن إƌʻƃا )ŽƄƆات 

 
 

 اʗƋƕاف اॻʸƄŶʯƃة ʠʵƈƖƃة
 اʯŪʹاداً إƏƃ تʦƄŕ ʃॻʹʶم، ʙƒجƏ اʥƒʘƋ ƏƄŵ ʙƀʹƃ اʙƃاʦʶʲƄƃ ʥʻʠǺل ʞŶǺ ƏƄŵ اʦʯƃجƊॻ حॻال صॻاŹة اʗƋƕاف اॻʸƄŶʯƃة  

 :ʥƆ نʦʸƄŶʯʸƃا ʥȜʸʯʻŪ ،ةʴƄʱƃة اǻاƌƈ Ƒż 
1.  
2.  
3.  

 ȉاʵʹƄƃ Ȋॻʠʳʯƃا 
أدرجʦا أʗŵ ʙʮƂد ʥƆ ʥȜʸƆ اʦʸƃاॻŰع ƀżʙƆة ǺاŪʙƃاȆő اŪƕاॻŪة اʳƃاصة ƌŕا. احʙصʦا ƏƄŵ أن تʦؒن اʦʸƃاॻŰع ʸőƚʯƆة  

Ƌع أƆʗ ƏƄŵ اʦƄʶʲأن ت ƏƄŵة وʸʢʹʸƃاف ا Ȗʻƀʲʯƃ اتƈاॻʮƃا ʔّ̒ʯؕ ʥƆ ةʠʵƈƕن اʦʸʷƆ ارواʯŤا .ʥʻ تʤॻʻƀ اʵʸƃارؕ
  ʔّ̒ʯؕ Ȇʸŵ ȖȂʙż عƆ Ɗʯ اʗƋƕاف اॻʸƄŶʯƃة واʲƃاجات اॻʸॻʢʹʯƃة / اʤॻʻƀʯƃ. إن ؕʹʤʯ تʙؒʯʮون ƈʦʸʷƆاً جʗƒʗاً، ʙƒجʵƆ Əارؕ

 اॻʮƃاƈات. 
 اŪʙƃاȆő اŪƕاॻŪة  اʦŰʦʸƃع اƕول

Ƒƈاʰƃع اʦŰʦʸƃة  اॻŪاŪƕا ȆőاŪʙƃا 
 ʖƃاʰƃع اʦŰʦʸƃة  اॻŪاŪƕا ȆőاŪʙƃا 
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رʸŦة ʖّ̔ʱؗ اॽʰƅاƊات اʵƅاص Ǽاƛتʴاد  
ʛʺحƗا ʖʽƆʸƅات اॽɻʺʳƅ Ɠƅوʙƅل  اƜƎƅوا

ʛʺحƗا 
 

Ƒف ʗʸʯة  تُعʶŤر ʙʸحƕل اƚƌوال ʙʸحƕا ʔʻلʶات الॻɹʸʱل Ƒولʗاد الʲتƙاǺ اصʳات الƈاॻʮال ʔّ̒ʯؕ اعʵʸال

Ƒاعʗŕƙا (CC BY-NC 4.0 ) 

 Ŷاجʛʺƅا 
https://creativecommons.org/choose/  

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/  

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/legalcode  
 
 

 4.0رʶŤة دولॻة ʙʻŹ تʱارȂة  
 اʸŦʛƅة. تœʛʰة اƈʚƅة. ƛ ʧŷ ƜًƔʙŗ إʨƈ ƌƊجŦ ʜاص 

:ʦؔƅ Șّʴǽ 
ة اʨʺʹʺƅن  -  ťʶƊ وŷȂادة تʨزŶȄ اʨʺʹʺƅن ʛʰŷ أȑ وƆʽŬة أو ʷƈ– ȈȞŮارؗ
 إŷادة ʜƈج اʨʺʹʺƅن تƌƆȄʨʴ واʻʱŬƛاد إƌॽƅ  -تʅॽʽؔ اʨʺʹʺƅن  -
 أʦؔƊ تʨƈʜʱƆن ǼأحȞام Ƌʚƍ اʸŦʛƅة وʛŮوƎʡا.ƅ ʧȞʺǽ ƛʺاƊح اʸŦʛƅة Ƌʚƍ ʖʴŬ اʨƂʴƅق ʡاƅʺا  -
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 تʟʻ اʸŦʛƅة ƑƆŷ اƗحȞام اʱƅاॽƅة:
¾ ʔʻʴʹʯة،  -الʸŦʛƅا ȌǼدوا راʙʴوت ،Ŷجʛʺƅوا اʛؗʚأن ت ʦȞॽƆŷواʛʽʷوت  ̒Ȟʺǽ .ƌƊوʛʳت ʛʽʽżت ȑأ Ƒƅإ  ʥƅʚŗ امॽʁƅا ʦؔ

 ʨʺʹʺƆƅ ʦȞƈاʙʵʱŬا ʦŷʙƔ أو ʦȞʺŷʙƔ ةʸŦʛƅح اƊاƈ أن Ƒƅوا إʛʽʷدون أن ت ʧƈ ةॽƊƜƂŷ ةƂȄʛʢǼ .ةƂȄʛʢƅا ƋʚƎŗ ن 
¾  ȏارʱʯال ʙʻŹ امʗʳʯŪƙة. -اȄارʳاض تʛŻƗ ƌƊʨʺʹƈو ʖʽʱؔƅا اʚƍ ادʨƈ امʙʵʱŬا ʦؔƅ Șʴǽ ƛ 
ʦؔƅ Șّʴǽ ƛ تȘʽʰʢ اƗحȞام اƂƅاॽƊʨƊة أو اʙʱƅاʛʽŗ اॽʻƂʱƅة اƓʱƅ تʨʴل ƁاƊʨƊاً دون اʶƅʺاح   –اʯƈفاء وجʦد ʦʻſد إŰاॻɼة  ¾

 Ǽ ʧȄʛŦƖƅاॽʁƅام Ǽأʧƈ ȑ اŷƗʺال اƓʱƅ تƍʜʽʳا اʸŦʛƅة.  
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