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 قدمة الم  - 1

نسانية تؤثر وهي عامة، الصحة أأصابت مجال الالتي زمة ، تلك الأ 19-كوفيدائحة لم يشهد التاريخ الحديث مثيلًا لج حياة الناس  فيأأزمة ا 

النزوح التشرد و المتضررين بالفعل من من الناس ضعفاً في العالم أأشد  فيالمحتمل  هاتأأثير و  م في جميع أأنحاء العالم.ته عيش م وصحتهم وس بل 

لحاحاً في عصرنا. وقد  اتالتهديدأأشد ا منه  يجعل  المناخاعات والكوارث الطبيعية وتغيُر نز وال على  19-كوفيدعداد المصابي بأأ تجاوزت ا 

 .وفاة الةأألف ح 300أأكثر من شخص مع  مليون 4.4 الصعيد العالمي

طار وقد  عداد هذه ال رشادات في ا  )الاتحاد تحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر من جانب الاالالتزام المس تمر جرى ا 

-كوفيدجائحة    والعمل على دعم جهود الجمعيات الوطنية في مكافحة  ،داخل المنظمة  العدوى ومكافحتهابتعزيز المعايير المثلى للوقاية من  الدولي(  

قابلة   شاملة  ا جراءات  ضمندف ا لى تزويد الموظفي بدليل مرجعي سهل الاس تخدام يدمج المعلومات الأساس ية ذات الصلة  ته  وهي.  19

 .للاس تخدام اليومي

فيروس لا صابة بل  محتملاً اً  خطر يمثل  أأن كل راكب  على أأساس  لمكافحة العدوى"    النموذجيةعلى اس تخدام "المبادئ هذه ال رشادات  شجع  ت و 

 .الناس وضع غالبيةنظراً لعدم معرفة  خطر ال صابةمن بدرجة كبيرة وهذا في حد ذاته يقلل  .19-كوفيد

يساعد مما  نشطة شديدة الخطورة،أأثناء ممارسة الأ  الشخصيةالوقاية واس تخدام معدات كما تدعو هذه ال رشادات ا لى التباعد الجسدي، 

الحد من عن سؤولية الم يتحمل  موظف نظراً لأن كل و  .19-كوفيد من خطر ال صابة بفيروسممكن  التقليل ا لى أأدنى حد   علىالموظفي 

 لجميع المعنيي.  بيئة أأكثر أأمناً ضمان تهيئة على ه ال رشادات د بال جراءات الواردة في هذيساعد التقيُ فسوف  هذه المخاطر،

ومكافحتها   من العدوىوتشكل الوقاية    مجال الخدمات الصحية."أأفضل الممارسات" الحالية في  ه ال رشادات  في هذالواردة  وتعكس الممارسات  

 رعاية المرض والصحة المهنية للموظفي.جودة تحسي بغرض رة المخاطر ال ل دامن برنامج فع   هاماً  جزءاً 

 منها  والغرض ال رشادات  نطاق    - 2

موظفي/متطوعي الاتحاد الدولي ، من ؤجرةالمعارة أأو المسواء ، لاتحاد الدوليل التابعة ركباتالمجميع مس تخدمي ا لى  ةهذه الوثيقة موجه  

طاربداخلها جلوسهم أأثناء   الرعاية. أأنشطةبضطلاع للاتنقلهم  في ا 

التعرض للكائنات الدقيقة المسببة للأمراض المحتملة، يرُجح  لضمان الممارسة الآمنة حيثم  اً أأساس ي اً الوقاية من العدوى ومكافحتها شرطوتمثل 

ما الأمر الذي  ما في /الاتحاد الدولي موظفيفي يمكن أأن يؤثر ا   الجمهور.عامة الجمعيات الوطنية وا 

 المسؤولية   - 3

 الة لمكافحة العدوى.عن ضمان وجود ترتيبات فع  ية سؤول الم رئيس المكتب القطري للاتحاد الدولي والأمي العام للجمعية الوطنية يتحمل 

ال شراف على ال جراءات المحلية للوقاية من العدوى الصحة، مسؤولة عن  قسم  مع  بالتشاور    ،لعمليات القطريةة ل لوجستيالوحدة  وتكون ال

 الوطنية.لجمعية والأمي العام ل للاتحاد الدولي رئيس المكتب القطري ترفع تقاريرها ا لى ومكافحتها، و 

 حسن حالعن بذل كل جهد معقول لضمان  حماية أأنفسهم، فضلاً سؤولية م الجمعية الوطنية وتقع على عاتق جميع الموظفي والمتطوعي في 

أأن ه ال رشادات  د بال جراءات الواردة في هذواجباتهم. ومن شأأن التقيُ أأدائهم  م أأثناء  وجميع الأشخاص الآخرين الذين يصادفون   المس تفيدين

 .للمجتمع المحليتحقيق السلامة الصحية على يساعد الموظفي ا لى حد كبير 

ل جراءات با الالتزامرصد  ية عنسؤول الم مكافحة العدوى من أأجل تشغيلية أأو خدمات دعم المرتبطي بخدمات جميع المديرين كما تقع على 

 .ه ال رشاداتالمنصوص عليها في هذ
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 لمكافحة العدوى  النموذجية   الاحتياطات  - 4

المهارات الفردية هذا التقييم على يرتكز ويجب أأن اللازمة.  الاحتياطاتتحديد  قبلوضع ييم كل سائق المركبة وركابها تق  يجب على

تحديد  الممكن دائماً ونظراً لأنه من غير . المس تجد 19-كوفيدلفيروس  ةالمباشر المخالطة  التعرض أأو للموظف، والمرافق المتاحة، واحتمال

 :19-كوفيدلمنع انتشار فيروس  التالية اللازمة الاحتياطات اتباع دائماً  يجب ف العدوى ا لى الآخرين، ينقلون الأشخاص الذين قد 

 ؛الحفاظ على نظافة اليدين -

ُ الوقاية )معدات  الشخصيةأألبسة ومعدات الوقاية اس تخدام  -  ؛صة للأنشطة عالية الخطورة(خص  الشخصية الطبية الم

 ؛المركبة وتهويةالتباعد الجسدي مراعاة مع ة الجلوس داخل المركب -

 ؛تطهيرهاة و تنظيف المركب -

آمنة ل دارة اتباع  -  .النفاياتا جراءات أ

 نظافة اليدين الحفاظ على   - 1- 4

في الوقاية  بالغ الأهمية دوراً ؤدي أأن نظافة اليدين ت ت  بُ لوقاية من انتشار العدوى. وقد ث  لال جراء الوحيد الأكثر فعالية  نظافة اليدين هي

 من العدوى المرتبطة بالرعاية الصحية.

 نظيفةال يدي  الأ   المطُه ِّر الكحولي علىس تخدم  يُ ، و لتطهير اليدينسريعة  ال الة و فع  من الوسائل اللليدين  أأي مُطه ِّر كحولي    وأأ الصابون  فالماء و 

يكون من الضروري  تكون مرافق غسل اليدين غير كافية، أأو حيثم عندما يدة ، وهو من الوسائل المف ساخات الواضحةت الخالية من الا

 .تطهير اليدين بشكل متكرر

 المسُو غ جراءال  

تجفيفها جيداً لتطهيرها من الملوثات، ومن ثم صابون اء والاليدين بالمغسل يجب 

 .تلوثها مؤكدأأو تلوثها  شتبه فييُ سطح لأ قبل وبعد كل ملامسة 

الركاب الآخرين المرض أأو كم أأو تلوث تلوثفادي لت

 .كون على يديكميي قد الذ 19-كوفيدفيروس ب

ذا  كحولير طه ِّها بُ فرك ذلك بويفضل أأن يكون من التلوث،  اليدينتطهير  يجب  ا 

يشتبه في أأن  لأسطح  لم يكن هناك تعرض  و ،باديًا عليها واضحالالاتساخ لم يكن 

 معدية.تكون 

يقتل معظم  %70بنس بة تركيز  كحول الأيزوبروبيل

 .الجراثيم

جراء  في خطوات فرك اليدينكحولي  فرك اليدين بطُه ِّرا جراء يماثل  غسل ا 

 اليدين بالماء والصابون.

 ، يجب أأن تكون اليدين خالية منكحوليبطُه ِّر فركها ليدين بتطهير اعند 

مع جميع أأسطح  الكحولي  لول  المحيجب أأن يتلامس  و والمواد العضوية.  الاتساخات  

 .وتجف اليدينول ل حتى يتبخر المحين اليد

يلاء اهتمام خاص لأ  اليدين معاً يجب فرك  الأصابع وال بهام طراف بقوة، مع ا 

 والمناطق بي الأصابع.

أأثناء الفرك ل يقل وقت تلامس اليدين لبعضهما يجب أأ 

 .الً فع  ثانية لكي يكون الفرك  30عن 

ملامسة توقع عند يمكن التخلص منها  ارتداء قفازات الحرص دائماً على يجب 

 .معديةن تكون  أأ في أأسطح/أأجسام يشتبه 

 .19-كوفيديقلل من خطر التعرض لفيروس ذلك 

 .اللاتكسللقفازات ساس ية الح يقلل من خطر ذلك  .اس تخدام قفازات النتريل بدل من قفازات اللاتكس، حيثم كان ذلك ممكناً 

زالة القفازات. ؛ وقد تماماً  للاختراقاً مانعاً حاجز  القفازات دائماً ل توفر  غسل اليدين بعد ا 

زالة القفازات.اليدين تتلوث   عند ا 

 تحت الأظافر.للميكروبات أأن تنمو يمكن  الحفاظ على الأظافر قصيرة ونظيفة.
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غسل ول دون  تحالاصطناعية    الأظافرو طلاء الأظافر   لأظافرل ول تس تخدم طلاءً أأظافر اصطناعية  ل ترتدِّ 

 بشكل سليم.اليدين 

الصناعية الأظافر تثبيت  غراء فيالكائنات الدقيقة تنمو 

 .طلاء الأظافرشقوق وفي 

أأعداد كبيرة من البكتيريا على الجلد أأن تتواجد يمكن  .بالأحجار بحواف أأو مُطع مة خواتم وأأ أأساور  وأأ  معصم ساعات ل ترتدِّ 

 تحت الخواتم وساعات المعصم والأساور.

تنظيف شمر عن الأكمام فوق المرفقي عند القيام ب ملابس طويلة الأكمام أأو    ل ترتدِّ 

 ‘حتى المرفقيمن كل شيء ’تجريد اليدين اليدين؛ 

غسل جميع مناطق اليدين/المعصمي بشكل تأأكد من 

 .منظمة الصحة العالميةتوصيات باتباع ذلك و ال، فع  

ِّ تثبيت ينبغي  وأأن يكون الصابون السائل ط السائل ا لى الحائعات الصابون موز 

 وأأ الصابون قطع يجب عدم اس تخدام و خراطيش يمكن التخلص منها؛ داخل 

 عات قابلة ل عادة التعبئة.موز ِّ 

لنمو مناس باً وسطاً لأنا توفر قطع الصابون ل تس تخدم 

 البكتيريا.

ذا  يقاف تشغيلها باس تخدام اءصنابير الملم يكن متاحاً سوى ا   .المناشف الورقية، فيمكن ا 

تنقل الأسطح الرطبة الكائنات الدقيقة بشكل أأكثر  يدة.الج خصائص التجفيف ذات ينبغي اس تخدام المناشف الورقية الناعمة 

 الجافة.الأسطح فعالية من 

ن عبعيداً  العابرة  الدقيقة  الكائنات  تفرك  المناشف الورقية  

 اليدين.

اسة تعمل بالقدم دو  سلة مهملات ذات غطاء يرُفع باس تخدام يجب اس تخدام 

 .للتخلص من المناشف الورقية

 اليد. تلوثس يعيد يدويًا سلة المهملات طاء غرفع 

 :في الحالت التالية يجب تطهير اليدين

زالةيجب عمل. )خلال الاستراحة فترة قبل وبعد كل نوبة عمل أأو  -  ؛قبل غسل اليدين(أأي حلي أأو مجوهرات  ا 

 ؛أأحد المرضمع أأو تلوثه في جسم مشتبه /سطحالجسدي مع التلامس قبل وبعد  -

 ؛الملابس الواقية، با في ذلك القفازاتارتداء أأو نزع قبل  -

 ؛العطس السعال أأوأأو تغطية الفم أأثناء  طالتمخُ  أأوبعد اس تخدام المرحاض،  -

 ؛بشكل واضحالاتساخ باديًا على اليدين  كلما أأصبح -

عداد أأو تقديم الطعام -  ؛قبل وبعد التدخي، و وقبل تناول الطعام أأو الشراب، قبل ا 

 الاضطلاع بأأعمال تنظيف؛بعد  -

 ملابس أأو نفايات ملوثة.مناولة بعد  -

 الشخصية أألبسة ومعدات الوقاية اس تخدام   -4-2

ن   وينبغيومكافحته،  19-كوفيدالمسُب ِّب ل فيروسانتشار الللوقاية من  النموذجية الاحتياطاتأأحد من ارتداء معدات الوقاية الشخصية ا 

دارة يشاركون عاية المرض و ر  الذي يتولون وظفيالمجميع أأن يلتزم بهذه الممارسة  اس تخدام . ولمعرفة المزيد بشأأن جثث الموتىفي أأنشطة ا 

بشأأن الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر دليل  الرجوع ا لىيرجى معدات الحماية الشخصية في س ياق مختلف، 

 :التالي الرابطوذلك من خلال  ،19-كوفيدخلال جائحة الشخصية الوقاية  معداتاس تخدام 
19/-covid-desk-help-health-ppe-equipment-protective-https://www.preparecenter.org/resource/personal 

  

https://www.preparecenter.org/resource/personal-protective-equipment-ppe-health-help-desk-covid-19/
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 وتهوية المركبة الجلوس داخل المركبة مع مراعاة التباعد الجسدي   -4-3

 :أأثناء السفر 19-كوفيدمن ال صابة بعدوى الفيروس المسبب لالغير فعالية لحماية النفس و الطرق أأكثر فيما يلي 

 ؛مع ركاب أآخرينتها أأثناء مشارك داخل المركبة  الجسديالتباعد ممارسة  (1

 ؛بشكل جيد دائماً  المركبةتهوية ضمان  (2

 ؛القماشيالوجه ارتداء قناع  (3

لى المركبةسي تنف مرض ضمان عدم السماح لأي شخص يعاني من أأعراض (4  .بالصعود ا 

ضافيةتدابير اتخاذ  معداخل المركبة ترتيب محدد للجلوس من خلال وضع  في الحد من خطر انتقال العدوىويمكن ال سهام   .تقس يم ا 

 ؛ا لى أأدنى حد  ممكن ةالجسديالمخالطة فرص  لتقليلالركاب بي التباعد و  الفصل مسافة مراعاةيجب  -

 .داخل المركبةوأآخر كل شخص ل تقل عن متر واحد بي  مسافةيجب ترك  -

 الركاب مركبات  – لسائق  الخاص باقسم فصل ال 

 قابل للا زالة.حاجز ثابت أأو حاجز باس تخدام المركبة  للسائق عن ركابالجسدي ينبغي تشجيع الفصل 

ذا كان لة متاحة في المهمة، لند كروزر تويوتا مركبات من طراز  ت ا  يجب أأن و  الأفراد والمتطوعي المرض. فيجب منحها الأولوية لنقلالمعُد 

 .لكل وفدلند كروزر  تويوتا واحدة فقط من طرازمركبة تُحدد 

فصل القسم الخاص . يرجى الاطلاع على أأمثلة على تعديل بس يط بال مكانات المحليةعمل بيسهل فصل القسم الخاص بالسائق قد 

 .بالسائق في المرافق الملحقة بهذا الدليل

 المقصورة المزدوجة ذات   HZJ79أأو    HZJ76  لند كروزر  تويوتا   المركبة من طراز  في المقاعد  تخصيص 

م الرعاية أأمراً  وجود مريض( ما لم يكنراكب/ -لكل مركبة )سائق  انشخص  الحد الأقصى  الموظف حسن حالبالغ الضرورة من أأجل مُقد ِّ

 .المريضأأو المتطوع  المريض

 فصلللحاجز  دون  مركبة   فصل للحاجز  بها  مركبة   

 
 الأحادية المقصورة  ذات   HZJ79لند كروزر   تويوتا   المركبة من طراز  عد في ا قالمتخصيص 

 .سائق(ال )لكل مركبة واحد  شخصالحد الأقصى 

 

 السائق  المريض أأو الراكب  مقدم الرعاية 

 السائق 
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 " س يارة المدينة "   فئة مركبة من   تخصيص المقاعد في 

م الرعاية أأمراً بالغ الضرورة من أأجل  وجود راكب/مريض( ما لم يكن -لكل مركبة )سائق  شخصان الحد الأقصى  .المريضرفاه مُقد ِّ

 فصلللحاجز  دون  مركبة   فصل للحاجز  بها  مركبة   

 

 عد في حافلة صغيرة ا تخصيص المق

م الرعاية أأمراً بالغ الضرورة من أأجل  وجود ما لم يكنلكل مقعد عند اس تخدام حافلة صغيرة  واحد الحد الأقصى شخص  حسن حالمُقد ِّ

 .المريض

 فصلللحاجز  دون  مركبة   فصل للحاجز  بها  مركبة   

 

 خاصة ازات  احتر  -4-4

ورقي منديل  في  أأو  المرفق  الأكمام عند  السعال/العطس في  و ،  التباعد الجسدي)  19-كوفيدفي س ياق    ةالمعتاداحترازات الفصل  بال ضافة ا لى  

من قبل أأي شخص لديه أأعراض )الكمامة( الوجه أأقنعة  نظافة اليدين، واس تخدامالعناية ب يمكن التخلص منه مباشرة بعد الاس تخدام، و 

 التالية: الاحتياطاتذ اتخاً اأأيض من المهم ا لخ(... تنفس ية

 اس تخدام بروتوكول التنظيف اليومي

صابته،  في  مشتبه  متطوع  /نقل موظف  أأو بعدعمل وأأخرى    قبل كل اس تخدام يومي أأو بي كل نوبة بتنظيف المركبة وتطهيرها لسائق  يقوم اا 

 .يومي"ال بروتوكول "ل وفقاً ل

 المركبةا لى صعود قبل ال

 حلول مائي كحولي.ب أأو أأيديهم بالماء والصابونبغسل السائق والركاب قيام  -

 .بضاعتهم عن تحميل / تفريغ أأمتعتهم و يالركاب مسؤوليكون  -

كل شخص وأآخر. الحفاظ على التباعد الجسدي با ل يقل عن متر واحد بي على المقاعد مع مراعاة  الركاب  بتوزيع  السائق  يقوم   -

 .وتهوية المركبةالجلوس داخل المركبة مع مراعاة التباعد الجسدي  -3-4 القسميرجى الاطلاع على 

 المركبةعلى متن 

 الهواء.السماح بتدفق يجب فتح النافذة الأمامية والخلفية لخلق ضغط سلبي و : افذو فتح الن

  

 السائق  المريض أأو الراكب  مقدم الرعاية 

 السائق  المريض أأو الراكب  مقدم الرعاية 
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ذا كانت ف الهواء كي ِّ مُ التدفئة و ل تس تخدم  ل ا  بداً بتشغيل  ؛ مُغلقة النوافذا  عادة تدوير هواء ل تقم أأ  . المقصورة الُمكي ِّف داخل   خيار ا 

      
 مغادرة المركبةقبل 

غلاق نوافذهمالسائق والركاب قيام  -  با 

 .بضاعتهم عن تحميل / تفريغ أأمتعتهم و يالركاب مسؤوليكون  -

 مغادرة المركبةبعد 

 .حلول مائي كحوليب أأيديهم بالماء والصابون أأوبغسل السائق والركاب قيام  -

ذا لزم الأمر.تخلص من المركبة، فضلًا عن ال  يرطهبتنظيف/ت  لسائقاقيام  -  النفايات ا 

 المركبات والمعدات   - 5
الضروري وبالتالي، فمن في استراتيجية حركة المركبات واس تخدامها. مراعاة ذلك ولذلك يجب  ،19-كوفيديتأأثر اس تخدام المركبات بجائحة 

 من خلال النظر فيما يلي: أأسطول مركباتكمسعة و للمركبات تقييم الحاجة الحقيقية 

 ؛ا جراءات العزل الطبي الموارد البشرية بسبب تخفيض  -

 بي الركاب(.الجسدي للتباعد  مراعاةً المقاعد المتاحة )عدد النقل لكل مركبة بسبب انخفاض سعة انخفاض  -

 الوقت الذي يس تغرقه تنظيف المركبات. -

 خلال اليوم الواحد قدر ال مكان. ب مشاركة المركبات بي عدة سائقي  حظة: تجن ملا

 نقل الركاب  -   النموذجية الس يارة   -5-1
 عداد ل  ا

 ؛باس تخدام ال جراء "اليومي" و"الأس بوعي" هاوتطهير المركبة  تنظيف -

زالة  -  .داخل المركبةمن بالغة ا ليس له ضرورة مكل ا 

ذا كان ذلك ممكناً  -  ؛مقاومة للماءأأو  الآلي بأأغطية قابلة للغس يلمقاعد الس يارة تغطية ، ا 

عداد المعدات على متن  -  ؛الفقرة التاليةيرجى الاطلاع على ، المركبةا 

 ؛شغلهاكن وتحديد عدد الركاب والمقاعد التي يملى المركبة، ا  لصعود اخطط وعرض وضع  -

 وخارجها.المركبة رض علامات الوقاية المتاحة داخل ع -

 المركبة   على متن الموجودة  المعدات  

 ؛كحوليمُطه ِّر هلام صابون وماء أأو  -

 معبأأة بنظف مُطه ِّر؛يد(  ات)أأو بخاخ قوارير -

 ؛يمكن التخلص منها مُبل لة منسوجاتأأو  مُبل لة مناديل -

 ؛أأكياس قمامة -

ذا كان صحيفة سجل الصيانة اس تخدام  -  .الواحد ليوماالس يارة في يتناوبون اس تخدام سائقي هناك عدة ا 
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 نقل المرض   - حدات الصحة المتنقلة وو مركبات ال سعاف   -5-2
للجمعيات الفني    . ويقدم الاتحاد الدولي الدعم19-كوفيدوكذلك خلال جائحة  ال سعاف للاس تجابة لحالت الطوارئ الطبية  مركبات  س تخدم  تُ 

م الوطنية التي تُ  لى مراكز مركبات  مواصفاتمن خلال تحديد  عاجلةخدمات طبية قد ِّ ال سعاف لتوفير وحدات كافية لنقل المرض ا 
سرح ا لى م الوطنية الجمعية  المسعفي وغيرهم من المس تجيبي الأوائل من متطوعيبنقل ال سعاف تقوم مركبات و  العلاج.لتلقي حالة ال  

أأن و  19-كوفيد. ومن شأأن توفير المعدات والأدوات الكافية أأن يمنع انتشار فيروس العاجلةلرعاية معدات ل دارة امعهم الحادث، حاملي 
 منظمة الصحة للبلدانالصادرة عن العاجلة يرد في ال رشادات الخاصة بالخدمات الطبية و  من خطر ال صابة.ممكن يقلل ا لى أأدنى حد 

وذلك عبر  ، وتطهيرها هاتنظيف مركبات ال سعاف و اس تخدام من أأجل  لوقاية من العدوى ومكافحتهاجراءات ال   واضح   تعريف  الأمريكية 
 :يالتالي يالرابط
19/-covid-desk-help-health-andprehospital-e/clinicalhttps://www.preparecenter.org/resourc 

 19-covid-ems-smedicalservice-emergency-prehospital-https://www.paho.org/en/documents/recommendations 

دارة   -5-3  ث الجثنقل    – الموتى   ث جث ا 
نةمباشر في نقل الجثث المسُ تخدمة بشكل يجب تطهير المركبات  طار مواجهة جائحة ( غير ملوثةكياس أأو توابيت أأ )في  المؤم  -كوفيدفي ا 

ادية تيع للمركبات الا  المس تخدمة  النموذجيةللبروتوكولت    وفقاً وذلك    ،ة()الشاحنات الصغير تويوتا لند كروزر بيك أآب  مركبات  ل س يما    ،19
 خاصة. احتياطيةا جراءات لتخاذ وذلك دون لزوم أآخرين.  التي تنقل أأشخاصاً 

نة / غير الجثث  نقل مباشر فيس تخدم بشكل التي تُ المركبات و  طار مواجهة  الجماعيةالوفيات في س ياق سيناريوهات المجُه زة غير المؤم  في ا 
 الصابون المنزليباس تخدام    هامع البدء في تنظيف   يومياً المركبة    تنظيف  يجبف تويوتا لند كروزر بيك أآب،    ركباتم، ل س يما  19-كوفيدجائحة  
٪ من هيبوكلوريت 0.5يحتوي على اعتيادي ر منزلي طه ِّطهيرها بُ بت شطفها ة، ثم القيام بعد اديتيع الا أأو المنظفات المنزلية اديتيع الا

قناع والنظارات ال يجب ارتداء معدات الوقاية الشخصية أأثناء التنظيف، با في ذلك و  .٪0.5بنس بة تركيز حلول كلور ب الصوديوم أأو
 .معدات الوقاية الشخصيةنزع اليدين بالماء والصابون بعد غسل  الواقية والمئزر المقاوم للسوائل والقفازات، وينبغي

في   وتىالم جثث  نقل في مباشرالتي تسُ تخدم بشكل  لمركباتل س تخدام محلول الكلور المخففباصابون السائل أأو بال يومياً  تطهيرال ويجري 
طار مواجهة جائحة  ما الأصلي و المركبة لمحتمل لطلاء الضرر امن أأجل معالجة و تويوتا لند كروزر بيك أآب. مركبات  ل س يما ، 19-كوفيدا 

يبوكسي بحريبطلاء البضائع صندوق طلاء صوب س تي  لصدأأ،على ذلك من ا صابتها بايترتب  من أأسفل جهة عجلات ، وطلاء باطنه ا 
 بال ضافة ا لى ذلك،و. التلفالصدأأ أأو    للمركبة منوالأجزاء المعدنية الأخرى  حماية مخرج العادم    طلاء البيتومي من أأجل  بطبقة منالمركبة 

 .19-كوفيدضحايا  تنزيلوالمناولة أأثناء تحميل/س تعمال لسهولة الافتحتي جانبيتي  ذيالبضائع لصندوق  لكلورل مقاومسقف يجب تركيب 

 
طار المركبةعملية  ، وذلك تفاديًا لتلوثه أأثناءل تترك ال طار الاحتياطي بداخل صندوق البضائع تحذير:   استبدال ا 

 عداد ال  

 ؛باس تخدام ال جراء "اليومي" و"الأس بوعي" هاوتطهير المركبة  تنظيف -

زالة  -  .داخل المركبةمن كل ما ليس له ضرورة بالغة ا 

ذا كان ذلك ممكناً  -  ؛ماءقاومة لل الآلي أأو م بأأغطية قابلة للغس يلمقاعد الس يارة تغطية ، ا 

عداد المعدات على متن  -  المركبة؛ا 

زالة  -  ؛البضائعصندوق من ال طار الاحتياطي ا 

 .غطاء صندوق البضائعرض علامات الوقاية المتاحة داخل ع -
  

https://www.preparecenter.org/resource/clinical-andprehospital-health-help-desk-covid-19/
https://www.paho.org/en/documents/recommendations-prehospital-emergency-medicalservices-ems-covid-19
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 المعدات الموجودة على متن المركبة 

 ؛كحوليمُطه ِّر صابون أأو هلام  -

 معبأأة بنظف مُطه ِّر؛يد(  ات)أأو بخاخ قوارير -

ذا لزم الأمرللشطف معبأأة بالماء يد(  ات)أأو بخاخ قوارير -  ؛ا 

 ؛يمكن التخلص منها مُبل لة مناديل -

ذا كان ذلك ممكناً  -  .المناولة، غسل اليدين المياه في حاوية سهلة ا 

 ؛أأكياس قمامة -

ذا كان اس تخدام صحيفة سجل الصيانة  -  (.3)انظر المرفق  الواحد ليوماالس يارة في يتناوبون اس تخدام سائقي هناك عدة ا 

جراءات تنظيف المركبات و   - 6  تطهيرها ا 
، كافحة الأمراض المعديةالاتحاد الدولي لمفردية عن الحفاظ على نظافة المركبات المس تخدمة في عملية السؤولية الم يتحمل جميع الموظفي 

جميع مشاركة وزملائهم ومرضاهم. ويمكن تحقيق ذلك على أأفضل وجه من خلال فيما بي أأنفسهم العدوى نقل بالتالي من خطر الحد و 

زالة التلوث على نوع  و   طة التنظيف المتكررة والروتينية.في أأنش  الموظفي مس توى على  تطهيرها، و يتعي  التي  الأش ياء  يعتمد اختيار طريقة ا 

زالة التلوث المطلوب ل جراء العملية والكائنات الدقيقة   فهناك الفيروسات التاجية،  يغطي  للمغلف الدهني الذي  ونظراً  .  الحماية منهاالمقصود  ا 

 الة.فع  المجموعة واسعة من المطهرات 

  ساعة، لذلك  72خلال بشكل كبير عددها  ضاانخفمع احتمال على الأسطح الملوثة هذه الفيروسات البقاء على قيد الحياة ل من الممكن و 

 لمصادر العدوى المحتملة. يومياً  تتعرض ركباتفالملمكافحة العدوى.  حيوي   أأمر  المركبة وداخلها  خارج الصحية لنظافةعالية ل  معاييراتباع فا ن 

نقل الركاب عمليات  وبي  عمل  داية وناية كل نوبة  المركبة مع بعادة في  يجري ملامس تها    وتطهير الأسطح التي تنظيف  على الأقل،  ويجب،  

وصحيح، با في ذلك توفير س تمر ضمان اتباع ا جراءات التنظيف والتطهير بشكل م ويجب واضح. بشكل رض المأأعراض عليهم تبدو  الذين

بالتنظيف والتطهير، عند القيام و . هامفتوحة عند تنظيف  هاونوافذالمركبة يجب أأن تظل أأبواب و التهوية الكافية عند اس تخدام مواد كيميائية. 

 .يمكن التخلص منهالمنتجات المس تخدمة و مع اوافقة تم الأفراد ارتداء قفازات على يجب 

تاحة لمركبات والمعدات، ا تطهيرفعالية ضمان ومن أأجل  ذي نج مع اتباع رات ومواد التنظيف للاس تخدام، طه ِّالمنظفات والمُ يتعي ا 

لمس تويي: نج تنظيف روتيني، ونج   .تنظيف مُفص 

 روتيني ال تنظيف ال 

 بداية وناية كل نوبةمع الاضطلاع با يلي . ومن المتوقع ةيالصح والمعدات للحفاظ على مس توى جيد من النظافة المركبة تنظيف وهو 

 :عمل

 ؛العناية بأأي معدات كهربائية(مع مراعاة والماء. ) جميع الأسطح المرئية بالمنظفمسح  -

 ا؛انتقل ا لى خارجهثم المركبة اخل ثم د ابدأأ من الخلفالطريقة:  -

 الخارجيةو  قابض الداخليةالم، و الأيدي ادعبشكل متكرر )المقاعد، ومخيجري ملامس تها يجب رش جميع الأسطح الداخلية التي  -
( بواب، والمذياعلأ الأزرار بالوحات  القيادة و ة  لسائق، ولوحوأأزرار الضبط والتحكم الخاصة باأأحزمة الأمان،    مشابك، و للأبواب
 ؛دقائق 10في الهواء الطلق لمدة  ها لتجفوترك  ٪0.5بنس بة  كلوربحلول 

 ؛بالمنظفركبة أأرضية الممسح  -

ذراع والمؤشرات و وعصا صندوق التروس )الجيربوكس(،  الاهتمام بعجلة القيادة  مع    –بشكل منفصل  المقصورة  تنظيف منطقة  -
 .اليدمكابح 

 أأم ل.كان التلوث باديًا ملاحظة: يجب تنظيف جميع المعدات بالمنظف والماء بعد نقل كل حالة، سواء 

  



 

   10| ة صفح
 . 19- كوفيد جائحةخلال الاتحاد الدولي مركبات   أأسطول بشأأن اس تخدام  ا رشادات

 الشامل  نظيف الت 

والمعدات التي مركبة الداخلية لل التجهيزات  يعلجم  الدقيق تنظيفال ينطوي على بحيث  له اً مخطط حدثاً الشامل  يجب أأن يكون التنظيف

بال ضافة وذلك ، نق الة المرضو  )لوح شوكي( المتحركة ولوح العمود الفقريالمقاعد و  حمل المرض مقاعدفرش، و النقالت، و ال  :تتأألف من

 السائق.يضطلع به الذي ا لى التنظيف الروتيني العام 

دارة النفايات   - 7  ا 
التخلص من . ويجب ةصلبللقمامة ال في كيس  الخ... يمكن التخلص منهاالتي عد اقالمأأغطية و  بل لةالمُ  ناديلالم مثل  النفايات الشائعةتودع 

ذا عثرهو أأن في ذلك السبب و النفايات الطبية.  لتخلص منل الرعاية الصحية مرفق  يتبعهاالتي ذاتها جراءات لا  ل هذه القمامة وفقاً  ب ه ا  و منق ِّ

 نطوي على خطر تلويث أأنفسهم والآخرين.ما ي وبيعها، ها ا لى جمع يميلون  فا نم قدعلى قفازات وأأقنعة ملوثة ل تزال تبدو جيدة، القمامة 

 توصيات بشأأن التنظيف والتطهير   - 8

 الخارجيةو  قابض الداخليةالم، و الأيديادع بشكل متكرر )المقاعد، ومخيجري ملامس تها يجب رش جميع الأسطح الداخلية التي  -

( لوحات الأزرار بالأبواب، والمذياعالقيادة و ة لسائق، ولوحوالتحكم الخاصة باأأحزمة الأمان، وأأزرار الضبط  مشابك، و للأبواب

 .المنزلي س تخدام الصابون السائل  ا يمكن كما  . دقائق 10في الهواء الطلق لمدة  ها لتجف٪ وترك 0.5بحلول كلور بنس بة 

لى أأسفل و ،  خاً فالأقل اتسا كثر  لمكان الأ با دائما  : ابدأأ  الطريقة -  لى الخارج.ا  ومن الداخل   ، من أأعلى ا 

زالة التلوث،   - ِّ و   على لوحة القيادة ملصق أأو شريط  ضع عند الانتهاء من ا جراء ا  زالة التلوث. عليه  ن  دو   تاريخ ووقت ا 

 تطهيرها.جري للاس تخدام عن تلك التي س ي تهيئتها  تطهيرها و جرى  لمركبات التي  الواضح لفصل اليجب   -
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 المركبات تنظيف  طريقة :  1المرفق  

 طريقة التنظيف المعدات 

 ةلوحه القياد

 ةعجله القياد

 والتحكمأأزرار التشغيل 

 (GPS)  الموقع لتحديد العالمي النظام  شاشةو المذياع  

آة الرؤية الخلفية  مرأ

 عصا ناقل الحركة )الجيربوكس(

 اليد مكابحذراع 

 حزام الأمان لسان حزام الأمان ومش بك

 عداضبط المقأأزرار مقابض/

 (...الخ رفع الزجاجمقبض ) من الداخل الأبواب

 من الداخلنوافذ ال 

 ارجيةالأبواب الخقابض الم

 الهاتف المحمول

 ةالمركبمفاتيح 

 قلامالأ 

 تطهير:

 أأو يومي

 وأأخرى نقلعملية بي كل 

 وأأ 

 ا صابته المشتبه فيالمريض أأو  الموظف/المتطوعبعد نقل 

 المركبة مقاعد

 ية المركبةرض أأ 

 السجاد

 قاومة للماء(المقابلة للتنظيف )العد اقالمأأغطية 

 :ذا كان ذلك ممكناً ا   اس تخدام المكنسة الكهربائيةتطهير، 

صابته المشتبه فيالمريض أأو بعد نقل الموظف/المتطوع أأو ، اً أأس بوعي  ا 

 القماش يةالمقاعد أأغطية 

 ملابس العمل

 درجة مئوية: 60 عند درجة ليالآ غسل ال 

 أأو كلما اتسخت، اً أأس بوعي
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 عروفة : منتجات التنظيف والتطهير الم2المرفق  
 . التشككالطبي في حالة  المرجع  أأو   ، مسؤول وحدة المياه والسكن المعني بكم   استشر

 :معرفة ما يلي من أأجلالمعني بكم  عة أأو توصيات المرجعصن ِّ ع توصيات الشركة المُ ااتبيرجى ميع المنتجات، فيما يتعلق بج 

 ه؛وطريقة تخفيف مس توى تركيز المحلول   -

 .لبقاء المحلول على الأسطح المطلوب تطهيرهاالمدة الزمنية اللازمة   -
 

عداد محلول   ٪؟ 0.5نس بة تركيز  ب   بي ِّض( المُ ) الكلور كيفية ا 
ن هيدروكلوريد الصوديوم لمحلول  لحظ النس بة المئوية -1  ؛غير المخففبي ِّض المُ  قارورةعلى المدو 
 لصيغة التالية: الاس تعانة باوالماء، يمكنكم غير المخُف ف المبُي ِّضللحصول على نسب الخلط بي  -2
 المطلوب ل عداد المحلولاء = أأجزاء متساوية من الم 1 –%( 0.5المطلوب )بي ِّض ( / تركيز المُ %××ض غير المخفف )بي ِّ تركيز المُ 

 كمرجع سريعأأو 
ض   % 0.5النس بة اللازمة ل عداد محلول مُبي ِّض بنس بة تركيز  الأسواقفي  االشائع وجوده اتالمبُي ِّ

 مقادير من الماء 4مقدار من المبُي ِّض /  2.5%
 مقادير من الماء 9مقدار من المبُي ِّض /  5%
 مقداراً من الماء 15مقدار من المبُي ِّض /  8%
 مقداراً من الماء 23مقدار من المبُي ِّض /  12%

 
 ٪ + شطف: 0.5 قدرها   تركيز بنس بة    محلول كلور تحتوي على  ة  قارور 
 .واحدة معتمة لحفظ محلول الكلور، والأخرى لماء الشطف ،قارورتيتوفير 

عداد محلول كلور بنس بة  - ذا كنت و ؛ مقدماً معتمة ة قارور ٪ في 0.5 تركيز قدرها  ا   السطحترش لا ف ، ببخاخ  قارورة  ون تس تخدم  ا 
نما  ،  مباشرة تنظيفه المطلوب   ؛دقائق 5، وانتظر بها  السطح   مسح ا ومن ثم   قماش من القطعة منشفة ورقية أأو  قم برش  وا 

نما  مباشرة المطلوب تنظيفه   السطح ترش  لا  ف ،  ببخاخ ة قارور   س تخدم ت   نت ذا ك وا  ؛  شطف بالماء ا  - قطعة منشفة ورقية أأو  قم برش ، وا 
 ؛ه السطح لشطف به    مسح اومن ثم   قماش من ال

 ؛في ناية اليوم  المتبقي   محلول الكلور تخلص من   -

تلاف  خطر مراعاة   -  لوحة القيادة والأجزاء المعدنية.ا 
 

ذا كان مت   للاش تعال! شديد القابلية  ٪: تحذير:  70  تركيز نس بة أأيزوبروبيل ب   ، كحول احاً ا 

 ؛تطهيرهل السطح  به  مسح اومن ثم  القماش قطعة من  منشفة ورقية أأو  ش الكحول على قم بر  -

 هنا للشطف؛ل حاجة   -

 (.الخ ...  الهاتف و   الشاشة و   GPS وجهاز للمذياع  للمعدات ال لكترونية ) اس تخدامه  يفضل  -
 

ذا كان مت   : (EN 14476)طراز   المبيد للفيروسات  نموذج ال  بل ل المنديل المُ ،  احاً ا 

 .ARSILOM ،ARVO 21 SR  ،ASEPTIL  ،SANYTOLعلى سبيل المثال،   -

بقائه على السطح المراد تطهيره عة  صن ِّ توصيات الشركة المُ يرجى الرجوع ا لى  -  .لمعرفة طريقة الاس تعمال والمدة الزمنية اللازمة ل 
 

ذا كان مت   : (EN 14476)المبيد للفيروسات طراز النموذج البخاخ اليدوي  ،  احاً ا 

 .SANYTOLعلى سبيل المثال،   -

نما  مباشرة السطح المطلوب تنظيفه رش ت ل   -  .بها  السطح  مسح اومن ثم   قماش قطعة من ال منشفة ورقية أأو  قم برش ، وا 

،  مباشرة السطح المطلوب تنظيفه رش ت ل ة / دلو / بخاخ بالماء. قارور قم بلء في هذه الحالة وشطف، ال بعض المنتجات تتطلب  -
نما    .بها السطح  مسح اومن ثم  قماش قطعة من ال منشفة ورقية أأو  قم برش  وا 
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 تطهيرصحيفة سجل التنظيف وال : مثال على  3المرفق  

جراء التنظيف اليومي   صحيفة متابعة ا 

 جميع الطرازات()

 الأس بوع:   للجنة الدولية للصليب الأحمر: رقم المركبة التابعة  

 أأس بوع / مركبةصحيفة واحدة لكل  / ........    ا لى ........ / ........ / ........  الأس بوع ........ / ........ 

العملية الُمضطلع بها كل  
 يوم عند اس تخدام المركبة 

 الأحد  السبت  الجمعة  الخميس  الأربعاء  الثلاثاء  الثني 

تنظيف الأرضية والمقاعدة  

 بالمكنسة الكهربائية 
       

 باس تخدام منظف ومحلول مُطه ِّر   والتطهير التنظيف   

        لوحة القيادة 

        عجلة القيادة 

        مكابح اليد ذراع  

 جميع المقابض 
 الداخلية / الخارجية 

       

        عصا ناقل الحركة 

        أأزرار ضبط التهوية 

مجموعة أأدوات التصال  
 الموجودة على متن المركبة 

       

أأزرار   /  المقاعد ومقابض 
 ضبط المقاعد 

       

        الأرضية 

بواب           من الداخل الأ

التخلص من النفايات  
ادة  ب  تطهير ال غسل و ال و 

 التنظيف 

       

 
 مادة التنظيف 
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