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Introducao

O objetivo desse documento é prover informag&o aos funcionarios/as e voluntarios/as da Cruz Vermelha e o
Crescente Vermelho sobre como se envolver, informar e apoiar idosos para enfrentar novos desafios
relacionados com o COVID-19. Esse é um documento ativo que serd atualizado conforme a situagdo evolui.

O que vocé pode encontrar nesse documento?

A. Orientacao sobre como se envolver e se comunicar com idosos e como utilizar mensagens-chave da sec¢ao
B.

B. Mensagens-chave para idosos. Essas mensagens devem ser adaptadas as necessidades e ao contexto local.
Verifique se as mensagens selecionadas sdo adequadas e culturalmente aceitdveis. Consulte recursos
confidveis se vocé deseja modificar e/ou adaptar as mensagens e garanta que as informacgdes fornecidas
sejam sempre verificadas e atualizadas. Essas mensagens-chave também estdo disponibilizadas
separadamente na plataforma da IFRC Go.

C. Recursos para consultar se vocé precisa mais informacgdes e ferramentas:

o Sites Uteis e outras orientagdes
o Um “vocabuldrio de bolso” sugerido.

Por favor, também consultar recursos disponiveis no seu idioma (s). Pode ser necessério dedicar algum tempo
para compilar uma lista de recursos locais para saber o que esta disponivel em sua comunidade e conectar as
pessoas Com esses Servigos e recursos.

Recursos atualizados estardo disponiveis no site dedicado ao COVID-19 na plataforma do IFRC Go, na se¢do
intitulada “Older People”

= Lembre-se: como vocé usa as mensagens-chave para idosos vai depender do contexto em que
sua Sociedade Nacional estd atuando e qual grupo de idosos vocé esta tentando alcangar. Ajuste
como vocé usa as recomendagdes e como se comunica com eles/as, com base na sua situag3o.
Adapte as mensagens ao contexto se for necessario, e verifique se as que vocé seleciona sdo
adequadas e culturalmente aceitaveis.

7
@ Atualize a informagdes sobre como os idosos podem ter aceso a sua Sociedade Nacional: incluir
informagdes de contato (nimeros de telefone / linha direta / etc.) ou informagées sobre outros
prestadores de servigos de saude.
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Q Lembre-se: os idosos sdo as pessoas com maior risco de sofrer os efeitos do COVID-19, mas também ha
muitas diferengas e nds devemos ter muito cuidado para ndo generalizar, temos que analisar e adaptar
nossos programas de acordo com o contexto.

As definigdes de “idoso” mudam, incluindo pessoas de 50 até 80 anos e mais. A idade mais usada para definir
0 “idoso” na resposta ao COVID-19 é 65 anos. Adultos acima de 65 anos conformam um grupo diversificado:
idade, género, etnia, estado de saude e uma série de outros fatores podem moldar as necessidades, riscos e
capacidades de uma pessoa de se envolver com diversas estratégias de enfrentamento durante uma crise.

*  Muitos idosos podem também ser muito saudaveis e ativos e podem apoiar a sua Sociedade Nacional
com o desenho e a implementagdo de atividades para idosos e para outros grupos. Isso também pode
incluir o apoio de pares a outros idosos.

* As restricdes de distanciamento fisico provavelmente significardo que esse apoio deve ocorrer
remotamente, para nao colocar aos idosos em risco de infecgdo.

Orientacao

Por que os idosos sao mais vulneraveis ao COVID-19?

Existem explicag¢Oes fisicas e sociais. Os idosos geralmente ndao tém um sistema imunolégico forte, o que pode
torna-las mais vulneraveis a doencas infecciosas. Eles também sdo mais propensos a ter condi¢Ges pré-existentes,
tais como doencgas cardiacas, pulmonares, diabetes ou doengas renais, enfraquecendo as condi¢es do corpo de
combater doengas infecciosas.

Além disso, os idosos podem morar com membros da familia em espagos muito movimentados, também sdo
mais propensas a morar em ambientes institucionais como lares de idosos (consulte as orienta¢des para Casas
de Repouso da HelpAge International), onde ha um risco maior de infecgdo. Se os idosos ja estiverem isolados ou
enfrentam desafios de mobilidade, pode ser que ndo consigam acessar ou obter informacgdes sobre o que fazer
ou sobre como obter comida ou os medicamentos que precisam, por exemplo, se as lojas estiverem sem estoque.
Em muitas sociedades, os idosos também tém mais probabilidade de viver em condi¢Ges de pobreza, o que torna
mais dificil para eles acessar e obter as coisas que eles precisam e ara cuidar de si mesmos.

* As evidéncias do COVID-19 mostram que os idosos sdo um grupo altamente vulneravel, que podem ficar
muito mais doentes quando infectado pelo virus e tém mais chances de morrer.

¢ Algunsidosos, especialmente aqueles que estdo em quarentena com declinio cognitivo ou deméncia, podem
ficar mais ansiosos, irritados, estressados, retraidos ou excessivamente suspeitas. Isso pode significar que
eles ndo agem como vocé poderia esperar.

* Os idosos que moram em instalagdes de vida assistida ou em outras circunstancias, tal vez vivam mais
proximos uns dos outros, e cumprir o distanciamento fisico pode ser mais dificil.

* E possivel que os idosos ndo sempre tenham acesso a servigos de salide, ou tal vez os servigos prestados ndo
sejam adequados para eles.

* Pode ser que eles tenham dificuldades em cuidar de si mesmos e dependam da familia ou de cuidadores.
Isso pode se tornar mais desafiador em emergéncias.

* Eles podem n3o entender as informacbes/mensagens fornecidos ou podem ser incapazes de seguir
instrucdes.

* Eles podem ser menos propensos a utilizar plataformas comunicacionais comuns (e.g. redes sociais).
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* Eles podem estar mais expostos a exploragdo financeira ou abuso e outras atividades criminais (e.g. golpes,
roubos).

* ldosos podem estar expostos a inseguranga alimentar, especialmente aqueles que estdo em quarentena,
isolados e sem redes de apoio seguras e com orgamento limitado para acessar bens de consumo.

*  Também sdo pessoas mais propensas a enfrentar problemas de mobilidade, o que, em lugares como campos
de refugiados ou de deslocados internos, significa que eles podem ser menos capazes de se caminhar até
locais comuns para acessar a informagdes ou servigos.

Ac¢oes recomendadas.

1. Engajar

4+ Encontre maneiras de obter sugestdes dos idosos para envolvé-los no planejamento e implementagdo da
resposta mais apropriada para eles na sua Sociedade Nacional.

4+ Envolva-se ativamente com os idosos para evitar o isolamento social. Oferega oportunidades para os idosos
apoiarem sua comunidade, sejam voluntdrios ou fornegam apoio de pares. Por exemplo, idosos que ja sdo
voluntdrios da Cruz Vermelha e o Crescente Vermelho podem se envolver com voluntariado remoto (e.g.
oferecendo apoio psicossocial pelo telefone).

4+ Encourage friends and family outside of their household to telephone, write notes or send cards to lift their
loved one’s spirits

4+ Desenvolva programagao virtual intergeracional para aumentar a socializagdo e a conexao.

4+ Colete o feedback das pessoas para ter a certeza de que as informacgGes fornecidas estdo atendendo as
necessidades delas.

4+ Incentive atividades como artesanato, storytelling ou escrita para facilitar aproximagdes intergeracionais.

4+ Conecte grupos de idosos ou outros grupos/pessoas relevantes que trabalham com idosos na comunidade:
grupos comunitarios, associa¢des ou provedores de servicos podem ajudar a identificar as pessoas que estao
em maior risco, descubra quais apoios eles precisam, incluindo acesso a suprimentos bdsicos tais como
comida e medicinas. Colo em pratica os planos de como chegar aos mais necessitados com suporte e
informacdes.

2. Comunicar

Alguns idosos podem enfrentar dificuldades para entender mensagens recebidas da midia ou outras fontes. Eles
podem ter perguntas sobre o significado de terminologia especifica ou palavras relacionadas ao COVID-19. Um
exemplo pode ser a diferenca entre distancia fisica, quarentena e isolamento. Esteja preparado para explicar
usando palavras simples. Nos recursos, vocé pode encontrar informacgdo adicional, ferramentas e recursos visuais
prontos para ajuda-lo com isso. Vocé também pode criar seu préprio “vocabuldrio de bolso”, usando recursos
visuais e narrativos para que os idosos possam manté-los com eles (especialmente nos casos de idosos com
problemas de salide mental, como a deméncia).

Os idosos podem ter deficiéncias fisicas com deficiéncia visual, auditiva ou cognitiva que podem exigir diferentes
formas de comunicagdo. Seja criativo e procure formas de comunicagdo apropriadas e adequadas, como:

+ Utilizar recursos visuais ou outros (ver recursos) para apoiar as mensagens. As mensagens precisam ser
comunicadas de forma concisa, respeitosa e paciente. As pessoas podem perguntar muitas questdes ao
interagir com eles. Pode ser que vocé nao seja capaz de ter uma resposta para todas elas.
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Compartilhar fatos simples sobre o que esta acontecendo e entregar informacdo clara sobre o que eles
podem fazer, por exemplo como reduzir o risco de infeccdo, em palavras que os idosos com ou sem
problemas cognitivos possam entender. Certifique-se de que as informacGes estdo baseadas em fontes
confidveis para nao espalhar rumores. Repita a informacdo todas as vezes que for necessario.

Usar meios de comunicagdo que sejam bem conhecidos pela populagdo. Isso inclui meios tradicionais como
a televisdo, o radio ou materiais de informacdo escritos (e.g. flyers), mas também considerar trabalhar com
outros, por exemplo trabalho de pares (outros idosos), cuidadores, membros da familia ou lideres religiosos
e/ou comunitarios para divulgar informacdo. Quanto mais confiam as pessoas na fonte de informag&o, maior
é a probabilidade de que elas sigam os conselhos.

Adaptar as mensagens-chave de acordo ao contexto se for necessario. Certifique-se de que as mensagens
que vocé esta selecionando para usar sdo adequadas e culturalmente aceitdveis — por exemplo, em certas
circunstancias a distancia fisica pode nao ser possivel. Refira-se também a recursos confiaveis se vocé quer
modificar as mensagens e adapta-las. Certifique-se de que as informagdes fornecidas estejam sempre
verificadas e sejam atualizadas.

3. Estabelecer check-ins regulares

+
+

Se vocé tem a oportunidade, pergunte para as pessoas como estdo fazendo e se precisam de ajuda.
Considere um esquema de “amigos de vizinhos”, membros da familia, voluntariado da CV, idosos ou pessoas
de outras organizagdes (locais). Incentive aos membros de grupos para criar pequenos grupos de pares e a
combinar um horario para ligar uns para os outros. Essa é uma boa forma de manter o contato e ter certeza
de que as pessoas estdo bem. Isso também pode funcionar em comunidades que ndo tem grupos existentes.
Ofereca-se para formar par com um vizinho ou membro de uma comunidade e sugira um hordario para ligar
um para outro e manter o contato.

Apoie aos idosos para utilizar videochamadas para falar como outras pessoas usando smartphones, laptops
ou tablets.

4. Observe

Ao entregar alimentos ou medicinas, tenha cuidado as condi¢des incomuns observando ao redor, verifique
gue tudo estda em ordem e que nao ha sinais de problemas (como sujeira, escuriddo na casa, etc). Vocé pode
fazer isso enquanto estiver na porta e assim manter a distancia. Lembre-se de que também NAO HA
PROBLEMA em dizer old e parar para um bate-papo rapido. Se vocé vir pessoas felizes em trocar algumas
palavras, ainda mantenha o distanciamento fisico.

Esteja atento a quaisquer sinais potencial de violéncia, abuso ou negligéncia em casa. Se vocé, ou outra
pessoa da equipe ou do voluntariado, estao treinados em reconhecer sinais de alerta e apoiar sobreviventes,
podem usar esse conhecimento e experiéncia para lidar com os riscos da violéncia. Se vocé_ndo tem esse
treinamento, mas vocé tem alguma suspeita de que pode haver um problema de violéncia ou abuso na casa,
levante sua preocupagdo com seus supervisores, quem podem procurar ajuda e aconselhamento de servigos
especializados sobre o melhor curso de agao.
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Autocuidado da equipe e do voluntariado quando apoiam idosos

+ Certifiqgue-se de seguir as medidas para se proteger e proteger aos que vocé estd apoiando, tais como
lavado de mdos e distanciamento fisico, de acordo com as orientagdes fornecidas pela sua Sociedade
Nacional. Se vocé ndo estiver seguro sobre isso, pergunte e esclareca antes de se envolver nas atividades.
Para mais informacgdes, vocé pode visitar o site da IFRC go platform.

+ Supporting other people is an important activity but to enable you to do this well it is essential to look
after your own health and wellbeing. If feeling stressed, worried or unwell make sure to talk about this
with people you trust (like other volunteers) and talk to your supervisor. You can also find additional
guidance in the resource list.

+ Create a buddy system with your peers to check on each other and ask about how was your day. It is
important to keep this call daily to mitigate stress and to avoid burn-out.

MENSAGENS CHAVE PARA AS SOCIEDADES NACIONAIS PARA
ADAPTAR E USAR

ANTES DE USAR AS MENSAGENS CHAVE:

. Essas mensagens-chave destinadas aos idosos, foram desenvolvidas pela IFRC apods a
solicitacdo e consulta de Sociedades Nacionais Europeias.

. Elas devem ser usadas como uma base para as comunicacoes das Sociedades Nacionais.

- Por favor adapte e ajuste as secoes destacadas em amarelo antes de usar as notas.

« INIIAPAGUE OS TEXTOS DESTACADOS EM AMARELO!!!!

Mensagens-chave para idosos durante a pandemia do COVID-19

Neste documento vocé podera encontrar recomendagdes para idosos sobre o COVID-19. Ele fornece
informacGes basicas sobre o que os idosos podem fazer para diminuir os riscos de serem infectados pelo
Coronavirus e o que podem fazer se precisam de ajuda e apoio.

A Cruz Vermelha e o Crescente Vermelho / Filial de [PRENCHA COM O NOME DA FILIAL/SOCIEDADE NACIONAL]
estd trabalhando na comunidade para apoiar pessoas que tenham algumas preocupagdes sobre o COVID-19.
Vocé pode contata-los no [PRENCHA AS INFORMACOES DE CONTATO]

Pessoas de todas as idades podem se ficar doentes com COVID-19. Pessoas maiores de 65 anis e pessoas
gue ja tém outras doencas (tais como diabetes, problemas cardiacos ou cancer, doencas respiratdrias,
pessoas com baixa imunidade) tém maior probabilidade de adoecer mais gravemente com COVID-19.
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e € o COVID-19 e como se espalha?

O COVID-19 e uma doenga causada por um novo tipo de “coronavirus” que apareceu em
dezembro de 2019.

As pessoas que contraem o virus geralmente presentam febre, tose seca continua e falta de ar.
Algumas pessoas tem ouros sintomas como congestao nasal, dores musculares e garganta
inflamada.

Algumas pessoas com o virus ndo apresentam nenhum sintoma — mas ainda podem contagiar.
Atualmente ndo ha um tratamento ou uma vacina disponivel para o COVID-19. Porém, a maioria
dos sintomas podem ser tratados.

A maioria das pessoas se recupera do COVID-19 se necessidade de tratamentos especiais.

O COVID-19 pode se espalhar de pessoa para pessoa através de gotas produzidas quando uma
pessoa infectada tosse ou espirra. Também pode se espalhar quando uma pessoa toca uma
superficie ou um objeto que contém o virus e, em seguida, toca seu nariz, olhos ou boca.

Estou me sentindo preocupado. O que eu posso fazer?
Compreensivelmente, mudancas em sua rotina didria, como ndo poder sair tanto ou limitar o contato

com amigos, familia e vizinhos, podem fazer vocé se sentir triste, estressado, preocupado ou irritado, e
também pode afetar o seu sono. E importante reconhecer que essas sdo reagdes completamente
normais — este € um momento estressante para todos. Algumas coisas que podem ajudar sdo:

Figue em contato regularmente com pessoas préximas de vocé — familia, amigos, vizinhos e
voluntarios ou entre em contato com a Cruz Vermelha e Crescente Vermelho local. Compartilhar
um bate-papo com uma voz amigavel pode ser muito util.

Passe algum tempo fazendo as coisas que vocé gosta, com ler, cozinhar, assistir TV, fazer quebra-
cabecas, ouvir se programa de radio favorito ou outros passatempos dentro de casa.

Procure exercicios que vocé possa fazer em casa para se manter ativado, por exemplo movendo-se
dentro de casa, fazer algum trabalho, ficar em pé, se alongar ou exercicios simples que possa fazer
confortavelmente. Nao se force a fazer mais do que vocé pode. Va devagar. Se doer, PARE

Deixe o ar fresco entrar pelas janelas. Se vocé pode, passe tempo na sacada ou no quintal.
Obtenha informacdo de fontes confidveis como seu provedor de servigos de salude, o governo, sua
Cruz Vermelha/Crescente Vermelho local ou a Organiza¢do Mundial de Saude. Evite escutar ou
espalhar informacdo que ndo vem de uma fonte confidvel.

Se vocé quer ajudar, contate a Cruz Vermelha/Crescente Vermelho local ou outra organizagdo
comunitdria. Lembre-se, vocé nao precisa lidar com as coisas sozinho, ha pessoas que podem
apoiar vocé!

Se for possivel, prepare um quarto separado ou um espago na sua casa, em caso de que vocé, ou
alguém com quem vocé mora, apresente sintomas de COViD-19 e vocé precise se isolar ou isolar
alguém.
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* Peca para sua familia, amigos, vizinhos ou a Filial Local da Cruz Vermelha / Crescente Vermelho
[SO INCLUIR SE ESSE SERVICO FOR OFERECIDO] se vocé precisa de ajuda para comprar bens de

consumo ou medicamentos.

O que significa “distanciamento fisico”? O que devo fazer?

* “Distanciamento fisico” (as vezes chamado de “distanciamento social”) significa limitar o contato
fisico como outras pessoas e manter um espaco seguro (aproximadamente o comprimento de dois
bragos) entre vocé e outras pessoas fora da sua casa. Evite apertar mdos ou abracar pessoas que

ndao moram com vocé. Tente achar outras formas de cumprimentar, por exemplo balangando a

cabeca, acenando ou sorrindo.

* Isso pode envolver ter que mudar a sua rotina didria. Fazer essas mudangas pode ser desafiador,
mas é importante para ajudar a se proteger e proteger aos outros, desacelerando a disseminacgao

do COViD-19.

* Por enquanto, o distanciamento fisico é a melhor defesa que temos contra a propagacao do
Coronavirus, e a adocdo dessas medidas pode e vai ajudar a salvar vidas.

Fazer

NAO Fazer

. Fique em casa tanto quanto possivel, e sé saia se
vocé precisa, seguindo as diretrizes do governo.

N&o participe de encontros familiares ou de
amigos, tais como festas, eventos
comunitdrios, matrimonios, servigos
religiosos ou visitas a espacos comunitarios
como parques, praias ou qualquer lugar
lotado.

Sabemos que isso é dificil, mas encontros sdo
chaves para que o COVID-19 se espalhe.

* Limite o contato fisico com todas as pessoas que
ndo moram com Vvocé ou que cuidam
diretamente de vocé.

* Se vocé precisa sair por motivos essenciais:

o Limite as saidas pela manha ou pela tarde
guando ha menos pessoas nas ruas

o Mantenha uma distancia de pelos menos
dois bracos entre vocé e as outras
pessoas.

N&o saia por lazer ou viagem. Limite as saidas
para comprar alimentos e medicinas tanto
guanto possivel se alguém pode comprar para
VOCé.
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Providencie que as comidas ou medicinas sejam| « Nao assista diretamente ao médico ou ao

entregues na sua casa. Pega apoio para sua hospital se vocé tem sintomas do COVID-19,
familia, amigos ou cuidadores. [ADICIONE sua ligue antes de ir e descreva seus sintomas.
filial local da Cruz Vermelha / Crescente Seu provedor de servigos de saude vai le

Vermelho SO INCLUIR SE ESTE SERVICO FOR dizer o que fazer.
FORNECIDQ]. Certifique-se que as entregas
sejam deixadas na porta da sua casa para
minimizar o contato.

Mantenha o contato com os vizinhos, amigos,| « Nao peca para amigos, familia, vizinhos ou
familia e cuidadores usando o telefone, internet cuidadores para visita-lo, especialmente se eles
ou as redes sociais. Peca ajuda se vocé precisa de tém sintomas do COVID-19.

apoio para aprender a usa-los.

Mantenha-se entretido e informado de forma| « Nao escute nem leia noticias sobre o COVID-

habitual — lendo, escutando o radio, assistindo 19 todo o dia —isto pode se tornar
TV, etc. avassalador.

[INFORMACAO IMPORTANTE ANTES DE USAR AS NOTAS]

Por favor inclua o proximo paragrafo sé se sua Filial/Sede Central pode prover supervisdo direta nesta
area ou podem oferecer referéncias para supervisao confidvel para idosos que sofrem violéncia, abuso
ou negligéncia.

Durante este momento muito incomum, as pessoas podem experimentar aumentos de tensdo,
violéncia, abuso e negligéncia. Se vocé estd preocupado que vocé ou alguém que mora com vocé
esteja experimentando violéncia ou abuso, ligue para alguém de confianga e peca ajuda. Sua
[ADICIONE A CRUZ VERMELHA / CRESCENTE VERMELHO LOCAL] ou a policia podem ajuda-lo.
[IMPORTANTE: SN ADAPTEM ESTE TEXTO SEGUNDO O SEU CONTEXTO - adicionar uma linha
telefénica direta/policia/nimeros da CVCV se for apropriado]

Como posso cuidar da minha saude?

Se vocé tem uma condicdo de salude preexistente, continue tomando os medicamentos e siga as
instrucdes que foram dadas para vocé pelo seu prestador de servigco de salde, mesmo se vocé
tiver novos sintomas relacionados ao COVID-19. Se vocé tiver dividas ou outras preocupacgdes,
entre em contato com o seu médico. Esteja ciente: novos procedimentos podem entrar em vigo
para lidar com o aumento da demanda.

Siga as instrucdes das autoridades publicas. Em caso de duvidas, peca conselho ao seu médico.
Lave as suas maos frequentemente por pelos menos 20 segundos com sabonete e agua. Utilize um
desinfetante a base de dlcool se ndo houver agua ou sab3o disponiveis.
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* Evite tocar os seus olhos, nariz e boca tanto quanto possivel.

* Cubra sua boca e nariz com um lenco de papel quando estiver tossindo e espirrando e,
imediatamente, jogue o lenco no lixo. Tussa no seu cotovelo se ndo tiver um lenco de papel
disponivel e lave as maos depois.

* Limpe e desinfete com frequéncia objetos e superficies que vocé tocou.

* Para apoiar seu sistema imune, tente comer mais saudavel, se exercite de maneira regular e evite
fumar e beber dlcool em excesso.

* Prepare uma lista de contatos de emergéncia atualizada incluindo seus familiares, médicos e
outros contatos que precisariam ser contatadas em caso de emergéncia ou se vocé adoecer.

* Reabastega qualquer medicamento prescrito de que precise para garantir que tem o suficiente
para pelo menos 30 dias, se for possivel.

* Se vocé estd se sentindo triste, estressado ou preocupado, tente usar as dicas fornecidas acima.

Estou me sentindo mal e suspeito que tenho COVID-19, o que devo fazer?

* Fique em casa.

* N3ao entre em panico ou esconda a sua condi¢do. Contate ao seu médico pelo telefone ou a servigos
online se vocé tiver:

o Febre

o Tosse seca

o Nariz entupido

o Fraqueza geral ou cansago

o) Esteve em contato com alguém que vocé sabe que tem COViD-19

* Descreva seus sintomas ao seu médico. Isso vai ajudar eles a cuidar de vocé e manter as outras
pessoas seguras. Informe também ao seu médico quaisquer medicamentos que ja estiver tomando.

* Procure atencdo médica imediata se os seus sintomas piorarem e vocé tiver alguns dos sinais de
alerta de emergéncia, incluindo:

o Dificuldade para respirar ou falta de ar
o) Dor persistente ou pressao no peito
o Confusdo

As informacgdes desta guia de orientagdo estdo baseiam-se nas recomendagdes da Organizagdao Mundial
da Saude sobre o COVID-19, bem como nas orientacdes e conselhos da HelpAge International.

Informacdes adicionais disponiveis em:

https://www.who.int/health-topics/coronavirus#tab=tab 1

https://www.helpage.org/what-we-do/covid19-guidance-and-advice-for-older-people
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RECURSOS ADICIONAIS PARA APOIAR O TRABALHO COM IDOSOS

Links outras guias de orientacao e ferramentas

1. Mensagens visuais em inglés e outros idiomas
* IFRC:
- IFRC mensagens visuais para baixar https://media.ifrc.org/ifrc/emergency/globalcovid-

19/ (role a pagina para baixo) — Links para as versdes editaveis aqui
* HelpAge international:

— Conselhos para idosos em formato accesivel (versdo editavel)

— Conselhos para idosos (versao editavel)

* GP-Older-COVID: https://www.corona-older.com/post/how-to-survive-the-lockdown
¢« BBC: https://www.bbc.com/news/health-51711227

2. Ferramentas e Orientagoes
* Orientagdes e conselhos para comunidades e associa¢6es de idosos
o HelpAge international: https://www.helpage.org/what-we-do/covid19-guidance-and-advice-

for-communities-andolder-peoples-associations-/
* Guidelines for care homes for older people in the context of COVID-19

o HelpAge: https://www.helpage.org/what-we-do/guidelines-for-care-homes-for-older-people-
inthe-context-of-coronavirus-covid19/

o Guia de orientacbes técnicas detalhada da OMS:
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331508/WHO-2019-nCoV-IPC long term care-
2020.1-eng.pdf

* Enfrentamento psicolégico durante o surto de uma doenga — Idosos e Pessoas com Condi¢Oes
Crénicas (Hong Kong Red Cross)

o https://pscentre.org/wp-content/uploads/2020/02/MHPSS-during-

diseaseoutbreak elderly ENG.pdf
* Guia de orientagdes da IASC: Como lidar com os aspectos psicossociais e de satide mental referentes
ao surto de COVID-19

o https://interagencystandingcommittee.org/iasc-reference-group-mental-health-
andpsychosocial-support-emergency-settings/interim-briefing

* Apoio psicossocial para voluntarios:
o https://pscentre.org/wp-content/uploads/2020/02/MHPSS-in-nCoV-2020 ENG-1.pdf

*  Primeiros Socorros Psicologicos remotos durante o surto do COVD-19. OrientagGes provisorias:
o https://pscentre.org/archives/9119

* Ferramentas e materiais para um Envelhecimento Saudavel:
o https://fednet.ifrc.org/en/resources/health/healthy-ageing/
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Exemplo de vocabulario de bolso
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Distanciamento
fisico

Também conhecido como "distanciamento
social", trata-se de tentar manter alguma
distancia fisica de outras pessoas para
reduzir as taxas de infeccdo. As maneiras
de fazer isso incluem evitar lugares
lotados e grandes grupos de pessoas;
transporte publico; contato fisico com
outras pessoas, incluindo cumprimentos
como apertar as maos ou abracgos; e
fechamentos de escolas e empresas.

Physical
Distancing

contagiosa para ver se elas ficam doentes.

Uma pessoa pode ter sido exposta ao virus sem
saber. Alguém em auto-quarentena permanece
separado dos outros e limita os movimentos fora
de sua casa ou local atual. A quarentena ajuda a
limitar a propagacdo de COVID-19.

Auto- O isolamento separa pessoas doentescom | o™
Isolamento doengas contagiosas de pessoas que nao estao
doentes.!
an Sl
O auto-isolamento é uma medida n H
destinada a qualquer pessoa com
sintomas do coronavirus ou que tenha
confirmado ter o coron?virus. Siggifica —— is;'l;t;;wrselfand
ficar em casa em um comodo e nao sair your family
de casa por nenhum motivo.
Auto- A quarentena separa e restringe o movimento de
Quarentena: pessoas que foram expostas a uma doenca

Don't visit other people’s houses
or socialise outside your home

Acrescenta aqui termos adicionais e definigdes
precisas usadas no seu pais

! Distanciamento fisico, Auto-isolamento e auto-quarentena s3o definicdes tomadas ou adaptadas do Centro de
https://www.cdc.gov/quarantine/index.html e https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-
ncov/prevent-gettingsick/social-distancing.html

Controle de Doengas:
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