











Les canicules sont mortelles

et leurs r@percussions sont en
augmentation | @chelle mondiale
en raison des changements
climatiques. Cette situation nest
toutefois pas indvitable ; il nous
incombe d empEcher que cette crise
sanitaire publique ne touche nos
voisins, nos amis et les membres
de notre famille.

Chaque annge, les canicules tuent
des nourrissons, des personnes

gfes et des personnes atteintes de
maladies chroniques. Les pauvres des villes font souvent les frais de cette urgence
silencieuse. En plus de menacer la vie et la sant@ des populations vuln@rables, les canicules
se r@percutent en cascade dans d autres secteurs de la socigt@, entra nant notamment une
rédduction de la production @conomique, une rude mise | @preuve des systtmes de santd et
des pannes d @lectricitd rdcurrentes. e Lancet estime quen 2017, 153 milliards d heures
de travail ont gt@ perdues cause de la chaleur extrEme.

Ce qui est inacceptable dans cette urgence silencieuse, ¢ est que des actions simples et peu
colRteuses comme demander des citoyens ordinaires de veiller sur leurs voisins
vuln@rables pourraient sauver des vies lors d @pisodes de chaleur extrEme.

Pas moins de 5 milliards de personnes vivent dans des r@gions du monde og les vagues de
chaleur peuvent Etre anticip@es, ce qui nous donne le temps d agir rapidement pour sauver
des vies. Pour rgpondre aux besoins actuels et rgduire les risques futurs ligs aux
changements climatiques, nous devons mener une action collective | @chelle mondiale

a nde renforcer les systtmes d alerte pr@coce lids la chaleur.

Les habitants des r@gions urbaines font partie des principales victimes des canicules,

dans la mesure og il fait plus chaud dans ces zones que dans les campagnes environnantes.
Avec les changements climatiques, | urbanisation est | une des tendances les plus
transformatrices de ce sitcle et du pr@c@dent. Plus de la moiti@ du monde vit aujourd hui
dans des zones urbaines, et ce chi re devrait passer deux tiersd ici 2050. Il est essentiel
que les villes intt.grent des tactiques de r@duction de la chaleur, comme les espaces verts,
dans leurs plans de croissance, ou qu elles en am@nagent dans les zones dgj b ties.

Cette situation d urgence ne peut Etre @vit@e que si les institutions municipales, les groupes
communautaires et les plani cateurs contribuent r@duire les risques ligs la chaleur
aujourd hui et lavenir. Ce guide est destin@ aider le personnel municipal prendre les
premitres mesures pour comprendre les risques lids la chaleur auxquels il est confront,
mettre en place un systtme d alerte pr@coce, travailler avec des partenaires pour
consolider les plans d intervention en cas de chaleur et adapter les pratiques d urbanisme.

Les villes sont en premitre ligne de cette urgence de sant@ publique et doivent donc
absolument mener le combat visant pr@venir les ddcts @vitables dus la chaleur.

Francesco Rocca
Président de la FICR
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Les cons@quences de la chaleur extrEme sont mortelles, en augmentation dans le
monde entier et @vitables. Ces dernitres annfes, les canicules ont battu des records de
temp@rature et ont entra n@ la mort de milliers de personnes. La canicule de 2003 en
Europe a tu@ plus de 70 000 personnes, et celle de 2015 en Inde aurait fait plus de
2500 victimes.! Ces chi res sont probablement sous-estimgs, car il est frdquent que
les d@cts dus aux vagues de chaleur ne soient pas attribu@s la canicule, mais des
maladies aggrav@es par la chaleur, comme les maladies cardiaques.Plus de canicules
intenses et frdguentes se produisent dgj dans plusieurs parties du monde. Leur
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L intensitd et la frdquence des canicules sont dgj en augmentation dans de
nombreuses rggions du monde. Elles devraient encore se renforcer | @chelle
mondiale en raison des changements climatiques. Dix-sept des 18 annfes les plus
chaudes en matitre de temp@rature mondiale se sont produites depuis 2001.?
Toutefois, les ddcts dus aux vagues de chaleur ne sont pas ingvitables et leur nombre
peut d ailleurs Etre consid@rablement r@duit par la mise en  uvre de mesures
relativement simples et peu co3teuses. En aof3t 2003, plus de 18 000 ddcts lids la
chaleur sont survenus en France, alors que des temp@ratures de plus de 40 C ont ¢td
enregistrdes lors de la pire vague de chaleur depuis des d@cennies. La nuit, les
temp@ratures nont pas baissg comme elles le font habituellement, et les personnes
vivant en France ne disposaient pas de ventilateur @lectrique ou de climatisation
pour faire face la chaleur persistante. Les personnes g@es qui vivaient seules ont
@td les plus touch@es. Les personnes gdes sont physiologiqguement moins capables de
r@guler leur chaleur corporelle et nont pas forc@ment de famille ou d amis

proximitd pour les aider sadapter aux temp@ratures @lev@es. Au niveau national, il
nexistait pas de plan contre la canicule, alors que de nombreux m@decins @taient en
vacances, ce qui a entra ng un manque de personnel dans les h pitaux. Suite la
catastrophe de 2003, la France a mis en place un plan contre la canicule qui
comprend, entre autres, un systtme d alerte, des campagnes d information du public
et des contr les auprts des rgsidents g@s. Lors des vagues de chaleur suivantes, des
@tudes ont montr@ que le nombre de ddcts en France a diminug, ce qui indique que la
vuln@rabilitd lachaleur a #t@ r@duite depuis 2003.2 Une @tude a notamment
d@montr@ que lors d une canicule en 2006, le nombre de d@cts a gtd inf@rieur

d environ 4 400 aux pr@visions ; ce r@sultat est lig une sensibilisation accrue aux
risques ligs lachaleur, lamiseen place d un systtme d alerte pr@coce et la mise
en uvre de mesures pr@ventives.*

Cet exemple montre que les villes peuvent relever le dg eta ronter des canicules
plus frdguentes et plus extrEmes. Les villes ont un potentiel unique pour sadapter

| @volution des risques ligs la chaleur en gdrant de manitre e cace les risques
plusieurs niveaux | @chelle municipale, en associant les politiques et les mesures

d incitation et en renfor ant la capacit@ d adaptation des communaut@s.® Chacun de
ces @lgments fait qu il est indispensable pour les villes d analyser les risques lifs la
chaleur et de concevoir des plans de r@duction et de gestion des risques. Ce guide
constitue une introduction de base sur ce thtme ainsi qu une ressource pour les villes
a ndecommencer plani er lalutte contre la chaleur extrEme.



Ce guide pratique a @td con u avec et pour le personnel des administrations
municipales dans le but de comprendre les canicules dans leurs villes, d y r@agir
et d en att@nuer les risques. Le guide contient des informations et des
recommandations destinges au personnel technique des administrations
municipales, concernant notamment : la collaboration avec des partenaires en
vue de comprendre les risques de canicule propres une ville ; les approches
op@rationnelles pour se pr@parer une canicule imminente ; les strat@gies

d intervention pour r@duire les dommages caus@s aux personnes pendant une
canicule ; et les moyens de tirer des enseignements d une canicule qui vient de se
terminer. Ce guide propose @galement des @tudes de cas de villes du monde
entier a n de mettre en @vidence des stratdgiese caces d adaptation lachaleur
en ville, notamment les systtmes d alerte pr@coce, la plani cation tenant compte
des changements climatiques et les campagnes d information du public. Chaque
chapitre contient des recommandations quant aux mesures prendre et des
ressources en ligne pour obtenir des conseils plus ddtaillds sur les risques de
canicule. Les moyens de « mettre le chapitre en pratique » sont indiquds par les
symboles suivants :
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Singh, R., Arrighi, J., Jjemba, E., Strachan,
K., Spires, M., Kadihasanoglu, A., Guide sur la canicule pour les villes, 2019.
Centre climatique de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge.
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a chaleur extrEme repr@sente un risque pour la santd et le bien-Etre des personnes,
ainsi que pour les infrastructures et les services. Dans certaines rdgions du monde,
la chaleur extrEme est saisonnikre. Souvent, la pdriode la plus chaude de | ann@e se
ddroule avant le dgbut de la saison des pluies, bien que ce ne soit pas le cas partout.
La chaleur extrEme peut toucher de vastes zones gdographiques et se combiner

d autres facteurs tels que | humidit@ pour renforcer le risque d e ets nfgatifs sur la
santd et de d@cts.

Une « canicule » d@signe une p@riode de chaleur extrEme og les temp@ratures, ou la
temp@rature combinfe d autres facteurs, sont exceptionnellement glevdes et
dangereuses pour la santf et le bien-CEtre de la population. Les canicules ont
gdn@ralement un ddbut et une n perceptibles, durent plusieurs jours et ont une
incidence sur les activit@s humaines et la sant@.® Il nexiste pas de d@ nition unique
et universelle de la canicule, car di @rentes temp@ratures ont souvent di @rents

e etsen fonction des r@gions du monde. Par exemple, Londres, au Royaume-Uni,
une temp@rature maximale de 28 C est consid@r@e comme une vague de chaleur,
tandis que dans les plaines de | Inde, la temp@rature doit Etre sup@rieure 40 C
pour Etre quali @e de canicule.”® Lexistence d une canicule doit Etre ddtermingde

| aide de seuils qui correspondent aux conditions m@tdorologiques locales et  leurs
e etssur lasant@ humaine et les systtmes (voir encadrd 1).

" Rosa Barciela
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https://www.who.int/globalchange/publications/heatwaves-health-guidance/en/

Les canicules ont une incidence sur di  @rents aspects de la vie dans une ville,
notamment la sant@ humaine, la nature environnante, les infrastructures essentielles,
| @conomie et les services de base. Bien que ce guide se concentre sur lese etsde la
chaleur sur la sant@ humaine dans les villes, il est important de savoir qu il existe

d autres r@percussions, notamment sur la disponibilit? de | eau et la production
agricole dans les zones rurales.

Lexposition une chaleur extrEme peut entra ner une d@shydratation, un @puisement
par la chaleur, un coup de chaleur, une perte de conscience et d autres urgences
m@dicales. Les canicules peuvent @galement aggraver desa ections prfexistantes
telles que les maladies cardiovasculaires et respiratoires et avoir des cons@quences
mortelles. La chaleur extrEme peut en outre toucher directement les infrastructures,
notamment en faisant fondre les revetements des routes, les rendant inaccessibles ou
dangereuses. En Inde, lors d une vague de chaleur en 2016, la chaleur a ramolli le
goudron des routes, rendant leur travers@e di cile pour la population.

En plusdese etsdirects sur la santd humaine, les canicules mettent sous pression
les systtmes de sant@ existants en augmentant le nombre d admissions dans les
services d urgence des h pitaux. Les canicules ont @galement une incidence sur

| dconomie des villes ainsi que sur la disponibilit@ des services essentiels, car elles
rdduisent le nombre d heures pendant lesquelles les travailleurs ext@rieurs peuvent
Etre employ@s en toute s@curitd, rgduisent la productivitd dans les bureaux qui ne
sont pas @quip@s d un systtme de refroidissement ad@quat et ont des r@percussions
sur des secteurs tels que le tourisme. En outre, les infrastructures physiques telles
que les systtmes @nergdtiques, le stockage, la distribution et le traitement de | eau,
ainsi que les transports sont directement et indirectement touch@s par la chaleur
extrEme. Par exemple, la demande en eau et en @lectricitd a tendance augmenter
pendant une canicule, ce qui met rude @preuve les systtmes existants et peut
entra ner des p@nuries.

SONT TOUCHES

PAR LA CANICULE
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Les temp@ratures dans les villes ont tendance Etre plus @lev@es que dans les
campagnes environnantes en raison de la prédominance de surfaces qui retiennent
la chaleur et la libLrent lentement ; ce ph@nomtne est appel@e etd lot de chaleur
urbain. Les villes sont compos@es d environnements intensdment modi @s par

I homme, ce qui peut @galement conduire la cr@ation de « points chauds » dans les
villes, og la temp@rature est encore plus @lev@e. Cette situation est imputable divers
gldments, notamment les b timents qui bloquent le vent, | utilisation de pavement
ou d asphalte de couleur sombre, la chaleur g@n@rde par les v@hicules, les climatiseurs
et les installations industrielles, et le mangue de v@g@tation susceptible de rafra chir
certaines parties de laville. Le etd lotde chaleur urbain est souvent plus marqu@
dans les quartiers les plus denses de la ville og les espaces verts sont plus rares. Il
peut sagir de quartiersda aires, de logements informels et d autres zones forte
densit@ de population.’ Les recherches indiquent que dans les villes au climat
humide, le etd lot de chaleur urbain est encore aggravd par le taux d humidit?
@lev@d de l air, ce qui a des r@percussions accrues sur la sant@ humaine.*® D autres
facteurs, tels que les concentrations plus @lev@es de pollution atmosph@rique dans les
zones urbaines, peuvent @galement accentuer | incidence de la chaleur extrEme sur la
sant@ humaine dans les villes.
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En cas de chaleur extrEme, les d@faillances ou les lacunes des systtmes urbains
peuvent @galement accentuer la vuln@rabilitd des villes. Par exemple, les villes qui
d@pendent de m@thodes de refroidissement arti ciel peuvent Etre confront@es des
coupures d @lectricitd rggulitres, car les rdseaux sont submerg®s lors des pics de
demande. Les coupures d @lectricitd peuvent rendre la population vuln@rable aux
risques lias la chaleur et avoir des r@percussions sur d autres services urbains. Par
exemple, dans les endroits og les systt mes d eau ne sont pas accessibles tous dans
la ville, comme dans les bidonvilles et les quartiers informels, les citoyens peuvent ne
pas Etre en mesure de rester su  samment hydrat@s pour rgduire lese etsde la
chaleur extrEme.

En g@ngdral, les personnes gges, les trts jeunes enfants, les femmes enceintes et
allaitantes et les personnes sou rant de probltmes m@dicaux pr@existants (par
exemple, probltmes cardiovasculaires et respiratoires, ob@sit@, troubles mentaux),
ainsi que les personnes qui travaillent | ext@rieur ou cuisinent | int@rieur, dans
des quartiers informels, sont les plus expos@s aux risques de probltmes de santd et de
mortalitd pendant une canicule. En outre, les personnes vivant seules ou socialement
isoldes sont souvent sujettes un taux de mortalitd glev@ pendant les canicules. Les
facteurs socio-@conomiques sont @galement importants. Par exemple, les personnes
qui vivent dans des quartiers informels font g@n@ralement partie des plus
d@favoris@es sur le plan socio-@conomique. Les personnes r@sidant dans ces zones
peuvent ne pas disposer d un logement ad@quat (par exemple, une conception
inadaptde ou des matdriaux de construction de mauvaise qualitd, comme des toits en
t le, qui causent une hausse de la temp@rature int@rieure). Elles ont @galement
tendance occuper des emplois la charge de travail trts intense, ce qui les expose
davantage aux maladies lides la chaleur. Elles passent de plus longues heures dans
les transports publics surcharg@s ou marcher au soleil. De plus, elles nont pas
toujours accks aux soins de sant@ et ne disposent d aucun moyen de recevoir des
messages d alerte en raison d un accts limitd laradio, la t@l@vision et aux r@seaux
sociaux. MEme lorsque ces informations sont disponibles, dans certains contextes,

les hommes posstdent la t@lgvision ou la radio et les femmes ne re oivent pas les
informations ou sont les dernitres les d@couvrir.



Adapt@ du Kansas Extreme Heat Toolkit.*



Une combinaison d autres facteurs peut accentuer les e ets des chaleurs extr&mes.
Dans certaines r@gions du monde, comme au Japon, les tendances dgmographiques
font que les personnes g@es repr@sentent une plus grande partie de la population.
Dans d autres r@gions, | augmentation du nombre de migrants peut densi er la
population des quartiers informels. Les tendances et les changements
ddmographiques sont une consid@ration importante lors de | @laboration de
strat@gies visant r@duire | incidence des canicules sur la sant@ humaine.

| dchelle mondiale, @tant donn@ que de plus en plus de personnes vivent dans les
villes, augmentant ainsi | environnement b ti ainsi que la taille des quartiers
informels, leur vuln@rabilit@ et leur exposition aux risques ligs la chaleur
devraient augmenter. Paralltlement, le rapport spdcial sur les cons@quences
d un rdchau ement plangtaire de 1,5 C a d@terming qu il gtait trts probable que
les temp@ratures extrEmes augmentent dans toutes les r@gions habitfes en raison
des changements climatiques.? La hausse des temp@ratures exacerberale et
d lot de chaleur urbain et entra nera une augmentation des problt mes de santg
ligs lachaleur, de mEme qu une hausse de la demande en @nergie des ns
de refroidissement.

Les changements climatiques devraient renforcer la frogquence et | intensitd des
chaleurs extrEmes | @chelle mondiale, ce qui souligne la ndcessitd urgente pour

les villes de g@rer e cacement les risques de canicule a n de veiller au bien-Etre des
citoyens. Les changements climatiques devraient avoir des r@percussions sur la sant@
humaine de di @rentes manitres, notamment en exacerbant les probltmes de sant@
dgj existants.?! Des gtudes r@centes ont illustr@ | incidence n@gative du stress
thermique sur les populations urbaines des pays revenu faible ou interm@diaire.
Par exemple, les vagues de chaleur de 2015 ont caus@ au moins 2 500 d@cts en

Inde et 1 100 au Pakistan.?#?3
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https://www.c40.org/other/the-future-we-don-t-want-for-cities-the-heat-is-on
http://doi.org/10.1377/hlthaff.2011.0229

Les projections climatiques indiquent que si les @missions de gaz e et de serre
continuent sur leur trajectoire actuelle, d ici 2100, trois personnes sur quatre sur
Terre pourraient Etre soumises au moins 20 jours par an  des niveaux de chaleur et
d humidit? potentiellement mortels.? La chaleur extrEme tue les citoyens

aujourd hui et continuera de le faire lavenir, un rythme encore plus @levd, si des
mesures urgentes ne sont pas prises pour r@duire cette tendance et sy adapter.

Le GIEC est convaincu que le nombre de journ@es chaudes augmentera dans la
plupart des r@gions de la plantte, les plus fortes hausses @tant enregistr@es sous les
tropiques.?” Les recherches actuelles indiquent @galement que, si les latitudes plus
@lev@es subiront un rgchau ement moyen plus important, les zones tropicales
humides seront expos@es de manitre disproportionnde un plus grand nombre de
jours de chaleur mortelle, car elles sont dgj plus chaudes et pr@sentent un taux

d humidit@ plus @lev@. Souvent, la chaleur nest pas per ue comme un risque dans les
zones tropicales humides parce que celles-ci sont d@j chaudes et que les personnes
quiy vivent sont habitufes la chaleur, mais les recherches indiquent que cest
pr@cisdment pour cette raison que le rdchau ement climatique y cr@era des
conditions mortelles. En outre, nombre de ces zones s urbanisent rapidement, ce qui
renforce le etd lot de chaleur urbain et accro t la vuln@rabilitd des habitants la
chaleur.?® Des recherches suppl@mentaires sont ngcessaires pour comprendre si le
lien entre temp@rature et mortalit@ constat@ dans les villes europ@ennes et nord-
am@ricaines sapplique aux rdgions tropicales et humides, qui disposent rarement de
systtmes d alerte canicule. Les premitres recherches menges dans la ville
subtropicale de S0 Paulo, au Brfsil, et dans la ville tropicale de H Chi Minh-Ville,
au Viet Nam, indiquent | existence de cette mEme relation entre temp@rature et
mortalit@, avec une hausse des d@cts lorsque les temp@ratures ddpassent un certain
seuil.?%3° La premitre @tude de ce type en Afrique du Sud a r@v@I@ que la mortalitd
augmentait imm@diatement aprts | exposition des temp@ratures maximales
quotidiennes glevdes, les associations les plus fortes @tant observ@es chez les jeunes
enfants (moins de cing ans) et les personnes gfes (plus de 64 ans).®! Les personnes
sou rant de maladies cardiaques et respiratoires pr@sentaient un risque de mortalit?
plus@levd | instar des r@sultats obtenus dans les rdgions d@veloppg@es.
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® Hunter Jones

La gestion des risques ligs la chaleur en milieu urbain n@cessite une collaboration
entre lesdi @rents services de la ville. La gestion de la r@duction des risques lids la
chaleur ne s inscrit pas directement dans un seul secteur ou service gouvernemental
traditionnel. Il doit plut t Etre r@parti entre diverses agences qui jouentunr le
crucial dans le ortglobal de rdduction des risques li#s la chaleur, notamment les
services de gestion des catastrophes et des urgences, de sant@ et d aide sociale, de
plani cation urbaine et de m@t@orologie. Pour parvenir gdrere cacement les
risques lids la chaleur, toutes ces sp@cialitds doivent collaborer. La r@partition de ce
mandant constitue | un des obstacles lamiseen uvre de | action contre la chaleur
| @chelle mondiale. Au sein d une ville, chague agence susmentionn@e pourrait
veiller |ex@cution des mesures dans les autres services. Ou la ville pourrait
@galement con er ce mandat un niveau sup@rieur au directeur du servicea n
d assurer une meilleure collaboration.

/

Les services suivants sont les plus importants dans la rédduction des risques lids la
chaleur en milieu urbain : plani cation urbaine, santg, services sociaux, services
m@tdorologiques nationaux et gestion des urgences. Le service de plani cation
urbaine doit diriger | application de mesures de rdduction de la chaleur dans les
espaces urbains existants, et veiller ce que la croissance future de la ville tende
r@duire les risques lids la chaleur. Les strat@gies visant att@nuer les risques li@s

la chaleur peuvent consister am@nager des espaces verts en collaboration avec le
service de gestion de | environnement, identi er les emplacements des centres de
rafra chissement polyvalents et introduire des mesures de zonage en vue de rdduire
le etd lotdechaleur urbain d autres manitres. Ces m@thodes et d autres strat@gies
de plani cation urbaine sont pr@sent@es au chapitre 8.




Le ddpartement de la santd est essentiel pour sassurer, en gtroite coordination
avec ses repr@sentants locaux, que les systtmes de sant@ sont prkts anticiper et
absorber une demande accrue pendant les canicules. Il peut sagir d amg@liorer

| infrastructure physique des h pitaux et des cliniques, voire de former les m@decins,
lesin rmiers et les agents de santd communautaire aux e ets de la chaleur extrEme
sur la sant@ humaine. Le d@partement de la sant@ peut @galement contribuer

| analyse de sant@ publique n@cessaire pour ddterminer le seuil partir duquel la
chaleur extrEme commence avoir dese ets sur la sant@ humaine. Cette question
est examinge plus en d@tail au chapitre 4.

Les services m@t@orologiques sont n@cessaires pour @laborer et publier des
pr@visions de canicule a n d aider les responsables municipaux et le grand public
en anticiper les risques. Ils peuvent @galement aider interprdter les projections de
changement climatique a nd @clairer les d@cisions en matitre d urbanisme. Dans
de nombreux endroits, les services m@tdorologiques sont assur@s par une autoritd
nationale, auquel cas la coop@ration entre les agences peut Etre o  cialisde.

Les services de gestion des urgences sont essentiels pour plani er les gv@nements
ligs lacanicule et poury r@pondre. Les services municipaux de gestion des
urgences, en collaboration avec les systtmes d urgence nationaux et les
organisations communautaires, peuvent grandement participer la lutte contre les
canicules en veillant ce que les messages d alerte atteignent les personnes les plus

risque, en administrant les centres de rafra chissement et en participant la
coordination des interventions.

Dautres services jouent un r le important dans la gestion des risques lids la chaleur,
notamment : la gestion de | environnement, qui am@nage et entretient les espaces
verts ; les services sociaux, qui identi ent les personnes les plus  risque, comme les
personnes gdes et handicap@es ; | @ducation, qui veille la s@curitd des enfants dans
les @coles pendant les @pisodes de chaleur ; les bureaux centraux de communication,
qui @laborent des messages publics concernant les @v@nements les plus extrEmes ; le
service du travail, qui collabore avec le secteur priv@a n de garantir la sdcuritd des



travailleurs; le service du tr@sor ou des nances, qui @tablit un budget en vue

d interventions durables en cas de canicule ; et le bureau du maire, qui dirige les
proc@dures politiques au niveau local pendant les interventions lides la chaleur.

D autres acteurs concernds existent @galement dans les ddpartements dont les
services peuvent Etre a ectds par la chaleur extr€me, comme les transports, la gestion
des d@chets et la production d @lectricitd.

Outre la coop@ration entre les ddpartements gouvernementaux, la collaboration avec
et entre les partenaires externes est vitale pour rédduire de manitre e cace les
risques ligs la chaleur. Parmi les parties prenantes importantes se retrouvent :

Les habitants de la ville qui sont les mieux plac@s pour aider leurs voisins, leurs
amis et les membres de leur famille att@nuer les risques lids la chaleur intense.
Les messages d int@rEt public peuvent aider informer la population quant aux
personnes auxquelles prEter une attention particulitre pendant les caniculesa n
d @viter un drame.

Les m@dias qui di usent des informations d alerte rapide au public travers des
m@dias traditionnels et des r@seaux sociaux, notamment la t@l@vision, la radio, les
journaux, Twitter et Facebook.

Les professionnels de la sant@ qui travaillent dans les cliniques, les h pitaux et les
communaut@s, et qui sont en premikre ligne pour identi er, pr@venir et traiter les
maladies lides lachaleur. lIs peuvent @galement Etre charg@s de signaler lese ets
de la chaleur sur la sant@, ce qui est essentiel pour garantir une action appropride et
opportune des autoritds locales.

Les organisations communautaires, les organisations non gouvernementales
(ONG) et les organisations confessionnelles peuvent toutes apporter une aide
sociale aux personnes g@es et aux personnes sou rant de handicaps physiques ou
mentaux. Elles peuvent @galement sensibiliser la population aux risques sanitaires
ligs lachaleurgr ce leursr@seaux profond@ment ancr@s dans les communautds
vulng@rables. Pendant une canicule, elles peuvent contribuer faire en sorte que les
messages d intdrEt public atteignent les personnes les plus risque, en veillant
notamment ce que les groupes minoritaires ou isolds soient informg@s.

Les @coles et les prestataires de services de garde d enfants peuvent veiller ce
gue les enfants des crt.ches, des jardins d enfants et des garderies soient en s@curitd
par temps trks chaud. Il leur incombe de sassurer que les locaux disposent de mesures
de rafra chissement ad@quates, d @viter les activit@s pdnibles pendant la partie la plus
chaude de la journ@e et d informer les enfants quant aux mesures prendre pour
r@duire les risques ligs la chaleur, qu ils peuvent ensuite relayer chez eux.

Les partenaires du secteur priv@ peuvent mettre en place des mesures de s@curitd
pour protdger le personnel contre | exposition la chaleur, en particulier pendant la
p@riode la plus chaude de la journ@e et surtout le personnel travaillant | extdrieur.
Des partenariats public-priv@ peuvent @galement Etre cr@@s a n de destiner certaines
ressources du secteur priv@ (par exemple, des b timents climatis@s) un usage public
pendant une canicule.



Les institutions universitaires peuvent participer aux recherchesa nde
permettre aux autoritds locales de prendre des d@cisions @clairfes en ce qui concerne
les seuils de chaleur, les interventions et les directives. L intggration d informations
sur la gestion des risques lids la chaleur dans les cours d urbanisme, de santd
publigue et de gestion des catastrophes peut @galement contribuer former la
prochaine gdndration de responsables municipaux aux principaux concepts de
gestion des risques ligs la chaleur.

Les branches de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge peuvent contribuer aux
mesures d intervention d urgence lorsqu un avertissement de chaleur intense est
@mis. En plus de | expertise de son personnel en matikre de gestion des situations

d urgence, la Croix-Rouge et le Croissant-Rouge peuvent, au travers de leurs
b@n@voles, aider di user des messages au grand public sur la s@curitd en cas de
chaleur. Des b@n@voles peuvent @galement Etre d@ploy@ds pour surveiller les plus
vuln@rables.

Les centres communautaires, les bibliotht.ques publiques et les lieux de culte,
ainsi que d autres espaces publics fermds, peuvent constituer des endroits id@aux
pour @tablir des centres de rafra chissement, condition de veiller ce qu ils soient
@quip@s de technologies de refroidissement actif et passif, correctement signal@s et
ouverts au grand public pendant les canicules. (Notez que les @coles ne doivent pas
Etre utilis@es comme lieux de rassemblement public pendant les heures de cours).

La protection civile peut sav@rer Etre un partenaire essentiel lors d gv@nements de
chaleur de grande ampleur. Dans de tels cas, la protection civile peut apporter un
soutien d urgence pour veiller sur les personnes les plus expos@es et gdrer les mesures
d intervention d urgence.
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Pour assurer le succks d un partenariat, il est essentiel que tous les partenaires
partagent une vision commune et dg@ nissent ensemble des objectifs clairs en vue de
concrg@tiser cette vision. Cette vision peut Etre aussi simple que de « r@duire le
nombre de ddcts dus lachaleur dans la ville ». Il est @galement important

d identi erclairementlesr les et les responsabilitds au sein du groupe. Chacun doit
avoir une direction claire et compl@ter les autres r les et responsabilitds sans les
chevaucher. Les processus de prise de d@cisions ainsi que les m@canismes de
r@solution des con its doivent @galement Etre clairement d@ nis, tandis qu une
communication r@gulitre doit Etre @tablie, et qu un accord doit Etre trouvd sur la
fr@quence et le format de ces @changes (cest- -dire via des rfunions en personne, des
appels t@lgphoniques, des e-mails, etc.). Si ndcessaire, un partenariat peut @galement
Etre o cialis@ par le biais d une lettre d intention ou d un protocole d accord. Pour
sassurer que | ensemble des comp@tences et des r les nfcessaires sont remplis, il peut
@galement Etre n@cessaire de faire appel des ressources r@gionales ou nationales.

Il convient d en tenir compte dans la prise de d@cisions concernant la mise en place
du partenariata n de sassurer que les parties prenantes rggionales ou nationales
sont en mesure d apporter une contribution signi cative.

Pr@parer une ville r@duire lese ets de lachaleur extrEme est | un des moyens les
pluse caces de diminuer le nombre de d@cts lids au climat. Laction contre la chaleur
allie une plani cation long terme et des consid@rations saisonnitreset court
terme. Pour garantir la durabilitd des e orts, il estimportant d intdgrer le
nancement des mesures de lutte contre la chaleur dans les budgets municipaux. Les
mesures suivantes visent @galement soutenir | action en faveur de la chaleur : d@ nir
le mandat de r@duction des risques ligs la chaleur dans les politiques et les lois
municipales ; collaborer avec les parties prenantes nationalesa nde veiller ce que
les canicules soient @ligibles un nancement humanitaire dans les lois nationales de
gestion des catastrophes ; int@grer | action contre la chaleur dans les d@cisions
d urbanisme ; et encourager le secteur priv@ et les partenaires non gouvernementaux
@laborer des plans d action compl@mentaires de lutte contre la chaleur.
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Les villes peuvent investir dans la prdparation aux canicules a nden rdduire les
risques et de se prdparer intervenire cacement. Souvent, lorsque la chaleur
appara t comme un risque prioritaire pour une ville, il nexiste que peu ou pas

d infrastructures qui permettent de soutenir un systtme complet d alerte pr@coce
et d action rapide en cas de canicule. (Voir le chapitre 4 pour plus d informations
sur les systtmes d alerte pr@coce en cas de vague de chaleur). MEme en | absence de
pr@visions, de donndes sur les e ets de la chaleur et d infrastructures de
communication complexes, certaines mesures simples peuvent Etre adopt@es pour
r@duire les risques.




Le risque de chaleur extrEme est souvent saisonnier ; il ne se produit qu une
p@riode donn@e de | ann@e en fonction du climat local. Par exemple, en Inde, la saison
la plus chaude s @tend d avril juin, avant le dgbut de la mousson, alors que dans les
latitudes moyennes du nord, les temp@ratures les plus chaudes se font le plus souvent
ressentir de juin aoBt. Cependant, il convient de noter que les canicules peuvent se
produire en dehors des sch@mas saisonniers classiques, et que les endroits sans
saison chaude clairement d@ nie peuvent @galement vivre des chaleurs extrEmes.

En outre, il faut garder |esprit que les changements climatiques peuvent avoir dfj
prolongf@ ou raccourci la saison chaude habituelle, de sorte que celle-ci peut para tre
di @rente de ce quelle a 0td par le pass@.

Il est possible de se pr@parer aux canicules tout au long de | annge. Certaines actions,
telles que le renforcement des capacit@s des parties prenantes et la cartographie de la
vuln@rabilitd des populations, doivent se d@rouler plusieurs mois avant la saison
chaude. Ces activitds peuvent d ailleurs faire partie des plans de pr@paration et de
d@veloppement d une ville. Toutefois, ces pr@paratifs doivent Etre intensi @sun
deux mois avant la saison chaude habituelle. ce stade, les activit@s doivent avoir
pour objectif de veiller ce que les systtmes de sant@ et d urgence des villes soient
prEts laugmentation potentielle du nombre de patients au moment og le risque de
canicule sera le plus glev@d. Les messages publics peuvent @galement commencer
avant le d@but de la saison chaude en cas d apparition pr@coce de chaleurs extrEmes.
Lallocation budg@taire est un @l@dment essentiel de tout plan. Veillez identi er les
sources de nancement de vos activit@s de pr@paration et expliquer clairement le
processus d acckts ces fonds.

" Netherlands Red Cross



Les travailleurs de la sant@ constituent souvent la premitre ligne de d@fense lors

d un @pisode de chaleur extrEme. Les travailleurs de la sant tels que les b@n@voles
de la sant@ communautaire, les m@decins, les in rmiers et les techniciens
m@dicaux d urgence doivent Etre form@s reconna tre les signes et les sympt mes
des maladies liges lachaleur a nde les diagnostiquer et de les traiter
correctement. Les m@decins doivent @galement surveiller les patients atteints de
maladies chroniques, ainsi que ceux qui prennent des m@dicaments susceptibles
de les rendre plus vuln@rables aux canicules. Cette dernitre mesure est toutefois
complexe, car environ un tiers des adultes dans le monde sont atteints de maladies
chroniques multiples.®? Ce domaine pourrait Etre propice un transfert de t ches,
pour lequel lesin rmiers ou agents de santgd communautaire seraient form@s pour
surveiller sp@ci quement | apparition de signes de complications dues la chaleur
extrEme chez ces patients. Les associations de quartier et les @coles peuvent, au
mEme titre que les responsables locaux, Etre sensibilis@es aux risques ligs la
chaleur et aux mesures adopter, ainsi qu la manitre de surveiller leur zone.

L @ducation aux maladies lides la chaleur peut Etre int@dgr@e dans les formations
existantes pour les travailleurs de la sant@ a n de garantir des connaissances et
des comp@tences @tendues.

Les systtmes de gestion des urgences doivent se prdparer CEtre activ@s pendant la
saison chaude. Les actions cl@s pour se pr@parer intervenir en cas d urgence lide
la chaleur sont les suivantes : passer en revue les plans d action contre la chaleur ;
organiser des formations de recyclage pour le personnel de gestion des urgences ;
rdunir les principaux partenaires et parties prenantesa ndexaminer leursr les,
responsabilitds et engagements ; assurer la liaison avec les centres de

rafra chissement pour sassurer qu ils soient prEts CEtre activ@s court terme;

et veiller ce que les listes des contacts clfs soient jour et que les canaux de
communication soient clairs.

Les entreprises et les organisations (publiques et priv@es) doivent pr@parer leurs
travailleurs aux canicules, en leur communiquant par exemple de manikre pr@coce
les risques, les proc@dures op@rationnelles standard et les plans d intervention

d urgence sur le lieu de travail a nd @viter toute et ndfaste sur la santd. En g@ndral,
il est conseilld de commencer le travail t t, de prendre des pauses r@gulitres et de
programmer la plupart des activitds physiques t tle matin ouen ndaprts-midi,


http://doi.org/10.1016/j.scitotenv.2018.11.479http://
https://www.health.nsw.gov.au/environment/beattheheat/Pages/information-for-health-professionals.aspx

lorsqu il fait plus frais. Les entreprises sont §galement encourag@es ajouter les
canicules leur liste de risques professionnels et mettre en place davantage d abris,
de points d eau potable et d heures de repos pendant les pics de chaleur pour les
travailleurs ext@rieurs, comme pour ceux qui travaillent dans les zones de
chargement, qui e ectuent des visites commerciales ou qui soccupent de la
distribution (en hausse avec les ventes en ligne). Avant la saison chaude, les villes
peuvent inciter les employeurs @laborer des plans d intervention d urgence
pr@voyant des modi cations des horaires pour les employ@s ou d autres changements
n@cessaires pour garantir des conditions de travail sires pendant une canicule.

La n@cessitd des comp@titions et des entra nements sportifs tant au niveau
amateur que professionnel doit Etre examin@e a n de ddterminer s il ne
conviendrait pas de les reporter ou de les annuler. Les athlttes doivent Etre
encourag@s boire beaucoup d eau lors des comp@titions, contr ler leur rythme,

porter des vEtements amples, I@gers et de couleur claire, et limiter les activitds
de plein air, en particulier pendant les heures les plus chaudes de la journge.*® Les
gtablissements scolaires devraient reprogrammer les heures d @ducation physique
aux moments les plus frais de la journge.

Des informations sp@ci ques la s@curit? des travailleurs sont @galement disponibles
sur le site Web de | Administration am@ricaine de la sant et de la s@curit? au travail.
(Occupational Health and Safety Administration), qui d@pend du D@partement du
travail (Department of Labor) des tats-Unis.*’

Comme indiqud au chapitre 1, la chaleur est connue pour Etre un risque sous-estimg,
en particulier dans les pays dont le climat est dgj chaud. Par exemple, en Inde, au
Bangladesh et au Pakistan, des milliers de personnes sont mortes pendant des
canicules. Dans les pays proches des tropiques, og il fait chaud une grande partie de
I annge, la population a | impression qu il fait toujours chaud et que la chaleur nest
donc pas un probltme. Cette perception est en train de changer gr ce aux rcentes
canicules qui ont fait | objet d une large couverture m@diatique et aux e orts de
sensibilisation aux risques.

Le public doit absolument se rendre compte que la chaleur extrEme peut Etre
dangereuse, et savoir comment @viter de sexposer aux maladies lides la chaleur.
Les administrations municipales peuvent faire conna tre les risques et les mesures

prendre en cas de chaleur extrEme au travers de dgbats publics communs, de la
radio et de la tdl@vision, en particulier avant le ddbut de la saison chaude (en
tenant compte du fait que celle-ci peut avoir @voluf). Le choix du moment est
important, car les citoyens sont moins acclimat@s la chaleur au d@but de la saison
chaude, de sorte que la premitre vague de chaleur peut Etre la plus meurtritre. En
outre, le canal de communication utilis@ pour di user les messages doit re @ter les
caract@ristiques socio-gconomiques, @ducatives et comportementales des
personnes les plus vuln@rables de la ville. (Voir chapitre 5, encadr@ 8, pour des
conseils sur la communication des risques de chaleur extrEme au public).


https://www.osha.gov/heat/heat-index

Les populations les plus vuln@rables la chaleur extrEme peuvent Etre identi Jes et
class@es par ordre de prioritd a nde b@nd cier d une @ducation et de services en
matitre de lutte contre la chaleur. Le gouvernement municipal peut glaborer des
synthtses de donn@es ou des cartes dans le but d identi er les populations les plus
vuln@rables dans leur communautd et leur lieu de r@sidence, pour ddterminer les
actions et les strat@gies de pr@vention approprifes avant un @pisode de chaleur
extreEme. Ces populations peuvent @galement Etre cibldes par des campagnes de
sensibilisation publique. Les populations qui sont g@n@ralement les plus vuln@rables

la chaleur extrEme sont reprises dans le chapitre 1, encadrf 4, mais il est important
d identi er @galement les autres groupes susceptibles d Etre particulitrement
vuln@rables dans votre ville et qui ne sont pas mentionn@s dans le tableau. Par
exemple, si votre ville abrite une importante population de r@fugids, il se peut qu ils
ne vivent pas dans des quartiers formels, ce qui les rend particulitrement
vuln@rables lachaleur extrEme.

Les populations vuln@rables peuvent Etre di ciles atteindre directement pour une
administration municipale. Il est donc essentiel d @tablir un partenariat progressif
avec les r@seaux informels, les ONG et les dirigeants communautairesa n de
rdpondre aux besoins de ces personnes.


https://journals.plos.org/plosone/article?id=10.1371/journal.pone.0187300
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D autres mesures peuvent Etre adopt@es avant la saison chaude, et en | absence

d informations pr@visionnelles, notamment | amg@lioration des infrastructures et la
fourniture de services. Le chapitre 8 ddcrit plusieurs interventions en matitre

d urbanisme, comme les toits verts et les chauss@es fra ches. Les villes peuvent
@galement envisager de cartographier les micro- lots de chaleur og les temp@ratures
sont plus @lev@es en raison de | environnement b ti (cest- -dire le manque de vent
et d ombre dans un environnement hautement modi ). Ces activitds peuvent Etre
men@es bien avec | aide des universitds locales qui ont la capacit? d entreprendre
de telles @valuations.

Lesb timents destin@s abriter les personnes les plus vuln@rables en cas de canicule,
comme les maisons de soins pour personnes g@es ou handicapf@es, doivent Etre

con us ou modernis@s de manitre @viter les temp@ratures extrémes | intdrieur.
La chaleur extrEme exerce @galement une pression sur les systtmes de santd et

d urgence d une ville, souvent au point qu ils sont incapables d y faire face.
Lam@lioration du systtme de santd de la ville pour assurer une « capacitd

d intensi cation » en ce qui concerne les travailleurs de la sant@ et les ambulances
pendant les p@riodes de forte demande est un autre moyen pour les villes de se
pr@parer avant la saison chaude. D autres types d infrastructures, tels les routes,

| approvisionnement en @lectricitd et les transports, peuvent @galement Etre touchds
par la chaleur extr&€me. 1l est donc tout aussi important de pr@voir les @ventuelles
perturbations et de trouver des moyens de les @viter au niveau de la ville.
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Le potentiel de pr@vision des canicules est @norme : prts de 5 milliards de personnes
dans le monde vivent dans des r@gions og les saisons sont pr@visibles, au mEme titre
que les canicules ou les vagues de froid.*° Dans de nombreuses rgions de la plantte,
les canicules sont pr@visibles plusieurs jours voire semaines | avance. Cette capacit?
pr@voir les vagues de chaleur permet de prendre des mesures d anticipationa n de
rdduire les r@percussions d une canicule avant mEme que celle-ci ne se produise. Un
systtme d alerte de sant@ pr@coce en cas de canicule, associ@ un plan d action rapide
e cace, peut rdduire les r@percussions des canicules et assurer une intervention
e cace lorsqu une vague de chaleur se produit. Les services de gestion des urgences
des villes peuvent @laborer des plans de lutte contre la canicule, en xant des
ddclencheurs clairement d@ nis et compris. Les principaux acteurs municipaux et
non gouvernementaux doivent conna tre exactement le r le de chacun dks quune
vague de chaleur est prévue.

Selon | OMM, un systtme d alerte de santd pr@coce en cas de canicule est un
avertissement m@tgorologique qui fournit des informations aux d@cideurs et au
grand public sur | arrivde d une vague de chaleur et ses r@percussions possibles, et
qui d@clenche des actions pr@ventives. Les alertes de sant@ pr@coces en cas de
canicule pr@sentent certaines caract@ristiques communes, mais di trent ggalement
en fonction du contexte local (par exemple, la m@tdorologie, la politique, la
disponibilit? des ressources, le niveau d urbanisation, etc.). Cependant, chaque
systtme d alerte de sant@ pr@coce a pour objectif de protdger les personnes
vuln@rables contre les e ets n@fastes de la chaleur extrEme.*

En th@orie, de nombreuses autres villes travers le monde pourraient recevoir un
avis de canicule quelques jours voire semaines | avance. Prenez contact avec le
service m@tdorologique national de votre ville a n de conna tre les pr@visions
actuellement disponibles et de trouver le moyen de combler les lacunes en matitre
d information pour r@pondre aux besoins d@cisionnels en matitre de chaleur.
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Les @ldments de base d un systtme d alerte pr@coce en cas de canicule consistent en
un seuil de temp@rature dangereuse pour la sant@, un m@canisme d avertissement,
des communications, des actions et des @valuations. LOMM et | OMS fournissent
des conseils complets quant la mise au point d un systtme d alerte de sant@ précoce
en cas de canicule dans le document intitul@ « Heatwaves and Health: Guidance on
Warning System Development ».#4 Ce chapitre donne un bref aper u du processus et
des suggestions pour initier le ddveloppement d un systtme d alerte, avec des
r@fdrences dautres chapitres contenant davantage de dgtails.

La premikre @tape consiste vous mettre en contact avec le service m@tgorologique
national, qui peut @valuer si un systtme d alerte de sant@ pr@coce en cas de canicule
peut Etre mis en place dans votre ville. Il peut dgalement Etre utile d associer ces


https://iopscience.iop.org/article/10.1088/1748-9326/aab94a
https://iopscience.iop.org/article/10.1088/1748-9326/aab94a

conversations des chercheurs universitaires spgcialisds dans le domaine de la chaleur
et de la sant@, notamment pour d@ nir les seuils.
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Un systtme d alerte de sant@ prdcoce en cas de canicule peut constituer un gldment
clg d un plan d action plus large, ddclenchd lorsque le seuil de temp@rature est
atteint. Dans les zones urbaines, ce travail implique de nombreux partenaires, de
sorte que le plan d action doit coordonner la participation des principales parties
prenantes. Le succts du plan d@pend de | identi cation et de | implication des
parties prenantes, ainsi que de l o cialisation des mesures que les parties
prendront une fois | alerte ddclench@e et de la manitre dont elles collaboreront
pour @viter les doubles emplois. Ce processus peut n@cessiter plusieurs rdunions de
consultation et ateliersa nd identi erlesr lesetles forces desdi @rentes parties
prenantes et de composer un plan d action. Les chapitres 2 et 5 contiennent des
suggestions d institutions et d actions qu il est possible d inclure dans le plan.

Une fois que les seuils et le plan sont en place, ils doivent Etre testds, contr 1Js,

@valu@s et, si n@cessaire, perfectionn@s a n de garantir leur e cacitd. Pour plus de
ddtails sur la manitre de proc@der, consultez le chapitre 7.

Ql
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Anticiper une canicule dans les jours et les semaines qui précédent saitiappa
peut vous permettre de disposer d’'un délai vital pour vous préparer. liadeér
entre la réception d’une prévision et I'’événement est appelée « délacdteon »
et varie d’un endroit a I'autre en fonction de la météorologie locale et de ézitap
du service météorologique a produire des prévisions.

Plus le délai d’exécution est long, plus lI'action peut étre globale. Bampd, avec

un délai d’'une semaine, une ville peut envisager d’enregistrer lesrpess agées
vivant seules et d'organiser des visites spéciales pour s'assurkesjdisposent

d’eau potable et ont acces a une climatisation et a I'information. Un délaéed’
journée peut su re pour avertir le public par le biais de la télévision, de la radio e
des réseaux sociaux de I'imminence de la canicule et des mesures a premdre pou
atténuer les risques.
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