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1 - 6	حالات انعدام البيانات






ماذا يحصل إن وجد فريق نفسه في وضع لا يمتلك فيه أي بيانات. في عالمنا اليوم، هذا السيناريو مستبعد للغاية. إلا أنّ عرض هذه الحالة غير المحتملة والفرضية سيسهم في دفع الفرق إلى التعمّق في التفكير ومناقشة أهمية البيانات على صعيد عملهم في الاستجابة الإنسانية.
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· عدد الأشخاص: شخصان إلى 8 أشخاص
· الوقت: 30-40 دقيقة
· مستوى الصعوبة: سهل
· مواد الاجتماع الحضوري: لوح قلاب، أقلام تمييز (للاجتماع الحضوري) ومستند يمكن مشاركته (للاجتماع الافتراضي)
· مواد الاجتماع الافتراضي: منصة اجتماعات افتراضية، مستند يمكن مشاركته والتدوين عليه.


التمرين

الجزء الأول: الاكتشاف
يمكن للفرق أن تعمل بشكل جماعي على حلّ هذا التمرين أو يمكن تقسيمها إلى مجموعات. قد يكون من المثير للاهتمام أن يبادر الميسّر إلى تقسيم الفريق إلى مجموعات، وذلك لمناقشة المقاربات المختلفة والخلاصات التي تتوصل إليها كلّ مجموعة. أما بالنسبة إلى سيناريو هذا التمرين، فيمكن للميسّر انتقاء واحد من الخيارين أدناه: 
الخيار الأول: تحضير مشروع افتراضي مألوف لحالة قد يمرّ بها الفريق (مثلاً: توزيع حصص غذائية، الاستجابة لزلزال، إلخ) مع طرح عراقيل على الفريق (مثلا: انعدام البيانات).
الخيار الثاني: قدموا للفريق مشروعاً سبق أن عملوا عليه أو مشروعاً مألوفاً بالنسبة إليهم. ثم اطلبوا منهم التفكير كيف كان بوسعهم العمل على هذا المشروع في ظلّ انعدام أي بيانات متاحة أمامهم. 
قد يواجه الفريق صعوبة في إيجاد المقاربات للتطرق إلى السيناريو المطروح بغياب أي بيانات. اطلبوا منهم أن يدوّنوا ما بمقدورهم القيام به من دون امتلاك بيانات وكم سيكون من الصعب أو السهل تحقيق النتائج المرجوّة. 


الجزء الثاني: المناقشة
ما إن يفكّر الفريق في مستوى صعوبة العمل على مشروع وسط انعدام البيانات، اطلبوا منهم مقارنة مستوى صعوبة هذه الحالة في حال تواجدت البيانات. وبعدها، بادروا إلى فتح المجال للمناقشة عبر توجيه الأسئلة التالية للفريق: 
السؤال: كيف أثر انعدام وجود البيانات على المشروع مقارنة بوجود البيانات؟ 
السؤال: ما مدى تأثير وجود البيانات على نجاح المشروع أو فشله؟  
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نشاط إضافي مترابط

يمكنكم طرح المزيد من الاسئلة، ومنها: ما تأثير البيانات على عملية اتخاذ القرارات؟
يمكن للميسرين توجيه المناقشة عبر الاستعانة بمستند مشاركة قصص واقعية حول موضوع البيانات (2-8)

الشكر والتقدير
اقترحت هايزل كارتر هذا التمرين، وقام كل من ميليسا الحاموش وديرك سلاتر بتطويره وتنقيحه.
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