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كانت فرق العمل غير الرسمية تستخدم لإعطاء معلومات حول استراتيجية التحوّل الرقمي الخاصة بالاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر وتنسيق مشاريع الإلمام بالبيانات. ويعرض هذا النموذج لمخطط أساسي لمثل هذه الفرق. ومن هنا، ننصحكم باستخدام هذا النموذج بعد إتمام عملية تحديد نطاق مهارات البيانات ومراجعة الحضور المهتمّ بالبيانات. 
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أفضل ممارسات اجتماعات الفرق العاملة
· حدّدوا وقت الاجتماع الأول بأسرع وقت ممكن، اختاروا يوماً وساعة يمكنكم جعلها روتيناً، مثلاً الخميس الثالث من الشهر عند الساعة الرابعة. واختاروا الوقت الأمثل للفريق كاملاً. 
· نسّقوا أطر التعاون ووجهوا الدعوات للأشخاص للانضمام إليكم. 
· بالنسبة إلى الاجتماع الأول، اختاروا موضوعاً يستحوذ على اهتمام الجميع ضمن جلسة تحديد نطاق مهارات البيانات. 
· فكّروا بمواضيع هامة تتطرقون إليها في جلسات عمل الفريق اللاحقة. ابحثوا عن فرص لحلّ المشاكل/التحديات التي قد يواجهها الناس. اسعوا لجعل الاجتماع قيّماً وممتعاً قدر الإمكان. 
· استخدموا مجموعة من الأساليب التفاعلية: مناقشات، عروض، تمارين تطبيقية، إلخ.
· إن كان ذلك ممكناً، اجعلوا أعضاء الفريق يتناوبون على قيادة الاجتماعات.
· وجهوا رسالة إلكترونية قبل أسبوع من موعد الاجتماع للتذكير.
· وثّقوا كل اجتماع يُعقد في مكان يمكن للجميع الوصول إليه (سواء أكان حضورياً أو افتراضيًا)

التنسيق
· ضعوا موضوعاً أو هدفاً للجلسة (مثلا: سنبني مهارات التفكير النقدي الخاصة بنا عبر تصوّر البيانات)
· خصّصوا عمداً جلسات لا تتضمّن جدول أعمال محدّد، بل تسلّط الضوء على بناء الفريق. فمن أبرز سمات المدافعين عن البيانات هي التواصل الاجتماعي والمرح.
· حدّدوا جدولاً زمنياً معيناً، والتزموا به، فابدأوا الجلسة على الوقت وأنهوها في الوقت المحدّد أيضاً.
· الموقع: 
· إن كانت الجلسة حضورية، فاختروا مكاناً جميلاً يتسع للحضور ويخوّلكم تقسيم الحضور إلى مجموعات صغيرة)
· إن كانت الجلسة افتراضية، فاعتمدوا دوماً الرابط عينه وأداة التواصل نفسها.
· اجعلوا إدارة الفريق بالتناوب، إذ يسمح ذلك بتعزيز الخبرة والثقة بالنفس. واستخدموا هذه الطريقة لتعيين سفراء، مناصرين للبيانات ومنح حياة للبيانات.
· عيّنوا شخصاً يدوّن الملاحظات/ يوثّق مجريات الجلسة: اجعلوا هذه الوظيفة أيضاً بالتناوب.
· ضعوا مخطّطاً للجلسة، ولا تهملوا استخدام مجموعة متنوعة من التصاميم، وإليكم مثالاً على ذلك.

استهلّوا الجلسة بمقدّمة مقتضبة حول الموضوع المطروح، ومن ثمّ اطلبوا من المشاركين أن يقول كلّ منهم عبارة واحدة عمّا يريدون معرفته عن الموضوع المطروح (ما السبب الذي دفعهم لحضور الجلسة؟)
· قسّموا الحضور إلى فرق من شخصين لمناقشة تحديات المسألة المطروحة وتدوينها على أوراق ملاحظات لاصقة. 
· قدّموا دراسة حالة حول الموضوع. إن كان أحد الموجودين يتمتع بخبرة عميقة حول الموضوع المطروح، فامنحوه خمس إلى عشر دقائق لعرض موضوعه.
· خصّصوا دوماً بعض الوقت لطرح الأسئلة والإجابة عليها. 
· إسألوا المشاركين إن سبق لهم أن اطلعوا على أي مراجع قيّمة حول الموضوع المطروح، ودوّنوها على اللوح القلاّب.
· اختموا الجلسة بسؤال المشاركين عن انطباعاتهم وعن المعلومات التي اكتسبوها من الجلسة. واسألهم عمّا إذا كان هناك من خطوات تالية سيقومون بها على الصعيد الفردي أو الجماعي.
· اطلبوا من المشاركين منحكم أفكاراً لمواضيع يمكن أن تُطرح خلال الجلسة المقبلة، واطلبوا من الحضور أن يتطوّع أحدهم لقيادة الاجتماع المقبل. 
· وجّهوا رسالة إلكترونية إلى المشاركين تذكرونهم فيها بالخطوات المقبلة، مع ذكر أي مصادر مرتبطة بالموضوع وتاريخ الاجتماع المقبل وتوقيته، وموضوعه.  
نشاط إضافي مترابط

يمكن استخدام برنامج الأنشطة الخاص بورش العمل وجلسات التعلّم (2-3)
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