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  7 - 18 تمرين شرح مفهوم البيانات من خلال عرض تمثيلي








إن تمرين "شرح مفهوم البيانات من خلال عرض تمثيلي" هو ملخص "درس مشروع البيانات" أو "فشل البيانات". يقدم الأشخاص السيناريو والمشكلات وخطوات التخفيف والنتائج.







الاستخدام المسؤول للبيانات هو:

يعرّف الاستخدام المسؤول للبيانات في العمل الإنساني على أنه الإدارة الآمنة والأخلاقية والفعالة للبيانات الشخصية وغير الشخصية تمهيداً لاستخدامها في الاستجابات التشغيلية."

حماية البيانات:
تشمل حماية البيانات مجموعة من المبادئ والممارسات الموضوعة لضمان دقة وملاءمة أي بيانات شخصية يتم جمعها واستخدامها من قبل الاتحاد أو نيابة عنه، وعدم إساءة استخدام البيانات الشخصية أو فقدانها أو تلفها أو عدم استخدامها بشكل صحيح، أو الوصول إليها ومشاركتها بطريقة غير ملائمة. (سياسة الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر بشأن حماية البيانات الشخصية)
 

تعدّ حماية البيانات الشخصية للأفراد جزءًا لا يتجزأ من حماية حياتهم وسلامتهم وكرامتهم. لذلك تولى أهمية كبرى لحماية البيانات الشخصية الأساسية للمنظمات الإنسانية. (مركز الخصوصية في بروكسل / دليل اللجنة الدولية لحماية البيانات، اللجنة الدولية للصليب الأحمر، 2017) 
أهداف الجلسة
فيما يلي جلسة مدتها ساعة واحدة إلى ساعة ونصف لمساعدتكم وفريقكم في التحدث عن الاستخدام المسؤول للبيانات وإرشادات حماية البيانات. تتمحور أهداف هذه الجلسة حول:
· حشد المناصرين والمؤيدين وتعزيز الخبرة لدعم الاستخدام المسؤول للبيانات في الاستجابة الإنسانية.
· بناء لغة مشتركة حول الاستخدام المسؤول للبيانات.
· تعزيز حماية البيانات وتوجيه الاستخدام المسؤول للبيانات المرتبطة بالحركة الدولية للصليب الأحمر والهلال الأحمر
· تقديم سياسات حماية البيانات والحصول على مدخلات لاحتياجات التدريب
· تقديم دليل حماية البيانات في العمل الإنساني الدولي (الطبعة الثانية، الذي نشرته اللجنة الدولية للصليب الأحمر / مركز الخصوصية في بروكسل) 

· [bookmark: _Hlk119873120]عدد الأشخاص: من 12 إلى 24 شخصًا
· الوقت: 90 دقيقة
· مستوى الصعوبة: سهل 
· مواد الاجتماع الافتراضي: منصة اجتماعات افتراضية، مستند يمكن مشاركته والتدوين عليه.
· مواد الاجتماع الحضوري: لوح قلاب/ لوح إلكتروني، أوراق ملاحظات لاصقة، أقلام حبر.
· التحضير: اطلبوا من 3-إلى 4 أشخاص مساعدتكم في توجيه الجلسة. اشرحوا أهداف الاجتماع وأشكاله ومخرجاته. عيّنوا كل واحد منهم في حيّز معين من المساحة.  

· رتبوا الكراسي أو المكاتب على شكل دائرة أو في مجموعات صغيرة / في حال كان اللقاء افتراضيًا، ثم قسموا الحاضرين إلى مجموعات جانبية افتراضية صغيرة
· ضعوا لافتات ترحيب على الباب / خصّصوا مساحة توثيق مشتركة
· ستحتاج كل مجموعة إلى:
·  الميسّر المعيّن
· مُدوِّن /مدوّنو ملاحظات معينين
· نماذج سيناريوهات مطبوعة ورقمية
· رحّبوا بالجميع عند انضمامهم. واطلبوا منهم إقفال أجهزة الكمبيوتر المحمولة والهواتف الخاصة بهم. ابدأوا الجلسة وأنهوها في الوقت المحدد.

مشاركة البيانات بطريقة سليمة
· يستحسن اختيار مكان آمن لحفظ البيانات عبر استخدام "قواعد تشاتهام هاوس" والتركيز على الموضوع  والدروس بدلاً من التركيز على الأشخاص/ المنظمة / القسم. 
· إنها قاعدة أو مبدأ يمكن بموجبها الإبلاغ عن المعلومات التي يتم الكشف عنها أثناء الاجتماع من قبل الحاضرين، بالرغم من أن مصدر هذه المعلومات قد لا يتمّ تحديده بشكل صريح أو ضمني."

زودوا المشاركين بالملخص التالي: هدف الجلسة هو مشاركة المشاركين واطلاعهم على الاهتمام المتزايد بممارسات الاستخدام المسؤول للبيانات، بما في ذلك دليل حماية البيانات في العمل الإنساني الدولي، وسياسة حماية البيانات الخاصة بالاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر، والمبادرة الدولية للشفافية في المعونة، والموضوعات ذات الصلة.

خلفية الجلسة: أدت المعالجة الأسهل والأسرع للبيانات، ولاسيما الكميّات المتزايدة من البيانات الشخصية، إلى ظهور مخاوف أخلاقية حول الموازنة بين الشفافية والوصول المفتوح إلى المعلومات مع قضايا السرية والتدخل المحتمل في المجال الخاص للأفراد. من الناحية التنظيمية، يتطلب هذا الاهتمام بممارسات الاستخدام المسؤول للبيانات وتخطيط حماية البيانات الإطلاع الشامل على البيانات وضمان الشفافية والسرية. وهكذا، فإن منظمات مثل الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر، واللجنة الدولية للصليب الأحمر، وخدمات الإغاثة الكاثوليكية، وأوكسفام قد نشرت سياسات خاصة للعمل على البيانات أو تعمل على تنفيذها. وخلال هذه الجلسة، سيصار إلى مشاركة الدروس والاعتبارات الرئيسية حول هذا الموضوع.

ما هو تمرين شرح مفهوم البيانات من خلال عرض تمثيلي؟
· إن " تمرين شرح مفهوم البيانات من خلال عرض تمثيلي " هو ملخص لـدرس مشروع البيانات أو فشل البيانات. يقدم الأشخاص السيناريو والمشكلات وخطوات الحدّ من المشاكل والنتائج.
· ستشارك المجموعة بعض القصص المستقاة من المشاريع القائمة على البيانات، ويختارون أفضل مثال لقضية معقدة، ثم يعدّون "عرضًا تقديمياً" لتوضيح بعض المسائل / الملاحظات الأساسية.
· يمكن أن يتضمن العرض أسماء الأفراد أو المنظمات التي تمت إزالتها. تطبق قواعد تشاتهام هاوس (بمعنى أن تطلبوا من الحضور عدم الكشف عن الأسماء حتى الحصول على الإذن). يصف المشاركون المشكلة والمخاطر وأيّ تدابير تخفيفيّة متّخذة والنتائج وما يمكن تحسينه.

الجزء الأول: عرض البيانات: مناقشات ضمن فرق صغيرة (20 دقيقة)
· قسّموا المشاركين إلى مجموعات من 4 إلى 5 أشخاص
· اطلبوا منهم مشاركة قصص البيانات لمدة 20 دقيقة
· يشارك كل شخص مثالاً عن المشاكل / السيناريوهات التي واجهها.
· حاولوا استخدام أمثلة شخصية / أو خاصة بمنظمتكم، بدلاً من أمثلة منقولة عن جهات خارجية


الجزء الثاني: عروض البيانات (40 دقيقة)
· اختاروا أحد الأمثلة للمشاركة في الجلسة العامة بما في ذلك ما حدث والنتائج والتخفيف.
· يوثق ميسر المجموعة الأسئلة / المفاهيم الأساسية على اللوحات الورقية.
· العودة إلى الجلسة العامة.
· يجب أن يكون هذا التمرين مشابهاً لتقنية بوتشاكوتشا "Pecha Kucha" أو إشعال الحديث، بحيث يتضمن ملخصًا ودروسًا وخطوات تالية، على ألا يزيد الحديث عن خمس دقائق. يجب أن تقدم أربعة أو خمسة عروض. 


الجزء الثالث: إضافة موضوع حماية البيانات واستخدامها بشكل مسؤول (15 دقيقة)
· أثناء المناقشات، سيتطرق المشاركون حتمًا إلى قضايا الموافقة على البيانات وخرقها ومشاركة البيانات وتخزين البيانات وحماية البيانات وسواها من الأفكار المرتبطة بالبيانات.
· أعدوا عرض باوربوينت  لتوضيح هذه المصطلحات الأساسية.
· جهّزوا موارد لقراءة المزيد عن حماية بيانات التنفيذ والاستخدام المسؤول للبيانات في العمل الإنساني.

الجزء الرابع: ملخص
· أنهوا الجلسة بجولة سريعة تطلبون فيها من المشاركين اطلاعكم على شيء "مدهش" اكتسبوه من التمرين.


ما بعد الجلسة:
· اجمعوا الأسئلة الحرجة التي قد طرحها أعضاء الفرق.
· احرصوا على ألا تُستخدم الأمثلة التي تم التطرق إليها في التمرين مرة أخرى إلا بعد السماح بذلك.
· أرسلوا ملاحظات شكر للمساعدين والمشاركين.

الشكر والتقدير

هيذير ليسون وشبكة التخطيط والرصد والتقييم ورفع التقارير، سياسة حماية البيانات الخاصة بالاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر،  النصائح التشغيلية حول التعامل بشكل مسؤول مع البيانات الخاصة باللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات.


[image: ]Module 7: أفضل الممارسات الخاصة بالاستخدام المسؤول للبيانات وحمايتها





Data Playbook
73 - 76

image1.png
solferino
academy




image2.png




image3.png




