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يمكن أن تكون مشاركة البيانات بمسؤولية عملًا معقّدًا. ففي حين تُعتبر مشاركة المعلومات أمرًا حيويًا للعمل في حالات الطوارئ والاستجابة الإنساني، إلا أن التردّد أو عدم اليقين بشأن ما يجب أو ما لا يجب مشاركته يبقيان سيّدا الموقف، وذلك بداعي حماية البيانات. تمّ تصميم هذا التمرين لمساعدة المشاركين على فهم أساسيات حماية البيانات وأفضل الممارسات المتعلقة بمشاركتها والطريقة التي يتقاطع بها الأمران. استلهمت الجلسة من العمل الذي تقوم به جمعية وطنية لتدريب موظفي وحدة الاستجابة لحالات الطوارئ (ERU) قبل بدء العمل على الأرض. 
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يسعى الجزء الأول من التمرين إلى زيادة فهم المشاركين حول استخدام البيانات بشكل مسؤول وحمايتها ومشاركتها وذلك من خلال البناء على تصورات الأفراد حول المعلومات المتعلقة بهم والتي يمكن أن يرغبوا بمشاركتها أم لا. تحفّز المرحلة الثانية مناقشات جماعية قائمة على سيناريوهات من حالات إنسانية حقيقيّة حيث طُرحت مسألة مشاركة البيانات أم لا. 
يمكن الحصول على هذه السيناريوهات إما من المشاركين أنفسهم كجزء من التمرين، أو يقدّمها الميسّر إذا أراد معالجة مسألة معيّنة. 
· [bookmark: _Hlk119873120]عدد الأشخاص: من 4 إلى 12 شخصًا
· الوقت: 60 دقيقة
· مستوى الصعوبة: متوسط 
· مواد الاجتماع الافتراضي: منصة اجتماعات افتراضية، مستند يمكن مشاركته والتدوين عليه.
· مواد الاجتماع الحضوري: لوح قلاب/ لوح إلكتروني، أوراق ملاحظات لاصقة، أقلام حبر.


التمرين

الجزء الأول: هل يمكن مشاركة البيانات (30 دقيقة)

قسّموا المشاركين إلى فرق صغيرة لا تزيد عن أربعة واطلبوا منهم مناقشة كل عبارة من العبارات الواردة أدناه والردّ عليها. يجب أن يناقش كلّ مشارك العبارات على أن تستند الإجابات إلى التفضيلات الشخصيّة. يستغرق هذا الجزء حوالي 10 دقائق. يمكن وضع المحتوى في جدول أو رسم تخطيطي (اعتمادًا على ما إذا كان الحدث افتراضيًا أو شخصيًا). شجّعوا المشاركين على سرد أمثلة من حياتهم الشخصية والعملية. قوموا بتدوين ملاحظات حول أي أفكار أو أسئلة ناتجة عن مناقشة مستند مشترك. لأغراض هذا التمرين، يرجى التركيز على البيانات الشخصية (أي البيانات التي يمكن استخدامها بمفردها أو مع بيانات أخرى لتحديد هوية الشخص الطبيعي).  

	العبارات
	الإجابات

	 من المفيد مشاركة هذا النوع من البيانات.
	

	 أرغب في مشاركة هذا النوع من البيانات.
	

	لا أريد مشاركة هذا النوع من البيانات (لن أقوم بمشاركتها).
	

	لا أريد مشاركة هذا النوع من البيانات (لن أقوم بمشاركتها).
	

	ليس لدي خيار سوى مشاركة هذه البيانات.
	



عندما تعود الفرقة للاجتماع بكامل أفرادها، اطلبوا من المشاركين مراجعة إجابات بعضهم البعض والتعليق على أوجه الشبه / الاختلاف. يمكنكم أن تسألوا المشاركين كيف يمكن أن تكون إجاباتهم لو أنهم يعيشون في وضعية نزاع أو حالة كارثة. الأرجح أن يستغرق هذا الجزء من التمرين 
حوالي 20 دقيقة.


	
الجزء الثاني- التعلم القائم على السيناريو (45-60 دقيقة)
ثمّة سيناريوهات معدّة مسبقًا (أدناه) لهذا الجزء من الجلسة. كما يمكنكم إنشاء سيناريو خاص بمؤسستكم. من المستحسن القيام بذلك مسبقًا مع أحد أعضاء الفريق.
نموذج السيناريو الأول: بيانات الفرع
في إطار الجهود المبذولة في الإغاثة السابقة، قامت الجمعية الوطنية التي تعملون معها بجمع بيانات عن المستفيدين الذين سعوا للحصول على رعاية طبية لمرض معد. يتم تخزين البيانات التي تم جمعها في ملف إكسل يحتوي على الحقول التالية: رقم التعريف (وهو ليس بطاقة تعريف بل رقمًا مخصّصًا بواسطة الجمعية الوطنية التي تعملون معها)، والحالة الطبية، والعمر، والمنطقة والقرية، وعدد الأطفال في المنزل، والتعليم ورقم الهاتف (إذا وجد). طلبت منكم السلطات الصحية في الحكومة المحلية تقديم البيانات الخاصة بـالأفراد. ما نوع البيانات التي تريدون مشاركتها أو عدم مشاركتها؟ لماذا ا؟ ما هي منافع (أو مخاطر) مشاركة هذه البيانات؟

نموذج السيناريو الثاني: بيانات المساعدات النقدية والقسائم
في أعقاب زلزال، تحاول جمعية وطنية تحديد الأشخاص الذين خسروا منازلهم لأنهم قد يكونون مؤهلين للحصول على مساعدات نقدية أو قسائم. تعرض إحدى الجمعيات في القرية الأكثر تضرّرًا مشاركة قائمة بأسماء الأشخاص الذين لم يعد لديهم مأوى حاليًا بسبب الزلزال. ما هي المعلومات التي تطلب من جمعية القرية أن تشارككم بها؟ ما هي المشاكل التي يمكن أن تنشأ عن ذلك برأيكم؟ على سبيل المثال كيف جمعت الجمعية البيانات، وما مدى مصداقية هذه البيانات، وما إلى ذلك؟ ما الخطوات التي يمكنكم اتخاذها للتخفيف من هذه التحدّيات؟

يجب أن تبدأ الجلسة بمحاولة الفرق وضع قائمة نموذجية بأنواع البيانات التي يمكن مشاركتها أثناء السيناريو. كما ينبغي إعداد قائمة بأنواع البيانات التي ينبغي عدم مشاركتها. تضمن هذه الطريقة تلازم مسارات مختلف الأطراف أثناء معالجة السيناريو. (ملاحظة: قد لا تنطبق الأسئلة جميعها أو قد يكون هنالك نقص ببعض المعلومات.) دونوا ملاحظات عن أي أفكار أو أسئلة قد تطرح على المستند المشترك.
من يحتاج إلى البيانات؟ ما هو دورهم؟ ما هو الغرض من المشاركة؟



	العبارات
	الإجابات

	من يحتاج البيانات؟ ما هو دورهم؟ ما هو الغرض من مشاركتها؟
	

	ما هو مصدر البيانات؟ من يمتلك حق الوصول إليها؟ هل يمكن نشر هذه البيانات؟
	

	 من يمكنه مشاركة البيانات؟
	

	هل في النظام أو المؤسسة سجل لمشاركة البيانات؟ 
	

	هل هناك اتفاقية / مذكرة تفاهم لمشاركة البيانات مع الطرف الذي تمت مشاركة البيانات معه؟
	

	في حال مشاركة البيانات الشخصية، ما هي العوامل الإضافية التي تحتاجون إلى أخذها في الاعتبار؟ هل يمكنكم تجميع البيانات أو استخدام أسماء مستعارة أو جعلها المصدر؟
	

	هل للبيانات شروط استخدام وترخيص؟
	

	ما هي القدرات اللازمة لجمع وإرسال وتبادل البيانات المطلوبة وبأي شكل يتمّ ذلك؟
	



تمرين إضافي مترابط

اختياري: إنشاء سيناريو جديد: قد تقوم الفرق بإنشاء السيناريو الخاص بها لإتمام هذا التمرين. من المستحسن القيام بذلك قبل الجلسة مع زملائك في الفريق.
اجعلوا المشاركين يتحدثون عن مشاكل مشاركة البيانات في العالم الحقيقي. تستخدم الطريقة السيناريوهات كنماذج إما واقعية أو توضيحية. يوفر المكوّن التفاعلي وسيلة لتصوّر الخطوات والإجراءات "لمحاكاة" عملية صنع القرار. قدموا لهم مثالًا. في كثير من الأحيان، من الأفضل أن يقوم أحد أفراد الفريق بإعداد ذلك قبل الجلسة، كما يمكن إجراء محادثة حول "خطوات التنفيذ" و "متطلبات" مشاركة البيانات.

الشكر والتقدير

ديرك سلاتر، هيذير ليسون، آرتورو غارسيا، ميليسا الحاموش، طوم أوريل، جايمس دو فرانس
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