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9 - 9	وضعُ البيانات

















كيف يمكننا الحصول على رؤية شاملة حول "وضع البيانات" في مكاتبنا، أقسامنا أو في المنظمة كلها؟ يمكن لهذه المناقشة حول البيانات أن تساعد الفرق. ومن هنا، يجب أن يكون أعضاء الفريق من مختلف أقسام المنظمة: القسم الإداري، ومختلف الأقسام الأخرى، وعليهم أن يكونوا من الأشخاص الفضوليين حيال البيانات ومن مناصري البيانات. ويمكن لهذه المناقشة أن تكون أشبه بالمنتدى المفتوح للاطلاع على رؤياهم حول استخدام البيانات وجعل الفريق يشارك رؤيته المشتركة لوضع البيانات. 
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· [bookmark: _Hlk119873120]عدد الأشخاص: من 5 أشخاص إلى 30 شخصًا
· الوقت: 60 إلى 90 دقيقة
· مستوى الصعوبة: متوسط 
· مواد الاجتماع الافتراضي: منصة اجتماعات افتراضية، مستند يمكن مشاركته والتدوين عليه.
· مواد الاجتماع الحضوري: لوح قلاب/ لوح إلكتروني، أوراق ملاحظات لاصقة، أقلام حبر.

التحضير
من الضروري جداً أن يشارك شخص من القيادة العليا في هذه المحادثة. أطلعوا الإداريين مسبقاً على مضمون هذا التمرين وقدموا لهم ورقة العمل الخاصة به للحصول على دعمهم. تواصلوا مع كل المساهمين مسبقاً لتشجيعهم على الانضمام إلى الحوار. ادعوهم لتحضير بعض الملاحظات والحلول المحتملة. غالباً ما يكون هناك أسباباً مختلفة لجمع البيانات – بيانات لرفع التقارير وبيانات للبرمجة. 
إليكم بعض الأسئلة التي يمكن مشاركتها ضمن الدعوة وفي مراسلاتكم:
· كيف تستخدم البيانات في (أضيفوا اسم المنظمة/القسم/المنطقة)؟
· ما هي أبرز المهارات والأدوات/التقنيات المستخدمة لجمع البيانات؟ هل هناك من تحديات/ثغرات/فرص؟
· ما هي أبرز منهجيات البيانات؟ هل نملك البيانات الصحيحة؟

التمرين

الجزء الأول: الاكتشاف (40 دقيقة)
من أجل هذه الجلسة، اعتمدوا مساحتين للتوثيق (رقمياً) أو حضورياً، واطرحوا الأسئلة التالية:
· ما هو "وضع البيانات" في (أضيفوا اسم المنظمة/القسم/المنطقة)؟
· كيف نستطيع استخدام البيانات على صعيد القيادة (لاتخاذ القرارات)؟

شجّعوا المشاركين على الإعراب عن وجهات نظرهم ومعرفتهم التنظيمية بطريقة متساوية. وبحسب عدد المشاركين، قد يفيدكم أن تقسموا الحضور إلى فرق صغيرة. يفترض بأن يكون هناك مساعد واحد لكل ستة أشخاص، لكي يتمكن من تقديم الدعم، وتوجيه المحادثة وتوثيقها. دوّنوا على المستند المشترك ملاحظات حول أي أفكار أو أسئلة تطرح. 


الجزء الثاني: المناقشة (20 دقيقة)
ما إن ينتهي المشاركون من مشاركة وجهات نظرهم، أطلبوا منهم مشاركة بعض الملاحظات والأفكار التي كونوها من المناقشة. حددوا أي خطوات مستقبلية، وشجعوا كبار القادة على أن يقدموا موجزاً وتقييماً للخطوات المقبلة. 
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نشاط إضافي مترابط

تقتضي الخطوات التالية مشاركة استراتيجية التحول الرقمي الخاصة بالاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر حول
الاستراتيجية الوطنية الخاصة بالجمعية. يفترض بالفرق/المنظمات النظر في اعتماد نموذج تقييم لمستوى النضج الرقمي ومسحاً رقمياً سريعاً. 
يمكن إيجاد التفاصيل على موقع digital.ifrc.org، كما يرجى العودة إلى الوحدة الثانية المعنونة التنشئة على ثقافة البيانات (2).

الشكر والتقدير

المكتب الإقليمي للاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر في نيروبي، فريق إدارة المعلومات في الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر، هانك هوف وهيذير ليسون.
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