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think of it and get ourselves prepared for a safer tomorrow. It is this paper effort to disseminate information on 

disaster preparedness, prevention, mitigation and response towards disasters. 
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Bu nedenle, afet an nda ve sonras nda seferber edilecek imkânlar ile kurtarma 
faaliyetlerinde kullan lacak teçhizat n ve acil yard m malzemesinin farkl  noktalardaki 
malzeme depolar nda önceden bulundurulmas  gerekir. Kurtarma ve yard m görevini 
yerine getirecek kurumlar ellerindeki stoklar  uygun artlarda ve afet an nda en k sa 
sürede harekete geçirecek biçimde muhafaza etmelidirler. Lojistik destek planlar  
çerçevesinde ihtiyaç duyulan miktardaki malzemenin sevkiyat  mevcut durum 
de erlendirilip do ru kararlar verilerek yap ld ktan sonra afete müdahale ba lat lmal d r. 
Bunun için de afetin büyüklü üne ba l  olarak acilen veya daha sonradan ihtiyaç 
duyulacak malzemelerin nereden hangi sürede ve ne maliyetle temin edilece i 
hususunda afete haz rl k a amas nda çal ma yap larak bilgi/veri tabanlar  ve karar 
destek mekanizmalar  olu turulmal d r. Afet bölgesine yurtiçi ve yurtd ndan 
gönderilecek yard m malzemelerinin nerede ve nas l geçici olarak depolanaca , 
koordinasyon sa lanarak nas l da t laca  konusundaki çal malar da afet bilgi ve karar 
destek teknolojisi kullan larak afete haz rl k a amas nda yap lmal d r. 
 
Bu durum Deprem ûras  2004 Sonuç Bildirisinde ülkemizde �“afet bilgi sistemi, tehlike 
haritalar , kentsel riskler ve deprem sigortas  gibi hususlar da göz önünde tutularak 
yeniden düzenlenmelidir.�” eklinde vurgulanm t r. Benzer ekilde, 2003 y l nda 
stanbul'da deprem güvenli inin art r lmas  amac yla haz rlat lan stanbul Deprem 

Master Plan  �– stanbul Deprem Afet Etkilerini Azaltma Strateji Plan  - ( DMP)�’de de 
Bütünle ik Afet Yönetimi ve Afet Yönetim Veritaban  konular n  ele al narak, �“afet 
an nda mevcut imkânlara en h zl  eri im büyük önem kaydetti i�” belirtilmektedir.  
 
Bütünle ik Afet Yönetim Sistemi ve Afet Yönetimi Veri Tabanlar n  ve benzeri karar 
destek sistemlerini olu turmak için  

1. Tüm tehlikeleri göz önüne almak, 
2. Tüm evreleri uygulamak,  
3. Tüm kaynaklar  kullanmak, 
4. Tüm birey ve kurulmalar n ( ekil 1) bu çal malara kat lmas n  sa lamak 

gerekir.  

 
 

ekil 1. Afetler ile mücadelede uluslar aras  kaynaklardan halka kadar tüm birey ve 
kurumlar n yeri, görev ve sorumluluklar  vard r. Özellikle STK�’lar ve gönüllüler bu 
sistemin önemli bir parças d r. 
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eldeki imkân ve kaynaklarla nas l kar  koyulaca  belirlenmeli, geçmi  deneyimlerden 
ç kar lan dersler nda yeni eylem planlar  geli tirilmelidir. 
 
Yönetebilirlik: Mevcut kurumsal sistemler, Haz r bulunu luk, planlama, Mevcut 
hafifletme tedbirleri, Kanunlar ve yönetmelikler, Erken uyar  ve tahmin, Kamu bilinci, 
Bilgi sistemleri, Kaynaklar, E itim seviyeleri, Kat l m, vb.�’ine göre bir afet durumunda 
etkilenen toplumun, zararlar  en aza indirgeme seviyesi. 
 
Afet: nsanlar, tabi ve kültürel kaynaklar için fiziksel, ekonomik ve sosyal veya çevresel 
kay plar do uran, normal ya am  ve insan faaliyetlerini durdurarak veya kesintiye 
u ratarak topluluklar  etkileyen ve toplulu un yerel imkân ve kaynaklar n  kullanarak 
üstesinden gelemeyece i do al ve insan kaynakl  herhangi bir olay n sonucudur. 
 
�“Afet�” tan m , Birle mi  Milletler taraf ndan kabul görmü  ve uluslar aras  yaz malarda 
ima edildi i anlamda yap l p kullan lmal d r: (United Nations, Department of 
Humanitarian Affairs. 1992. Internationally Agreed Glossary of Basic Terms  Related 
to Disaster Management. (DNA/93/36). United Nations. Geneva. �“A serious disruption 
of the functioning of society, causing widespread human, material, or environmental 
losses which exceed the ability of affected society to cope using only its own resources�” 
- The United Nations, 1992.) 
 

 
 

ekil 2. Afet bir sebep de il, sonuçtur. Afetin büyüklü ü tehlike ile toplumun 
savunmas zl na ba l d r (Afet=Tehlike * Savunmazs zl k). 
 
 
Bir afetin büyüklü ü ise insanlar aç s ndan neden oldu u can, ekonomik ve kültürel 
kay plarla ölçülmekte.  Di er bir deyi le afet, merkezinde insan olan sosyal, ekonomik 
teknik ve siyasal boyutlar  olan bir olgudur. Afetleri yaln z bilimsel olarak anlamaya ve 
aç klamaya çal mak bu sorunu çözmek için yeterli de ildir. Afetlerden dolay  olu an 
zarar ve kay plar  azaltmak için belli bir sistem dâhilinde, her türlü kayg dan uzak 
i birli i, bilgi ve beceri payla m n  sa layarak, do ru çözümler üretilmelidir. 
 
Özetle, fiziksel, ekonomik ve sosyal kay plara neden olan, normal ya am  ve insan 
faaliyetlerini durdurarak veya kesintiye u ratarak, toplumlar  olumsuz etkileyen ve yerel 
imkânlar ile ba  edilemeyen do al, teknolojik veya insan kökenli tüm olaylara afet 
denir ( ekil 3). Afetler genellikle bu ekilde üç kategoride s n fland r l p incelenir: 
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Do al Afetler: Dünyada süre gelen do a olaylar , insanlar n ya am n  önemli ölçüde 
etkiledi inde do al afet olarak nitelendirilir. Bu kapsamda deprem, buzlanma, çamur 
ak nt s , çekirge istilalar , ç lar, çölle me, deniz ve göl su seviye de i imleri, deprem, 
dolu, don, f rt na kabarmas , heyelanlar, hortumlar, kaya dü mesi, kurakl k, orman ve 
çal  yang nlar , rüzgâr, toz, kum, ya mur, kar ve k  f rt nalar , seller, ani sel ve su 
bask nlar , s cak ve so uk hava dalgalar , sis ve dü ük görü  mesafesi, tar msal 
zararl lar, toprak kaymas , tsunami, y ld r m, zemin çökmesi, salg n, vb. gibi say labilir.  
 
Di er bir deyi le, do al afetler, toplumun sosyo-ekonomik ve sosyo-kültürel 
faaliyetlerini önemli ölçüde aksatan, can ve mal kay plar na neden olan do a olaylar d r. 
Sel ve f rt nalar, hortum, orman yang nlar , s cak hava dalgalar , hava kirlili i, kimyasal 
ve nükleer serpintiler, asit ya lar , ç lar, deniz ve göl su seviye yükselmeleri, 
y ld r m, kurakl k, dolu ve don olay  gibi meteorolojik ve meteoroloji karakterli do al 
afetler olarak adland r l r. 
 
Meteorolojik afetler, do al afetlerin büyük bir bölümünü olu turmakta ve son y llarda 
giderek artan bir iddette ve s kl kta meydana gelmektedir. Günümüzde sanayile me, 
çarp k kentle me, do an n tahrip edilmesi gibi insan aktiviteleri bu tür afetlerin 
etkilerini artt rmas na veya yenilerinin ortaya ç kmas na neden olabilmektedir. 
Meteorolojik karakterli do al afetleri di er do al afetlerden ay ran en önemli özellik, 
bunlar n yap lacak izleme ve erken uyar larla zararlar n n en aza indirilebilmesidir. Bu 
özellikten yararlanarak, geli mi  ülkelerin afet yönetim programlar n n bir parças  olan 
meteorolojik tahmin ve erken uyar  ile can kay plar nda önemli azalmalar ve ekonomik 
zararlarda da önemli dü ü ler sa lanm t r. 
 

 
 

ekil 3. Afetler genellikle do al, teknolojik ve insan kaynakl  olmak üzere üç s n fa 
ayr l r. 
 
 
Teknolojik Afetler: Nükleer santral kazalar , kimyasal, vb. endüstriyel kazalar, uçak, 
demiryolu ve gemi kazalar , baraj y k lmas , gibi olaylar bu s n f içinde yer almaktad r. 
Teknolojik afetler kendi ba na tetiklenebilece i gibi do al bir afet veya bir insan 
taraf ndan da tetiklenebilir. 
 
Yanl  yer seçimi, plans z ve düzensiz yap la madan kaynaklanan pek çok hatalar 
zinciri kentlerimizi birçok teknolojik afet riskine sokmu tur. Ümraniye çöplü ünün 
patlamas , sel alt nda kalan mahalleler, itfaiyenin giremedi i sokaklar nedeniyle yanan 
konutlar, patlayan benzin istasyonlar , terör ve bu olaylar sonucu ortaya ç kan can 
kay plar  kentlerimizin ne denli risk alt nda oldu unu ortaya koymaktad r. Ayr ca 
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Olay: Yerel ve s n rl  etkisi olan hadiselerdir.  Bu tür hadiseler yerle im birimlerinin, 
kurum ve kurulu lar n i  yapma kapasitesini önemli ölçüde etkilemez. Olay, ona ilk 
müdahale edenler taraf ndan kontrol alt na al nabilir. Olaylarda Afet Acil Yard m 
Plan n n hiçbir servisi çal t r lmaz ve olaya ekip olarak müdahale etmez; sadece 
standart operasyon prosedürleri ve baz  kontrol listeleri kullan labilir. 
 
Acil Yard m: Afetzedeleri tespit etme, enkaz kald rma, enkaz alt ndan kurtarma, acil ve 
ilk yard m yapma, tahliye etme, temel ihtiyaç malzemelerinin yard m ve takviyesinde 
bulunma, karga a ve düzensizli e kar  güvenli in sa lanmas na yard mc  olma, idari 
ve teknik hizmet deste i sa lama gibi görevlerin yerine getirilmesine yönelik 
faaliyetleridir. 
 
Acil Yard m Ekibi: Kurulu , görev ve çal ma esaslar  bu planda belirtilmi  olan 
müdahale, bilgi ve planlama, lojistik/bak m ve finans/yönetim servisleridir. 
 
 

 
 

ekil 5. Afetler, neden oldu u kay p ve hasarlara göre üçe ayr l r. 
 
 
Acil Durum Yönetimi: Yerle im birimlerinin, kurum ve kurulu lar n i  yapma 
kapasitesini ciddi bir ekilde durdurma potansiyeli veya etkisi olan büyük fakat 
genellikle gündelik olaylard r Olay, ona ilk müdahale edenler taraf ndan kontrol 
edilemeyecek kadar büyüktür, ama genellikle d ar dan yard m istenmez. Bu 
faaliyetlerde yerel imkânlar yeterlidir. Sadece Afet Acil yard m Plan ndaki baz  ekip ve 
tak mlar görev al r. Bu durumda Afet Acil Yard m Planlar n n öngördü ü müdahale gibi 
bir kaç veya tüm servisler toplan p olaya müdahale eder. 
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3. Afet Yönetiminin Belli Ba l  Evreleri 
 
Günümüzde do al, teknolojik ya da insan kaynakl  afetler sonucunda ortaya ç kabilecek 
zararlar n, insan hayat , mal-mülk ve çevre aç s ndan çok büyük boyutlarda olabilece i 
a ikârd r. Bu noktada ortaya ç kan �‘Afet Yönetimi�’ kavram  her türlü tehlikeye kar  
haz rl kl  olma, zarar azaltma, müdahale etme ve iyile tirme amac yla mevcut 
kaynaklar  organize eden analiz, planlama, karar alma ve de erlendirme süreçlerinin 
tümünü kapsar. Di er bir deyi le, günümüzde afet yönetimi her türlü tehlikeye kar  
haz rl kl  olma, zarar azaltma, müdahale etme ve iyile tirme amac yla mevcut 
kaynaklar  organize eden, analiz, planlama, karar alma ve de erlendirme 
süreçlerinin tümüdür. Bu nedenle, afet yönetimi çal malar  bir bütündür. 
 

Modern Afet Yönetim Sistemi

1

2

34

Müdahale

Haz rl k

yile tirme

Zarar 
Azaltma

Risk yönetimi

Kriz yönetimi

Düzeltme

Koruma

Tahmin ve Erken 
Uyar  

Yeniden yap lanma Etki Analizi 

Afet 

 
 

ekil 6.  Modern afet yönetim sistemi ve evreleri. 
 
 
Böylece afet yönetimi, zarar azaltma, haz rl k, müdahale ve iyile tirme gibi dört ana 
evreden olu ur. Ancak bu evreler zarar azaltma, haz rl k, tahmin ve erken uyar , afetler, 
etki analizi, müdahale, iyile tirme ve yeniden yap lanma gibi sekiz evreye kadar 
ayr nt land r labilir. 
 
Di er bir deyi le, Bilimsel ve Bütünle ik Afet Yönetiminin ana bile enleri ve evreleri 
unlard r: 

1. Kay p ve Zarar Azaltma 
2. Haz rl k 
3. Tahmin ve Erken Uyar  
4. Afetler, 
5. Etki Analizi 
6. Müdahale 
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Modern afet yönetimi, içeri i a a da aç klanan belli ba l  dört evreden olu ur. Bu 
rapordaki konular da, a a da verilen evrelerin içeri ine uygun bir ekilde 
grupland r lm t r. 
 
 
3.1. Zarar Azaltma Evresi: 
 
Risk yönetimin en önemli ve ilk evresi zarar azaltmas d r ( ekil 7).  
 

 
 

ekil 7. Afet yönetiminin zarar azaltma evresi, modern afet yönetiminin kalbidir. 
 
 
Zarar azaltman n tan m  ve amac :  

Uzun dönemde tehlikeli durum ve bunlar n etkileri nedeni ile olu abilecek can 
ve mal kayb  zararlar n  azaltmay  veya ortadan kald rmay  amaçlayan 
süreklili i olan aktivite ve önlemlerdir. (Bunu ayn  zamanda yap sal ve yap sal 
olmayan elemanlardan olu an kay p ve zarar azaltma çal malar  olarak iki 
aç dan inceleyebiliriz.) 
Zarar azaltma amac n n ayn  zamanda, i yerlerini ve halk  basit önlemler 
konusunda e itmek, böylece kay p ve yaralanmalar  azaltmakt r. 

 
Zarar azaltma konular : 

Afet zararlar n  azaltmak için mevcut te vik ve kaynaklar n belirlenmesi, 
Yerle im bölgesinde, kurum ve kurulu lardaki tehlikelerin belirlenmesi, 
Yerle im bölgesi, kurum ve kurulu lar için risk profilinin ç kar lmas , 
Afet senaryolar n n üretilmesi ve çözüm yollar n n geli tirilmesi, 
Etki analizi ve olas  hasarlar n belirlenmesine yönelik haz rl klar, 
Yap lm  ve yap lmam  olan afet yönetimi çal malar n n belirlenmesi,  
K sa, orta ve uzun vadeli zarar azaltma planlar n  haz rlamak, 
Mevcut zarar azaltma önlemlerini de erlendirmek, 
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Toplumu ve de i ik kurum ve kurulu u ilgilendiren haz rl k ve planlar ile ilgili 
koordinasyonu sa lamak 
Toplumu afet öncesinde korumaya yönelik erken uyar  alt yap s n  kurmak 
Tehlikeli bölgelerin yeri, meydana gelebilecek zararlardan korunmak için 
al nmas  gereken önlemler konusunda toplumu sürekli ve do ru bir ekilde 
bilgilendirmek, 
Toplumun afet bilincini yükseltmeye yönelik çal malar yapmak, 
Risk alt ndaki yap  ve insanlar  kamula t rma ve nakil ile korunmas , 
Risk alt ndaki kritik ve hayati yap , tesis ve alt yap n n güçlendirilmesi, 
Mevcut planlar n güncelle tirilmesi ve geli tirilmesi, 
Tarihi eserler, çevre ve do al hayat  korumaya yönelik çal malar, 
Sürdürülebilir kalk nma için i  yerlerinin afetlere dirençli hale getirilmesi 
çal malar  

 

 
 

ekil 8. Afetler, tehlike ile toplumlar n hassasiyetinin kesi mesi ile olu ur. Bu nedenle 
afeti küçültmek için (fay hatt n n yerini de i tirmek gibi) tehlikeleri ortadan 
kald ramayaca m za göre toplumun hassasiyetini azaltmak üzerinde durmam z gerekir. 
Bu nedenle, modern afet yönetiminde fay hatlar  gibi tehlikeler de il, onlara kar  olan 
zay fl klar üzerinde çal l r. 
 
 
Bu a ama zarar azaltmay  içerdi i için, afet acil yard m planlar  yürürlü e girmeden 
önce veya sonra olu turulabilir. Ekonomik zarar azaltma önlemleri, uzun dönemde 
sürdürülebilir kalk nma ve afet kay plar n  azaltmak için çok önemlidir. Zarar azaltma 
çal malar , tehlikelere aç k bölgelerde sel, f rt na veya depremler sonras , tekrar tekrar 
yeniden yap lanma (y k m-yara sarma) k s r döngüsünü ortadan kald rabilir. Bir acil 
durum veya afet sonras , bu konudaki duyarl l k artm ken, baz  maddi kaynaklar n elde 
edilmesi daha kolay olabilir. Ayr ca baz  tesis ve altyap  ünitelerinin tasar m n  ve 
konumunu yenidene ele al nmal d r. Böylece afet sonras  zarar azaltma sürecine önem 
vererek plan yapmak daha güvenli yerle im birimleri olu turmam z  sa layacakt r. 
 
Zarar azaltma safhas , afetlerden sonra iyile tirme ve yeniden in a safhas ndaki 
faaliyetleriyle birlikte ba lar ve yeni bir faaliyet olana kadar devam eder. Bu safhada 
yürütülen faaliyetler ülke, bölge ve yerle me birimi baz nda olmak üzere çok geni  
uygulama alan  göstermektedir. 



12



13



14



15



16



17



18



19

-

-

 24

Zarar azaltma safhas nda al nan önlemlerle olaylar n durdurulmas  veya önlenmesi her 
zaman mümkün olmayaca  için, önceden haz rl k safhas nda da insan can  ve mal  ile 
milli servetleri, afetlerin y k c  etkilerinden koruyacak baz  faaliyetlerin yürütülmesi 
zorunlu olmaktad r. Bu kapsamda devletin, kurum ve kurulu lar n ve halk n afete 
müdahale kabiliyetini art rmak için yap lmas  gereken risk yönetimine yönelik 
çal malara ait örnekler öyle s ralanabilir: 
 

Afet Acil Yard m Planlar  ve bu plan n Toplu Bak m, Tahliye, leti im, Bar nma, 
T bbi Yard m, vb. Ekleri 
Kurulan Acil Yard m Hizmet Gruplar  ve Te kilat emas  
Kurulan Afet Yönetim Merkezi (AYM) 
Temin Edilen Acil Durum Malzemeleri 
AYM Elemanlar  için Al nan Afet Yönetimi E itimi 
STK'lar ile Geli tirilen birli i 
Yap lan ve Planlanan Tatbikatlar ve Egzersizler 
Kamuoyunun Bilinçlendirilmesine Yönelik Yap lan Kampanyalar ve Halk E itimi 
Merkezi düzeyde afet yönetimi ile ilgili planlar n haz rlanmas  ve geli tirilmesi, 
l Düzeyinde �“Afet Acil Yard m Planlar n n�” haz rlanmas  ve geli tirilmesi, 

Bu planlarda görev ve sorumluluk verilen personelin e itim ve tatbikatlarla bilgi 
düzeylerinin geli tirilmesi, gerekti inde bölge teçhizat merkezleri kurulmas  ve 
kritik malzemelerin stoklanmas , 
Arama-Kurtarma faaliyetlerinin örgütlenmesi, geli tirilmesi, e itimi ve 
yayg nla t r lmas , 
Tahmin, Erken Uyar  ve Alarm sistemlerinin kurulmas , i letilmesi ve geli tirilmesi 
gibi ana faaliyetler say labilir. 

 

 
 

ekil 9. Deprem an nda herkes taraf ndan uygulanmas  gereken Çök-Kapan-Tutun gibi 
temel davran  ekillerini afet yönetiminin haz rl k a amas nda yayg n ve örgün 
e itimlerle ö retilmelidir (KIZILAY). 
 
 
Önceden haz rl k safhas ndaki faaliyetler yaln zca afetin alarm süresi içerisinde yap lan 
k sa süreli faaliyetler olarak görülmemelidir. Bu faaliyetler olay n y k c  etkilerini 
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ekil 10. Olay Komuta Sistemindeki servislerin ematik gösterimi (Helvac o lu, 2005). 
 
 
OKS organizasyon 5 temel bile enden olu ur. Olay Komutan , Operasyon Bölümü, 
Planlama Bölümü, Lojistik Bölümü ve Finans/Yönetim Bölümü. Bu yap  s n rl  bir alan  
etkileyen acil bir durumda kullan labildi i gibi çok geni  kapsaml  felaketlerde de 
kullan labilir ( ekil 10). Küçük boyutlu acil durumlarda OKS�’nin bölümlerinin sadece 
bir k sm  aktif hale getirilebilir. Öte yandan büyük boyutlu felaketlerde her bölümün 
alt nda alt birimler veya ubeler olabilir. Her OKS organizasyonu geni leme ve daralma 
kapasitesine sahip olmal d r. Ancak her olay boyutuna ve karma as na bak lmaks z n 
tek bir Olay Komutan  taraf ndan yönetilmelidir.  
 
 
Afet Yönetim Merkezleri: Afet haz rl klar n  yasal olarak yürütmekle yükümlü olan 
ilgili kurum ve kurulu lar aras nda koordinasyon ve i birli ini sa lamak ve yürütülen 
hizmetleri takip ve kontrol etmek üzere; kriz yönetimine esas olacak haz rl klar  bir 
merkezden koordine etmek üzere Afet Yönetim Merkezleri (AYM) veya Acil Durum 
Yönetim Merkezi (ADYM) olu turulur. ADYM her türlü afet ve acil durumda durumla 
ilgili komuta, kontrol ve koordinasyonun yap ld  merkezlerdir. 
 
ADYM yürürlükteki mevzuata göre çe itli isimlerle an lmaktad r. Bunlar: 

Acil Durum Yönetim Merkezi 
Kriz (Yönetim) Merkezi 
Afet Merkez Koordinasyon Kurulu 
l Harekât Merkezi 

Afet Acil Yönetim Merkezi 
Afet Yönetim Merkezi. 

 
Olay Komuta Merkezi, olaya ba l  olarak olu turulurken ADYM mevcut kanun ve 
yönetmelikler dâhilinde önceden olu turulmas  gereken ve yeri belli olan bir merkezdir. 
Bir afet yönetim merkezine ba l  birden fazla OKS olabilir. OKS�’nin görevi, olay 
eylem plan  için kullan lacak kaynaklar n belirlenmesi ve bunun Acil Durum Yönetim 
Merkezi�’nden (ADYM) talebi, olayla ilgili durum raporu verme, olay n geni lemesi 
hakk nda tahminde bulunma olarak özetlenebilir. ADYM�’nin görevi ise OKS�’ye destek 
vermek, kaynak yaratmak, OKS�’nin lojistik ve güvenlik ihtiyaçlar n  dü ünmek, daha 
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