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اع والعنف لتعزيز مرونة المجتمع ز التعامل مع الهشاشة والنز�

 دليل إرشادي لممارسيي الحد من مخاطر الكوارث
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شكر وعرفان

ي قدّّمتها الجمعيات الوطنية خلال مراحل إعداد  ي إعداد هذا الدليل، كما نود بدايًًة أن نقر بالمساهمات القيّّمة التي�
نعرب عن جزيل الشكر والامتنان لجميع من ساهموا في�

م من الممارسة( 
ّ
ة الأساسية لهذا العمل. جرى إعداد دراسات حالة موسّّعة )التعلّ ز ي بناء مجتمعات أكثرر أمانًًا الركيز�

اتهم وقصصهم ومرونتهم وتفانيهم في� لت خبرر
ّ
الدليل؛ إذ شكّ

، الصليب الأحمر لجنوب السودان. نُُثمّّن أيضًًا المساهمات الأخرى  ي
، الصليب الأحمر اللبناني� ي ، الصليب الأحمر الكولوم�بي ي

بالتعاون مع: جمعية الهلال الأحمر البنغلاديشي�
ي ميانمار، جمعية الهلال الأحمر 

، جمعية الصليب الأحمر في� ي ، الصليب الأحمر الكيني� ، الصليب الأحمر الهندوراسيي ي
ودراسات الحالة من جانب: جمعية الهلال الأحمر الأفغاني�

 عن الوفود الدولية للجنة الدولية للصليب الأحمر والاتحاد الدوليي 
ا

، فضلًا ي ، جمعية الهلال الأحمر اليمني� ، جمعية الهلال الأحمر الصوماليي ي ، الصليب الأحمر الفلبيني� ي الفلسطيني�
ي تعزيز 

اتهم في� ر الدولية ايضًًا بجزيل الشكر لكافة الزملاء الذين شاركوا خبرر ز ر الدولية. علاوة على ذلك، تتقدم مالتيز� ز لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر ومنظمة مالتيز�
ي أصعب البيئات. 

المرونة في�
ي إطار الحركة 

اع والعنف، وذلك في� ز ي مواجهة الهشاشة والنز�
ي تعزيز مرونة المجتمعات في�

ك المتمثل في� ام والهدف المشرتر ز يُُشكل هذا الدليل شهادة حيّّة على قوة التعاون والالتز�
ي والدعم المقدََّم من اللجنة التوجيهية التابعة للاتحاد الدوليي واللجنة الدولية  اتيجي� الدولية للصليب الأحمر والهلال الأحمر. ما كان لهذا العمل أن يكتمل لولا التوجيه الاسرتر

ال، إيريس فون  ، بليسد ماكيل مبانغ، كارولاين زاسترير ي جلميي
ي تضم كل من: ستيفاني� ي ومركز الصليب الأحمر والهلال الأحمر للمناخ والتي�

للصليب الأحمر والصليب الأحمر الألماني�
 . ، وولفغانغ فريدريش، كاتالينا خايميي ي

، ماركوس غيسر، إيزابيل أسفحاني� ن غلين� برير
ي قدّّمت الدعم والموارد؛ مما  ، كما نعرب عن تقديرنا للمنظمات والمؤسسات التي� ي

ي من قبل وزارة الخارجية الاتحادية الألماني�
جرى إعداد هذا الدليل بفضل الدعم السخي�

ي وزملاؤه الإقليميون، زملاء مركز المناخ، زملاء الاتحاد الدوليي الإقليميون، زملاء اللجنة 
ن من إجراء بحوث ودراسات ميدانية معمّّقة، ونذكر منها: الصليب الأحمر الألماني�

ّ
مكّ

، الصليب الأحمر السويسري،  ، الصليب الأحمر الدنماركيي ي
يطاني� ، الصليب الأحمر الهولندي، الصليب الأحمر البرر الدولية للصليب الأحمر الإقليميون، الصليب الأحمر الأمريكيي

ر الدولية، الوزارة الاتحادية الألمانية للتعاون الاقتصادي والتنمية، الوكالة  ز ، معهد التنمية لما وراء البحار، مالتيز� ، معهد الدراسات الاجتماعية الدوليي ي ويجي� الصليب الأحمر الرنر
، منظمة الأغذية والزراعة للأمم المتحدة )الفاو(، المنظمة الدولية للهجرة. ، البنك الدوليي الألمانية للتعاون الدوليي

بدعم من:

( يوليانه شيلينغر )مركز الصليب الأحمر والهلال الأحمر للمناخ( باتريك  ي
ا زاورهامر )الصليب الأحمر الألماني� ز ليز� المؤلفون الرئيسيون	

ز )مستشارة مستقلة( بولته )مستشار مستقل( لورا بيترر
ن إوبانك، سارة غيل،  يا، مادلين� كريستوف أرنولد، تيسه دي بوير، مارين دوران، كريستينا دوشل، إيفان إيستون كالبرر المساهمات الإضافية	

ي موباسات،  ن خوري، غا�بي ، سيلين� مارسيل غويينشه، كليمنس غروس، سارة حميدي، أناستازيا إيسيوك، أريستيد كامباليي

با، إيما روبرتس، ريجينا شيفر-رادويشيتش، مارجوري سوتوفرانكو، سراك تيمسغن، آندي ويتليي ريتا بيرتر
ريبيكا ريفولا الرسوم الفنية	

حمزة أبو عياش صورة الغلاف	
سارة تيمبست التحرير اللغوي والمراجعة	

إزتر سارودي التصميم	
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102 الخاتمة	

امج الحد من مخاطر الكوارث ضمن إطار الوصول الآمن  الملحق الأول: المتطلبات الدنيا لبرر
104 اع ز ي السياقات الهشة والمتأثرة بالنز�

في�

107 ي آليات التأهب لاستجابة فعالة
اع والعنف في� ز : اعتبارات الهشاشة والنز� ي

الملحق الثاني�

113 نة والمعيقة على مختلف مستويات التدخل
ّ
الملحق الثالث: العوامل المُُمكّ

115 الملحق الرابع: نظرة عامة على الأدوات

ي سياقات 
ي المتعلقة بالحد من مخاطر الكوارث في�

وني� الملحق الخامس: موارد التعلم الإلكرتر
117 اع والعنف ز الهشاشة والنز�

118 الملحق السادس: مسرد المصطلحات

120 	 المراجع	

13 الأسس	
الأساس الأول:

14  معرفة المصطلحات والمفاهيم الأساسية
: ي

الأساس الثاني�
20 اع والعنف	 ز فهم ديناميكيات الهشاشة والنز�

الأساس الثالث:
25 اع والعنف )FCV( على السكان المتأثرين ومرونة المجتمعات ز  تقييم أثر الهشاشة والنز�

30 اع والعنف على عملنا ز الأساس الرابع: أثر الهشاشة والنز�

اع والعنف – التنبه  ز ي سياقات الهشاشة والنز�
الأساس الخامس: المبادئ الأساسية لعملنا في�

34 ة	 ي مواجهة السياقات المتغرير
واليقظة في�

المقدمة	                                                                                                           

9 الخريطة التفاعلية لدراسات الحالة

10 السياق المؤسسيي للحركة الدولية للصليب الأحمر والهلال الأحمر

10 وضع الحركة الدولية للصليب الأحمر والهلال الأحمر 

12 تنسيق الحركة للاتفاق الجماعيي للتأثرير – اتفاق إشبيلية 2.0	

2 شكر وعرفان 

5 تمهيد 	

المحتويات

اع والعنف ز ي بيئات الهشاشة والنز�
 خارطة الطريق نحو مرونة المجتمع في�

المرحلة الأولى: التواصل والمشاركة                                       39   

م من الممارسة:  
ّ
التعلّ

ي
ي البيئات الهشة من خلال التعليم في�

بناء المرونة في�
لبنان                                                                                   61

ي قدراتنا الخاصة للحد من مخاطر الكوارث  
 1.1 النظر في�

اع والعنف                    40 ز ي بيئات الهشاشة والنز�
       في�

ي واختيار المجتمعات 
ي والديمغرافي�

ز الجغرافي� كيز� 1.2 تعقيد الترر
اع والعنف                   44 ز ي سياقات الهشاشة والنز�

      في�

اع وأصحاب المصلحة كجزء من ز 1.3 فهم سياق النز�
اع                                    48 ز مجة الحساسة للنز�       البرر

1.4 أهمية المشاركة المجتمعية وحماية البيانات 
       والتأهب للإدارة عن بُُعد                                  51

1.5 نقاط الدخول إلى برمجة الحد من مخاطر
       الكوارث                                                        53

1.6 التوجيه خطوة بخطوة خلال المرحلة الأولى       55

المرحلة الثانية: فهم المخاطر والمرونة                                   63
المرحلة الثالثة: اتخاذ الإجراءات لتعزيز المرونة                       77

م                                                                  89
ّ
المرحلة الرابعة: التعلّ

م من الممارسة:  
ّ
التعلّ

ي صميم الحد من مخاطر الكوارث
السلامة والأمن في�

ي كولومبيا                                                                           75
في�

م من الممارسة:  
ّ
التعلّ

وح واسع النطاق ز ي سياق النز�
الحد من مخاطر الكوارث في�

ي بنغلادش	                                                                           86
في�

م من الممارسة:  
ّ
التعلّ

ي جنوب السودان           100
التعامل مع المشاهدة متعددة المخاطر في�

ي 
2.1 إجراء تقييم مواطن الضعف والقدرات المُُعزز في�

اع والعنف                      64 ز        سياقات الهشاشة والنز�
2.2 تحليل المخاطر المُُركبّّة                                    66
2.3 التوجيه خطوة بخطوة خلال المرحلة الثانية       70

ي سياقات
3.1 التحضرير لخطط العمل المجتمعيي في�

اع والعنف                                  78 ز        الهشاشة والنز�
3.2 التوجيه خطوة بخطوة خلال المرحلة الثالثة       79

مجة المرنة                             90 4.1 الإدارة التكيفية للبرر
4.2 تصاميم الرصد                                                   93

ي سياقات 
4.3 تقييم برامج الحد من مخاطر الكوارث في�

اع والعنف والتعلم منها                          95 ز الهشاشة والنز�
ي سياقات الهشاشة 

ي في� 4.4 الانتقال أو الإنهاء التدريجي�
اع والعنف                                                         97 ز والنز�
4.5 التوجيه خطوة بخطوة خلال المرحلة الرابعة         98
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قائمة الأشكال

قائمة الجداول

الشكل 1.

الشكل 2.

الشكل 3.

الشكل 4.

الشكل 5.

الشكل 6.

الشكل 7.

الشكل 8.

الجدول 1.

الجدول 2.

الجدول 3.

الجدول 4.

الجدول 5.

الجدول 6.

الجدول 7.

الجدول 8.

ي السياقات الهشة 
بناء الأسس للحد من مخاطر الكوارث المجتمعية في�

اع والعنف                                                           13 ز والمتأثرة بالنز�

اع والعنف قد يؤدي إلى أزمات ممتدة وحالات  ز تداخل الهشاشة والنز�
18 ي مخاطر الكوارث                        

ة في� طوارئ معقدة مع زيادة كبرير

خارطة طريق الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال 
الأحمر لتعزيز مرونة المجتمع                                                   38

المرحلة الأولى من خارطة الطريق نحو مرونة المجتمع                  39

المرحلة الثانية من خارطة الطريق نحو مرونة المجتمع                  63

المرحلة الثالثة من خارطة الطريق نحو مرونة المجتمع                  77

المرحلة الرابعة من خارطة الطريق نحو مرونة المجتمع                  89

ي سياقات الهشاشة 
آلية لتكرار برامج الحد من مخاطر الكوارث في�

اع والعنف                                                                        90 ز والنز�

ة  اع والعنف على الأبعاد الإحدى عشرر ز أمثلة على آثار الهشاشة والنز�
لمرونة المجتمع                                                                      28

ي جدوى الحد من
ي قد تؤثر في� العوامل الخارجية والداخلية التي�

مخاطر الكوارث على أساس المجتمع                                        44 

مناهج تحليل المخاطر المركبة لسيناريوهات مختلفة                  67

اع المسلح والهشاشة على المخاطر المحلية            70 ز انعكاسات النز�

اعتبارات تنفيذ أدوات تقييم مواطن الضعف والقدرات المعزز
اع والعنف                                          73 ز ي سياقات الهشاشة والنز�

في�

أنشطة الحد من مخاطر الكوارث القياسية المعدّّلة لتلائم سياقات 
اع والعنف                                                          84 ز الهشاشة والنز�

ي الإدارة استنادًًا
ن المناهج التقليدية والمناهج التكيفية في� مقارنة بين�

برت )2023(                                                   92 إلى دمبسترر وهرير

ة والمعوِِّقة للإدارة التكيفية استنادًًا إلى العوامل الميرسِّر
برت )2023(                                                        92 دمبسترر وهرير

قراءة إضافية 1
المبادئ الأساسية للحركة الدولية للصليب الأحمر والهلال الأحمر          11

قراءة الإضافية 2
ي                                       15

ي إطار القانون الدوليي الإنساني�
اع المسلح في� ز النز�

قراءة إضافية 3
انخراط اللجنة الدولية للصليب الأحمر مع القوات العسكرية

والجماعات المسلحة                                                                        23

قراءة إضافية 4
ي والتنمية والسلام                                         32

ن العمل الإنساني� ابط بين� الترر

قراءة إضافية 5
ي الاتحاد الدوليي لجمعيات

الوثائق الرئيسية لسياسات الحماية في�
الصليب الأحمر والهلال الأحمر                                                           33

قراءة إضافية 6
ي الاستجابة الطارئة                      34

مجة وفي� اع عبرر دورات البرر ز حساسية النز�

قراءة إضافية 7
35 ي الحد من مخاطر الكوارث	 

المشاركة المجتمعية والمساءلة أمام السكان في�

قراءة إضافية 8
ما هو مجتمعك؟                                                                              45

قراءة إضافية 9
تقييم مواطن الضعف والقدرات المعزز وإدماج الحماية                         64

قراءة إضافية 10
تصوير البيئات المتعددة المخاطر                                                       66

قراءة إضافية 11
اع والعنف                              94  ز ي سياقات الهشاشة والنز�

الرصد والتقييم في�

دراسة حالة 1
21 ي كوكس بازار – بنغلادش                        

رصد أعمال العنف المتفرقة في�

دراسة حالة 2

ي
من الإغاثة الفورية إلى تعزيز مرونة المجتمع على المدى الطويل في�

 هندوراس                                                                                       26

دراسة حالة 3
ي بلد مجزأ )اليمن(               36

اع في� ز الحد من مخاطر الكوارث الحساسة للنز�

دراسة حالة 4
ي أفغانستان                                        47  

الوصول الآمن إلى المجتمعات في�

دراسة حالة 5
ي الصومال                         50

ن في� الاستفادة من المعرفة المحلية للمتطوعين�

دراسة حالة 6
ي ميانمار                                                             52

إطار الحركة للعمل في�

دراسة حالة 7
ن ي الفلبين�

تقييم المرونة المجتمعية على التأهب في�
)بصيغته المعدّّلة(                                                                           65

دراسة حالة 8
ي هندوراس                                    68

تحليل المخاطر المركبة بأثر رجعيي في�

دراسة حالة 9
ي السودان                                             69

رسم خرائط النقاط الساخنة في�

دراسة حالة 10
وس إيبولا: ي الوقاية من فرير

نهج الأثر القائم على أولوية الأشخاص في�
ي جمهورية الكونغو 

ر الدولية في� ز نهج قائم على المجتمع من قبل مالتيز�
الديمقراطية 	                                                                                  80

دراسة حالة 11
ن                                     82 ي فلسطين�

إعطاء الأولوية للإجراءات والموارد في�

دراسة حالة 12
الإدارة التكيفية لدى الصليب الأحمر لجنوب السودان                          91

المورد 1.

أدوات وموارد الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر 
31 اع والعنف	 ز ي سياقات الهشاشة والنز�

لدعم عملياتنا في�

المورد 2.

ي سياقات الهشاشة
القدرات المؤسسية للتأهب لاستجابة فعّّالة في�

40 اع والعنف	 ز والنز�

المورد 3.
42 إطار الوصول الآمن

المورد 4.

43 مجموعة أدوات تعزيز التنسيق والتعاون داخل الحركة	

المورد 5.

 46 الأساليب التشاركية لمعايرير الاختيار	

المورد 6.

49 اع ز أدوات تحليل النز�

المورد 7.

51 عوامل الوصل والانقسام

المورد 8.

نقاط الدخول إلى أساليب الحد من مخاطر الكوارث القائمة على
54 ي لبنان

المجتمع في�
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تمهيد
اع والعنــف ركائــز المجتمعــات وتزيــد مــن مســتوى الضعــف،  ز تــزعزع الهشاشــة والنز�
والمعقّّــدة  المتعــددة  المخاطــر  مــع  التعامــل  على  الأشــخاص  قــدرة  تُُضعــف  أنهــا  كمــا 
ايــدة الناجمــة عــن تــغرير المنــاخ  ز ابطــة ومــن التأقلــم مــع مكامــن الخطــر الطبيعيــة المتز� والمرتر
ي مواجهة المخاطر المعقّّدة، غالبًًا ما تُُستثىنى 

. برغم ضعفها الكبرير في� ي
ي السياق الإنساني�

في�
ي الحــد مــن مخاطــر 

اع والعنــف مــن الاستثمــار في� ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
المجتمعــات في�

ي مثــل هــذه البيئــات غرير 
ي تواجــه العمــل في� الكــوارث؛ بسبــب التحديــات المتعــددة التي�

ز الحاجــة  المســتقرة. تتأثــر هــذه المجتمعــات بــشكل غرير متناســب بالكــوارث؛ ممــا يبرر
 مــع الإعلان بشــأن المنــاخ 

ً
المحّّلــة إلى العمــل بــشكل عاجــل ومُُنســق وجــريء، انســجاماً

يــن. ي مؤتمــر الأطــراف الثامــن والعرشر
ي والــسلام في�

والإغاثــة والتعــافي�
الركــب  خلــف  أي شــخص  تــرك  عــدم  ي 

في� المتمثــل  ام  ز الالتز� مســتوى  إلى  الوصــول 
ي حدّّدهــا إطــار ســنداي للحــد مــن مخاطــر الكــوارث بحلــول عــام  وتحقيــق الأهــداف التي�
ي والحــد مــن مخاطــر الكــوارث، كمــا 

2030. يجــب أن نعــزّّز بــشكل عاجــل العمــل المنــاخي�
هــا  ي ذلــك أصعبهــا وأكثرر

ي جميــع البيئــات، بمــا في�
يجــب تــوفرير التمويــل اللازم لدعــم ذلــك في�

تحديـًـًا.

يُُعــد هــذا الدليــل خطــوة مهمــة إلى الأمــام نحــو توحيــد الأدوات العمليــة والمــوارد 
اع والعنــف، وهــو  ز ات المستنــدة إلى المعرفــة والمرتبطــة بسياقــات الهشاشــة والنز� والــخبرر
ي قدمتهــا العديــد مــن الجهــات، مثــل جمعيــة الــهلال  ن المســاهمات القيّّمــة التي� يجمــع بين�
، الصليــب  ي

، الصليــب الأحمــر اللبنــاني� ي ، الصليــب الأحمــر الكولــوم�بي ي
الأحمــر البنــغلاديشي�

، اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر،  ي
الأحمــر لجنــوب الســودان، الصليــب الأحمــر الألمــاني�

والاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر، إلى جانــب الدعــم مــن 
جانــب مركــز الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر للمنــاخ. نــسعى مــن خلال هــذا الدليــل إلى 
ي والتنمــوي 

ي مجــاليي العمــل الإنســاني�
كاء في� ن الجمعيــات الوطنيــة والحكومــات والرشر تمــكين�

مــن تنفيــذ برامــج للحــد مــن مخاطــر الكــوارث المجديــة والملائمــة لاحتياجــات الأشــخاص 
ي مختلــف أنحــاء العالــم.

اع والعنــف في� ز المتأثريــن بسياقــات الهشاشــة والنز�
ي مجتمعــات أكثرر مرونــة  ، أن نــبني� امنــا الجمــاعيي ز اتنــا والتز� يُُمكننــا مــن خلال تســخرير خبرر
ن بمثابــة أداة مرجعيــة  ي مــن الكــوارث. لا يعــتبرر هــذا الدليــل الموجََّــه للممــارسين�

والتعــافي�
نــداء للعمــل موجََّــه إلى كافــة الجهــات الفاعلــة للتكاتــف مــن أجــل بنــاء  بــل هــو  فقــط، 
. فلنجــدّّد 

ً
ي أكثرر البيئــات تحديــاً

 وشــمولًاً لأولئــك الذيــن يعيشــون في�
ً
مســتقبل أكثرر أمانــاً

عهدنا تجاه الإنسانية عبرر تكثيف جهودنا وإحداث فارق ملموس حيثما تشتد الحاجة.

خافيرير كاستيانو موسكويرا

ن العام المساعد لتنمية الجمعيات الوطنية وتنسيق العمليات الأمين�

الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر )موقع(

أوليفييه راي

اكات المدير المسؤول عن التعبئة والتعاون داخل الحركة والاتصال والرشر

اللجنة الدولية للصليب الأحمر )موقع(

ن�نن كريستوف يوه

المدير المسؤول عن التعاون الدوليي

ي )موقع(
الصليب الأحمر الألماني�

ن الأنقاض. ي لبنان، مخزّّنة بين�
، إحدى القرى في� ن ي صديقين�

 قنابل عنقودية مُُعطََّلة في�
تصوير: ماركو كوكيتش / اللجنة الدولية للصليب الأحمر

https://www.cop28.com/en/cop28-declaration-on-climate-relief-recovery-and-peace
https://www.cop28.com/en/cop28-declaration-on-climate-relief-recovery-and-peace
https://www.undrr.org/publication/sendai-framework-disaster-risk-reduction-2015-2030
https://www.undrr.org/publication/sendai-framework-disaster-risk-reduction-2015-2030
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المقدمة
اع والعنــف  ز ي البيئــات الهشــة والمتأثــرة بــالنز�

شــهدنا مــرارًًا وتكــرارًًا أن المجتمعــات في�
الكــوارث أكثرر بنسبــة  تكــون احتماليــة وقوع  بــشكل غرير متناســب.  بالكــوارث  تتأثــر 
ي معــدلات الوفيــات 

اع المســلح، كمــا تــؤدي إلى زيــادة في� ز ي سياقــات النز�
ي المائــة في�

خمســة في�
مســتوى  ارتفــاع  بسبــب  المائــة  ي 

في�  34 إلى  تصــل  أعلى  بنسبــة  بالكــوارث  المرتبطــة 
اع والعنــف مرونــة  ز الهشاشــة )كاســو وآخــرون، 2023(. تُُضعــف أوجــه الهشاشــة والنز�
المجتمعــات، وكذلــك الأطــر المؤســسية المصممــة لدعــم إدارة مخاطــر الكــوارث، إلى 
يُُعــد  التكيّّــف.  على  المتأثريــن  للــسكان  والجماعيــة  الفرديــة  المرونــة  تقويــض  جانــب 
ي هــذه البيئــات أمــرًًا محوريًًــا لإنقــاذ 

الحــد الفعّّــال والمســتدام مــن مخاطــر الكــوارث في�
الأرواح وضمــان عــدم تــرك أي شــخص خلــف الركــب وســط الاضطرابــات السياسيــة 

انعــدام الأمــن. والاجتماعيــة وحالــة 
الوثــوق  ي 

المجتمعــات في� دد  نبــدأ عندمــا ترتر أيــن  مــن  ذلــك ممكنًًــا؟  لكــن كيــف نجعــل 
لسيطــرة جماعــات  الخاضعــة  المناطــق  ي 

المجتمــع في� نعــزّّز مرونــة  بمنظمتــك؟ كيــف 
القائمــة  الكــوارث  مخاطــر  مــن  الحــد  برامــج  نوسّّــع  وكيــف  حكوميــة؟  غرير  حة 

ّ
مســلّ

؟ ن للاجــئين� الهائــل  التدفــق  لتســتوعب 

متعــدد  وتعاونًًــا  قويًًــا  تنسيقًًــا  والعنــف  اع  ز بــالنز� والمتأثــرة  الهشــة  البيئــات  تتطلــب 
ن مختلــف  القطاعــات. ويجــب أن يقــوم الحــد مــن مخاطــر الكــوارث على التعــاون بين�
الحكومــية، الحكومــية، والمنظــمات غرير  الهيــئات  ذــلك  ي 

بــما في� المصـلـحة،  أصــحاب 

اع  ز ي سياقات الهشاشة والنز�
ي العمل بالأسلوب المعتاد للتعامل مع التحديات في�

لا يكفي�
: اتيجيات تراعيي خصوصية السياق، وتشمل ما لييي والعنف. بل إن الأمر يتطلب اسرتر

اع بديناميكيات اجتماعية  ز ز� المناطق الهشــة والمتأثرة بالنز�  الأســاليب المكيّّفة: تتميّز�
اتيجيــات تــراعيي هــذه  ي وضــع اسرتر

وسياسيــة ومخاطــر فريــدة، ويســاعد هــذا الدليــل في�
الخصوصيــة، بمــا ضيمــن أن تكــون تــدابرير الحــد مــن مخاطــر الكــوارث فعّّالــة وملائمــة.

اع أمــرًًا هامًًــا لتجنّّــب  ز اع: يُُعــد فهــم ديناميكيــات النز� ز الحســاسية لديناميكيــات النز�
الأســاليب  حــول  الأفكار  مــن  مجموعــة  الدليــل  هــذا  ويقــدّّم  التوتــرات.  تفاقــم 
اع، بمــا ضيمــن أن تــدابرير الحــد مــن مخاطــر الكــوارث لا تســهم عــن  ز الحساســة لــنزل�

اع. ز النز� تغذيــة  ي 
في� قصــد  غرير 

تيّّب
ُ
? ما أهمية هذا الكُ

رة  ، بدعم من الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر، الملابس والبطانيات على 1900 أسرة ضعيفة ومتضرر ي
قامت جمعية الهلال الأحمر الأفغاني�

/الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر اير ©2012 عليي حكيميي ي شباط/فبرر
ي كابول في�

ن داخليًًا في� ي مخيمات النازحين�
من الثلوج في�

والمنظمــات غرير الحكوميــة، والمجتمعــات المحليــة، والهيئــات الدوليــة. يســهّّل الدليــل 
مــن  الحــد  يدعــم دمــج  كــة، كمــا  إطــار ولغــة مشرتر تــوفرير  مــن خلال  التنســيق  هــذا  مــن 
ي 

ي الجهــود الإنســانية الجاريــة، لضمــان إدراج اعتبــارات المخاطــر في�
مخاطــر الكــوارث في�

ي طويلــة الأمــد، وذلــك بمــا يتمــاىشى مــع نهــج العمــل 
الاســتجابات الطارئــة وخطــط التعــافي�

ي والتنمــوي والــسلام.
الإنســاني�

ي 
ن في� ن العامــلين� ن الممــارسين� يُُعــد هــذا الدليــل أيضًًــا أداة عمليــة للتدريــب وتعزيــز الــوعيي بين�

ي قدراتهــم على تصميــم وتنفيــذ تــدابرير  اع والعنــف، إذ يــبني� ز البيئــات الهشــة والمتأثــرة بــالنز�
ي بيئــات معقــدة. وتشــمل الموضوعــات ذات الصلــة، على 

الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�
سبيــل المثــال:

المجتمعــات  مــع  بالتفاعــل  الخاصــة  المنهجيــات  مثــل  المجتمعيــة:  المشــاركة 
المحليــة، وضمــان أن تكــون تــدابرير الحــد مــن مخاطــر الكــوارث منبثقــة مــن المجتمــع 

ذاتــه وملائمــة ثقافيًًــا.
تقييمــات  إجــراء  حــول كيفيــة  إرشــادات  تقديــم  مــع  للمخاطــر:  الشــامل  التقييــم 
 مــن مكامــن الخطــر الطبيعيــة والمخاطــر الناجمــة عــن 

ا
ي الاعتبــار كلًّا

دقيقــة تأخــذ في�
اع. ز النز�
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ي مجــال الحــد مــن مخاطــر الكــوارث على أســاس 
ن في� ن العامــلين� وُُضــع الدليــل للممــارسين�

مــن  شــاملة  مجموعــة  يُُمثــل  وهــو  والعنــف،  اع  ز والنز� الهشاشــة  سياقــات  ي 
في� المجتمــع 

امــج  الإرشــادات والأســاليب والأدوات، ويمكــن اســتخدامه كمرجــع لتكييــف ودعــم البرر
ي ومتطــوعيي الحركــة، 

الحاليــة والمســتقبلية. صُُمــم هــذا الدليــل بــشكل أســاسيي لمــوظفي�
وهــو يتمــاىشى مــع أحــد الأدلــة الإرشــادية الرئيسيــة، خارطــة الطريــق نحــو مرونــة المجتمــع  

الصــادرة عــن الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر.

يُُنظََّــم الدليــل على نحــو يتمــاىشى مــع خارطــة الطريــق نحــو مرونــة المجتمــع، حيــث 
ي مختلــف 

اع والعنــف في� ز يعــرض اعتبــارات عمليــة خاصــة بالبيئــات الهشــة والمتأثــرة بــالنز�
ي تســاعد القــارئ على فهــم  المراحــل. يبــدأ الدليــل بتوضيــح مجموعــة مــن الأســس التي�
ي  ي التحديــات ذات الصلــة التي�

اع والعنــف الخــاص بــه، والتفــكرير في� ز سيــاق الهشاشــة والنز�
ي تلــك الأوضــاع. بعــد ذلــك، يناقــش الدليــل 

تواجــه المجتمعــات المتأثــرة وآليــة عملنــا في�
ــع  ـ ي كل مرحلــة مــن المراحــل الأربـ

اع والعنــف في� ز الاعتبــارات المرتبطــة بالهشاشــة والنز�
لخارطــة الطريــق نحــو مرونــة المجتمــع.

? الفئة المستهدفة من هذا الدليل 

? كيف يستخدم هذا الدليل  المجتمعــات  دعــم  إلى  تهــدف  اتيجيــات  اسرتر على  التأكيــد  مــع  المرونــة:  تعزيــز 
منهــا. ي 

والتعــافي� الكــوارث  مــع  التكيّّــف  مــن  وتمكينهــا 
مــن  مجموعــة  الدليــل  هــذا  يُُعــزز  التكيّّــف،  على  والقــدرة  الاســتدامة  إطــار  ي 

وفي�
عليهــا  الحفــاظ  يمكــن  ي  والتي� الكــوارث  مــن مخاطــر  الحــد  ي 

في� المســتدامة  الممارســات 
اعــات أو حــالات عــدم الاســتقرار. كمــا يقــدّّم أفكارًًا  ز ي ظــل النز�

على المــدى الطويــل، حىتى في�
اتيجيــات مرنــة قابلــة للتكيّّــف مــع تطــوّّر الأوضــاع؛ بمــا ضيمــن الحفــاظ على  حــول اسرتر

الديناميكيــة. السياقــات  ي 
في� الفاعليــة 

البيئــات  مــع  التعامــل  حــول كيفيــة  عمليــة  إرشــادات  الدليــل  هــذا  ــر 
ّ
يوفّ باختصــار، 

اع والعنــف مــن أجــل تعزيــز مرونــة المجتمــع، وكيفيــة تكييــف  ز المتأثــرة بالهشاشــة والنز�
اع،  ز ، وحسّّاسًًــا لــنزل�

ا
، شــاملًا

ا
برامجنــا لضمــان أن يكــون الحــد مــن مخاطــر الكــوارث فعّّــالًا

المتاحــة،  والمــوارد  الأدوات  البيئــات، ويجمــع  هــذه  ي 
في� رئيسيــة  اعتبــارات  يحــدّّد  كمــا 

إلى  الكــوارث، مستنــدًًا  مــن مخاطــر  للحــد  قائمــة  برامــج  مــن  ويعــرض دراســات حالــة 
يتجاوزهــا.. والــهلال الأحمــر ومــا  للصليــب الأحمــر  الدوليــة  الحركــة  ات مكوّّنــات  خبرر

ي 
في� ة  مبــارشر المنخرطــون  أولئــك  هــم  الدليــل  لهــذا  الأساســيون  المســتخدمون 

ي سياقــات الهشاشــة 
الأنشــطة المجتمعيــة وأنشــطة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�

ي ذلــك الموظفــون 
، بمــا في� ي اتيجي� اع والعنــف، على المســتوى التنفيــذي أو الاسرتر ز والنز�

الاتحــاد  أو  الوطنيــة،  للجمعيــات  التابعــون  المندوبــون  أو  المتطوعــون  الوطنيــون، 
الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر، أو اللجنــة الدوليــة للصليــب 

الأحمــر.

ي 
ي الممارســون مــن خــارج الحركــة ممــن يعملــون في�

يتمثــل المســتخدمون الثانويــون في�
اع والعنــف لتعزيــز مرونــة المجتمعــات. ز البيئــات الهشــة والمتأثــرة بــالنز�

بالقــدرات  المرتبطــة  الأســئلة  تُُــغطيي  والمشــاركة،  التواصــل  الأولى:  المرحلــة 
مجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث وبنــاء القــدرات واختيــار المجتمــع  المؤســسية لبرر
ذلــك  ي 

في� بمــا  المصلحــة  لأصحــاب  خريطــة  ورســم  للسيــاق،  التفــصيليي  والتحليــل 
الأوليــة. المجتمعيــة  والمشــاركة  والعنــف  اع  ز والنز� الهشاشــة  ديناميكيــات 

تقييــم  عمليــة  تطبيــق  تســتعرض  والمرونــة،  المخاطــر  فهــم  الثانيــة:  المرحلــة 
اع والعنــف،  ز ي البيئــات الهشــة والمتأثــرة بــالنز�

مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز في�
المركبــة. المخاطــر  بتحليــل  المرتبطــة  الاعتبــارات  ذلــك  ي 

في� بمــا 

إعــداد خطــة  كــز حــول  ترتر المرونــة،  لتعزيــز  اتخــاذ الإجــراءات  الثالثــة:  المرحلــة 
عمــل مجتمعيــة مبنيــة على احتياجــات المجتمــع الفــردي وقدراتــه وتعديــل أنشــطة 
اع والعنــف. ز الحــد مــن مخاطــر الكــوارث القياسيــة لتــتلاءم مــع سيــاق الهشاشــة والنز�

سيــاق  ي 
في� المفاجئــة  ات  التــغرير ــع 

ّ
توقّ تتنــاول كيفيــة  ــم، 

ّ
التعلّ الرابعــة:  المرحلــة 

اع والعنــف والاســتجابة لهــا، مــن خلال المتابعــة المســتمرة وآليــات  ز الهشاشــة والنز�
 إلى أســاليب مختلفــة لتقييــم 

ً
الملاحظــات والانطباعــات والإدارة التكيفيــة، إضافــةً

ــم فعّّالــة.
ّ
ي مــن شــأنها أن تدعــم عمليــات تعلّ امــج والتي� البرر

ي منطقــة متأثــرة بالهشاشــة 
عنــد إطلاق برنامــج جديــد للحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�

اع أو العنــف. ز أو النز�

عنــد وجــود برنامــج للحــد مــن مخاطــر الكــوارث بالفعــل، لكــن بيئــة العمــل أصبحــت 
ورصــد  متيقظًًــا،  البقــاء  كيفيــة  حــول  الإرشــادات  إلى  وتفتقــر  للغايــة  ديناميكيــة 

الحاجــة. عنــد  مجــة  البرر وتكييــف  السيــاق، 

ي ذلــك توســيع مجالــه ليــغطيي المزيــد مــن 
عنــد توســيع نطــاق برنامــج قائــم، بمــا في�

ي تســتضيف عــددًًا  اع أو العنــف، أو المناطــق التي� ز المناطــق المتأثــرة بالهشاشــة أو النز�
. ن ا مــن النــازحين� ً كــبيرً�

ي برامــج إنســانية أو متعــددة القطاعــات 
عنــد إدمــاج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�

اع والعنــف، للاســتفادة مــن الهيــاكل القائمــة مــع  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
قائمــة في�

ي هــذه البيئــات.
كــة في� التأكيــد على أن الحــد مــن المخاطــر مســؤولية مشرتر

ي مجموعــة مــن السيناريوهــات المختلفــة لدعــم تصميــم 
يمكــن الاســتفادة مــن الدليــل في�

وتنفيــذ برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث أو الأنشــطة الفرديــة، مثــل:

https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2023/05/FINAL-Road-Map-to-Community-Resilience-v2_En.pdf
https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2023/05/FINAL-Road-Map-to-Community-Resilience-v2_En.pdf
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ن  ي مدينة غوما، وقد عمل العديد من المتطوعين�
ي جمهورية الكونغو الديمقراطية فريقًًا للدفن الآمن والكريم في�

يُُشغِِّل الصليب الأحمر في�
ن بعــد أن أصــاب مــرض إيبــولا أحــد أفــراد أسرهــم أو أصدقائهــم.  الشبــاب مــع الصليــب الأحمــر لســنوات، بينمــا أصبــح بعضهــم ناشــطين�
ي القاعــدة لتعقيــم الفريــق والمركبــات عنــد عودتهــم.

 ويتــلقىى الفريــق مــا يصــل إلى ســتة إنــذارات يوميًًــا، وعنــد الاســتجابة يبقىى متطوعــان في�
© الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر / ماريا سانتو

ي هــذا الدليــل دراســات حالــة مأخــوذة مــن الجمعيــات الوطنيــة للصليــب 
نســتعرض في�

ي بنــغلادش وكولومبيــا ولبنــان وجنــوب الســودان؛ ممــا يتيــح 
الأحمــر والــهلال الأحمــر في�

ي هــذا الدليــل على 
ــم مــن الممارســة وتوظيــف الأدوات والمــوارد الــواردة في�

ّ
فرصًًــا للتعلّ

أرض الواقــع.

أطــر  ي 
في� والعنــف  اع  ز والنز� بالهشاشــة  الخاصــة  الاعتبــارات  ي 

في� الدليــل  ملحــق  يتعمّّــق 
ي سياقــات العمليــات ذات الصلــة بمعلومــات قيّّمــة. يشــمل 

ن في� الحركــة؛ بمــا يــزوّّد العامــلين�
ذلــك أســئلة إرشــادية حــول تطبيــق إطــار الوصــول الآمــن للجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر 
وآليــة التأهــب للاســتجابة الفعّّالــة للاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال 
ي تتيــح للجمعيــات الوطنيــة  اع والعنــف، والتي� ز ي البيئــات الهشــة والمتأثــرة بــالنز�

الأحمــر في�
ي 

ي برمجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�
تقييــم قدراتهــا المؤســسية وتعزيزهــا للمشــاركة في�

ة والمعوّّقــة  ــر الملحــق أيضًًــا أداة دعــم قــرار لتقييــم العوامــل الــميرسّر
ّ
ظــروف معقــدة. يوفّ

اع والعنــف على  ز ي البيئــات الهشــة والمتأثــرة بــالنز�
مجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في� لبرر

ي أو مســتوى  مســتويات مختلفــة مثــل مســتوى المجتمــع المــحليي أو المســتوى الــوطني�
ي 

وني� ــم الإلكرتر
ّ
الأسرة، كمــا ويقــدّّم نظــرة عامــة إضافيــة على الأدوات المفيــدة وفــرص التعلّ

 عــن مسرد للمصطلحــات ذات الصلــة.
ا

، فــضلًا ن للممــارسين�

ــر أدوات عمليــة 
ّ
ي توفّ تُُعــرض خلال هــذا الدليــل ثلاثــة أنــواع مــن المربعــات النصيــة التي�

وأمثلــة ومعلومــات إضافيــة حــول موضوعــات مهمــة.

التشــعبية  الروابــط  اســتخدام  يمكــن  الدليــل،  هــذا  مــن  الرقميــة  النســخة  ي 
في� للتنقّّــل 

ي مختلــف أجــزاء 
يــط التنقــل على الجانــب الأيمــن مــن كل صفحــة وفي� ي رشر

الموجــودة في�
النــص.

ي برمجــة الحــد 
لا يُُتوقــع قــراءة هــذا الدليــل مــن الــغلاف إلى الــغلاف. فكمــا هــو الحــال في�

مــن مخاطــر الكــوارث، قــد تحتــاج أحيانًًــا إلى الــرجوع إلى موضوعــات أو مــوارد  ســبق أن 
قرأتهــا أو اســتخدمتها، لضمــان اســتعدادك الكامــل للخطــوات التاليــة.

ي هــذا الدليــل غالبًًــا بفصــل الأســس، لتمكينــك مــن 
ترتبــط الأدوات والمــوارد العمليــة في�

. مراجعة ما ســبق. كما تُُشــار الروابط التشــعبية إلى الأقســام الأخرى من الدليل برمز 

 المورد:
أدوات عملية وموارد تدعم برامج الحد من مخاطر 

اع والعنف. ز ي سياقات الهشاشة والنز�
الكوارث في�

 دراسة حالة:
ي هذه 

أمثلة توضح اعتبارات برمجية مهمة في�
ات الجمعيات الوطنية  البيئات، بالاستناد إلى خبرر

 ومنظمات أخرى حول العالم.

 قراءات إضافية
ي 

معلومات خلفية تتيح للقارئ التعمّّق أكثرر في�
موضوعات مهمة والعثور على موارد وقراءات 

 إضافية.
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مــن  حالــة  دراســة  إلى  للانتقــال  بلــد  أي  اضغــط على 
الإرشــادي. الدليــل  ي 

في� البلــد  ذلــك 
هــذه  إلى  للعــودة  الأرضيــة  الكــرة  أيقونــة  اســتخدم 

الخريطــة.

الخريطة التفاعلية لدراسات الحالة
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ي غزة
ار في� ي يقيمون الأضرر ي الهلال الأحمر المصري والفلسطيني� موظفو جمعيتي�

ي © جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني�

السياق المؤسسيي للحركة 
الدولية للصليب الأحمر 

والهلال الأحمر

اع والعنــف ضمــن إطــار الهيــاكل المعتمــدة  ز ي البيئــات الهشــة والمتأثــرة بــالنز�
يتبــع عملنــا في�

ي تنظّّــم أدوار مكوّّنــات الحركــة المختلفــة فيمــا بينهــا وداخــل بلدانهــا. ويُُعــد  للحركــة، والتي�
الوطنيــة  الجمعيــة  وجــود  مــع  العمليــات،  ونطــاق  المؤســسية  التفويضــات  وضوح 
الكــوارث  مخاطــر  مــن  الحــد  لتنســيق  الأهميــة  بالــغ  أمــرًًا  القيــادة،  موقــع  ي 

في� المعنيــة 
ي البيئــات شــديدة التعقيــد.

بفاعليــة في�

على  ي 
الإنســاني� المجــال  ي 

في� العامــة  للســلطات  الوطنيــة كمســاعد  الجمعيــة  دور  يقــوم 
المنظمــات الأخــرى  هــا عــن ســائر  ز�  يُُعــد ســمة فريــدة وأســاسية تميّز� جوهــر هويتهــا، إذ 

بلدهــا. ي 
في�

ي دعــم 
ويتمثــل الــدور المســاعد لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر الوطنيــة في�

ي أوقــات الحــرب أو الســلم، 
ســلطاتها العامــة مــن خلال تقديــم الخدمــات الإنســانية في�

الأحمــر.  والــهلال  الأحمــر  للصليــب  الدوليــة  للحركــة  الأســاسية  بالمبــادئ  ام  ز الالتز� مــع 
ي هــذا الــدور أن الجمعيــات الوطنيــة منظمــات خاصــة ومســتقلة، لكــن لهــا وظيفــة  ويــعني�

ف بهــا. عامــة مــعرتر

ن والسياســات  ي القــوانين�
الــدور المســاعد ويتــىقىل الدعــم في� مــن المهــم أن ينعكــس هــذا 

ن  القــوانين� تحــدّّد  أن  يجــب  المثــال،  سبيــل  فــعلى  الوطنيــة.  والاتفاقيــات  والخطــط 
وإدارة  الصحــة،  مثــل  قطاعــات  ي 

في� الوطنيــة  الجمعيــات  ومســؤوليات  أدوار  الوطنيــة 
الــدوليي  الاتحــاد  دليــل  يقــدّّم  كمــا   . الاجتمــاعيي والرفــاه  والهجــرة،  الكــوارث،  مخاطــر 
ن  لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر لتعزيــز الــدور المســاعد مــن خلال القــوانين�
ونيــة المرافقــة لــه إرشــادات حــول الكيفيــة المــثلى  والسياســات، والــدورة التدريبيــة الإلكرتر

الــدور. لهــذا  الوطنيــة  لدعــم الأدوات 

الأحمــر  للصليــب  الدوليــة  للحركــة  الأســاسيي  النظــام  يُُحــدد  الحركــة،  إطــار  ي 
وفي�

والــهلال الأحمــر، الــذي اعتُُمــد عــام 1986 وعُُــدّّل آخــر مــرة عــام 2006، التفويضــات 
إلى  بالإضافــة  معًًــا.  العمــل  تنظّّــم كيفيــة  ي  التي� والأســس  الحركــة  بمكوّّنــات  الخاصــة 
ي نســخته الثانيــة عــام 2022، الأســاس 

ذلــك، يمثّّــل اتفــاق إشبيليــة، الــذي اعتُُمــد في�
التنســيق عنــد تقاطــع  ي 

ن مكوّّنــات الحركــة المختلفــة في� اكــة بين� إليــه الرشر الــذي تستنــد 
ن� كلٌٌّ مــن النظــام الأســاسيي واتفــاق إشبيليــة كيفيــة عمــل  اع والعنــف. ويُُــبيّن� ز الكــوارث والنز�
الجمعيــات الوطنيــة والاتحــاد الــدوليي واللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر معًًــا والتعــاون 
الحركــة  بهــا  تديــر  ي  التي� الطريقــة  يُُنظّّــم  نمــط ونظــام  التعــاون  أن  باعتبــار  بينهــم،  فيمــا 

للأشــخاص. الخدمــات  لتقديــم  مواردهــا 

النظام الأساسيي
للحركة الدولية للصليب الأحمر 

والهلال الأحمر 

ي جنيــف عــام 1986 
ون للصليــب الأحمــر في� اعتمــد المؤتمــر الــدوليي الخامــس والــعرشر

 ) النظــام الأســاسيي للحركــة الدوليــة للصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر )النظــام الأســاسيي
والــذي تــم تعدليــه عــاميي 1995 و 2006 ويحــدد النظــام الأســاسيي كيفيــة تنظيــم الحركــة 
الــدوليي  والاتحــاد  الأحمــر  للصليــب  الدوليــة  واللجنــة  الوطنيــة  الجمعيــات  مــن خلال 

لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر.

 للمبــادئ الأســاسية للحركــة، 
ً
وتتحــد هــذه الكيانــات مــع احتفاظهــا باســتقلاليتها وفقــاً

كــة. )قــراءة إضافيــة 1(.  لتحقيــق مهمتهــا الإنســانية المشرتر
ً
وتعمــل معــاً

للحركــة.  الأســاسية  الوحــدات  بأنهــا  الوطنيــة  الجمعيــات  الأســاسيي  النظــام  ويٌٌعــرف 
ي 

بــدور مســاعد في� بلدانهــا، وتضطلــع  بــشكل مســتقل داخــل  الجمعيــات  وتعمــل هــذه 
ي مختلــف المهــام الإنســانية مثــل تعزيــز الصحــة، والوقايــة مــن 

دعــم الســلطات العامــة في�
للكــوارث. والاســتجابة  الأمــراض، 

اعــات والكــوارث،  ز ، تقــدم هــذه المنظمــات المســاعدة لضحايــا النز� على الصعيــد الــدوليي
بالتعــاون مــع الجمعيــات الوطنيــة الأخــرى واللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر والاتحــاد 

الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر لتقديــم مســاعدة منســقة.

بموجــب  بهــا  ف  مــعرتر مســتقلة  إنســانية  منظمــة  الأحمــر  للصليــب  الدوليــة  اللجنــة 
اتفاقيــات جنيــف، ويتضمــن تفويــض عملهــا الحفــاظ على المبــادئ الأســاسية وتعزيزهــا، 
اعات المسلحة والدعوة  ز اف بالجمعيات الوطنية الجديدة، وحماية ضحايا النز� والاعرتر
على  الأحمــر  للصليــب  الدوليــة  اللجنــة  تعمــل   . ي

الإنســاني� الــدوليي  القانــون  تطبيــق  إلى 
اعــات، بالتعــاون الوثيــق مــع الجمعيــات  ز ريــن مــن النز� ضمــان حمايــة ومســاعدة المتضرر
الوطنيــة والاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر لتنســيق الجهــود 

الإنســانية.

https://www.ifrc.org/who-we-are/international-red-cross-and-red-crescent-movement/fundamental-principles
https://disasterlaw.ifrc.org/media/1771
https://disasterlaw.ifrc.org/media/1771
https://disasterlaw.ifrc.org/media/1771
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fcourse%2f1185d7e3-91f6-4ae1-89e2-61518480497f


11

ق
ح

مل
ال

مة
خات

ال
4 

لة
رح

لم
ا

3 
لة

رح
لم

ا
2 

لة
رح

لم
ا

1 
لة

رح
لم

ا
س

س
الأ

مة
قد

م
ي جبلة، سوريا. © عمار سابوح / اللجنة الدولية 

اير/شباط 2023 وتوابعه في� ار والدمار الذي أعقب زلزال فبرر مسح حجم الأضرر
للصليب الأحمر

الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر مــن الجمعيــات  يتكــوّّن الاتحــاد 
ـهــدف إلى إلهــام وتشــجيع  الوطنيــة، ويعمــل بموجــب نظامــه الأســاسيي الخــاص بــه، ويـ
ي 

في� الإغاثــة  على  عملــه  ــز 
ّ
ويركّ  ، العــالميي الصعيــد  على  الإنســانية  الأنشــطة  وتنســيق 

ي 
، مــن خلال دعــم الجمعيــات الوطنيــة في� الكــوارث وتعزيــز الصحــة والرفــاه الاجتمــاعيي

الوصــل  الــدوليي دور حلقــة  الاتحــاد  يــؤدي   . المــؤسسيي ي تطويرهــا 
المجــالات وفي� هــذه 

ي  ن الجمعيــات الوطنيــة، إذ يســهّّل التعــاون فيمــا بينهــا ويضمــن تنفيــذ القــرارات التي� بين�
ي تعزيــز 

. كمــا يتعــاون مــع اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر في� يعتمدهــا المؤتمــر الــدوليي
اعــات. ز النز� أثنــاء  ي ودعــم الأنشــطة الإنســانية 

الــدوليي الإنســاني� القانــون 

إنســانية  شبكــة  الوطنيــة  والجمعيــات   ، الــدوليي والاتحــاد  الدوليــة،  اللجنــة  ل 
ّ
تــشكّ

ز النظــام  متكاملــة وفعّّالــة، تعمــل بتناغــم للتخفيــف مــن معانــاة البرشر حــول العالــم. يُُبرر
ي يتوقــع منهــا أن تتعــاون وفــق أنظمتهــا  ن هــذه المكوّّنــات، التي� الأســاسيي أهميــة التعــاون بين�
الأســاسية الخاصــة، على أن يكــون هــذا التعــاون موجّّهًًــا بالمبــادئ الأســاسية للحركــة، 
إلى  يحتاجــون  الذيــن  الأشــخاص  يخــدم مصلحــة  بمــا  الأنشــطة  تنســيق  إلى  ـهــدف  ويـ

الحمايــة والمســاعدة على أفضــل وجــه.

، حيــث تعمــل مكوّّنــات الحركــة  كمــا يُُؤكــد النظــام الأســاسيي على أهميــة التعــاون الإقــليميي
كــة. يجــب أن يتــم هــذا التعــاون الإقــليميي ضمــن حــدود أنظمتهــا  معًًــا بــروح رســالتها المشرتر
الأهــداف  مــع  الأنشــطة  انســجام جميــع  ضيمــن  بمــا  الأســاسية،  والمبــادئ  الأســاسية 

العامــة للحركــة.

 إلى ذلــك، ومــع الحفــاظ على اســتقلاليتها وهويتهــا، تُُشــجََّع مكوّّنــات الحركــة 
ً
إضافــةً

يطــة أن تــسعى هــذه  ، رشر ي
ي المجــال الإنســاني�

على التعــاون مــع منظمــات أخــرى فاعلــة في�
م  ز ي تتزل� م المبادئ الأساسية التي� المنظمات إلى تحقيق أهداف إنسانية مماثلة وأن تحرتر

بهــا مكوّّنــات الحركــة.

﻿
القراءة الإضافية 1.

المبادئ الأساسية للحركة

الإنسانية

ي تقديــم المســاعدة دون 
وُُلــدت الحركــة مــن رغبــة في�

ي ســاحة المعركة، وتسعى بقدراتها 
ز للجرحى في� تمييز�

الإنســانية  المعانــاة  منــع  إلى  والوطنيــة  الدوليــة 
إلى  وتهــدف  وُُجــدت.  أينمــا  منهــا  والتخفيــف 
ام الإنســان،  حمايــة الحيــاة والصحــة وضمــان  احرتر
كمــا تعــزز التفاهــم المتبــادل والصداقــة والتعــاون 

الشــعوب. ن جميــع  بين� الدائــم  والــسلام 

ز عدم التحيز�

ز� الحركــة على أســاس الجنسيــة أو العِِــرق أو   لا تــميّز�
المعتقــدات الدينيــة أو الطبقــة أو الآراء السياسيــة، 
شــدة  كمــا تــسعى إلى تخفيــف معانــاة الأفــراد، مسرتر
لأشــد  الأولويــة  إعطــاء  مــع  فقــط،  باحتياجاتهــم 

حــالات الضيــق إلحاحًًــا.

الحياد

حىتى تبىقى الحركــة محــل ثقــة الجميــع، لا يجــوز لهــا 
ي أي وقــت 

اعــات أو أن تشــارك في� ز ي النز�
أن تنحــاز في�

ي  ي أو ديني�
ي جــدالات ذات طابــع سيــاسيي أو عــرقي�

في�
. ي أو أيديولــو�جي

الاستقلالية

تتمتع الحركة بالاستقلالية. فالجمعيات الوطنية، 
ي الخدمات الإنسانية 

رغم كونها جهات مساعدة في�
أن  يجــب  بلدانهــا،  ن  لقــوانين� وخاضعــة  لحكوماتهــا 
تكــون  بحيــث  اســتقلاليتها،  على  دائمًًــا  تحافــظ 
ي كل الأوقــات على العمــل بمــا يتمــاىشى مــع 

قــادرة في�
مبــادئ الحركــة.

الخدمة التطوعية

ترتكــز الحركــة على الخدمــة التطوعيــة، ولا يقــوم 
عملها بأي شكل من الأشكال على السعيي لتحقيق 

مكاســب ماديــة.

الوحدة

لا وجــود ســوى لجمعيــة واحــدة للصليــب الأحمــر 
ي يجب أن تكون  ي أي بلد، والتي�

أو الهلال الأحمر في�
ي 

ي في�
متاحــة للجميــع، وأن تضطلــع بدورهــا الإنســاني�

ي ذلــك البلــد.
كامــل أراضي�

العالمية

جميــع  تتمتــع  حيــث  عالميــة،  الحركــة  تُُعــد 
وتتقاســم  نفســها،  بالمكانــة  فيهــا  الجمعيــات 
ي 

في� المســاواة  قــدم  على  والواجبــات  المســؤوليات 
البعــض. لبعضهــا  الدعــم  تقديــم 

تعــرّّف أكثرر على المبــادئ الأســاسية وكيفيــة تطبيــق 
ك  المــشرتر التقريــر  خلال  مــن  عميًًلــا  لهــا  الحركــة 
للاتحــاد الــدوليي واللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر 
الدوليــة  للحركــة  الأســاسية  المبــادئ  بعنــوان: 
الأخلاقيــات   – الأحمــر  والــهلال  الأحمــر  للصليــب 

. ي
الإنســاني� للعمــل  والأدوات 

11

https://library.icrc.org/library/docs/DOC/icrc-0513-002-2015.pdf
https://library.icrc.org/library/docs/DOC/icrc-0513-002-2015.pdf
https://library.icrc.org/library/docs/DOC/icrc-0513-002-2015.pdf
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ي اللاذقية، سوريا 
ي لحقت بالبنية التحتية جراء زلزال عام ٢٠٢٣ في� ار التي� الأضرر

عمار صبوح / اللجنة الدولية للصليب الأحمر©

تنسيق عمل الحركة من أجل الأثر 
الجماعيي – اتفاقية إشبيلية 2.0

تُُــشكل اتفاقيــة إشبيليــة 2.0 الإطــار المركــزي لتنســيق أنشــطة مكوّّنــات الحركــة، ولا 
سيمــا لتلبيــة الاحتياجــات واســعة النطــاق أو الممتــدة للأشــخاص المتأثريــن بالأزمــات. 
ي حزيــران 2022، ليحــل محــل اتفــاق 

ن هــذا الاتفــاق بالتوافــق في� اعتمــد مجلــس المنــدوبين�
ه التكميليــة )2005(. إشبيليــة الســابق )1997( وتــدابرير

ر الاتفــاق التفويضــات أو المهــام المحــددة الموكلــة إلى مكوّّنــات الحركــة بموجــب  لا يــغيّر�
كاء الحركــة )1986(، لكنــه يُُلزمهــا  اتفاقيــات جنيــف )1949( أو النظــام الأســاسيي لرشر
، مــن خلال اتبــاع أســاليب  ن بتنســيق أنشــطتها لتعزيــز الأثــر الجمــاعيي لصالــح المحتــاجين�
المزايــا  مــن  المــثلى  الاســتفادة  يحقــق  بمــا  بالسيــاق؛  وارتباطًًــا  وشــمولية  تعاونًًــا  أكثرر 
ي 

ي الدولــة المتأثــرة بالأزمــة في�
التكامليــة لكل مكــوّّن. ضيــع الاتفــاق الجمعيــة الوطنيــة في�

صُُلــب أي اســتجابة جماعيــة للحركــة.

تُُوسََّــع آليــات تنســيق الحركــة أو تُُنشــأ آليــات جديــدة عنــد بدايــة الأزمــات وخلالهــا؛ ممــا 
المســلحة،  اعــات  ز النز� الحــالات  هــذه  تشــمل  الحركــة.  مــن  جماعيــة  اســتجابة  يطلــق 
اعــات،  ز ة، والكــوارث، وجهــود الإغاثــة بعــد النز� والاضطرابــات الداخليــة ونتائجهــا المبــارشر
ي نزاع مسلح أو المتأثرة باضطرابات داخلية.

ي الدول غرير المنخرطة في�
وحركات السكان في�

ة  فرتر طــوال  المشــارك”  والــميسر  “الــمُُيسر”  نظــام  يُُفعََّــل  الحــالات،  هــذه  مثــل  ي 
في�

ي الدولــة المتأثــرة بالأزمــة، 
الأزمــة. يُُســند دور “الــمُُيسر” دائمًًــا إلى الجمعيــة الوطنيــة في�

ي حــالات 
حيــث تضطلــع اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر بــدور “الــمُُيسر المشــارك” في�

ة، بينمــا يتــولى الاتحــاد  اعــات المســلحة والاضطرابــات الداخليــة ونتائجهــا المبــارشر ز النز�
ي حــالات 

الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر دور “الــمُُيسر المشــارك” في�
ي الــدول غرير المنخرطــة 

اعــات، أو تحــركات الــسكان في� ز الكــوارث، وجهــود الإغاثــة بعــد النز�
ي نــزاع مســلح أو المتأثــرة باضطرابــات داخليــة.

في�

ي إطــار آليــات تنســيق تهــدف 
يجمــع “الــمُُيسر” والــميسر المشــارك” مكوّّنــات الحركــة في�

المهــام  ــع  ـ ـ ـ وتوزيـ والأولويــات،  والاحتياجــات  السياقــات  حــول  المعلومــات  تبــادل  إلى 
تقديــم  إلى   

ً
إضافــةً وقدراتــه،  اتــه  وخبرر مكــوّّن  كل  لتفويضــات  وفقًًــا  والمســؤوليات 

التنســيق  آليــات  هيكل  يُُصمََّــم  كمــا  المتأثــرة،  الدولــة  ي 
في� الوطنيــة  للجمعيــة  الدعــم 

اتيجيــة  حســب خصوصيــة السيــاق، لكنــه يشــمل عــادةًً هيــاكل على المســتويات الاسرتر
والفنيــة. والعملياتيــة 

يتــولى “الــمُُيسر” والــميسر المشــارك” مســؤولية تكييــف آليــات واتفاقيــات التنســيق 
مُُ“نسّّــق  الــدوليي كـــ  الاتحــاد  دور  يُُفعََّــل  وتحوّّلهــا.  الأوضــاع  تطــوّّر  مــع  المعتمــدة 
ي الوقــت نفســه 

اع أو حــركات الــسكان( في� ز مشــارك” )بسبــب كارثــة أو إغاثــة مــا بعــد النز�
مُُ“يسر  بالفعــل كـــ  منخرطــة  الأحمــر  للصليــب  الدوليــة  اللجنــة  فيــه  تكــون  الــذي 
سبــل  أفضــل  على  للحركــة  الثلاثــة  المكوّّنــات  تتفــق  الحالــة،  هــذه  ي 

في� مشــارك”. 
للمتأثريــن. الدعــم  مــن  قــدر  التعــاون والتنســيق لضمــان أقصى 

ي وضــع كان فيــه الاتحــاد الــدوليي يشــغل 
وإذا اندلــع نــزاع مســلح أو اضطــراب داخليي في�

دور “الــمُُيسر المشــارك”، يُُنقــل هــذا الــدور مــن الاتحــاد الــدوليي إلى اللجنــة الدوليــة.
ي 

ن مكوّّناتهــا في� ا بــأن اتســاق عمــل الحركــة يعتمــد على التعــاون والتنســيق بين�
ً
وإدراكً

ن مكوّّنــات  ي بين�
جميــع الظــروف، ينظّّــم اتفــاق إشبيليــة 2.0 أيضًًــا التعــاون الــوظيفي�

الجمعيــات  تنميــة  دعــم  مجــالات  ي 
في� وخاصــة  وخارجهــا،  الأزمــات  داخــل  الحركــة 

التمثيــل. والتموضــع، وكذلــك  العــام  والتواصــل  المــوارد،  الوطنيــة، وحشــد 

https://www.ifrc.org/sites/default/files/2022-10/Seville_Agreement_2.0_EN.pdf
https://www.ifrc.org/sites/default/files/2022-10/Seville_Agreement_2.0_EN.pdf
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ي 
الشكل 1. بناء الأسس للحد من مخاطر الكوارث المجتمعية في�

اع والعنف. ز السياقات الهشة والمتأثرة بالنز�

ي سياقات
 تعزيز المرونة المجتمعية في�

اع والعنف عبرر خارطة ز  الهشاشة والنز�
الطريق نحو المرونة المجتمعية

المصطلحات1

اع2 ز ديناميات النز�

اع على المجتمعات3 ز آثار النز� ن5 ن ودقيقين� النهج المبدئية للبقاء يقظين�

اع على عملنا4 ز ات النز� ي تأثرير
التنقل في�

الأسس
ي عملنــا على جميــع المســتويات وخلال 

اع والعنــف في� ز تؤثــر عوامــل مثــل الهشاشــة والنز�
كل التــدخلات، ويُُعــد الــوعيي بهــذه الديناميكيــات أمــرًًا أســاسيًًا للوصــول إلى الأشــخاص 
الفصــل  هــذا  يــزوّّدك  الكــوارث.  مخاطــر  مــن  الحــد  برمجــة  ي 

في� للخطــر  عرضــة  الأكثرر 
اع والعنــف، ويضــع الأســس  ز بالمعرفــة الأســاسية حــول البيئــات الهشــة والمتأثــرة بــالنز�

ي عملنــا ضمــن هــذه البيئــات عبرر هــذا الدليــل )الــشكل 1(.
للتفــكرير في�

ي الحركــة، ويوضــح مــا يمكــن أن تعنيــه 
الأســاس 1. يســتعرض المصطلحــات الرئيسيــة في�

يســتعرض   .2 الأســاس  امــن.  ز تتز� عندمــا  تفاعلهــا  وكيفيــة  والعنــف،  اع  ز والنز� الهشاشــة 
اع والعنــف، ومــا قــد تعنيــه أنمــاط العنــف المختلفــة  ز ز النز� ي تــميز� مختلــف الديناميكيــات التي�
اع  ز مجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث. الأســاس 3. يعكــس أثــر الهشاشــة والنز� بالنسبــة لبرر
والعنف على السكان المتأثرين وعلى مرونة المجتمعات، مبيّّنًًا كيف يمكن أن تقوض 
المجتمعيــة. الأســاس  المرونــة  أبعــاد  مــن  العنــف  أو  اع  ز النز� أو  الهشاشــة  العوامــل مثــل 
مــن  بــدءًًا  عملنــا،  على  والعنــف  اع  ز بــالنز� والمتأثــرة  الهشــة  البيئــات  أثــر  على  ــز 

ّ
يركّ  .4

ي   إلى المعــضلات الأخلاقيــة التي�
ا

الانعكاســات على الجمعيــات الوطنيــة وزملائنــا، وصــولًا
ي هذه البيئات، 

قد نواجهها أثناء أنشــطتنا. الأســاس 5. يوضّّح المبادئ العامة لعملنا في�
ر  ي أي ضرر

، لضمــان عــدم التسبــب في� ن اع ومتأهــبين� ز ن لــنزل� رنــا بأهميــة البقــاء حســاسين�
ّ
ويذكّ

وتصميــم برامــج شــاملة.

مــن المهــم مراجعــة أدوار الجمعيــات الوطنيــة وتفويضاتهــا باســتمرار داخــل البلــد، بغيــة 
ن الوطنيــة، وكيــف يمكــن أن تدعــم  ي القــوانين�

اف بهــا في� تحديــد كيفيــة توصيفهــا والاعرتر
: منــع المعانــاة الإنســانية  ي

خططهــا وإجراءاتهــا بمــا يتمــاىشى مــع رســالة الحركــة المتمثلــة في�
الإنســان  ام  احرتر وضمــان  والصحــة  الحيــاة  وحمايــة  وُُجــدت،  أينمــا  منهــا  والتخفيــف 
اع  ز ي أوقــات النز�

، ولا سيمــا في� والعمــل على منــع المــرض وتعزيــز الصحــة والرفــاه الاجتمــاعيي
المســلح والطــوارئ الأخــرى؛ إلى جانــب تشــجيع الخدمــة التطوعيــة والتأهــب الدائــم 
لتقديــم المســاعدة مــن قبــل أعضــاء الحركــة، وتعزيــز الشــعور العــالميي بالتضامــن تجــاه 

ن إلى حمايتهــا ومســاعدتها. جميــع المحتــاجين�
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الأساس 1: معرفة المصطلحات والمفاهيم الأساسية
 إلى 

ا
ي نزاعــات شــديدة العنــف والحــدّّة، وصــولًا

اع والعنــف” ليشــمل طيفًًــا واســعًًا مــن السياقــات، ابتــداءًً مــن المناطــق الغارقــة في� ز بإيجــاز: يُُســتخدم المصطلــح الجامــع “الهشاشــة والنز�
ي أو  ز بضعــف أنظمــة الحكــم والهيــاكل الاجتماعيــة، مــع مخاطــر كامنــة لانــدلاع العنــف. كمــا يشــمل أيضًًــا مناطــق العنــف الــحضرر ي تتــميز� اع، والتي� ز ي تُُــشكل حالــة مــا بعــد النز� السياقــات التي�

ي فتــح فيهــا ضعــف الحضــور الحكــوميي المجــال لعمــل الجماعــات المســلحة غرير الحكوميــة. الجريمــة المنظّّمــة، والأجــزاء المهمّّشــة مــن البلــد التي�

ي يُُمكــن أن تعــزز بعضهــا بعضًًــا وتــؤدي إلى أزمــات ممتــدة.  ي تختلــف ملامحهــا مــن سيــاق لآخــر، والتي� اع والعنــف مــن الظواهــر المعقّّــدة والديناميكيــة التي� ز تعــتبرر عوامــل الهشاشــة والنز�
اع والعــنف والعلاــقات القائــمة فيــما بينــها. ز ي الأســاس 1 أكثرر على المفاهــيم الرئيســية لـضلـعف والنز�

ستتعــرّّف في�

مفاهيــم  تعنيــه  مــا  إدراك  المهــم  مــن  فيــه.  تعمــل  الــذي  والسيــاق  لتفويضهــا  وفقًًــا  متباينــة  المختلفــة مصطلحــات  الفاعلــة  والجهــات  المنظمــات  تســتخدم  الأســاسية:  الرســائل 
تفاعلاتهــا. لوصــف  مختلفــة  مصطلحــات  تُُســتخدم  قــد  وكيــف  المبــدأ،  حيــث  مــن  و”العنــف”  اع”،  ز و”النز� “الهشاشــة”، 

الهشاشة
التعــرض  مــن  ــج  ـ ـ ـ “مزيـ بأنهــا  الهشاشــة  والتنميــة  الاقتصــادي  التعــاون  منظمــة  تُُعــرّّف 
هــذه  إدارة  المجتمعــات على  و/أو  النظــام  أو  الدولــة  قــدرات  وعــدم كفايــة  للمخاطــر 
سيــاق  ي 

في� غالبًًــا  المفهــوم  هــذا  ويُُســتخدم  منهــا.”  الحــد  أو  استيعابهــا  أو  المخاطــر 
لمواطنيهــا  الأســاسية  الاحتياجــات  وتــوفرير  بفعاليــة  الحكــم  على  وقدرتهــا  الحكومــات 
، 2008(، ولكنــه قــد يُُســتخدم أيضًًــا لوصــف المجتمعــات  )كارمنــت، بريســت وســاميي
هــا مــن الجهــات الفاعلــة. وقــد تُُظهــر أجــزاء مختلفــة مــن الدولــة درجــات متفاوتــة  أو غرير
ن وعلى وصولهــم إلى الخدمــات  الــسكان المحلــيين� ك آثــارًًا على  مــن الهشاشــة؛ ممــا يرتر

الحوكمــة. وهيــاكل  الأســاسية 

يمكــن أن تتعلــق الهشاشــة بجوانــب مختلفــة مــن المجتمــع؛ إذ تأخــذ منظمــة التعــاون 
الأوجــه:  متعــددة  للهشاشــة  مفهومهــا  ي 

في� أبعــاد  ســتة  اعتبارهــا  ي 
في� والتنميــة  الاقتصــادي 

، حيــث تتداخــل هــذه الأبعــاد  ي والاجتمــاعيي ، الأمني� ي، السيــاسيي ، البرشر ي الاقتصــادي، البــيئي�
تنتــج   . ي

الغــذائي� الأمــن  وانعــدام  المدقــع  الفقــر  ــع،  ـ ـ ـ السريـ التــحضرر  مثــل  ديناميكيــات  مــع 
ي العالم، 

السياقات الهشــة وتســتضيف الغالبية العظمى من الأشــخاص المهجّّرين قسًرًا في�
ن داخيًًلــا )منظمــة التعــاون الاقتصــادي والتنميــة، 2022(. ن أو النــازحين� ســواء اللاجــئين�

ترتبــط بعــض أبــرز المخــاوف والتحديــات المتعلقــة بالهشاشــة بغيــاب حوكمــة متكاملــة 
لإدارة مخاطــر الكــوارث، وبضعــف القــدرات وتقديــم الخدمــات مــن قِِبــل المؤسســات 
الرســمية وغرير الرســمية أو التقليديــة. وبذلــك، فــإن الأبعــاد المختلفــة للهشاشــة ترتبــط 
ي تزيــد مــن مخاطــر الكــوارث. مــن الممكــن أن يتــم  ةًًرشر بنقــاط الهشاشــة الأســاسية التي� مبــا
ي الحوكمــة والقــدرات وتقديــم الخدمــات مــن قِِبــل جهــات 

ســد الفجــوات الواضحــة في�
ن الاعتبــار مهمًًــا منــذ اللحظــة الأولى  تقليديــة أو جديــدة، حيــث يُُعــد أخــذ هــذا الأمــر بــعين�

مجــة التدخــل، وخاصــة أثنــاء تحليــل أصحــاب المصلحــة وتخطيــط مشــاركتهم. لبرر

? كيف يرتبط هذا بعملنا

https://www.wider.unu.edu/sites/default/files/rp2008-46.pdf
https://www.wider.unu.edu/sites/default/files/rp2008-46.pdf
https://www.oecd.org/en/publications/states-of-fragility-2022_c7fedf5e-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/states-of-fragility-2022_c7fedf5e-en.html
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. ي توكارق، إقليم سول، من قِِبل متطوعيي جمعية الهلال الأحمر الصوماليي
ي قرية في�

 توزيــــع المواد الغذائية للسكان المتأثرين بالجفاف في�
تلوا خلال مثل هذه المهام

ُ
ا” للتعبرير عن التضامن مع الزملاء الذين قُ

ً
تب عليها “أنا لست هدفً

ُ
ن لافتة كُ  يحمل أحد المتطوعين�

الإنسانية. © بيدرام يازدي / الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر

القراءة الإضافية 2. 
ي
ي ظل القانون الدوليي الإنساني�

ح في�
ّ
اع المسلّ ز النز�

ن  ف بفئتين� حة، ويعترر
ّ
اعات المسلّ ز ي السلوك أثناء النز�

يحكم القانون الدوليي الإنساني�
حة غرير الدولية.

ّ
اعات المسلّ ز حة الدولية، والنز�

ّ
اعات المسلّ ز : النز� ن أساسيتين�

. عندما تلجأ دولة أو أكث� إلى استخدام القوة 	� ح الدوليي
ّ
اع المسل ز يحدث الن�

حة ضد دولة أخرى، بغض النظر عن أسباب أو شدة هذه المواجهة. 
ّ
المسل

ي )2014–
–الأوكران� اع الروسيي زن� حة الدولية: ال

ّ
اعات المسل زن� من الأمثلة على ال

ي )1998-2000(. –الإريت� ي اع الإثيوب� زن� مستمر(، وال

ســلوك  ينظّّــم  الــذي   ، ي
الإنســاني� الــدوليي  القانــون  بموجــب  حة 

ّ
مســلّ نزاعــات  بوصفهــا 

.)2 الإضافيــة  )القــراءة  اع  ز النز� أطــراف 

ح لــم تتــم تسويتــه 
ّ
اع الممتــد” بــشكل شــائع لوصــف نــزاع مســلّ ز يُُســتخدم مصطلــح “النز�

السياقــات  هــذه  ي 
في� اع  ز لــنزل� المعقّّــدة  الديناميكيــات  وتــؤدي  الزمــن.  مــن  طويلــة  ة  لــفرتر

 عــن احتمــال 
ا

ي شــدتها بمــرور الوقــت، فــضلًا
ر كــبرير في� اعــات، وإلى تــغيّر� ز إلى طــول أمــد النز�

آثــارًًا  الممتــد  اع  ز النز� 1978(. ويسبّّــب  )آزار وآخــرون،  ابطــة  نزاعــات مرتر عــدة  تداخــل 
ايــد. ويعكــس تقريــر اللجنــة  ز إنســانية معقــدة ودائمــة، يصعــب الاســتجابة لهــا بــشكل متز�
عــام  الصــادر   ،” ي

الإنســاني� والعمــل  الممتــد  اع  ز “النز� المعنــون  الأحمــر  للصليــب  الدوليــة 
اعــات الممتــدة، ويقــدّّم توجيهــات قيّّمــة حــول كيفيــة التعامــل مــع  ز ي النز�

اتهــا في� 2016، خبرر
ي والتنميــة.

ن العمــل الإنســاني� ايــد بين� ز هــذه السياقــات، وحــول الخطــوط الفاصلــة بــشكل متز�

تنفيــذ  عنــد  ي 
الإنســاني� الــدوليي  للقانــون  الرئيسيــة  بالجوانــب  الإلمــام  يســاعد  أن  يمكــن 

ي المناطــق الخاضعــة 
ن في� ي الوصــول إلى الــسكان المدنــيين�

الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�
حة. يمكــن إدراج الرســائل الرئيسيــة حــول أهميــة وفــرص الحــد 

ّ
لسيطــرة أطــراف مســلّ

ي المناطــق المعرضــة لمكامــن الخطــر ضمــن جلســات التوعيــة والتواصــل 
مــن المخاطــر في�

. تشــمل العنــاصر ذات الصلــة للحــد مــن آثــار  ي
القائمــة بشــأن القانــون الــدوليي الإنســاني�
: ن مــا لييي اع والكــوارث على المدنــيين� ز النز�

�	. ني� اتخاذ إجراءات معقولة للتقليل من تأثي� الكوارث على المدني

ا للهجمات 	�
ً
 يكون المدنيون الباحثون عن الأمان من الكوارث هدف

ّ
ضمان ألّا

عند انتقالهم من منطقة إلى أخرى.

حماية البُن� التحتية الهيدرومناخية من الهجمات، للحفاظ على قدرات التنبؤ 	�
المسبق بالكوارث والصدمات.

? كيف يرتبط هذا بعملنا اع ز  النز�
ي 

اع )حــول أمــر مــا( بأنّّــه وضــع ينخــرط فيــه أشــخاص أو جماعــات أو دول في� ز يُُعــرََّف النز�
اع إلى إيجــاد  ز خلاف أو جــدال خــطرير )قامــوس أوكســفورد، 2024(. وقــد تــؤدي إدارة النز�
أو  النظــام الاجتمــاعيي  ي 

ة في� تــؤدي إلى اضطرابــات كــبرير اعــات  ز النز� بعــض  أنّّ  إلا  حلــول، 
اـعـات ز ف بالنز� ُـعرتر ي ـظـل ـظـروف معيـنـة، ـيُ

ز وكيلمــان، 2020(. في� تتصاعــد إلى عنــف )بــيرتر

https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.2307/2536101
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.2307/2536101
https://www.icrc.org/sites/default/files/document/file_list/protracted_conflict_and_humanitarian_action_icrc_report_lr_29.08.16.pdf
https://www.icrc.org/sites/default/files/document/file_list/protracted_conflict_and_humanitarian_action_icrc_report_lr_29.08.16.pdf
https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/american_english/conflict_1
https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/american_english/conflict_1
https://link.springer.com/article/10.1007/s13753-020-00289-4
https://link.springer.com/article/10.1007/s13753-020-00289-4
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ي يشــارك فيهــا طــرف أو أكــثر مــن الجماعــات 	� اعــات المســلحة الــتي زن� اعــات المســلحة غــير الدوليــة. هيي ال ز الن�
نين القــوات المســلحة الحكوميــة  حة مــن غــير الــدول. وبحســب الوضــع، قــد تحــدث الأعمــال العدائيــة بــ

ّ
المســل

طــان يجــب أن يتحققــا حــتى  نين هــذه الجماعــات فقــط. وهنــاك ش� حة مــن غــير الــدول، أو بــ
ّ
والجماعــات المســل

: ح غــير الــدوليي
ّ
اع المســل زنز تــرق� الحــالات إلى مســتوى الــ

�ا أدن� من الشدّة.	 يجب أن تبلغ الأعمال العدائية حدًّ

�اع بحــدٍّ أدن� مــن التنظيــم؛ مثــل أن 	 زنز ي الــ
حة مــن غــير الــدول المشــاركة ف�

ّ
يجــب أن تتمتــع الجماعــات المســل

، وأن تكــون لديهــا القــدرة عــى مواصلــة العمليــات العســكرية.  ن تعمــل ضمــن هيــكل قيــادة معــينّ

ح
ّ
اع المسلّ ز امات أطراف النز� ز ال�تز

، كل من الأطراف الحكومية وغرير الحكومية  ي
ي ينطبق فيها القانون الدوليي الإنســاني� اعات المســلحة التي� ز ي النز�

تتحمل في�
اللازمــة  الأســاسية  المــوارد  ن على  المدنــيين� ، وضمــان حصــول  ي

الإنســاني� الوصــول  لتيــسرير  امــات محــددة  ز�تز ال اع  ز النز� ي 
في�

امــات والدفــع نحــو المســاءلة أمــرًًا مهمًًــا عنــد الانخــراط  ز�تز هــا. يُُعــد فهــم هــذه الال  عــن الرعايــة الطبيــة وغرير
ا

للبقــاء، فــضلًا
اع ـحـول الأنـشـطة المخطـطـة للـحـد ـمـن مخاـطـر الـكـوارث. ز ي الـحـوار ـمـع أـطـراف النز�

في�

اعــات  ز ي تنطبــق على أطــراف النز� ي القواعــد التي�
ي العــرفي�

وجــز قاعــدة بيانــات اللجنــة الدوليــة للقانــون الــدوليي الإنســاني� تُُ
ي ذلــك أنشــطة الحــد 

مجــة الحــد مــن المخاطــر، بمــا في� ة ببرر المســلحة الدوليــة و/أو غرير الدوليــة، وبعضهــا يرتبــط مبــاشرر
مــن المخاطــر المدرجــة ضمــن عمليــات الإغاثــة الإنســانية، مثــل:

ي الإغاثة الإنسانية )القاعدة 31(.	�
حماية موظف�

حماية منشآت الإغاثة الإنسانية )القاعدة 32(.	�

ني� )القاعدة 55(.	� ني� المحتاج وصول الإغاثة الإنسانية إلى المدني

ي ذلــك حــالات العنــف الشــديد، هنــاك أحكام 
، بمــا في� ي

ي لا ينطبــق فيهــا القانــون الــدوليي الإنســاني� ي حــالات العنــف التي�
في�

طبََّــق  ي تُُ  عــن النظــم الوطنيــة الحاكمــة التي�
ا

ي القانــون الــدوليي لحقــوق الإنســان، فــضلًا
ذات صلــة يمكــن العثــور عليهــا في�

ي يمكــن اســتخدامها لدعــم عمــل الحــد مــن مخاطــر الكــوارث. ح، والتي�
ّ
اع المســلّ ز ي حــالات النز�

أيضًًــا في�

معلومات إضافية من اللجنة الدولية للصليب الأحمر:
: ما يقوله القانون ي

الوصول الإنساني�

، يُُــرجىى مراجعــة حالــة الصليــب  ح غرير دوليي
ّ
ي نــزاع مســلّ

للاطّّلاع على مثــال حــول برمجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�
ــم مــن الممارســة: كولومبيــا(.

ّ
ي )التعلّ الأحمــر الكولــوم�بي

” بمعىنى أنّّ تحالفات من دول أخرى أو جماعات  اعات المسلحة غرير الدولية “ذات طابع دوليي ز عََدّّ العديد من النز� تُُ
اعــات إلى ســاحات معقّّــدة  ز اع. مــن الممكــن أن تتحــوّّل مثــل هــذه النز� ز حة مــن غرير الــدول تدعــم أحــد أطــراف النز�

ّ
مســلّ

هــا أكثرر صعوبــة بمــرور الوقــت.
ّ
ومتعــددة الأبعــاد تخــدم بوصفهــا أدوات لصراعــات جيوسياسيــة أوســع؛ مــا يجعــل حلّ

ن ي للحد من آثار الحرب على السكان المدنيين�
عناصر القانون الدوليي الإنساني�

تضع العناصر الموجزة أدناه حدودًًا وتحدد ضمانات دنيا للحد من آثار الحرب لأسباب إنسانية.
الضمانــات 	� مــن  مجموعــة  عــى  ي 

الإنســان� الــدوليي  القانــون  ينــص  الإنســانية:  للمعاملــة  الأساســية  الضمانــات 
ي 

اع لــه الحــق ف� ز نين هــذه الضمانــات، أن كل شــخص يقــع تحــت ســلطة أحــد أطــراف الــنز الأساســية. مــن بــ
ز ضــار. تميــيز أي  إنســانية دون  معاملــة 

�	: ي
المبادئ الأساسية للقانون الدوليي الإنسان�

�ــه الهجمــات 	 وجَّ وعــة، ولا يجــوز أن تُ : لا يجــوز توجيــه الهجمــات إلا ضــد الأهــداف العســكرية المش� ز التميــيز
نين و/أو المنشــآت المدنيــة. ضــد المدنيــ

�، أو إصابات 	 ني� ي أرواح المدني
حظر الهجمات إذا كان من المتوقع أن تُسبّب خسائر عَرَضية ف� التناسب: تُ

ة العسكرية  زي� ارًا بالمنشآت المدنية، أو مزيجًا من ذلك، بما يكون مفرطًا بالنسبة للم ي صفوفهم، أو أض�
ف�

ة والملموسة المتوقعة. المباش�

�ي أرواح 	
الاحتياطــات: يجــب اتخــاذ جميــع الاحتياطــات الممكنــة لتجنّــب وتقليــل الخســائر العرضيــة ف�

ر بالمنشــآت المدنيــة. الــضر ، أو إصابتهــم، أو إلحــاق  نين المدنيــ

اعــات المســلحة 	� زن� اعــات المســلحة غــير الدوليــة: يجــب عــى أطــراف ال زن� ام عــى أطــراف ال زتز الحــد الأدن� مــن الالــ
نين اتفاقيــات جنيــف، وللقواعــد العرفيــة للقانــون  كة بــ ، الامتثــال للمــادة 3 المشــتر ي الحــد الأدن�

غــير الدوليــة، ف�
ي – أي ضمــان المعاملــة الإنســانية.

الــدوليي الإنســان�

https://ihl-databases.icrc.org/en/customary-ihl
https://ihl-databases.icrc.org/en/customary-ihl
https://ihl-databases.icrc.org/en/customary-ihl/v1/rule31
https://ihl-databases.icrc.org/en/customary-ihl/v1/rule31
https://ihl-databases.icrc.org/en/customary-ihl/v1/rule32
https://ihl-databases.icrc.org/en/customary-ihl/v1/rule32
https://ihl-databases.icrc.org/en/customary-ihl/v1/rule55
https://ihl-databases.icrc.org/en/customary-ihl/v1/rule55
https://www.icrc.org/en/document/humanitarian-access-what-law-says
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ي / 
ي توركانا، كينيا، يحفرون حفرة للعثور على المياه أثناء الجفاف © إميل هيلو�تي

سكان قرية موروليم في�
الصليب الأحمر الفنلندي 

العنف
ار  ي أضرر

يتكــوّّن العنــف مــن أفعــال أو كلمــات أو مواقــف أو هيــاكل أو أنظمــة تتسبــب في�
جســدية أو نفسيــة أو اجتماعيــة أو بيئيــة، و/أو تمنــع الأشــخاص مــن بــلوغ كامــل إمكاناتهــم 
، علنيًًــا أو كامنًًــا، يشــمل ذلــك  ا أو غرير مبــارشر ً الإنســانية. يمكــن أن يكــون العنــف مبــاشرً�
ي يربطهــا معظمنــا غالبًًــا بمصطلحــات مثــل جرائــم الشــوارع،  أنــواع العنــف الجســدي التي�
البنيــوي،  العنــف  هــا مــن أشكال الاعتــداء، وكذلــك أشكال  وعنــف العصابــات، أو غرير
حيــث تحــرم الهيــاكل الاجتماعيــة أو المؤسســات مجموعــات مجتمعيــة محــددة أو أفــرادًًا 

مــن احتياجاتهــم أو حمايتهــم الأســاسية )جالتونــج، 1969(.

ي فيهــا الأعمــال العدائيــة 
ي لا تســتوفي� عــادة مــا ترتبــط “حــالات العنــف” بالسياقــات التي�

ن المجتمعــات أو العنــف أحــادي الجانــب – المتطلبــات  اعــات بين� ز الداخليــة – مثــل النز�
. مــع  ي

ف بــه بموجــب القانــون الــدوليي الإنســاني� ح مــعرتر
ّ
الدنيــا لتُُصنّّــف كحالــة نــزاع مســلّ

ذلــك، فــإن النظــم القانونيــة الوطنيــة والقانــون الــدوليي لحقــوق الإنســان يتضمنــان أنظمــة 
ي مثــل هــذه الأوضــاع.

تــحميي حيــاة وكرامــة الــسكان المتأثريــن في�

يُُعــدّّ العنــف الــجنسيي والعنــف القائــم على الــنوع الاجتمــاعيي واســع الانتشــار بــشكل 
ي أي حالــة 

اعــات أو العنــف، وكذلــك في� ز ي أي سيــاق ضعيــف أو متأثــر بالنز�
مــثرير للقلــق في�

 
ا

كــوارث. يشــمل ذلــك العنــف الجســدي المبــارشر مثــل الاغتصــاب والتشويــه، وأشكالًا
أخــرى مــن العنــف الــجنسيي والقائــم على الــنوع الاجتمــاعيي مثــل الاتجــار بــالبرشر وزواج 
. رغــم أنّّ النســاء والفتيــات غالبًًــا مــا يكــنّّ الهــدف،  الأطفــال الــقسري والاســتغلال الــجنسيي
فــإنّّ العنــف الــجنسيي والعنــف القائــم على الــنوع الاجتمــاعيي يؤثــران على الأشــخاص مــن 
جميــع الأجنــاس والتوجهــات الجنسيــة. تمنــع الأعــراف الثقافيــة والوصمــة الاجتماعيــة 
العنــف  مــن  ن  النــاجين� الانتقــام،  مــن  والخــوف  القانونيــة  والحمايــة  الخدمــات  وغيــاب 

الــجنسيي والقائــم على الــنوع الاجتمــاعيي مــن طلــب الرعايــة والدعــم وسبــل الإنصــاف.

مخاطــر  مــن  الحــد  برامــج  وتنفيــذ  تصميــم  إلى  التعقيــد  مــن  طبقــات  العنــف  يُُضيــف 
ا بالأسبــاب الجذريــة للكــوارث. تتحمّّــل برامــج الحــد مــن  ً الكــوارث، ويرتبــط ارتباطًًــا مبــاشرً�
ز وكيلمــان، 2020(.  المخاطــر مســؤولية فهــم العنــف المتعــدد الأبعــاد ومعالجتــه )بــيرتر
ايــدة أنّّــه مــن خلال الجهــود الدقيقــة والمنسّّــقة، يمكــن  ز كمــا أظهــرت الأدلــة التجريبيــة المتز�
ي سياقــات يســودها العنــف. على 

امــج الحــد مــن المخاطــر أن تحقــق نتائــج ملموســة في� لبرر
سبيــل المثــال، تُُظهــر أنظمــة الإنــذار المبكــر والاســتجابة للفيضانــات والانهيــارات الأرضيــة 
ي تيغوسيغالبــا، 

العنــف في� المتأثــرة بمســتويات عاليــة مــن  ي المســتوطنات غرير الرســمية 
في�

ي )دي  ي هــايتي�
ز وآخــرون، 2022(، وكذلــك تقديــم المســاعدة الإنســانية في� هنــدوراس )بــيرتر

ي 
از-دوبيــاس، 2022(، الحاجــة إلى تنفيــذ برامــج الحــد مــن المخاطــر في� و أوبــرت وديبرر بــيرير

أوضــاع يســودها العنــف، والفــرص المتاحــة لذلــك.

? كيف يرتبط هذا بعملنا

https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/002234336900600301
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/002234336900600301
https://link.springer.com/article/10.1007/s13753-020-00289-4
https://link.springer.com/article/10.1007/s13753-020-00289-4
https://www.frontiersin.org/journals/climate/articles/10.3389/fclim.2022.937244/full
https://www.frontiersin.org/journals/climate/articles/10.3389/fclim.2022.937244/full
https://www.thenewhumanitarian.org/news-feature/2022/02/07/haiti-gang-violence-strains-aid-operations-and-demands-new-approaches
https://www.thenewhumanitarian.org/news-feature/2022/02/07/haiti-gang-violence-strains-aid-operations-and-demands-new-approaches
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العنف

اع ز النز�

 زيادة معدلات الجريمة
 والعنف والقتل

 انعدام الأمن وقيود على الحركة

ي 
هشاشة الشباب أمام التجنيد في�

الجماعات المسلحة

محدودية إمكانية الوصول 
والسلامة الإنسانية

انعدام الأمن وتعطّّل 
سبل العيش

وح ز  النز�

عدم الاستقرار الإقليميي

غياب آليات حل
اعات ز النز�

ايد ز�تز  التعرّّض الم
 للعنف مثل

 العنف الجسدي

 والعنف الجنسيي
 والقائم على النوع

الاجتماعيي

 الأزمات الممتدة والطوارئ
ي مخاطر 

ة في� دة مع زيادة كبرير
ّ
المعقّ

الكوارث

 ضعف إنفاذ القانون الفعّّال
تهميش الفئات الاجتماعية

اع والعنف إلى نشوء أزمات ممتدة وطوارئ  ز الشكل 2. يؤدي تداخل الهشاشة والنز�
ي مخاطر الكوارث.

ة في� معقدة مع زيادة كبرير

اع والعنف ز ي الهشاشة والنز�
عندما تلت�قي

اع والعنــف إلى نشــوء أوضــاع معقــدة يصعــب التعامــل معهــا  ز يــؤدّّي تزامــن الهشاشــة والنز�
)الــشكل 2( ويقــدّّم تقريــر الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر 
والــهلال  الأحمــر  الصليــب  قدّّمهــا  ي  التي� المســاعدات  مــن  ــم 

ّ
التعلّ بعنــوان   2024 لعــام 

ي الأزمــات الممتــدة وحــالات الطــوارئ المعقــدة أفكارًًا وتوصيــات حــول الطــرق 
الأحمــر في�

ن تقديم الخدمات ذات الصلة  ي يمكن للحركة من خلالها أن تواصل تعزيز وتحسين� التي�
 وملائمًًــا مــن حيــث 

ا
ي البيئــات المعقــدة والممتــدة؛ بمــا ضيمــن أن يكــون الدعــم فعّّــالًا

في�
التوقيــت والكفــاءة.

اعتمــد الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر مصطــحيلي “الأزمــة 
الهشاشــة  فيهــا  يتداخــل  ي  التي� الأوضــاع  إلى  المعقــدة” للإشــارة  الممتــدة” و”الطــوارئ 
لجمعيــات  الــدوليي  )الاتحــاد  التاليــة  التعريفــات  باســتخدام  وذلــك  والعنــف،  اع  ز والنز�

:)2024 الأحمــر،  والــهلال  الأحمــر  الصليــب 

ة طويلــة، غالبًًــا لســنوات أو حىتى لعقــود، وقــد تكــون نتيجــة نــزاع أو كــوارث طبيعيــة أو أسبــاب أخــرى، ويمكــن أن  الأزمــة الممتــدة: “وضــع تســتمر فيــه حالــة الطــوارئ الإنســانية لــفرتر
ي معالجة الأسباب الجذرية للأزمة 

تؤدي إلى نزوح واسع النطاق، وفقدان الأرواح، واحتياجات إنسانية مستمرة. غالبًًا ما تقرصُر الأنظمة الحكومية والأعراف المجتمعية وتفشل في�
ي المزمــن وســوء التغذيــة وارتفــاع معــدل وفيــات 

ز� بانعــدام الأمــن الغــذائي�  ي تــوفرير قــدرات التكيّّــف مــع الصدمــات المســتقبلية. مــن الممكــن أن تتــميّز�
معالجــة كافيــة؛ وقــد تفشــل أيضًًــا في�

، إلى جانــب غيــاب الحلــول المســتدامة، وقــد تواجــه قيــودًًا على التمويــل بمــرور الوقــت.” ن ن الإنســانيين� ز� بمخــاوف تتعلــق بالحمايــة للــسكان المتأثريــن والعامــلين�  الأطفــال، كمــا قــد تتــميّز�

وح ومكامن الخطر الطبيعية، وأزمات أخرى. غالبًًا ما تؤدي هذه الحالات  ز الطوارئ المعقدة: “وضع تتفاقم فيه حالة الطوارئ الإنســانية بفعل عوامل متعددة، مثل العنف والنز�
ي الوصول، ومشكلات أمنية، وحىتى غياب سيادة القانون. علاوة على 

ح، وصعوبات في�
ّ
إلى نزوح واسع النطاق وفقدان الأرواح واحتياجات إنسانية مستمرة وتنطوي على نزاع مسلّ

ابطة عبرر قطاعات مختلفة.” ي الاســتجابة، لأنها تتطلب معالجة احتياجات متعددة ومرتر
ذلك، تُُعََدّّ الطوارئ المعقدة من أصعب الحالات في�

 الهشاشة
 تعطّّل الهياكل الاجتماعية

 والاقتصادية

 ضعف قدرات الحوكمة

 التحرضر غرير المخطّّط

والمستوطنات العشوائية

https://www.ifrc.org/media/53833
https://www.ifrc.org/media/53833
https://www.ifrc.org/media/53833
https://www.ifrc.org/media/53833
https://www.ifrc.org/media/53833
https://www.ifrc.org/media/53833
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على  تدريبًًــا  ي  الفلســطيني� الأحمــر  الــهلال  وجمعيــة  الأحمــر  للصليــب  الدوليــة  اللجنــة  أجــرت 
ــم المشــاركون أيضًًــا عــن القانــون الــدوليي 

ّ
قيــة. تعلّ ي القــدس الشرر

الإســعافات الأوليــة للحــراس في�
إلى  الزيــارات  مثــل  الدوليــة،  اللجنــة  تنفذهــا  ي  التي� الحمايــة  أنشــطة  إلى  بالإضافــة   ، ي

الإنســاني�
المحتجزيــن.

انو ريدوندو  ©اللجنة الدولية للصليب الأحمر / خيسوس أندريس سرير

ي الجــذور وتزيــد مــن حــدة مواطــن الضعــف، ممــا 
اع والعنــف غالبًًــا في� ز يتشــارك الهشاشــة والنز�

 وتُُعــزّّز بعضهــا البعــض. مــع ذلــك، فــإن الأولويــة 
ا

ي أنّّ الكــوارث قــد تصبــح أكثرر احتمــالًا يــعني�
ز على الوقايــة  كيز�  مــن الرتر

ا
غالبًًــا مــا تكــون للاســتجابة للاحتياجــات الإنســانية العاجلــة بــدلًا

ــب 
ّ
ن النــاس والمؤسســات، الأمــر الــذي يتطلّ خًًرشرــا بين� اع يُُحــدث  ز مــن الكــوارث، كمــا أنّّ النز�

اكات والنهــج الشــامل، تكــون  اعتبــارات إضافيــة لاتبــاع أســاليب قائمــة على التوافــق والرشر
اع  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�

عاليــة التكيّّــف وحساســة للسيــاق. مــن الســمات الشــائعة في�
: والعنــف مــا لييي

وري فهــم التفــاعلات المحــددة لديناميكيــات الهشاشــة  خلال تحليــل السيــاق، مــن الضرر
ي  اع والعنــف ضمــن السيــاق ذي الصلــة، ويشــمل ذلــك تحديــد الأسبــاب الجذريــة التي� ز والنز�
ي هــذه الديناميكيــات وتقييــم آثارهــا على منظمتنــا، وعلى عملنــا، وعلى مرونــة 

تســهم في�
تكــون  مــا  الهشاشــة غالبًًــا  مــن  ي 

تعــاني� ي  التي� البلــدان  أنّّ  إدراك  أيضًًــا  المهــم  مــن  المجتمــع. 
اهــة وعلاقــات القــوى المعقــدة.  ز ايــدة تتعلــق بالفســاد وتحديــات النز� ز عرضــة لمخاطــر متز�
يمكــن أن تؤثــر هــذه العوامــل بــشكل كــبرير على فعاليــة أي تــدخلات وعلى إيصالهــا. ومــن 
اتيجياتنــا بــشكل أفضــل  خلال دراســة هــذه العنــاصر بــشكل متعمــق، يُُمكننــا أن نكيّّــف اسرتر
ي تعزيــز 

لمعالجــة القضايــا الأســاسية، بمــا ضيمــن أن تكــون جهودنــا مؤثــرة ومســتدامة في�
مرونــة المجتمــع.

المؤسســات 	� ضعــف  عيــة،  والش� الســيطرة  ضعــف  الاســتقرار،  عــدم  السياســة: 
عنــف. إلى  والنفــوذ  الســلطة  عــى  التنافــس  تحــوّل  واحتماليــة  القانــون،  وســيادة 

وانخفــاض 	� والهجــرة،  وح  زنز الــ البنيــوي،  زيز  التميــ  ، الاجتمــاعيي التفــكك  المجتمــع: 
الخارجيــة. والجهــات  الرســمية  بالأنظمــة  الثقــة  مســتوى 

الاقتصــاد: تعطّــل البنيــة التحتيــة والخدمــات الأساســية لجميــع فئــات الســكان، 	�
ــع المــوارد وفــق خطــوط الانتمــاء. ـ ـ ـ التحديــات الاجتماعيــة والاقتصاديــة، وتوزيـ

اعــات المســلحة والعنــف، المخاطــر عــى الســامة الشــخصية، تطبيــع 	� زن� الأمــن: ال
العنــف، والعســكرة.

نين أو 	� التلــوث، وغيــاب القوانــ المــوارد، الاســتغلال المفــرط،  البيئــة: غيــاب إدارة 
تطبيقهــا.

الجهــات الإنســانية: أزمــات إنســانية، مخاطــر أمنيــة، وضعــف إمكانيــة الوصــول 	�
. ي

الإنســان�

? كيف يرتبط هذا بعملنا
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اع والعنف ز كة للنز� الأساس 2: فهم الديناميكيات المشترر
. عند  اع والعنف، فعلى النقيض، فيمكن أن يكونا شديدي الديناميكية وسريعيي التغيّر�ر ز بإيجاز: غالبًًا ما ترتبط الهشاشة بعمليات بطيئة متصلة بالتنمية المؤسسية أو الاقتصادية. أما النز�

تصميم وتنفيذ برامج الحد من مخاطر الكوارث، نحتاج إلى إدراك مىتى وأين تحدث أو قد تحدث حالات العنف، ومن الأطراف المشاركة فيها، وما هو مستوى شدتها، حيث سيساعدنا 
اع والعنف، عبرر  ز كة لنزل� مجة وتعريض الناس للخطر. يقدّّم الأساس 2 نظرة عامة على بعض الأنماط المشرتر اع أو العنف لبرلر ز ي تخطيط عملياتنا وفقًًا لذلك وتقليل مخاطر تعطيل النز�

ذلك في�
أربعة أبعاد:

ي المرحلة 1.
اع في� ز اع، والذي يجب القيام به لاحقًًا باستخدام أدوات تحليل النز� ز ل هذه الأبعاد خطوة أولى نحو تحليل أعمق لنزل�

ّ
الرسالة الرئيسية: تشكّ

ــب 
ّ
ي كيفيــة تفاعلهــا مــع بعضهــا البعــض. مــع ذلــك، تظهــر أنمــاط جديــدة مــن العنــف بــشكل غرير متوقــع؛ ممــا يتطلّ

ي كل مــن هــذه الديناميكيــات، سيكــون مــن الجيــد أيضًًــا التفــكرير في�
عنــد النظــر في�

ي سياقــات الهشاشــة 
ي هــذا المجــال، ويجــب أن يكــون جــزءًًا مــن الإجــراءات التشــغيلية القياسيــة في�

اع دورًًا محوريًًــا في� ز . يــؤدي رصــد النز� اع والعنــف الحــاليي والمســتقبليي ز ي تقييمنــا لــنزل�
ن في� أن نبىقى يقــظين�
اع والعنــف. ز والنز�

؟  مىتى
بــل تحــدث الأحــداث  لا تتكــوّّن السياقــات العنيفــة عــادةًً مــن أعمــال عدائيــة مســتمرة، 
ن اشتبــاكات يوميــة، أو موجــات عنــف دوريــة  اوح بين� ددات وأوقــات متفاوتــة، ترتر العنيفــة برتر
. بنــاءًً على الأسبــاب الجذريــة والعوامــل  ي ات مــن الهــدوء النــس�بي أو متقطعــة تتخللهــا فرتر
ددات مختلفــة داخــل المنطقــة نفســها؛ على سبيــل  المُُحفّّــزة، قــد تقــع الأحــداث العنيفــة برتر
ي المتقطــع، أو حــالات العنــف المرتبطــة بالانتخابــات السياسيــة،  المثــال: العنــف الــحضرر

ي غالبًًــا مــا تتبــع الــدورات الانتخابيــة. والتي�
تشمل الأنماط الزمنية الشائعة:

المواســم 	� مثــل  سياســية،  أو  اجتماعيــة  أو  بيئيــة  دورات  يتبــع  الــدوري:  العنــف 
الدوليــة. الأحــداث  أو  الانتخابــات  أو  الدينيــة  أو  الثقافيــة  المناســبات  أو  الزراعيــة 

بعــد 	� المثــال  عــى ســبيل   ، ئج� أو مفــا بشــكل متباعــد  يحــدث  المتقطــع:  العنــف 
ي الظــروف، أو حــالات عنــف انتهازيــة. وقــد تكــون حــالات 

حــدث مُحفّــز أو تغــيرّ ف�
العنــف المتقطــع أشــدّ بكثــير مــن الحــدث المُحفّــز نفســه، وقــد تــؤدي إلى تصعيــد 

اع بشــكل عــام. زنز الــ

ات 	� فــتر مــع  العنيفــة  الأحــداث  مــن  عــدد كبــير  بوقــوع  يتســم  المســتمر:  العنــف 
ــر هــذه الأوضــاع فرصًــا محــدودة، إن وُجــدت، 

ّ
ة جــدًا. توف توقــف قليلــة وقصــير

اع عــى الأرواح وســبل العيــش والبنيــة التحتيــة،  زنز ي مــن آثــار الــ
للمجتمعــات للتعــاف�

ة عــى القــدرات المؤسســية وتقديــم الخدمــات. ك آثــارًا خطــير وقــد تــتر

اع والعنف: ما مدى 	� زن� شدة ال
شدتهما؟

الجهات الفاعلة: من؟	� المكان: أين؟	� ؟	� التوقيت: مت�

ي ولايــة هلمنــد قبــل 
ل إلى آخــر في� ز ي يتنقلــون مــن منز�

الــهلال الأحمــر الأفغــاني� متطوعــو وموظفــو 
ي أمــس الحاجــة 

توزيــــــع الطعــام، لتقييــم احتياجــات المجتمــع مــن أجــل إعطــاء الأولويــة لمــن هــم في�
/مرير عبــد الله ي

إليهــا. © الــهلال الأحمــر الأفغــاني�

ــع وقوع حــالات 
ّ
عتمــادًًا على النمــط القائــم، قــد يكــون مــن الممكــن بدرجــة أكبرر أو أقــل توقّ

ي سياقــات العنــف الــدوري، 
عهــا، لا سيمــا في�

ّ
ي يمكننــا فيهــا توقّ ي الحــالات التي�

العنــف. ففي�
ات المتوقعــة للعنــف لنكــون  يمكننــا تكييــف برمجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث قبــل الــفرتر
بالمثــل  فيمكننــا  المســتمر،  العنــف  أوضــاع  ي 

في� أمــا  محتملــة.  لاضطرابــات  مســتعدين 
ي المســتقبل المنظــور.

التخطيــط لواقــع بيئــة تشــغيل عنيفــة مــن غرير المرجّّــح أن تتحسّّــن في�

أن  يجــب  المســتمرة.  المراقبــة  أهميــة  ازدادت  ــع، 
ّ
للتوقّ قابليــة  أقــل  العنــف  كلمــا كان 

تشــمل هــذه المراقبــة التطــورات السياسيــة والأمنيــة على المســتوى المتقــدم، بالإضافــة 
ايــد التوتــرات. على سبيــل المثــال، قــد يصبــح الســوق  ز ات المحليــة المتصلــة بتز� إلى المــؤرشر
ن قبيــل وقوع  الــذي يعــج عــادةًً بالنــاس أقــل ازدحامًًــا، أو يغيــب عنــه بعــض الباعــة الرئيســيين�

ة. هجــوم عنيــف مبــارشر

? كيف يرتبط هذا بعملنا
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ي كوكس بازار – بنغلاديش
دراسة حالة 1. رصد العنف المتقطع في�

، على  ، بدعــم مــن الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر والصليــب الأحمــر الأمريكيي ي
عملــت جمعيــة الــهلال الأحمــر البنــغلاد�شيي

ي كوكــس بــازار مــن خلال عمليــة حركــة الــسكان، وقــد جــرى ذلــك بالتنســيق مــع مكتــب 
ن في� ي مخيمــات اللاجــئين�

تعميــم برامــج إدارة مخاطــر الكــوارث في�
. ن كاء الدولــيين� ن القطاعــات وعــدد مــن الشرر ن ومجموعــة التنســيق بين� مفــوض الإغاثــة وإعــادة اللاجــئين�

ي بعــض المخيمــات. 
ة أعلى في� ي تحــدث بــوترير ي كيفيــة التعامــل مــع حــالات العنــف المتقطعــة، التي�

ي هــذا العمــل في�
تتمثــل أحــد التحديــات الرئيسيــة في�

ي مــن شبكــة مكوّّنــة مــن 45 متطوعًًــا مــن برنامــج التأهــب لمواجهــة الأعــاصرير مــن المجتمعــات 
الــهلال الأحمــر البنــغلاد�شيي اســتفادت جمعيــة 

. يُُســتخدم هــذا  ي كوكــس بــازار، لإنشــاء نظــام رصــد غرير رسميي
ن في� ن على 33 مخيمًًــا للاجــئين� المســتضيفة، ومــن ارتباطهــم بـــ 3,300 متــطوع مــوزعين�

النظام حاليًًا لتقديم تحديثات غرير رســمية حول أي تصعيد عنيف، ويســاعد الاعتماد على المعرفة المحلية الجمعية والحركة على توفرير تنبؤات 
مكانيــة حــول المواقــع المحتملــة لانــدلاع حــالات العنــف المتقطعــة.

، والتنســيق الوثيــق مــع فريــق إدارة مواقــع المخيمــات – تســتطيع  ام بالنصائــح الأمنيــة الصــادرة عــن الاتحــاد الــدوليي ز�تز مــن خلال هــذا النهــج – مــع الال

ي مختلــف المخيمــات، استنــادًًا إلى أحــدث المعلومــات الأمنيــة. كمــا 
ي اتخــاذ قــرارات بشــأن العمليــات اليوميــة في�

جمعيــة الــهلال الأحمــر البنــغلاد�شيي

تيبــات أو التعــديلات اللوجستيــة اللازمــة لضمــان جاهزيــة الفــرق للتحــرك المطلــوب، وأي مخــاوف أمنيــة محتملــة يتــم الإبلاغ عنهــا إلى  جــرى الترر تُُ

ي ضــوء أنشــطة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث المخططــة. يــؤدي أحيانــا ذلــك إلى إعــادة جدولــة بعــض الأنشــطة أو تغــيرير 
ي تقــوم بتقييمهــا في� الجمعيــة، التي�

مكان تنفيذهــا تعًًبــا للوضــع.

، انظر: التعلم من الممارسة – بنغلاديش. ي
لمزيد من المعلومات حول عمل جمعية الهلال الأحمر البنغلاد�شيي

ي كوكس بازار، بنغلاديش يتدرّّب على مهارات الإسعافات الأولية خلال محاكاة لكارثة. © براد 
متطوع في�

ز�تز / الصليب الأحمر الأمريكيي زيريفي

 أين؟
بــؤر  بــروز  يــؤدي إلى  ي والمجتمعــات؛ ممــا 

العنيفــة غالبًًــا عبرر الأراضي� الحــوادث  تختلــف 
مختلفــة للعنــف. يســاعد فهــم هــذه الأنمــاط على تــوفرير رؤيــة أوضــح للعوامــل المحرّّكــة 
اع، مثــل تلــك المرتبطــة بمــوارد طبيعيــة محــددة أو بمناطــق متنــازع عليهــا، كمــا يســاهم  ز لــنزل�
الكــوارث  لمواجهــة  التأهــب  توجيــه  ي 

في� ويُُفيــد  محاصرتهــم  أو  الــسكان  حركــة  تفــسرير  ي 
في�

بهــدف إبعــاد النــاس عــن مواطــن الخطــر.
تشمل الأنماط المكانية الشائعة:

ز غالبًــا بضعــف حضــور الدولــة أو محدوديــة 	� ّ المناطــق المعزولــة أو المهمّشــة، تتمــيز
الوصــول إلى المــوارد والخدمــات، مثــل المناطــق الريفيــة النائيــة أو المســتوطنات 

العشــوائية داخــل المــدن.

يــة 	� ى أو مناطــق حض� مراكــز القــوة السياســية أو الاقتصاديــة، تكــون عــادةً مدنًــا كــبر
وتشــهد نزاعــات وصراعــات ســلطوية عاليــة المخاطــر، تمتــد آثارهــا إلى مختلــف 

أنحــاء البــاد، مثــل حالــة الانقلابــات الحكوميــة.

ة مثــل إقليــم كامــل أو دولــة بأكملهــا، 	� العنــف واســع النطــاق، يغــ�ي مســاحات كبــير
ي الوقــت نفســه.

نين أطــراف مختلفــة تجــري ف� يتكــوّن مــن عــدة نزاعــات بــ

اع والعنــف مــع التعــرض العــاليي لمكامــن خطــر أخــرى، قــد  ز عندمــا تتداخــل أنمــاط النز�
ي الوقــت نفســه وتضاعــف أثــر بعضهــا البعــض ) 2.2 تحليــل 

تحــدث هــذه الأحــداث في�
خطــر  مكامــن  آثــار  فيهــا  امــن  ز تتز� ذلــك كــوارث  عــن  ينجــم  وقــد  المركبــة(.  المخاطــر 
عمليــات  تعقيــد  مــن  وتزيــد  ريــن،  المتضرر الــسكان  أشــد على  ا  ً تــأثيرً� فتُُحــدث  متعــددة، 
 بالسياقــات غرير 

ً
الاســتجابة )هايندمــان، 2011(. يكــون أثــر هــذه الكــوارث أكبرر مقارنــةً

المجتمعــات  مرونــة  ضيعــف  العنــف  لأن  نظــرًًا  والعنــف؛  اع  ز والنز� بالهشاشــة  المتأثــرة 
ر البنيــة التحتيــة، أو القيــود المفروضــة على الحركــة، أو   بسبــب تضرر

ا
والتكيّّــف؛ مــثلًا

اللوجستيــة. العوائــق  مــن  هــا  ، أو غرير ي
الوصــول الإنســاني� صعوبــة 

تفاقــم  إلى  تــؤدي  أن  بالعنــف  المتأثــرة  المناطــق  ي 
في� للكــوارث  يمكــن  ذلــك،  إلى   

ً
إضافــةً

التوتــرات. على سبيــل المثــال، قــد تتمكــن الجماعــات المســلحة مــن تجنيــد أعضــاء جــدد 
ون سبــل عيشــهم. ي فقــد فيهــا الكــثرير ي السياقــات التي�

بســهولة أكبرر في�

ات  ي الاعتبار احتمال حدوث تغيّر�ر
ي مراكز الســلطة، يجب أن نأخذ في�

عندما يؤثر العنف في�
ي عمليــات صنــع القــرار والسياســات؛ بمــا ينعكــس بــشكل واســع على كيفيــة إدارة 

مفاجئــة في�
الإجــراءات المتعلقــة بالكــوارث – مــن تخفيــف واســتجابة وتعــافٍٍ – على مســتوى البلــد 
كلــه )فيلــد، 2018(. تشــمل الآثــار أيضًًــا تعطيــل مؤسســات أو عمليــات أخــرى ذات صلــة، 

مثــل قطاعــات البنــوك والتمويــل، وخطــوط الإمــداد، والأســواق.

اع والعنــف مــع التعــرض العــاليي لمخاطــر أخــرى، قــد تحــدث  ز عندمــا تتداخــل أنمــاط النز�
ي الوقــت نفســه وتضاعــف أثــر بعضهــا البعــض ) 2.2 تحليــل المخاطــر 

هــذه الأحــداث في�
امــن فيهــا آثــار مخاطــر متعــددة، فتُُحــدث  ز المركبــة(. وقــد ينجــم عــن ذلــك كــوارث تتز�
ريــن، وتزيــد مــن تعقيــد عمليــات الاســتجابة )هايندمــان،  ا أشــد على الــسكان المتضرر ً تــأثيرً�
بالهشاشــة  المتأثــرة  غرير  بالسياقــات   

ً
مقارنــةً أكبرر  الكــوارث  هــذه  أثــر  يكــون   .)2011

اع والعنــف؛ نظــرًًا لأن العنــف ضيعــف قــدرة المجتمعــات على الصمــود والتكيّّــف؛  ز والنز�
صعوبــة  أو  الحركــة،  على  المفروضــة  القيــود  أو  التحتيــة،  البنيــة  ر  تضرر بسبــب   

ا
مــثلًا

هــا مــن العوائــق اللوجستيــة. ، أو غرير ي
الوصــول الإنســاني�

تفاقــم  إلى  تــؤدي  أن  بالعنــف  المتأثــرة  المناطــق  ي 
في� للكــوارث  يمكــن  ذلــك،  إلى   

ً
إضافــةً

التوتــرات. على سبيــل المثــال، قــد تتمكــن الجماعــات المســلحة مــن تجنيــد أعضــاء جــدد 
ون سبــل عيشــهم. ي فقــد فيهــا الكــثرير ي السياقــات التي�

بســهولة أكبرر في�

? كيف يرتبط هذا بعملنا

21

https://www.rienner.com/title/Dual_Disasters_Humanitarian_Aid_After_the_2004_Tsunami
https://www.rienner.com/title/Dual_Disasters_Humanitarian_Aid_After_the_2004_Tsunami
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/disa.12305
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/disa.12305


22

ق
ح

مل
ال

مة
خات

ال
4 

لة
رح

لم
ا

3 
لة

رح
لم

ا
2 

لة
رح

لم
ا

1 
لة

رح
لم

ا
س

س
الأ

مة
قد

م

من؟
مــن المهــم كجــزء مــن عمليــة رســم خريطــة أصحــاب المصلحــة بانتظــام )1.3 فهــم سيــاق 
ي أي مــن الجهــات الفاعلــة المنخرطــة بــشكل مبــارشر 

اع وأصحــاب المصلحــة(، النظــر في� ز النز�
ي أعمــال العنــف.

في�

يمثّّــل ذلــك جانبًًــا مهمًًــا بالنسبــة لآليــات مشــاركتنا وكذلــك لعمليــات التنســيق مــع أصحــاب 
بالــدور  القيــام  مــع  ي 

مبــدئي� نهــج  على  الحفــاظ  لضمــان  المثــال:  سبيــل  )على  المصلحــة 
ي تعــتبرر فيهــا  ي الحــالات التي�

ر(. في� ي أي ضرر
المعــاون للســلطات العامــة، ولتفــادي التسبــب في�

ذلــك  فــإن   ، ي
الــدوليي الإنســاني� القانــون  ح بموجــب 

ّ
نــزاع مســلّ ي 

ــا في�
ً
الفاعلــة أطرافً الجهــات 

امــات قانونيــة محــددة )القــراءة الإضافيــة 2(. ز يفــرض التز�

الحكومة
اعــات أو أعمــال العنــف، ســواء ضــد دولــة أخــرى  ز ي النز�

ــا في�
ً
غالبًًــا مــا تكــون الحكومــات طرفً

حة مــن غرير الــدول داخــل أراضيهــا.
ّ
ي نــزاع دوليي أو ضــد جماعــات مســلّ

في�
ي جهــود 

ي سيــاق أشكال أخــرى مــن العنــف، قــد تنخــرط الجهــات الفاعلــة الحكوميــة في�
في�

مــن  مختلفــة  لأنــواع  ن  كمرتكــبين� أو  الــسلاح،  حــامليي  ومحاسبــة  العنــف  على  للقضــاء 
ــا لانــقلاب عســكري؛ حيــث يحــاول الجيــش 

ً
العنــف، كمــا قــد تكــون الحكومــة نفســها هدفً
. ي بقائــد سيــاسيي

الإطاحــة بــشكل غرير قانــوني�

الجماعات المسلحة من غرير الدول وحاملو السلاح
ف بها كقوات  حة منظّّمة لا يُُعرتر

ّ
تعتبرر الجماعات المســلحة من غرير الدول، كيانات مســلّ

ة ومســتمرة. يجــب  حة كــبرير
ّ
ي نزاعــات مســلّ

عســكرية رســمية تابعــة للدولــة، لكنهــا تنخــرط في�
ي هذه الجماعات معايرير محددة لتُُصنّّف على هذا النحو، تشــمل وجود هيكل 

أن تســتوفي�
نهــا مــن تنفيــذ عمليــات منسّّــقة 

ّ
قيــادة مســؤول، وأنظمــة داخليــة وتــدابرير انضباطيــة تمكّ

ومـسـتدامة. بالإضاـفـة إلى ذـلـك، ـيجـب أن تمتـلـك الجماـعـات المـلسحة ـمـن غرير اـلـدول

الجيش
مــن الممكــن أن تكــون الجيــوش خاضعــة لسيطــرة الحكومــة، وغالبًًــا مــا تكــون العلاقــة 
ي 

اع، بــل إنــه يــؤدي في� ز ي النز�
ــا في�

ً
ن معقّّــدة. لا يقــتصر دور الجيــش على كونــه طرفً ن الطــرفين� بين�

ي الاســتجابة، نظــرًًا لامتلاكــه قــدرات 
الكــوارث والأزمــات واســعة النطــاق دورًًا محوريًًــا في�

تتجــاوز غالبًًــا إمكانــات الاســتجابة المدنيــة. مــن الأمثلــة على ذلــك تنفيــذ عمليــات البحــث 
يصعــب  ي  التي� المناطــق  إلى  الأســاسية  والاحتياجــات  الغذائيــة  المــواد  ونقــل  والإنقــاذ 
الوصــول إليهــا والسيطــرة على طــرق الوصــول )مثــل الطــرق والمطــارات( وتــوفرير المعــدات 

رة. المــتضرر البنيــة التحتيــة  الهندسيــة لإصلاح 

الاعتبــارات الأســاسية حــول كيفيــة التعامــل مــع الجهــات الفاعلــة الحكوميــة، ســواء على 
: ، تشــمل مــا لييي ي المســتوى المــحليي أو الــوطني�

اكتنــا مــع الجهــات 	� العلاقــة مــع الســكان والمجتمعــات المتأثــرة: يمكــن أن تتأثــر ش�
باعتبارنــا جهــة  المتأثــرة.  المجتمعــات  مــع  الحكومــة  بعلاقــة  الحكوميــة  الفاعلــة 
الجهــات  مــع  التنســيق  وري  الــضر مــن  يصبــح  العامــة،  الســلطات  مــع  متعاونــة 
ي برمجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث، مــع إدارة التصــورات 

الفاعلــة الحكوميــة ف�
كانــت  إذا  خصوصًــا  المحليــة،  المجتمعــات  ثقــة  نفقــد  لا  حــتى  بحــذر  العامــة 

عنــف. أعمــال  ترتكــب  متورطــة كجهــات  الحكوميــة  الفاعلــة  الجهــات 

ي 	� تهــم الفســاد أو الادعــاءات ضــد الجهــات الفاعلــة الحكوميــة: تؤثــر بشــكل ســب�ل
ي الحكومــة.

عــى فعاليــة برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث وتُضعــف الثقــة ف�

القــدرات المؤسســية عــى الحوكمــة الفعّالــة لمخاطــر الكــوارث: تكــون محــدودة أو 	�
اع. وإذا كان هنــاك إدراك لمخاطــر عاليــة  زنز غــير ذات أولويــة بســبب الهشاشــة والــ
فقــد   ، الســياسيي الاســتقرار  تُزعــزع  قــد  الكــوارث  أن  مــن  الســكان ومخــاوف  عــى 

يكــون بالإمــكان الاســتفادة مــن دعــم الحكومــة عــى أي حــال.

ة 	� الهيــاكل الحاكمــة المتصدعــة: تــؤدي إلى تعدديــة الحكومــات أو اختلافــات كبــير
ي القــدرات المؤسســية لهيئــات حكوميــة مختلفــة، كمــا يمكــن أن يــؤدي ضعــف 

ف�
ي قــد  الحكومــة المركزيــة إلى تعزيــز المؤسســات والهيــاكل الحكوميــة المحليــة، الــتي
ي برمجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث، أو قــد تكــون منخرطــة 

نين ف� تكــون حلفــاء مهمــ
ي أعمــال العنــف نفســها، مســتفيدة مــن مســتويات أعــى مــن الإفــات مــن العقــاب 

ف�
. عــى المســتوى المحــ�ي

كجــزء مــن التأهــب، يتوجــب على الجمعيــات الوطنيــة ومكوّّنــات الحركــة الأخــرى النظــر 
ي آليــة التفاعــل مــع الجيــوش، كمــا يجــب تقييــم العلاقــات المدنية-العســكرية ليــس 

بعنايــة في�
ن الجيــوش  فقــط على أســاس كل بلــد على حــدة، بــل أيضًًــا مــع مراعــاة العلاقــات المحليــة بين�
ومجتمعــات محــددة أو مجموعــات داخــل المجتمــع نفســه. يســاعد ذلــك على ضمــان 
تــب على مثــل  ي قــد يرتر ي الحــالات التي�

ي )قــراءة إضافيــة 3(، ولا سيمــا في�
أولويــة النهــج المبــدئي�

هــذا التعــاون عواقــب طويلــة الأجــل على المجتمعــات أو على ســمعة الجمعيــة الوطنيــة. 
ي آليــة الاتحــاد الــدوليي 

يمكــن الاطلاع على المزيــد حــول العلاقــات المدنية-العســكرية في�
ي الملحــق 2. 

للتأهــب مــن أجــل اســتجابة فعّّالــة، الموضحــة في�

? كيف يرتبط هذا بعملنا

? كيف يرتبط هذا بعملنا
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اع للوصول إلى الفئات السكانية المحتاجة  ز ممن المهم الانخراط مع جميع أطراف النز�
الجماعــات  ذلــك  ي 

في� بمــا  الأطــراف،  لسيطــرة جميــع  مناطــق خاضعــة  ي 
في� تعيــش  ي  التي�

المســلحة مــن غرير الــدول والمنظمــات الإجراميــة. يُُعــدّّ الانخــراط مــع هــذه الجماعــات 
ي 

تنفيــذ تفويضهــا الإنســاني� مــن  ن الحركــة  لتمــكين� إنســانية ولا غىنى عنهــا  ورة  مســألة ضرر
مناطــق  ي 

في� يعيشــون  الذيــن  الأشــخاص  معانــاة  مــن  التخفيــف  إلى  الراميــة  وأنشــطتها 
خاضعــة لسيطــرة الجماعــات المســلحة ومنعهــا. مــن المهــم أن يتــم هــذا الانخــراط عبرر 
ن الوطنيــة؛ لضمــان سلامــة وأمــن  المكوّّنــات المناسبــة للحركــة، وبمــا يتمــاىشى مــع القــوانين�

ن )قــراءة إضافيــة 3(. ن والموظــفين� المتطــوعين�

بهــا  ف  يُُــعرتر لا  منظّّمــة  حة 
ّ
مســلّ كيانــات  الــدول،  غرير  مــن  المســلحة  الجماعــات  تعــتبرر 

ة  كــبرير حة 
ّ
مســلّ نزاعــات  ي 

في� تنخــرط  لكنهــا  للدولــة،  تابعــة  رســمية  عســكرية  كقــوات 
ي هــذه الجماعــات معــايرير محــددة لتُُصنّّــف على هــذا النحــو، 

ومســتمرة. يجــب أن تســتوفي�
مــن  نهــا 

ّ
تمكّ انضباطيــة  وتــدابرير  داخليــة  وأنظمــة  قيــادة مســؤول،  تشــمل وجــود هيكل 

الجماعــات  تمتلــك  أن  يجــب  ذلــك،  بالإضافــة إلى  تنفيــذ عمليــات منسّّــقة ومســتدامة. 
والسيطــرة  وتوزيعهــا،  ونقلهــا  الأســلحة  ن  تــأمين� القــدرة على  الــدول  غرير  مــن  المســلحة 
، وتجنيــد وتدريــب أعضــاء جــدد، ممــا يتيــح لهــا تنفيــذ عمليــات عســكرية  ي

على الأراضي�
عــن  هــا  ز يميز� مــا  وهــو  2(؛  إضافيــة  )قــراءة  ي 

الإنســاني� الــدوليي  القانــون  لمعــايرير  والامتثــال 
أن  لوحــظ   .)2015 الأحمــر،  للصليــب  الدوليــة  )اللجنــة  الإجراميــة  المنظمــات  مجــرد 
ي ذلــك تلــك 

بعــض هــذه الجماعــات المســلحة مــن غرير الــدول تقــوم بمهــام حوكميــة، بمــا في�
.)2018 الكــوارث )والــش،  مــن مخاطــر  بالحــد  المتعلقــة 

والعنــف.  اع  ز والنز� الهشاشــة  سياقــات  ي 
في� مهمًًــا  دورًًا  أيضًًــا  الإجراميــة،  المنظمــات  تــؤدي 

يُُعرّّفهــا اتفــاق الأمــم المتحــدة لمكافحــة الجريمــة المنظمــة عبرر الوطنيــة بأنهــا مجموعــة 
ة زمنيــة معينــة وتعمــل بتنســيق  ، موجــودة لــفرتر منظّّمــة مكوّّنــة مــن ثلاثــة أشــخاص أو أكثرر

أو غرير  مبــارشر  بــشكل  ة،  الخــطرير الجرائــم  مــن  أكثرر  أو  ارتكاب جريمــة  بهــدف  بينهــا  فيمــا 
، للحصــول على مكاســب ماليــة أو ماديــة أخــرى. تنخــرط هــذه المنظمــات غالبًًــا  مبــارشر
وعــة أخــرى لزيــادة  ، وأعمــال غرير مرشر ي أنشــطة مثــل تجــارة بالمخــدرات، الاتجــار بــالبرشر

في�
إيراداتهــا غرير القانونيــة. بــخلاف الجماعــات المســلحة مــن غرير الــدول، تفتقــر المنظمــات 
 

ا
الإجراميــة عمومًًــا إلى الهويــة الأيديولوجيــة أو الأجنــدة السياسيــة الصريحــة، وتركــز بــدلًا
ة مــع ســلطات الدولــة مــن خلال  مــن ذلــك على تعظيــم الأربــاح وتجنــب المواجهــة المبــارشر

.)2023  ، ز الرشــوة والفســاد )كالمانوفــيتز�

? كيف يرتبط هذا بعملنا

قراءة إضافية 3. انخراط اللجنة الدولية للصليب الأحمر مع الجيوش والجماعات المسلحة
ي أو إعاقتــه. 

تمتلــك الجهــات المســلحة القــدرة على إلحــاق الأذى، كمــا يمكنهــم أيضًًــا تســهيل العمــل الإنســاني�
اللجنــة  تــسعى  العنــف الأخــرى،  الحــرب وأشكال  ي حمايــة ومســاعدة ضحايــا 

المتمثلــة في� إطــار مهمتهــا  ي 
وفي�

ام الحمايــة الأســاسية وكرامــة الضحايــا، ويشــمل  الدوليــة للصليــب الأحمــر )اللجنــة الدوليــة( إلى ضمــان احترر
ي والقانــون 

اماتهــم القانونيــة بموجــب القانــون الــدوليي الإنســاني� ز�تز ذلــك تــذكرير الســلطات وحــامليي الــسلاح بال
المســلحة  القــوات  الدوليــة:  اللجنــة  لــدى  الــسلاح”  “حاملــو  مصطلــح  يقصــد  الإنســان.  لحقــوق  الــدوليي 
العســكرية  كات  والشرر المســلحة،  والجماعــات  العســكرية،  شبــه  والجماعــات  طــة،  الشرر وقــوات  النظاميــة، 
ي والقانــون 

ي تكــون جميعهــا ملزمــة بمعرفــة القواعــد الأســاسية للقانــون الــدوليي الإنســاني� والأمنيــة الخاصــة، والتي�
الــدوليي لحقــوق الإنســان المعمــول بــه والامتثــال لهــا.

ي دعــم برمجــة 
هــم مــن الجهــات المســلحة الأخــرى دور جوهــري في� يكــون للجيــوش والجماعــات المســلحة وغرير

اع والعنــف،  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
ي أوقــات الكــوارث أو مكامــن الخطــر في�

الحــد مــن مخاطــر الكــوارث. ففي�

وري أن يتيح حاملو السلاح حركة المجتمعات للوصول إلى مناطق الأمان أو الحصول على السلع  من الرضر
ي مرحلــة التحــضرير الانخــراط 

والخدمــات الأســاسية، وأن يســهلوا وصــول المنظمــات الإنســانية. مــن المهــم في�
ي الحفــاظ على أمــن 

مــع هــذه الجهــات لتطويــر فهــم جيــد للمكامــن الخطــر والتهديــدات المحتملــة ولدورهــم في�
ي حــال وقوع كــوارث أو مكامــن الخطــر.

ن والمجتمعــات في� المدنــيين�

تحافــظ اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر على الحــوار مــع جميــع حــامليي الــسلاح، مــن الــدول وغرير الــدول، 
ريــن مــن الحــروب وأشكال العنــف الأخــرى.  ي حمايــة ومســاعدة الأشــخاص المترضر

ي إطــار ولايتهــا المتمثلــة في�
في�

ورة إنســانية لأربعــة  ويُُعــد الانخــراط مــع حــامليي الــسلاح، بمــن فيهــم الجيــوش والجماعــات المســلحة، ضرر
أسبــاب.

https://www.icrc.org/sites/default/files/document/file_list/challenges-report_ihl-and-non-state-armed-groups.pdf
https://www.icrc.org/sites/default/files/document/file_list/challenges-report_ihl-and-non-state-armed-groups.pdf
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/disa.12309
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/disa.12309
https://www.unodc.org/unodc/en/organized-crime/intro/UNTOC.html
https://international-review.icrc.org/articles/can-criminal-organizations-be-non-state-parties-to-armed-conflict-923
https://international-review.icrc.org/articles/can-criminal-organizations-be-non-state-parties-to-armed-conflict-923
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ي كولومبيــا يتحــدث مــع 
متــطوع مــن اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر في�

ي 
ي حــول مبــادئ القانــون الــدوليي الإنســاني� أعضــاء جيــش التحريــر الــوطني�

أو  والمــرضىى  ن  الصحــيين� ن  والعامــلين� ن  المدنــيين� حيــاة  ام  بــاحترر ام  ز�تز والال
الجــرحى. © اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر / خــوان أريندونــدو

الــسكان  إلى  بأمــان  الأحمــر  للصليــب  الدوليــة  اللجنــة  لوصــول  ط مســبق  الانخــراط شرر يعــد  أولًاً 
اع مســلح أو حالــة عنــف أخــرى ممــن قــد يكونــون بحاجــة إلى الحمايــة  ز والأشــخاص المتأثريــن بنز�

والمســاعدة.

أمــرًًا أســاسيًًا لضمــان فهــم الجيــوش والجماعــات المســلحة للجنــة الدوليــة  يُُعــد الانخــراط   
ً
ثانيــاً

ة، وتمكينهــا مــن أداء مهامهــا الإنســانية  ز وقبولهــا كمنظمــة إنســانية مســتقلة ومحايــدة وغرير متــحيز�
بأمــان.

القانونيــة  ي والأطــر 
الــدوليي للصليــب الأحمــر الإنســاني� القانــون  لتعزيــز  طًًــا  يُُعــد الانخــراط شرر  

ً
ثالثــاً

ام القانــون، وبالتــاليي منع/التخفيــف مــن معانــاة ضحايــا  ذات الصلــة باعتبارهــا وسيلــة لضمــان احترر
الأحمــرهيي  للصليــب  الدوليــة  اللجنــة  تعــتبرر  راعًًبــا  الأخــرى.  العنــف  وأوضــاع  المســلحة  اعــات  ز النز�
ي اتفاقيــات جنيــف لعــام 1949 

 في�
ًةً
ي ورد ذكرهــا صراحــ المنظمــة الإنســانية المحايــدة الوحيــدة التي�

اع المســلح غرير الــدوليي  ز ي يمكنهــا أن تعــرض خدماتهــا على أطــراف النز� كمثــال على المنظمــات التي�
اعــات  ز ي النز�

 عــن حقــوق المبــادرة في�
ا

ي ذلــك الجماعــات المســلحة مــن غرير الــدول – فــضلًا
– بمــا في�

ن أينمــا وُُجــدوا. ن المحمــيين� ي الوصــول إلى أسرى الحــرب والمدنــيين�
المســلحة الدوليــة وكذلــك الحــق في�

للاطلاع على مزيد من المعلومات:

ني� مكونات الحركة والهيئات العسكرية )إرشادات(.	� ، 2005: العلاقات ب ني� مجلس المندوب

يــة: دليــل للجماعــات 	� ي الحــروب الحض�
ي ف�

اللجنــة الدوليــة، 2023: الحــد مــن الأذى المــدن�
)دليــل(. المســلحة 

اللجنــة الدوليــة، 2023: انخــراط اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر مــع الجماعــات المســلحة 	�
ي عــام 2023 )تقييــم ســنوي(.

ف�

اع؟ ز ما مدى شدّّة النز�
ر والتــأثرير الناتــج،  ي تصــف بــشكل عــام مــدى الضرر اع والعنــف، التي� ز يمكــن أن تختلــف شــدّّة النز�
 إلى 

ا
ن السياقات وأنواع العنف المختلفة – ابتداءًً من العنف البنيوي وصولًا بشكل واسع بين�

ات مختلفــة لتقديــر ورصــد  يــة والحــروب المفتوحــة. يمكــن اســتخدام مــؤرشر الجريمــة الحضرر
اع والعنــف عبرر الزمــن. ز شــدة وحــدّّة أوضــاع الهشاشــة والنز�

اعــات المســلحة مســتوى  ز وع بيانــات مواقــع وأحــداث النز� فــعلى سبيــل المثــال، يقيــس مرشر
ات تــغطيي أبعــادًًا مختلفــة مــن الشــدة: الخطــورة عبرر أربعــة مــؤرشر

ني�	� ي تستهدف المدني الخطورة - عدد الأحداث العنيفة الت�

اع عب� مختلف الوحدات الإدارية	� زن� ي لأحداث ال الانتشار - التوسع دون المستوى الوطن�

اع	� زن� ي ال
 التجزؤ - عدد الجماعات المسلحة غي� الحكومية المنخرطة ف�

 ما تكون الشدّّة ثابتة، بل تتغيّر�ر مع مرور الوقت وتختلف من مكان إلى آخر.
ً
نادراً

ي تؤثــر على  اع والعنــف أمــرًًا أســاسيًًا لفهــم الديناميكيــات التي� ز يُُعــدّّ الرصــد المســتمر لشــدة النز�
مناطــق أو مجتمعــات محــددة أو على برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث. قــد تجعــل انحيــازات 
ات الكمية أمرًًا صعبًًا.  ي المناطق النائية – استخدام المؤرشر

التقارير أو قلة الإبلاغ – لا سيما في�
وري الاعتمــاد على التقييمــات النوعيــة المستنــدة إلى ملاحظــات  لذلــك، قــد يكــون مــن الضرر

ن لتعزيــز عمليــات الرصــد.  هــم مــن مُُقــدميي المعلومــات الرئيســيين� ن أو غرير المتطــوعين�

? كيف يرتبط هذا بعملنا

https://disasterlaw.ifrc.org/media/3271
https://blogs.icrc.org/law-and-policy/2023/03/30/nsag-handbook-non-state-armed-groups-civilian-harm-urban-warfare/
https://blogs.icrc.org/law-and-policy/2023/03/30/nsag-handbook-non-state-armed-groups-civilian-harm-urban-warfare/
https://blogs.icrc.org/law-and-policy/2023/10/10/icrc-engagement-with-armed-groups-in-2023/
https://blogs.icrc.org/law-and-policy/2023/10/10/icrc-engagement-with-armed-groups-in-2023/
https://blogs.icrc.org/law-and-policy/2023/10/10/icrc-engagement-with-armed-groups-in-2023/
https://acleddata.com/series/acled-conflict-index
https://acleddata.com/series/acled-conflict-index
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اع والعنــف آثــارًًا بعيــدة المــدى على الــسكان المتأثريــن  ز ك الهشاشــة والنز� باختصــار: يرتر
والمجتمعــات والمؤسســات. مــن المهــم أن نُُقيّّــم هــذه الآثــار، حيــث مــن الممكــن أن 
ي  التي� الظــروف  الفرديــة والجماعيــة وكذلــك على  المرونــة  تؤثــر على مختلــف جوانــب 
يجــب أن تتعامــل معهــا برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث. على سبيــل المثــال، تسببــت 
فيضانــات ليبيــا الكارثيــة عــام 2023 عقــب هطــول أمطــار غزيــرة مــن العاصفــة دانيــال 
ي مدينــة درنــة؛ ممــا أدى إلى وفــاة مــا لا يقــل عــن 4000 شــخص وتــدمرير 

بانهيــار ســدين في�
اف بهــذا على نطــاق واســع بــأن هــذه الكارثــة حدثــت نتيجــة  آلاف الممتــلكات. تــم الاعرتر
إدارة  هيــاكل  ذم  ترشر ذلــك  ي 

في� بمــا  والهشاشــة،  اع  ز لــنزل� ة  المبــارشر وغرير  ة  المبــارشر الآثــار 
مخاطــر الكــوارث، وغيــاب صيانــة البنيــة التحتيــة، ونقــص أنظمــة الإنــذار المبكــر )زاكاريـــا 

وآخــرون، 2023(.

الأفــراد  على  والعنــف  اع  ز والنز� الهشاشــة  آثــار  بعــض  تنتــج  الرئيسيــة:  الرســالة 
 عــن العنــف والدمــار، وتشــمل الوفــاة والإصابــة وتــردي الحالــة 

ً
ةً والمجتمعــات مبــاشرر

إرث  مثــل  ة،  مبــاشرر غرير  أخــرى  آثــارًًا  هنــاك  أن  ن  حين� ي 
في� الــقسري.  وح  ز والنز� الصحيــة 

البنيــة  ي 
في� الاستثمــارات  ي 

في� المســتمر  والنقــص  الاجتمــاعيي  التماســك  على  الحــروب 
يــة الأوســع. لهــذه الآثــار تداعيــات  التحتيــة الأســاسية والخدمــات الحيويــة والتنميــة البرشر
يُُعــد  المجتمــع ككل وعلى مجموعــات محــددة داخلــه.  ة ومختلفــة على مرونــة  خــطرير
اع والعنــف أكثرر  ز ي سياقــات تســودها حالــة مــن الهشاشــة والنز�

الــسكان الذيــن يعيشــون في�
 للتأثــر بالكــوارث بسبــب ارتفــاع مســتويات ضعفهــم وانخفــاض قدراتهــم على 

ً
عرضــةً

التأقلــم )ماركتانــر وآخــرون، 2015(. مــع ذلــك، غالبًًــا مــا تتأثــر بعــض المجموعــات أو 
القائمــة.  التهميــش  لأنمــاط  وفقًًــا  وذلــك  هــا،  غرير مــن  أكثرر  المجتمعــات  أو  المناطــق 
مــن الممكــن أن تشــمل هــذه المجموعــات، على سبيــل المثــال، الأشــخاص المتأثريــن 
ي المســتوطنات غرير الرســمية داخــل المــدن أو 

ن في� بالعنــف البنيــوي، والــسكان المقيــمين�
الإعاقــة. أو  الســن  ي 

التقــدّّم في� الحركــة بسبــب  خارجهــا، والأشــخاص محــدودي 

ي أوضاع الهشاشــة 
ي تزيد من ضعف الأفراد والمجتمعات في� تشــمل العوامل المهمة التي�

اع والعنف: ز والنز�

القــرارات 	� واتخــاذ  الســلطة  تنظيــم  بالحكــم:  المرتبــط  أو  الســياسيي  الضعــف 
والفئــات  المناطــق  نين  بــ المحتملــة  والفــوارق  الخدمــات  إلى  والوصــول  اهــة  زن� وال

. ي
الأراض� عــى  والســيطرة  والتجزئــة  المــوارد  ــع  ـ ـ ـ توزيـ ي 

ف� الســكانية 

عــى 	� والاعتمــاد  الرســ�ي  وغــير  الرســ�ي  والقطــاع  الفقــر  الاقتصــادي:  الضعــف 
المســاعدات.

: الديــون، عــدم اســتقرار العملــة، الوصــول إلى الســيولة النقديــة، 	� الضعــف المــاليي
ي فعــال ومســتقر.

وجــود نظــام مــف�ر

، تدهــور البيئــة، النظــم 	� ي ي أو البيولــوج�
: التلــوث، التلــوث الكيميــائ� ي

الضعــف البيــيئ
ّ المنــاخ. البيئيــة غــير الفعّالــة، آثــار تغــير

اعــات 	� زن� ال بســبب  والمجتمعيــة  الاجتماعيــة  البــنى  تفــكك   : الاجتمــاعيي الضعــف 
التاريخيــة، انعــدام الثقــة أو الخــوف، تنقــل الســكان، تناقــض المعتقــدات والقيــم 
اعــات، مخاطــر  زن� ال مــع  للتعامــل  العنــف كوســيلة  والعــادات والثقافــات، تطبيــع 

الحمايــة.

اع  ز  الأساس 3: أثر الهشاشة والنز�
والعنف على السكان المتأثرين وعلى 

مرونة المجتمعات

https://spiral.imperial.ac.uk/entities/publication/0f0851a6-aaf3-4454-b4e0-914b81cece71
https://spiral.imperial.ac.uk/entities/publication/0f0851a6-aaf3-4454-b4e0-914b81cece71
https://spiral.imperial.ac.uk/entities/publication/0f0851a6-aaf3-4454-b4e0-914b81cece71
https://www.emerald.com/dpm/article-abstract/24/1/53/30402/From-armed-conflict-to-disaster-vulnerability?redirectedFrom=fulltext
https://www.emerald.com/dpm/article-abstract/24/1/53/30402/From-armed-conflict-to-disaster-vulnerability?redirectedFrom=fulltext
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ظهــر كتــاب التلويــن الــذي كانــت تعمــل عليــه 
ُ
فيكتوريــا، طفلــة مــن مجتمــع لوبــو فيجــو، تُ

 © . خلال أنشــطة الدعــم النــفسيي والاجتمــاعيي مــع متطــوعيي الصليــب الأحمــر الهنــدوراسيي
الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمر/ماريــا فيكتوريــا لانغمــان

دراسة حالة 2
من الإغاثة الفورية إلى تعزيز المرونة المجتمعية على المدى 

ي هندوراس
الطويل في�

ي دولــة هنــدوراس، نتائــج عميقــة 
اع والعنــف على الأفــراد والمجتمعــات في� ز ك آثــار الهشاشــة والنز� تترر

ة على الصحــة العامــة  ومتعــددة الأبعــاد؛ إذ تتسبــب أعمــال العنــف المبــاشرر والدمــار بعواقــب خــطرير
وح الــقسري، مــا يُُربــك النظــم الصحيــة المحليــة ويخلــق حاجــة ملحّّــة إلى المســاعدة  ز والفرديــة والنز�
لجمعيــات  الــدوليي  الاتحــاد  مــن  بدعــم   ، الهنــدوراسيي الأحمــر  الصليــب  جمعيــة  تتصــدى  الطارئــة. 
ــع  ـ ـ ـ الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر، لهــذه الاحتياجــات مــن خلال تــدخلات صحيــة تشــمل توزيـ
- حقائــب الإســعافات الأوليــة، وتقديــم الرعايــة الســابقة للذهــاب إلى المستــشىفى والدعــم النــفسيي

ة، يشــهد كل مــن التماســك الاجتمــاعيي والبنيــة  الاجتمــاعيي للفئــات المتأثــرة. بعيــدًًا عــن الآثــار المبــاشرر
ي البنيــة التحتيــة الحيويــة والخدمــات الأســاسية، 

التحتيــة تدهــورًًا مســتمرًًا. كمــا أن غيــاب الاستثمــار في�
إلى جانــب تــفكك الــشبكات الاجتماعيــة، يزيــد مــن ضعــف هــذه المجتمعــات.

يهــدف بروتوكــول العمــل المبكــر الــذي وضعتــه جمعيــة الصليــب الأحمــر الهنــدوراسيي إلى الحــد مــن 
ن الــسكان، حيــث يشــمل  ة مــن خلال تعزيــز التأهــب والمرونــة بين� ة وغرير المبــاشرر هــذه الآثــار المبــاشرر
-الاجتمــاعيي وتعزيــز النظافــة وضمــان الوصــول إلى ميــاه  ذلــك أنشــطة مثــل الصحــة والدعــم النفسيي
ب آمنة وإعادة الروابط الأسرية ووضع الإمدادات الأساسية مسقًًبا لتكون جاهزة للتوزيــــع عند  شرر
عــتبرر هــذه التــدابرير الاستباقيــة عــنصًرًا أســاسيًًا  ايــدة للأزمــات الإنســانية. تُُ ز�تز وجــود توقعــات بمخاطــر م
ــن مرونــة المجتمعــات أمــام الصدمــات 

ّ
ي بنــاء المرونــة المجتمعيــة على المــدى الطويــل؛ ممــا يمكّ

في�
ي منهــا.

المســتقبلية والتعــافي�

والأطفــال،  النســاء،  ذلــك  ي 
في� بمــا  الأكثرر ضعفًًــا،  الفئــات  على  خــاص  بــشكل  الأنشــطة  هــذه  ــز 

ّ
تركّ

والأشــخاص مــن مجتمــع الميــم  )LGBTQ+(، وكبــار الســن وذوي الحركــة المحــدودة مــن خلال 
تــدخلات مخصصــة مثــل حقائــب النظافــة المراعيــة للاحتياجــات المختلفــة، ودعــم القاصريــن غرير 
الأســاسية  الخدمــات  إلى  الوصــول  ن  تحــسين� المهاجــرة. ومــن خلال  ـهــم، والأسر  بذويـ ن  المصــحوبين�
ي  ، يعــزز بروتوكــول العمــل المبكــر مــن مرونــة هــذه الفئــات، التي� وتعزيــز شبكات الدعــم المجتــمعيي
ي ومكامن الخطر الطبيعية.  غالبًًا ما تتحمل العبء الأكبرر من الكوارث الناجمة عن النشاط البشرر

ي مــجال الحماــية،
ـًا تنفــيذ آلــيات لتحدــيد الــحالات ذات الاحتياــجات في� ـكول أيـضً وتوـ يتضــمن البرر

وتقديــم المســاعدة والإحالــة إلى الجهــات المعنيــة )الحكوميــة والإنســانية(، كمــا يدعــم الإحالــة الآمنــة 
-القائــم على الــنوع  ي ذلــك الإكــراه، والاســتغلال، والإســاءة، والعنــف الجنسيي

لضحايــا العنــف، بمــا في�
وتوكــول تــوفرير المعلومــات  هــا مــن مخاطــر الحمايــة. علاوة على ذلــك، يعــزز البرر ، وغرير الاجتمــاعيي
كوسيلــة مســاعدة عبرر المنصــة الرقميــة REDSAFE التابعــة للجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر، مــا 

يتيــح الوصــول إلى معلومــات موثوقــة بشــأن المســاعدات الإنســانية والتــدابرير الوقائيــة.

والمحليــة،  الوطنيــة  الســلطات  مــع  وثيــق  بــشكل  الهنــدوراسيي  الأحمــر  الصليــب  جمعيــة  تنسّّــق 
 ّ عــدّّ مقاربــة “ال�حيّ والمنظمــات الدوليــة، والمجموعــات المجتمعيــة لضمــان اســتجابة منســجمة. وتُُ
الصديــق” إحــدى نقــاط الدخــول للجمعيــة للعمــل مــع المجتمعــات المتأثــرة بالعنــف بــشكل شــديد، 
ة المــدى تزيــد  مــع تعزيــز القبــول والسلامــة والأمــن. تهــدف هــذه المقاربــة إلى تعزيــز أنشــطة قــصرير
بنــاء  بهــدف هيي  الفئــات داخــل الأحيــاء،  ن مختلــف  الحــوار والمشــاركة بين� تيــسرير  القــدرة على  مــن 
حــات مبتكــرة ومنخفضــة التكلفــة لكنهــا عاليــة الأثــر  التضامــن والأمــن والاســتدامة مــن خلال مقترر
ي أن تكــون الإجــراءات 

لتحقيــق التعايــش المجتــمعيي مــن منظــور جديــد. يضمــن هــذا النهــج التعــاوني�
عطى الأولوية لاحتياجات الفئات  المبكرة منسّّقة بشكل جيد، وأن تُُستخدم الموارد بكفاءة، وأن تُُ
كاؤهــا مــن خلال دمــج هــذه الجهــود  الأكثرر ضعفًًــا. تــسعى جمعيــة الصليــب الأحمــر الهنــدوراسيي وشرر
ي خطــط أوســع للحــد مــن مخاطــر الكــوارث وإدارتهــا، إلى تعزيــز المرونــة المجتمعيــة على المــدى 

في�
الطويــل.

المصــدر: الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر )2023( هنــدوراس ) بروتوكــول العمــل المبكــر – الملخــص  

رقــم EAP2023HN04، العمليــة رقــم: MDRHN021(، دراســة حالــة لجمعيــة الصليــب الأحمــر الهنــدوراسيي ضمــن: الصليــب 

اع. ز ي البيئــات المعقــدة والهشــة والمتأثــرة بــالنز�
(، التنميــة طويلــة الأمــد للجمعيــات الوطنيــة في� الأحمــر الأمريكيي وآخــرون )قيــد النرشر

https://www.icrc.org/en/about-redsafe-app
https://www.icrc.org/en/about-redsafe-app
https://reliefweb.int/report/honduras/honduras-population-movement-early-action-protocol-summary-eap-no-eap2023hn04-operation-no-mdrhn021-18-december-2023
https://reliefweb.int/report/honduras/honduras-population-movement-early-action-protocol-summary-eap-no-eap2023hn04-operation-no-mdrhn021-18-december-2023
https://reliefweb.int/report/honduras/honduras-population-movement-early-action-protocol-summary-eap-no-eap2023hn04-operation-no-mdrhn021-18-december-2023
https://reliefweb.int/report/honduras/honduras-population-movement-early-action-protocol-summary-eap-no-eap2023hn04-operation-no-mdrhn021-18-december-2023
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ي مدينة جبلة، 
ي تلته في� ي شهر شباط 2023 والهزات الارتدادية التي�

ار والدمار الناتج عن الزلزال الذي وقع في� تقييم حجم الأضرر
سوريا © عمار صبوح / اللجنة الدولية للصليب الأحمر

المرونــة  الأحمــر  والــهلال  الأحمــر  الصليــب  لجمعيــات  الــدوليي  الاتحــاد  يعــرّّف 
: نــه بأ لمجتمعية ا

ن للكــوارث والأزمــات والضعــف الكامــن،  “قــدرة المجتمعــات – وأفرادهــا – المعــرّّضين�
الصدمــات  آثــار  مــن  ي 

والتعــافي� والتأقلــم،  الأثــر،  مــن  والحــد  والتأهــب،  التنبــؤ  على 
للخطــر.” الأمــد  الطويلــة  آفاقهــم  يعرّّضــوا  أن  دون  والضغــوط، 

)الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر(

تصــوّّر  عليــه:  والعنــف  اع  ز والنز� الهشاشــة  أوضــاع  وأثــر  المجتمعيــة  المرونــة  لتوضيــح 
ي دائــرة، كل واحــد منهــم يمســك بحبــل 

“لعبــة المرونــة”: يقــف أحــد عرشر متطوعًًــا في�
المخاطــر،  إدارة  مثــل   ،)1 الجــدول  )انظــر  المرونــة    أبعــاد  مــن  بُُعــدًًا  يمثّّــل  مطــاطيي 
ي الوســط تمثّّــل المجتمــع، ثــم. 

ابــط. تشــد هــذه الحبــال جميعهــا دائــرة في� الصحــة، والرتر
ي متــطوع ثــانٍٍ عرشر ويســقط كــرة )تمثّّــل مكمــن الخطــر( على المجتمــع. إذا كانــت 

يــأتي�
تــد المجتمــع بسرعــة.  إذا كانــت بعــض الحبــال أو  جميــع الحبــال مشــدودة بإحكام، سرير

ي حاــلة انهــيار.  
ـتداد، ــبل سيبىقى في� ـّن المجتــمع ــمن الارـ

ـكّ
جميعــها مرتخــية، فــلن يتم

ي “شدّّ الحبال”.
، فإن جهود تعزيز المرونة   المجتمعية تتمثّّل أساسًًا في� بالتاليي

اع والعنــف إلى الصــورة: يكــون هنــاك المزيــد مــن  ز عنــد إضافــة أوضــاع الهشاشــة والنز�
يــة كعوامــل مضاعفــة.  “الكــرات”، إذ تعمــل مكامــن الخطــر الطبيعيــة والحــوادث البرشر
بعــد هجمــات  ة  مبــارشر أو  نفســه  الوقــت  ي 

في� فيضــان  يحــدث  قــد  المثــال:  سبيــل  على 
اع والعنــف إلى إضعــاف  ز اع. تميــل أوضــاع الهشاشــة والنز� ز عســكرية مــن أحــد أطــراف النز�

ــقدرة الجمــيع على ــدّّش الحــبال بإحكام – أي أنــها تُُـضـعف المروــنة. 

ي  والتي� المجتمعيــة،  المرونــة  أبعــاد  مختلــف  المحتملــة على  الآثــار   1 الجــدول  يوضّّــح 
لهــا. الاســتجابة  أو  الكــوارث  تحمّّــل  المجتمــع على  مرونــة  ســتؤثر على 

ي خارطة طريق 
الجدول مستوحى من الأبعاد الأحد عرشر للمرونة المجتمعية الواردة في�

المرونة المجتمعية.

? كيف يرتبط هذا بعملنا

https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2023/05/FINAL-Road-Map-to-Community-Resilience-v2_En.pdf
https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2023/05/FINAL-Road-Map-to-Community-Resilience-v2_En.pdf
http:// خارطة طريhttps://preparecenter.org/wp-content/uploads/2023/05/FINAL-Road-Map-to-Community-Resilience-v2_En.pdfق المرونة المجتمعية.  
http:// خارطة طريhttps://preparecenter.org/wp-content/uploads/2023/05/FINAL-Road-Map-to-Community-Resilience-v2_En.pdfق المرونة المجتمعية.  
http:// خارطة طريhttps://preparecenter.org/wp-content/uploads/2023/05/FINAL-Road-Map-to-Community-Resilience-v2_En.pdfق المرونة المجتمعية.  
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ة للمرونة المجتمعية  اع والعنف على الأبعاد الإحدى عشرر ز الجدول 1. أمثلة على آثار الهشاشة والنز�

اع والعنفأبعاد المرونة المجتمعية ز أمثلة على آثار الهشاشة والنز�

ي تحــدث بشــكل موســ�ي أو منخفــض الحــدة مــن أولويــات الســكان؛ ممــا يــؤدي �	إدارة المخاطر غالبًــا لا تكــون مكامــن الخطــر الطبيعيــة الــتي
ي الحــد مــن المخاطــر.

إلى قلــة التأهــب والاســتثمار طويــل الأمــد ف�
ي البيئــات الجديــدة، وقــد لا تكــون هــذه �	

ي يواجهونهــا ف� لا يعــرف الســكان المُهجّــرون قــرًا والمهاجــرون المخاطــر الــتي
ي إدارة المخاطــر.

المخاطــر مدمجــة بشــكل جيــد ف�
والحاجــة �	 المخاطــر  إدارة  ي 

ف� التنســيق  ضعــف  إلى  غالبًــا  الرســ�ي  وغــير  الرســ�ي  للحُكــم  المتصدعــة  الأنظمــة  تــؤدي 
موازيــة. إنســانية  خدمــات  توفــير  إلى  المحتملــة 

ي ذلــك نتيجــة تدمــير المستشــفيات ومراكــز الرعايــة الطبيــة �	الصحة
انعــدام الوصــول إلى خدمــات ورعايــة صحيــة كافيــة، بمــا ف�

نين إلى إجــراء إجــراءات تتجــاوز نطــاق  نين الصحيــ وغيــاب وســائل النقــل الآمنــة ونقــص الوقــود والكهربــاء واضطــرار العاملــ
تهــم واضطــراب سلاســل الإمــداد. خب�

اع المسلح.�	 زن� فقدان الأرواح والإصابات الناتجة عن العنف المباش� وال
ي ذلــك الصدمــات النفســية والقلــق والاكتئــاب والمخاطــرة وبيئــة انعــدام الأمــن �	

ات عــى الصحــة النفســية، بمــا ف� التأثــير
والخــوف.

تواجــه الفئــات المُهجّــرة والمهاجــرة تحديــات إضافيــة بســبب زيــادة التعــرض لمخاطــر مثــل التهريــب والعنــف الجنــ�ي �	
وســوء ظــروف المعيشــة وضعــف إمكانيــة الوصــول والحواجــز اللغويــة والثقافيــة.

ي إلى �	المياه والإصحاح
تدمــير )أو غيــاب الصيانــة الأساســية( للبنيــة التحتيــة الحيويــة، ممــا يــؤدي إلى انعــدام الوصــول المســتمر والــكاف�

ب وإعــداد الطعــام والإصحــاح. الــشر ليزنزي مثــل 
 إمــدادات ميــاه مناســبة للاســتخدام الشــخصيي والمــ

وريــة، مثــل الكهربــاء، والــذي قــد يؤثــر بشــدة أيضًــا عــى �	 تدمــير وضعــف صيانــة البنيــة التحتيــة الحيويــة والمدخــات الض�
ي الأمــراض المنقولــة بالميــاه أثنــاء الكــوارث وبعدهــا.

معالجــة ميــاه الإصحــاح؛ ممــا يزيــد مــن خطــر تفــشي

ي ذلــك غيــاب المــأوى المؤقــت والدائــم �	المأوى
وح مــن المناطــق غــير الآمنــة، بمــا ف� زنز التحــضر غــير المخطــط لــه نتيجــة الهجــرة والــ

. ي
الآمــن والكاف�

ئ الأخــرى وانعــدام الوصــول إلى الاســتثمارات والتنميــة طويلــة الأمــد؛ ممــا يزيــد مــن التعــرض �	 تدمــير المنــازل والمــج�ا
أمامهــا. والضعــف  الخطــر  للمكامــن 

ي المناطــق العامــة، بالإضافــة إلى انعــدام المعرفــة بمســارات الإخــاء الآمنــة �	
قلــة المعرفــة بالمــأوى الآمــن والأماكــن الآمنــة ف�

للتنقــل داخــل البيئــات العمرانيــة الكثيفــة.
ي المســتوطنات غــير الرســمية؛ ممــا يقــوّض �	

نين ف� فقــدان أو تدمــير وثائــق الملكية/الحيــازة وديناميكيــات الســكان المقيمــ
ي تدابــير الحــد مــن مخاطــر الكــوارث وإجــراءات الســامة عــى مســتوى المنــازل والأحيــاء.

قدرتهــم عــى الاســتثمار ف�

ي والتغذية
وح والهجــرة، �	الأمن الغذا�ئي زنز ي وســوء التغذيــة نتيجــة ســبل العيــش المدمّــرة، والزراعــة، وسلاســل التوريــد، والــ

انعــدام الأمــن الغــذا�ئ
هــا؛ ممــا يزيــد مــن الاحتياجــات الإنســانية أثنــاء الكــوارث وبعدهــا. وغي�

ي بعد الكارثة.�	
ي الذات�

صعوبة تحقيق التعاف�

اع والعنفأبعاد المرونة المجتمعية ز أمثلة على آثار الهشاشة والنز�

ئ والبطالة.�	الفرص الاقتصادية التعرّض أو المخاطر الناتجة عن الصدمات الاقتصادية الكلية والنمو غي� المتكاف�
ي أماكن أخرى.�	

انعدام الفرص المعيشية الكريمة والكافية، و”هجرة العقول” عندما يغادر الناس بحثًا عن فرص ف�
ي ذلك تقلب أسعار السلع الأساسية.�	

ازدياد الفقر وتعطّل الأنظمة الاقتصادية، بما ف�
ي مناطق أخرى.�	

فقدان الوصول إلى الأسواق ف�

هــا، ممــا يــؤدي إلى احتياجــات إنســانية �	البنية التحتية والخدمات تدمــير البنيــة التحتيــة الحيويــة والخدمــات العامــة مثــل المــدارس والطــرق وغي�
حــتى قبــل وقــوع الكارثــة.

العقــاب والعنــف �	 مــن  القانــون والفســاد والإفــات  الحوكمــة، وغيــاب ســيادة  السياســية وضعــف  المؤسســات  انهيــار 
، وهــو مــا يؤثــر عــى الاســتجابة للكــوارث. المدعــوم مــن الدولــة أو الإرهــاب الســياسيي

وع؛ ممــا يزيــد مــن مخاطــر �	الطبيعة وخدماتها وح والاســتغلال غــير المــشر زنز ي حــالات الــ
اعــات، وف� زن� تدهــور المــوارد الطبيعيــة أثنــاء وبعــد ال

الكــوارث.
بة، بالإضافة إلى آثارها الفورية على السلامة الجسدية.�	 ي وتلوث الت�

ي تقلل من الوصول إلى الأراض� الألغام الأرضية الت�
ي ذلــك الملوّثــات �	

هــا مــن المــوارد بســبب الأســلحة المتفجــرة، بمــا ف� بــة والميــاه الجوفيــة وغي� الآثــار البيئيــة عــى الهــواء والت�
مثــل الرصــاص والكــروم والزيــوت والمــواد المثبطــة للحرائــق والمتفجــرات والأسبســتوس.

المُــدارة مجتمعيًــا لإدارة المــوارد بشــكل فعّــال وتقديــم المنافــع �	 كة مثــل الغابــات  انعــدام الوصــول إلى المــوارد المشــتر
للمجتمــع.

ني� الأطراف المتحاربة.�	 اع ب زن� إمكانية أن تصبح الموارد الطبيعية الشحيحة نقطة اشتعال للمنافسة ومزيد من ال

العِــرق أو الطبقــة أو الطائفــة أو �	التماسك الاجتماعيي النــوع الاجتمــاعيي أو  تزايــد الانقســامات أو أوجــه عــدم المســاواة المرتبطــة بالعمــر أو 
وح. زنز والــ الهجــرة 

امــج الاجتماعيــة �	 اع والحاجــة المحتملــة إلى تنفيــذ برامــج موازيــة بــدلًا مــن الب� زنز التفــكك الاجتمــاعيي الناتــج عــن العنــف والــ
المندمجــة.

تدمي� أماكن اللقاء الإيجابية مثل المراكز المجتمعية.�	

ي حالات تعطّل الأنظمة الاجتماعية.�	الإدماج
اع وبعد الكوارث أو ف� زن� تزايد العنف الجنسيي والقائم على النوع الاجتماعيي أثناء ال

مــن �	 لمزيــد  المهمّشــة  الســكانية  والفئــات  الإعاقــة  ذوي  والأشــخاص  الســن  وكبــار  والنســاء  الأطفــال  تعــرض  احتمــال 
والعنــف. اع  زنز والــ الهشاشــة  بســبب  الركــب  عــن  ــف 

ّ
التخل أو  الإقصــاء 

ابط انهيــار المؤسســات السياســية وضعــف الحوكمــة وســيادة القانــون والفســاد والإفــات مــن العقــاب والعنــف المدعــوم �	الترر
. مــن الدولــة أو الإرهــاب الســياسيي
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يتأهبــون  الذيــن  للمهاجريــن  الإنســانية  المســاعدة  لتقديــم  الهنــدوراسيي  الأحمــر  الصليــب  جمعيــة  تســتعد 
ن إلى دولــة غواتيمــالا كجــزء مــن “قافلــة المهاجريــن”. سيتــم إنشــاء نقــاط  لمغــادرة دولــة هنــدوراس متجــهين�
الخدمــة الإنســانية عنــد نقطــة الانــطلاق وعلى طــول مســار الهجــرة، لتــوفرير الميــاه وأقنعــة الوجــه والرعايــة 
 إلى وســائل الاتصــال 

ًةً
مــا قبــل المستــشىفى ومعلومــات عــن السلامــة والأمــن والوقايــة مــن كوفيــد19-، إضافــ

ي تتيــح للمهاجريــن البقــاء على تواصــل مــع عائلاتهــم. © يوهانــس تشــينشيلا / الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات  التي�
الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر

ي مكان محــدد، حيــث مــن الممكــن أن 
لا تعــتبرر كافــة المجتمعــات مســتقرة بــشكل دائــم في�

اع والعنــف إلى  ز تدفــع الظــروف الأشــخاص إلى الانتقــال. يمكــن أن يــؤدي الهشاشــة والنز�
ي اللجــوء،  ي حــالات المهاجريــن، أو طــال�بي

أنمــاط مختلفــة مــن تحــركات الــسكان، كمــا في�
ن قسًرًا، سواء داخل البلدان )النازحون داخيًًلا( أو عبرر الحدود )اللاجئون(.  أو النازحين�
الهشاشــة  أوضــاع  ات  تــأثرير اخــتلاف  التنقّّــل على  أنمــاط  ي 

في� التنوّّعــات  هــذه  تنعكــس 
خاصــة  مقاربــات  إلى  حاجــة  هنــاك  تكــون  أن  الممكــن  مــن  عليهــم.  والعنــف  اع  ز والنز�
للحــد مــن مخاطــر الكــوارث لضمــان برمجــة فعّّالــة وشــاملة. ولذلــك، يُُعََــدّّ الأشــخاص 
آثــار  مناقشــة  عنــد  الاعتبــار  ن  يــعين� أخذهــا  يجــب  ي  التي� المهمــة  الفئــات  مــن  المتنقّّلــون 
تجــاه  المتأثريــن  الــسكان  المجتمعــات، وعلى ضعــف  والعنــف على  اع  ز والنز� الهشاشــة 

الكــوارث الأخــرى.

وح الأوليي وخلــق  ز اع والعنــف إلى النز� ز مــن الممكــن أن تتسبــب أوضــاع الهشاشــة والنز�
حالــة مــن انعــدام الأمــن المســتمر أثنــاء تنقّّــل الأشــخاص أو عنــد وصولهــم إلى المناطــق 
المُُضيفــة أو أماكــن اللجــوء. كمــا مــن الممكــن أن تختلــف الآثــار تبعًًــا لوضــع الإقامــة أو 
ي يعيش فيها. بينما يجد بعض الأشخاص  حالة الهجرة للشخص ونوع المستوطنة التي�
ي المناطــق 

ن داخيًًلــا، يســتقر آخــرون في� ن أو النــازحين� ي مخيمــات مخصّّصــة للاجــئين�
 في�

ً
ملجــأً

يــة، حيــث يقيمــون مــع العائلــة أو الأصدقــاء. الحضرر

ايــد بسبــب الأوضــاع المعيشيــة غرير  ز غالبًًــا مــا يواجــه الأشــخاص المتنقّّلــون ضعــف متز�
فهمهــم  محدوديــة  وبسبــب  العشــوائية،  المســتوطنات  ي 

في� ذلــك  ي 
في� بمــا  المســتقرة، 

ي 
ن داخيًًلــا في� النــازحين� أفــاد العديــد مــن  . على سبيــل المثــال،  لمشــهد المخاطــر المــحليي

ي مســتوطنات عشــوائية داخــل مجــاري الأوديــة المؤقتــة؛ حيــث 
اليمــن أنهــم يعيشــون في�

ة لخطــر الفيضانــات بعــد هطــول الأمطــار الغزيــرة. ومــع  يكونــون عرضــة بدرجــة كــبرير
المــآوي المؤقتــة، حيــث تُُصنََّــف  المناطــق وجهــات جاذبــة لإقامــة  تُُعــتبرر هــذه  ذلــك، 
مغادرتهــا  على  ن  النــازحين� إجبــار  يمكــن  ولا  اليمــن،  ي 

في� عامــة  المائيــة كأراضٍٍ  المجــاري 
.)2019  ، ن للاجــئين� ي  ويجي� الرنر )المجلــس 

ن .  ي الأطفــال المنفصلــون  أو غرير المصــحوبين�
ي تبعــث القلــق في�  يتمثــل أحــد العوامــل التي�

: الأطفــال، الهجــرة، والعنــف  ن يــشرير تقريــر الاتحــاد الــدوليي بعنــوان “وحيــدون وغرير آمــنين�
” إلى أن: القائــم على الــنوع الاجتمــاعيي

أن  إلى  الانتبــاه  يجــب   ، ن المتنقــلين� بالأشــخاص  المتعلقــة  الاعتبــارات  هــذه  إلى   
ً
إضافــةً

ممــا  الــقسري؛  الجمــود  فــرض  ي 
في� أيضًًــا  تتسبــب  والعنــف  اع  ز والنز� الهشاشــة  سياقــات 

؛ أي الذيــن لا يســتطيعون اســتخدام التنقّّــل  ن يــؤدي إلى مــا يُُعــرف بـــ الــسكان العالــقين�
اتيجيــة للبقــاء ووسيلــة لتقليــل التعــرّّض للمكامــن الخطــر. غالبًًــا مــا تشــمل هــذه  كاسرتر
الفئــة المجموعــات المهمََّشــة والأشــخاص محــدودي الحركــة بسبــب العمــر أو الإعاقــة، 

وهــم معرّّضــون بــشكل خــاص لخطــر تركهــم خلــص الركــب.

ي البيانــات حــول مــدى العنــف ضــد الأطفــال 
ة في� على الرغــم مــن وجــود فجــوات كــبرير

الذيــن  أولئــك  لاسيمــا  الأطفــال،  مــن  العديــد  أن  ة  الأخرير التقاريــر  تُُظهــر  المهاجريــن، 
ي كافــة 

يســافرون بمفردهــم، يتعرّّضــون للعنــف الــجنسيي والقائــم على الــنوع الاجتمــاعيي في�
ة على الصحــة  وح والهجــرة الطوعيــة آثــار كــبرير ز لــنزل� مراحــل رحلتهــم. يمكــن أن يكــون 
ي ذلــك التــأثرير على الارتبــاط بالــمكان وفقــدان الثقــة بالســلطات )إيســتون 

النفسيــة، بمــا في�
.)2022 كالابريــا، 

ن  وح والهجــرة أيضًًــا الانتبــاه، إذ تكــون احتياجــات النــازحين� ز ي لــنزل� يســتدعيي الإطــار الــزمني�
مختلفــة  تنقّّــل  حالــة  ي 

في� يزالــون  لا  الذيــن  والأشــخاص  ن  المؤقــتين� والمهاجريــن  حديثًًــا 
ي المخيمــات 

النازحــون حديثًًــا في� يُُــحصر   .
ا

عــن احتياجــات مــن يعيشــون نزوحًًــا مطــوّّلًا
ي مســتوطنات عشــوائية؛ مــا يجعلهــم عرضــة لمكامــن الخطــر تختلــف عــن أولئــك 

أو في�
مــا  المطــوََّل، غالبًًــا  وح  ز النز� ي حــالات 

ذلــك، حىتى في� مــع  أطــول.  ة  منــذ فرتر الذيــن نزحــوا 
ي مناطــق شــديدة التعــرّّض للمخاطــر 

تعيــش التجمعــات السكانيــة داخــل المخيمــات في�
ي الواقــع إلى المــأوى الدائــم بسبــب أنظمــة ذلــك البلــد. 

ي البلــد المضيــف، وتفتقــر في�
في�

ايــد لمكمــن الخطــر إلى حــالات نــزوح متكــررة، حيــث يُُضطــر النــاس  ز يــؤدي التعــرّّض المتز�
إلى الانتقــال مــن منطقــة إلى أخــرى بحثًًــا عــن ملاذ آمــن؛ ممــا يفاقــم مواطــن الضعــف 

ي كل ــمرة.
في�

ي 
  الأطفــال المنفصلــون: هــم الأطفــال الذيــن انفصلــوا عــن كلا الوالديــن أو عــن مقــدم الرعايــة الأســاسيي القانــوني�

ورة عــن أقــارب آخريــن. وبالتــاليي يشــمل ذلــك الأطفــال الذيــن  ي الســابق لهــم، ولكنهــم لــم ينفصلــوا بــالضرر
أو العــرفي�

يرافقهــم أفــراد بالغــون مــن العائلــة.
: هــم الأطفــال الذيــن انفصلــوا عــن كلا الوالديــن وعــن الأقــارب الآخريــن، ولا تتــم  ن   الأطفــال غرير المصــحوبين�

ــا.
ً
رعايتهــم مــن قبــل شــخص بالــغ يتحمّّــل المســؤولية عنهــم قانونًًــا أو عرفً

“اليــأس والخــوف والتــوق إلى مســتقبل أكثرر أمانًًــا وأفضــل، يدفــع 
الكــثرير مــن الأطفــال إلى خــوض رحلات تُُعرّّضهــم للخطــر، ولاسيمــا 
”. مخاطــر العنــف الــجنسيي والعنــف القائــم على الــنوع الاجتمــاعيي

وح والأشخاص المتنقّّلون ز النز�

https://www.nrc.no/globalassets/pdf/reports/repairing-fractures-landscapes/repairing-fractured-landscapes---challenges-and-opportunities-for-resolving-disputes-over-land-housing-water-and-other-natural-resources-in-yemen.pdf
https://www.nrc.no/globalassets/pdf/reports/repairing-fractures-landscapes/repairing-fractured-landscapes---challenges-and-opportunities-for-resolving-disputes-over-land-housing-water-and-other-natural-resources-in-yemen.pdf
https://www.ifrc.org/document/alone-and-unsafe-children-migration-and-sexual-and-gender-based-violence-0
https://www.ifrc.org/document/alone-and-unsafe-children-migration-and-sexual-and-gender-based-violence-0
https://www.ifrc.org/document/alone-and-unsafe-children-migration-and-sexual-and-gender-based-violence-0
https://fic.tufts.edu/wp-content/uploads/Trauma-Informed-AA-final2022-9-29.pdf
https://fic.tufts.edu/wp-content/uploads/Trauma-Informed-AA-final2022-9-29.pdf
https://fic.tufts.edu/wp-content/uploads/Trauma-Informed-AA-final2022-9-29.pdf
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ي دولة نايبيداو، ميانمار. © 

ي نظمها الصليب الأحمر الدوليي في�
ورشة عمل حول التطبيق العمليي للقانون الدوليي الإنساني�

اللجنة الدولية للصليب الأحمر / آي ناينغ ناينغ

ي نخدمهــا فحســب، بــل تؤثــر أيضًًــا علينــا نحــن وعلى منظمتنــا وطبيعــة عملنــا بطبيعــة الحــال، فهيي  اع والعنــف على الفئــات السكانيــة التي� ز بإيجــاز: لا تؤثــر أوضــاع الهشاشــة والنز�
تخلــق بيئــة تشــغيلية معقــدة وتضعنــا أمــام معــضلات تتعلــق بالتمســك بمبادئنــا الإنســانية. يتنــاول هــذا الدليــل العديــد مــن هــذه التحديــات؛ بهــدف تزويدنــا بالمعرفــة والأدوات 

اع والعنــف على عملنــا. ز امــج عنــد الحاجــة. يقــدّّم هــذا الأســاس لمحــة أوليــة تعكــس أثــر حالــة الهشاشــة والنز� اللازمــة لمعالجــة الصعوبــات حيثمــا أمكــن وتعديــل البرر

اع والعنــف، حيــث نعمــل على تحديــد تــدابرير للتخفيــف منهــا. كمــا يمكــن أن  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
الرســالة الأســاسية: نواجــه يوميًًــا آثــارًًا ســلبية وتحديــات أثنــاء العمــل في�

امــج. ؛ بغيــة دعــم العمليــات والبرر ي ي كيفيــة معالجــة هــذه المعــضلات مــن المســتوى المــحليي إلى المســتوى الــوطني�
ن في� ن والمتطــوعين� تدعــم المبــادئ التوجيهيــة المؤســسية الموظــفين�

اع والعنف على عملنا ز  الأساس 4: أثر الهشاشة والنز�

زملاؤنا
مــن  جــزءًًا  نكــون  مــا  غالبًًــا   ، ن ومتطــوعين� ن  أننــا، كموظــفين� نتذكــر  أن  يجــب  بــدء،  ذي  بــادئ 
ي 

اع والعنــف. يفــرض العيــش في� ز رة مــن النز� المجتمعــات المتأثــرة بالسياقــات الهشــة   والمــتضرر
ة على الصحــة الجســدية والنفسيــة، ويجــب أن نحــرص على أن  هــذه السياقــات ضغوطًًــا كــبرير
- ن لمواصلة عملهم. تؤدي خدمات الدعم النفسيي يتىقىل زملاؤنا كل الرعاية والدعم اللازمين�

ي 
ن المناســب، دورًًا هامًًــا في� ، إضافــة إلى التــأمين� ن ن والمتطــوعين� الاجتمــاعيي المقدمــة للموظــفين�

-الاجتماعيي المســاعدة  هذا المجال. يُُقدم مركز الاتحاد الدوليي للإحالة بشــأن الدعم النفسيي
. -الاجتـمـاعيي ي تلبـيـة احتياـجـات الصـحـة النفسـيـة والدـعـم النفسيي

للجمعـيـات الوطنـيـة في�

اع والعنف،  ز ي السياقات المتأثرة بالهشاشة والنز�
ي الوقت ذاته، تظهر العديد من العراقيل في�

في�
التصــورات  إدارة  بهــم،  الاحتفــاظ  أو  ن  والمتطــوعين� ن  الموظــفين� اســتقطاب  مثــل: صعوبــات 
ن  يــؤدي فقــدان زملاء أو متطــوعين� وح. يمكــن أن  ز القيــود على الحركــة، والنز� والانطباعــات، 
ي القــدرات داخــل الفريــق، وبالتــاليي التــأثرير على المعرفــة 

ة في� ة إلى خلــق فجــوات كــبرير ذوي خبرر
ي لبقيــة الكــوادر.

التشــغيلية وخلــق الحاجــة إلى تدريــب إضــافي�

منظمتنا  وعملياتنا
اع والعنــف مــن  ز ي السياقــات الهشــة   والمتأثــرة بــالنز�

لا تخلــو عملياتنــا وقدراتنــا المؤســسية في�
 إلى محدوديــة 

ا
ي المناطــق النائيــة، وصــولًا

التحديــات، بــدءًًا مــن قيــود الوصــول، خصوصًًــا في�
ر” إلى  ي “عــدم إلحــاق الضرر

المــوارد وصعوبــات الإدارة. يقودنــا الهــدف الأســاسيي المتمثــل في�
امجنــا وعملياتنــا على الــسكان المتأثريــن، أو  ي العواقــب الســلبية غرير المقصــودة لبرر

التفــكرير في�
ي الوقــت نفســه، قــد 

اع وآثــاره. في� ز ي قــد تُُفاقــم مخاطــر النز� ، والتي� ن ن والمتطــوعين� على الموظــفين�
؛ بهــدف الحــد مــن  ي بنــاء ثقافــات طويلــة الأمــد قائمــة على الإدمــاج الاجتمــاعيي

يُُســاهم عملنــا في�
 إلى تقليل مخاطر الكوارث. 

ً
اع والعنف والنتائج ذات الصلة، إضافةً ز تهديدات الهشاشة والنز�

ي ملفات موظفينا وأعضائنا 
ب ذلك أن تكون كافة مكوّّنات المجتمع ومناطقه ممثلة في�

ّ
يتطلّ

ومتطوعينــا؛ بمــا يســهّّل العمــل على نحــوٍٍ محايــد ويعــزز مــن مســتويات القبــول والثقــة.

ي 
يســتعرض تقريــر الاتحــاد الــدوليي التعلــم مــن مســاعدات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر في�

الأزمــات الممتــدة والطــوارئ المعقــدة التحديــات والآثــار على الجمعيــات الوطنيــة والــدروس 
اع والعنــف. كمــا  ز ة إلى العديــد مــن السياقــات الهشــة والنز� ي يمكــن نقلهــا مبــارشر المســتفادة، والتي�
ي حــالات الطــوارئ وتطويــر الجمعيــات 

ي سيــاق تطويــر الجمعيــات الوطنيــة في�
أن العمــل في�

ي البيئــات 
ي في�

اعــات قــد حــدّّد عنــاصر أســاسية لنجــاح عمليــات الإغاثــة والتعــافي� ز ي النز�
الوطنيــة في�

شــديدة الديناميكيــة.

كــة والــدروس المســتفادة  استنــادًًا إلى هــذه الــرؤى، يمكــن تحديــد بعــض التحديــات المشرتر
اع والعنــف، مثــل: ز ي السياقــات الهشــة   والمتأثــرة بــالنز�

للعمليــات في�

ي 	� ي المناطــق الــتي
نين عــبر موازنــة الــدور المســاعد ف� الوصــول إلى الســكان المحليــ

ي 
ــا ف�

ً
تكــون فبيهــا ســيطرة الحكومــة محــدودة أو عندمــا تكــون الحكومــة طرف

ام بالمبــادئ الأساســية. زتز اع، مــع الالــ زنز الــ

القــدرة 	� لضمــان  نين  المتطوعــ مــن  ومؤهلــة  متنوعــة  قاعــدة  عــى  الحفــاظ 
أو  العِــرق  عــن  النظــر  بغــض  المجتمعــات،  جميــع  إلى  والوصــول  التشــغيلية 
وح أو  زنز الثقافــة أو الديــن أو العمــر أو النــوع الاجتمــاعيي أو الإعاقــة أو حالــة الــ

. الاجتمــاعيي الســياق 

موازنــة عمليــات صنــع القــرار مــن الأعــى إلى الأســفل ومــن الأســفل إلى الأعــى 	�
نين الفــروع والمقــرات، بمــا يخــص الوصــول والاســتجابة السريعــة  ي العلاقــة بــ

ف�
والتكيّــف والإدارة عــن بُعــد.

الطــوارئ ضمــن 	� حــالات  ي 
ف� القــرار  وأنظمــة صنــع  لإجــراءات  مســاحة  توفــير 

محــددة. زمنيــة  ة  ولفــتر معينــة  ظــروف 

الانتقــال 	� مراحــل  إدارة  عــى  القــدرة  مــع  الأساســية  المجــالات  عــى  الحفــاظ 
للعمليــات.  ــع  ـ ـ ـ التقليــص السريـ أو  والتوســع 

بيئــة 	� ضمــن  التنســيق  ي 
ف� والمشــاركة  اكات  والــشر الخارجيــة  العلاقــات  إدارة 

وديناميكيــة. مجــزأة 

إبقــاء احتياجــات حمايــة الأطفــال ضمــن دائــرة الاهتمــام، ولا ســيما الأطفــال 	�
ي 

ف� نــدرة  غالبًــا  يواجهــون  الذيــن  ـهــم،  بذويـ نين  المصحوبــ وغــير  نين  المنفصلــ
الحمايــة. وطلــب  إليهــا  تعيــق وصولهــم  ي  الــتي الحواجــز  ي 

ف� ة  وكــثر الخدمــات 

https://mhpsshub.org/
https://www.ifrc.org/media/53833
https://www.ifrc.org/media/53833
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التابــع  التقييــم  فريــق  أعضــاء  أحــد 
مدينــة  ي 

في� ي  الفلبــيني� الأحمــر  للصليــب 
إليغــان، على الســاحل الشــماليي لجزيــرة 
على  أيــام  ســتة  مــرور  بعــد  ميندانــاو. 
احتياجــات  تــزال  لا   ، ي

وا�شي إعصــار 
ريــن غرير ملبّّــاة. تتيــح  الكــثرير مــن المترضر
تقييمــات كهــذه للصليــب الأحمــر تقديــم 
ي  ي الأماكــن التي�

المســاعدات المطلوبــة في�
الأحمــر  الصليــب   © بشــدّّة.  تحتاجهــا 

ي لفلبــيني� ا

اع والعنــف؛  ز لضمــان جاهزيــة عملياتنــا لمواجهــة التحديــات المرتبطــة بالهشاشــة والنز�
ي تتعلــق بآليــة  ي الملحــق 2 والتي�

ي المــورد 1 وفي�
تتوفــر مجموعــة مــن الإرشــادات العمليــة في�

الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر للتأهــب مــن أجــل اســتجابة 
فعّّالــة.

ي تواجهنا المُُعضلات التي�
اع والعنــف اتخــاذ خيــارات  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�

ــب القــرارات التشــغيلية اليوميــة في�
ّ
تتطلّ

ي 
ن المبــادئ الأســاسية مــن جهــة والواقــع الميــداني� صعبــة وبــذل جهــد كــبرير لتحقيــق التــوازن بين�

ام بمبادئ الحياد  ز من جهة أخرى )القراءة الإضافية 1( فعلى سبيل المثال، قد لا يكون الالتز�
ي الوصول إلى جميع الفئات المتأثرة. 

ي بعض المناطق مع الاستمرار في�
ز� ممكنًًا في�  وعدم التحيّز�

ي تهــدف إلى  ن التــدابرير التي� مــن الممكــن أن تُُثــار مجموعــة مــن الأســئلة حــول كيفيــة الموازنــة بين�
ن عــن المجتمــع المــحليي أو  ن منفصــلين� ن الإنســانيين� تعزيــز السلامــة والأمــن، مثــل إبقــاء العامــلين�

ن التمســك الصــارم بالمبــادئ الأســاسية. التنســيق مــع الجيــش، وبين�

امج السكان  ن� اتخاذ قرارات بشأن ما إذا كان يجب أن تستهدف البرر وح، يتعيّن� ز ي سياقات النز�
في�

على أســاس مســتوى الحاجة المثبت وحده، أو أن تشــمل مســتويات متقاربة من الدعم لكلٍٍّ 
ن والمجتمعــات المضيفــة، بغــض النظــر عــن الاحتيــاج الفــوري؛ مــن أجــل تعزيــز  مــن النــازحين�
تيبات البدلية كيفية دعم  امج لدى هذه المجتمعات. من الممكن أن تستكشف الرتر تقبّّل البرر

نامج ذاته لتعزيز مرونتهم الجماعية. ن والمجتمعات المضيفة ضمن البرر النازحين�
.

ي مثــل هــذه الحــالات 
ة الأجــل في� أحيانًًــا تــؤدي القــرارات المتخــذة بدافــع تحقيــق فوائــد قــصرير

ة  ن الأولويــات القــصرير إلى ســلبيات على المــدى الطويــل؛ ممــا ضيعنــا أمــام تحــدي الموازنــة بين�
ن يتــىقىل الــسكان  ي حــالات الأزمــات الممتــدة، حين�

ز ذلــك بــشكل خــاص في� والطويلــة الأجــل. يبرر
وأولويــات  التمويــل  بقــرارات  ســبًًلا  يتأثــرون  وقــد  ســنوات  لعــدة  الأجــل  ة  قــصرير مســاعدات 

الجهــات المانحــة.

ي حــالات الطــوارئ:      تقــدّّم الإرشــادات العمليــة للاتحــاد 
التــطوع في�

الخاصــة  الأحمــر  والــهلال  الأحمــر  الصليــب  لجمعيــات  الــدوليي 
تديــر  ي  التي� الأحمــر  والــهلال  الأحمــر  للصليــب  الوطنيــة  بالجمعيــات 
ي حــالات الطــوارئ توجيهــات حــول كيفيــة العمــل مــع 

ن في� المتطــوعين�
ي ذلــك الهيــاكل 

ن قبــل وأثنــاء وبعــد حــالات الطــوارئ، بمــا في� المتطــوعين�
الدعــم. وأنظمــة  التشــغيلية  والاعتبــارات  المؤســسية 

والمســاءلة  التواصــل  وحــدة  طــوّّرت  المجتمعيــة:  الثقــة  مــؤشرر 
المجتمعيــة لــدى الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال 
ن  بين� الثقــة  وتعزيــز  قيــاس  بهــدف  المجتمعــة  الثقــة  مــؤشرر  الأحمــر 
ي تخدمهــا. يعــد هــذا المــؤشرر  المنظمــات الإنســانية والمجتمعــات التي�
المؤســسية  الثقــة  مســألة  الاعتبــار  ي 

في� تأخــذ  الأدلــة  قائمــة على  أداة 
امــج الإنســانية بــشكل عــام، بالإضافــة إلى  بالمنظمــات الإنســانية وبالبرر
ي والصحــة 

امــج، مثــل العمــل المنــاخي� ي قطاعــات محــددة مــن البرر
الثقــة في�

والهجــرة.

لجمعيــات  الــدوليي  الاتحــاد  يعــرّّف  الوطنيــة:  الجمعيــات  تطويــر 
بأنــه  الوطنيــة  الجمعيــات  تطويــر  الأحمــر  والــهلال  الأحمــر  الصليــب 
مــن  باســتمرار،  تقــدّّم  منظمــة  والحفــاظ على  تحقيــق  “العمــل على 
، خدمــات وطنيــة ملائمــة للأشــخاص  ن ن والموظــفين� خلال المتطــوعين�
الأكثرر ضعفًًــا، وبحيــث تعمــل على إدامــة هــذه الخدمــات طالمــا كانــت 
تتنــاول دراســة مرتقبــة شــاركت فيهــا مختلــف  إليهــا”.  هنــاك حاجــة 
مكوّّنــات الحركــة العديــد مــن الأمثلــة حــول كيفيــة تكيّّــف الجمعيــات 
اع  ز والنز� بالهشاشــة  المتأثــرة  البيئــات  ي 

في� المســار  هــذا  مــع  الوطنيــة 
والعنــف.

المورد 1. أدوات وموارد الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر لدعم 
اع والعنف ز ي البيئات المتأثرة بالهشاشة والنز�

عملياتنا في�

https://volunteeringredcross.org/wp-content/uploads/2019/02/Volunteering-in-emergencies-LR.pdf
https://volunteeringredcross.org/wp-content/uploads/2019/02/Volunteering-in-emergencies-LR.pdf
https://volunteeringredcross.org/wp-content/uploads/2019/02/Volunteering-in-emergencies-LR.pdf
https://volunteeringredcross.org/wp-content/uploads/2019/02/Volunteering-in-emergencies-LR.pdf
https://volunteeringredcross.org/wp-content/uploads/2019/02/Volunteering-in-emergencies-LR.pdf
https://trust.communityengagementhub.org/index/
https://www.ifrc.org/our-work/national-society-development
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 ، ، مــاليي ي
ي قريــة كالاني�

زُُرعــت أشــجار بالقــرب مــن ضفــاف نهــر النيجــر في�
ي تثبيــت الكثبــان الرمليــة. © ليونــارد بونغــو / نــور

للمســاعدة في�

قراءة إضافية 4.
ي 

ن العمل الإنساني� ابط بين� الترر
والتنمية والسلام

على  والعنــف  اع  ز والنز� الهشاشــة  سياقــات  تؤثــر  أن  يمكــن 
ي الأســاس 3. 

المجتمعــات بطــرق متعــددة، كمــا هــو موضــح في�
لذلــك يتطلــب تعزيــز مرونــة المجتمعــات مشــاركة مجموعــة 
واســعة مــن الجهــات الفاعلــة؛ وذلــك بهــدف ضمــان معالجــة 
الدعــم  وتقديــم  والمخاطــر،  للهشاشــة  الجذريــة  الأسبــاب 

ن القــصرير والطويــل. اللازم على المــديين�

ي وبرامــج التنميــة، ومبــادرات 
غالبًًــا مــا يحــدث العمــل الإنســاني�

ي المنطقــة نفســها، مــن قِِبــل 
ي الوقــت ذاتــه وفي�

بنــاء الــسلام في�
محليــة  فاعلــة  جهــات  مــع  وبالتعــاون  مختلفــة  منظمــات 

متعــدّّدة.

–التنمية– ي
الإنســاني� العمــل  ن  بين� ابــط  الترر مفهــوم  يعكــس   

لضمــان  ودمجهــا،  الجهــود  هــذه  تنســيق  ورة  ضرر الــسلام 
للمجتمعــات. ومســتدامة  فعّّالــة  مســاعدة  تــوفرير 

تعــديلات برمجيــة وهيكليــة على طــرق  إدخــال  ابــط  الترر هــذا  يشــمل 
ن  بين� كــة  مشترر آليــات  وضــع  إلى  إضافــة  مؤسســاتنا،  وعلى  عملنــا 
ن القطاعــات الثلاثــة. يتمــاىشى هــذا النهــج  الــوكالات تــكسر الحواجــز بين�
” بــشكل جيّّــد مــع تفويــض الحركــة  ي

ابــط الــثلا�ثي المعــروف أيضًًــا بـ”الترر
والصحــة  الحيــاة  وحمايــة  الإنســانية  المعانــاة  تخفيــف  ي 

في� المتمثــل 
ي السياقــات الهشــة   والمتأثــرة 

وصــون الكرامــة الإنســانية ولا سيمــا في�
للكــوارث. والمعرّّضــة  اعــات  ز بالنز�

–التنمية– ي
الإنســاني� العمــل  ن  بين� ابــط  الترر مفهــوم  على  أكثرر  للتعــرف 

الورقــة  على  الاطلاع  يُُمكنــك  عملياتنــا؛  على  وانعكاســاته  الــسلام 
تســتعرض  ي  التي� الدوليــة،  أوكســفام  منظمــة  عــن  الصــادرة  النقاشيــة 
ز أمثلة عملية من اتحاد منظمات أوكسفام. التحديات والفرص وتبرر

: التنسيق والأمننة والخطوط  ي ماليي
ي في�

ابط الثلا�ثي : الترر مثال دولة ماليي
غرير الواضحة.

ــم 
ّ
ي جنــوب الســودان: التعلّ

ي في�
ابــط الــثلا�ثي مثــال جنــوب الســودان: الترر

ن والجهــات الفاعلــة  ي والتــوطين�
الــثلا�ثي ابــط  مــن الفــرص المحليــة والترر

الإنســانية  الاســتجابة  مــع  الإيمــان  تقاطعــات  المحليــة:  الدينيــة 
والــسلام. والتنميــة 

ي المناطــق حيــث تكــون 
ي مواقــف صعبــة أثنــاء العمــل في�

ي كــثرير مــن الأحيــان، نجــد أنفســنا في�
في�

ي 
اع، حيــث نواجــه في� ز ي النز�

ــا في�
ً
ن تكــون الحكومــة طرفً السيطــرة الحكوميــة محــدودة أو حين�

ي تحديــد 
ي تغيــب فيهــا الحكومــة المركزيــة، عــددًًا مــن التحديــات المرتبطــة في� الأماكــن التي�

عيــة للتعامــل معهــا؛ ممــا يــثرير مخــاوف عمليــة وأخلاقيــة  الجهــات الفاعلــة والمؤسســات الرشر
ن  بشــأن الحاجــة إلى التعامــل المبــارشر أو غرير المبــارشر مــع الجماعــات المســلحة أو المســؤولين�

ن الذيــن يسيطــرون على منطقــة أو يؤثــرون فيهــا. عــيين� غرير الرشر

ــر الإطــار المــؤسسيي للجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر للمســاءلة أمــام الــسكان المتأثريــن 
ّ
يوفّ

بالمبــادئ  المرتبطــة  المعــضلات  أنــواع  مختلــف  مــع  التعامــل  حــول كيفيــة  إرشــادات 
ــع المــوارد والتمثيــل  ـ ـ ـ ار وتوزيـ ي ذلــك مــا يتعلــق بالعمليــات وعــدم الإضرر

الأســاسية، بمــا في�
اتيجيــة )اللجنــة الدوليــة  ي والمفــاضلات الاسرتر

ي والقانــون الــدوليي الإنســاني� والحكــم المــهني�
.)2019 الأحمــر،  للصليــب 

غالبًًــا لا توجــد إجابــات ســهلة؛ فنحــن بحاجــة إلى ترجمــة المبــادئ إلى سياقهــا المحــدّّد 
لضمــان الفهــم الموحّّــد وتعميــم مدوّّنــة قواعــد الســلوك على مســتوى المنظمــة ككل. 
وبــهــذا يمكننــا ضمــان أن قراراتنــا موجّّهــة باحتياجــات وتطلعــات الأشــخاص الذيــن نخدمهــم، 
ي توضيــح أسبــاب بعــض الاختيــارات. مــن الممكــن أن يواجــه الــزملاء 

م الشــفافية في� ز وأننــا نــتزل�
ي المجتمــع المــحليي صعوبــة 

ن وأفــراد في� /متطــوعين� ن ي أدوار مزدوجــة كموظفين�
الذيــن يعملــون في�

خاصــة مــع هــذه المعــضلات؛ حيــث إن حــالات الطــوارئ تحــدث – حرفيًًــا ومجازيًًــا – على 
. ن مقربــة شــديدة مــن منازلهــم؛ لذلــك فهــم يحتاجــون إلى دعــم وإرشــاد إضافــيين�

https://oxfamilibrary.openrepository.com/entities/publication/7af5251a-6834-4738-9bad-95ca1849ad60
https://oxfamilibrary.openrepository.com/entities/publication/7af5251a-6834-4738-9bad-95ca1849ad60
https://oxfamilibrary.openrepository.com/entities/publication/7af5251a-6834-4738-9bad-95ca1849ad60
https://www.chaberlin.org/publications/the-triple-nexus-in-mali-coordination-securitisation-and-blurred-lines-2/
https://www.chaberlin.org/publications/the-triple-nexus-in-mali-coordination-securitisation-and-blurred-lines-2/
https://www.chaberlin.org/publications/the-triple-nexus-in-mali-coordination-securitisation-and-blurred-lines-2/
https://www.chaberlin.org/publications/triple-nexus-in-suedsudan/
https://www.chaberlin.org/publications/triple-nexus-in-suedsudan/
https://jliflc.com/wp-content/uploads/2019/10/TripleNexus_SouthSudan_ReviewOfLiterature.pdf
https://www.chaberlin.org/publications/triple-nexus-in-suedsudan/
https://jliflc.com/wp-content/uploads/2019/10/TripleNexus_SouthSudan_ReviewOfLiterature.pdf
https://jliflc.com/wp-content/uploads/2019/10/TripleNexus_SouthSudan_ReviewOfLiterature.pdf
https://shop.icrc.org/accountability-to-affected-people-institutional-framework-pdf-en.html
https://shop.icrc.org/accountability-to-affected-people-institutional-framework-pdf-en.html
https://shop.icrc.org/accountability-to-affected-people-institutional-framework-pdf-en.html
https://shop.icrc.org/accountability-to-affected-people-institutional-framework-pdf-en.html
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ي دولــة هنــدوراس بــشكل مبــاشرر جــراء إعصــار “إيتــا”، الــذي تلاه 
ن شــخص في� ر ثلاثــة ملايين� ترضر

ي 
بسرعــة إعصــار “ايوتــا”. تــم إجلاء أكثرر مــن 57,000 شــخص، فيمــا يقيــم 11,000 شــخص في�

170 مــأوى. © الصليــب الأحمــر الهنــدوراسيي

الحماية
ي الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر  

تستنــد سياســات الحمايــة في�
ز  )القراءة الإضافية 5( إلى ضمان سلامة جميع الأفراد الذين يتفاعلون مع خدماته، مع تركيز�
قــوي على منــع الإســاءة والاســتغلال والأذى. تؤكــد هــذه السياســات على نهــج عــدم التســامح 
ي الاتحاد 

مطقًًلا تجاه أي شكل من أشكال الإساءة أو الاستغلال، وهيي تنطبق على كافة موظفي�
كائه. تشمل تدابرير الحماية ممارسات توظيف صارمة وبرامج تدريب  الدوليي ومتطوعيه ورشر
شــاملة وآليات قوية للإبلاغ والاســتجابة من أجل التعامل مع ادعاءات ســوء الســلوك بشكل 
ن  ي الاتحــاد الــدوليي بــشكل محــدد إلى منــع وحمايــة الأطفــال والبالــغين�

فعــال. تــشرير الحمايــة في�
رًًرا للأطفــال أو  مــن الاســتغلال والانتهــاك الــجنسيي وضمــان أن أنشــطة المنظمــة لا تسبــب ضر

ن ولا تعرّّضهــم للإســاءة أو الاســتغلال. البالــغين�

ي الاتحــاد الــدوليي على صــون كرامــة 
ي يقــوم عليهــا نهــج الحمايــة في� ترتكــز المبــادئ التوجيهيــة التي�

ي الحماية إلى مبدأ عدم 
اهة والمساءلة والشفافية. يستند نهج الاتحاد الدوليي في� ز الإنسان والنز�

ي جميع عملياته وتفاعلاته.
ر، وهو مبدأ أســاسيي في� إلحاق الضرر

، يطبّّــق الاتحــاد الــدوليي سياســة الحمايــة مــن خلال مبــادرات عديــدة،  على الصعيــد العــمليي
ي جميع 

اكات مع منظمات محلية، ودمج مبادئ الحماية في� مثل برامج توعية مجتمعية، ورشر
امــج وتنفيذهــا. ضيمــن هــذا النهــج الشــموليي أن تكــون الحمايــة أكثرر مــن  جوانــب تصميــم البرر
ــن الأشــخاص المســتفيدين مــن جهــود 

ّ
مجــرد سياســة مكتوبــة، بــل واقعًًــا عميًًلــا يــحميي ويُُمكّ

ي مجــال الحمايــة )2022–2025( 
الاتحــاد الــدوليي الإنســانية. تضــع الخطــة العالميــة للعمــل في�

ام  ز ن المستمر والالتز� إجراءات وأدوات محددة لدعم تنفيذ تدابرير الحماية؛ بما ضيمن التحسين�
بالمعــايرير الدوليــة.

ام الاتحــاد الــدوليي بالحمايــة مــن خلال مجموعــة مــن  ز يُُعــزََّز التز�
والسياســات.  اتيجيــات  والاسرتر والتعهــدات  النظاميــة  القــرارات 
اتيجيــة الاتحــاد الــدوليي 2030 وقــرار  تشــمل أبــرز الوثائــق، اسرتر
المؤتمــر الــدوليي بشــأن العنــف الــجنسيي والعنــف القائــم على الــنوع 
ي 

الاجتمــاعيي )2015؛ 2019( ومدونــة قواعــد الســلوك لمــوظفي�
الاســتغلال  مــن  بالحمايــة  الخاصــة  والسياســة  الــدوليي  الاتحــاد 
الطفــل  وسياســة حمايــة  لهمــا  والاســتجابة  الــجنسيي  والاعتــداء 
والسياســات المرتقبــة بشــأن الــنوع الاجتمــاعيي والتــنوع، وكذلــك 

ز بشــأن التحــرش والتمــييز�

ل هذه الوثائق مجتمعة إطارًًا شاملًاً للحماية داخل الاتحاد 
ّ
تُُشكّ

ام عبرر كافــة  ؛ والــذي يعــزز بــدوره ثقافــة السلامــة والاحرتر الــدوليي
مســتويات المنظمــة.

قراءة إضافية 5.
الوثائق الرئيسية حول سياسات 

الحماية لدى الاتحاد الدوليي 
لجمعيات الصليب الأحمر 

والهلال الأحمر

https://pgi.ifrc.org/safeguarding
https://pgi.ifrc.org/sites/default/files/media/document/2022-01/ifrc-global-safeguarding-action-plan-2022-2025-en.pdf
https://pgi.ifrc.org/sites/default/files/media/document/2022-01/ifrc-global-safeguarding-action-plan-2022-2025-en.pdf
https://www.ifrc.org/who-we-are/about-ifrc/strategy-2030
https://www.ifrc.org/who-we-are/about-ifrc/strategy-2030
https://ifrcgo.org/africa/img/pgi/doc/IFRC-Secretariat-Policy-on-Prevention-and-Response-to-SEA_final.pdf
https://rcrcconference.org/pledge/pledge-on-the-prevention-of-and-response-to-sexual-and-gender-based-violence-2019-2023/
https://rcrcconference.org/app/uploads/2015/04/32IC-AR-on-Sexual-and-gender-based-violence_EN.pdf
https://rcrcconference.org/app/uploads/2015/04/32IC-AR-on-Sexual-and-gender-based-violence_EN.pdf
https://ifrcgo.org/africa/img/pgi/doc/IFRC-Secretariat-Policy-on-Prevention-and-Response-to-SEA_final.pdf
https://ifrcgo.org/africa/img/pgi/doc/IFRC-Secretariat-Policy-on-Prevention-and-Response-to-SEA_final.pdf
https://www.ifrc.org/document/child-safeguarding-policy
https://ifrcgo.org/africa/img/pgi/doc/IFRC-Secretariat-Policy-on-Prevention-and-Response-to-SEA_final.pdf
https://www.ifrc.org/document/gender-and-diversity-policy
https://www.ifrc.org/document/ifrc-secretariat-policy-prevention-and-response-workplace-harassment-and-discrimination
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إرشــادات  المنظمــات  مــن  واســعة  مجموعــة  طــوّّرت 
مجــة، ســواء خلال  اع عبرر دورات البرر ز حــول حســاسية النز�
مخاطــر  مــن  الحــد  ي 

في� أو  الطــوارئ  لحــالات  الاســتجابة 
الكــوارث. فيمــا يليي مجموعــة مختــارة مــن المــوارد للقــراءة 

الإضافيــة: الاختياريــة 

منظمــة التعــاون مــن أجــل العمــل التنمــوي: عــدم 	�
ر: مقدمــة موجــزة مــن منظمــة التعــاون  إلحــاق الــضر

مــن أجــل العمــل التنمــوي. 

اع: “الدليل الإرشادي”.	� زن� اتحاد حساسية ال

حــول 	� إرشــادية  :مذكــرة  العالــ�ي  الأغذيــة  برنامــج 
اع زنز الــ حساســية  مخاطــر  وتقييــم  اع  زنز الــ تحليــل 

منظمــة الأغذيــة والزراعــة للأمــم المتحــدة :عيــادة 	�
تــراعيي حساســية  امــج حــول تصميــم تدخــات  الب�

اع زنز الــ

ي :دليــل حــول تقييــم 	�
برنامــج الأمــم المتحــدة الإنمــا�ئ

اع زنز ي أوضــاع الــ
الاحتياجــات بعــد الكــوارث ف�

قراءة إضافية 6.
اع عبرر دورات  ز حساسية النز�

ي الاستجابة للطوارئ
مجة وفي� البرر ي الوقــت نفســه. علينــا أن نــدرك ونتابــع باســتمرار 

بإيجــاز: لــم يظهــر مفهــوم الحــد مــن مخاطــر الكــوارث مــن فــراغ، بــل جــاء نتيجــة سيــاق معقــد يؤثــر على برمجتنــا ويتأثــر بهــا في�
ي الآثــار الســلبية غرير 

ر مــن خلال تدخلاتنــا إلى التفــكرير في� ي عــدم إلحــاق الرضر
ن عملنــا والسيــاق الأوســع الــذي نعمــل فيــه. يدفعنــا الهــدف الأســاسيي المتمثــل في� التفــاعلات بين�

. ن ن والمتطــوعين� تــب على برامجنــا وعملياتنــا بالنسبــة للــسكان المتأثريــن، والعامــلين� ي قــد تترر المقصــودة التي�

اع إلى مــا هــو أبعــد مــن ذلــك: فهيي لا تقــتصر على كيفيــة تقليــل الآثــار الجانبيــة الســلبية، بــل تشــمل أيضًًــا كيفيــة تعظيــم الإمكانــات لتحقيــق آثــار إيجابيــة  ز تذهــب حســاسية النز�
اع مهمة  ز عد حســاسية النز� ُ

ن الحوكمة من خلال أنشــطة الحد من مخاطر الكوارث. تُ أوســع من خلال برمجتنا – على سبيل المثال، عبرر تعزيز التماســك الاجتماعيي وتحسين�
اع والعنــف، حيــث تزيــد الأعمــال العدائيــة المســتمرة، والتوتــرات الاجتماعيــة والسياسيــة  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�

وريــة تمامًًــا في� ي أي برنامــج للحــد مــن المخاطــر، لكنهــا ضرر
في�

اع  ز اع والشــاملة أن تقلــل المخاطــر المرتبطــة بسياقــات الهشاشــة والنز� ز مجــة الحساســة لــلنز� المتفجــرة، وفقــدان التماســك الاجتمــاعيي مــن احتماليــة الآثــار الســلبية. يمكــن للبرر
ي تعزيــز قدرتهــا على المرونــة أمــام الكــوارث. 

ك يتمثــل في� والعنــف كمــا يمكنهــا أن تحســن مــن مســتوى التماســك الاجتمــاعيي مــن خلال جمــع المجتمعــات حــول هــدف مــشترر
. ي صنــع الــسلام على المســتوى المــحليي

ن المجتمعــات؛ يُُمكنهــا أيضًًــأ أن تســاهم في� اع والهشاشــة بين� ز مجــة بــشكل محــدد مسببــات النز� عندمــا تعالــج البرر

: اع والعنف بما لييي ز ي سياقات الهشاشة والنز�
ي عملنا في�

الرسالة الأساسية: تتبلور أهم العناصر الجوهرية في�

         1. السلامة والأمن، المدعومان بنرشر المبادئ الأساسية ودورنا والشارة الخاصة بنا.
اع، المبنية على فهم معمق للسياق والديناميكيات. ز          2. حساسية النز�

         3. التنسيق الفعّّال مع أصحاب المصلحة والمشاركة المجتمعية.
         4. المتابعة المستمرة.

         5. التأهب للإدارة التكيفية والإدارة عن بُُعد.
         6. استباق التحديات والتخطيط لأسوأ السيناريوهات.

         7. وضع تدابرير للتخفيف وخطط طوارئ.

اع والعنف: البقاء  ز ي سياقات الهشاشة والنز�
 الأساس 5: المبادئ العامة لعملنا في�

ن للسياق المتغرير ن وحساسين� يقظين�

https://www.cdacollaborative.org/wp-content/uploads/2018/01/Do-No-Harm-A-Brief-Introduction-from-CDA.pdf
https://www.cdacollaborative.org/wp-content/uploads/2018/01/Do-No-Harm-A-Brief-Introduction-from-CDA.pdf
https://www.cdacollaborative.org/wp-content/uploads/2018/01/Do-No-Harm-A-Brief-Introduction-from-CDA.pdf
https://conflictsensitivityhub.net/
https://www.anticipation-hub.org/Documents/Training_and_Educational_Material/Anticipatory_Action_in_Conflict_Settings/Conflict_Analysis_and_Conflict_Sensitivity_Risk_Assessment_Guidance_Note_WFP_Jan_2021.pdf
https://www.anticipation-hub.org/Documents/Training_and_Educational_Material/Anticipatory_Action_in_Conflict_Settings/Conflict_Analysis_and_Conflict_Sensitivity_Risk_Assessment_Guidance_Note_WFP_Jan_2021.pdf
https://openknowledge.fao.org/server/api/core/bitstreams/00b20fb0-c2e0-4d7f-a28e-45802862cd02/content
https://openknowledge.fao.org/server/api/core/bitstreams/00b20fb0-c2e0-4d7f-a28e-45802862cd02/content
https://openknowledge.fao.org/server/api/core/bitstreams/00b20fb0-c2e0-4d7f-a28e-45802862cd02/content
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/publications/PDNA.pdf
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/publications/PDNA.pdf
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ا.  ي يواصلــون تنفيــذ حملــة لمكافحــة الكــولرير متطوعــو جمعيــة الــهلال الأحمــر اليــمني�
ويتولــون   ، ن الجنــسين� مــن كلا  ن  مشــاركين� تضــم  فــرق  ضمــن  المتطوعــون  ــف 

َ
يُُكلَّ

مســؤولية مــا يقــارب 20 أسرة.
©  الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر / وكالــة الأنبــاء 

الأوروبيــة.

قراءة إضافية 7.
المشاركة المجتمعية والمساءلة 

ي الحد من مخاطر 
تجاه السكان في�

الكوارث

ي 
ي في�

نُُبقي� آثــار محــددة مــن خلال برامجنــا، إلى أن  سََــعينا لتحقيــق  نحتــاج دائمًًــا خلال 
اعتبارنــا كيفيــة تصــور المجتمعــات المحليــة لمنظمتنــا وإجراءاتنــا وبرامجنــا. يمكــن أن 
إلينــا  يُُنظــر  هــل  والهويــات.  اكات  الرشر والشــخصية،  المهنيــة  الانتمــاءات  ذلــك  يشــمل 
الجهــات  بعــض  مــع  اكات  الرشر أن  أم  المســاعدة؟  لتقديــم  جــاءت  محايــدة  كمنظمــة 
المحلية قد تُُعرّّض دورنا للخطر؟ وهل نشــجع المشــاركة المجتمعية الفاعلة والشــاملة 
اع  ز ي تُُمثــل مختلــف وجهــات النظــر داخــل المجتمــع؟ لذلــك، ترتبــط الحســاسية لــنزل� التي�

ارتباطًًــا وثيقًًــا ببنــاء الثقــة والقبــول، وهمــا أمــران حاســمان لضمــان الوصــول الآمــن.

العلاقــات  مــن  معقــدة  شبكــة  والعنــف،  اع  ز والنز� الهشاشــة  سياقــات  ي 
في� غالبًًــا،  نجــد 

ن المجموعــات المختلفــة أو أطــراف  والتفــاعلات والانقســامات المجتمعيــة المحتملــة بين�
اع أو المجتمعــات. غالبًًــا مــا تكــون هــذه الديناميكيــات مرتبطــة بــشكل مبــارشر بجــذور  ز النز�
اع أو العنــف، وقــد تمتــد عبرر مســتويات مختلفــة. إذا لــم نكــن على وعيي  ز الهشاشــة أو النز�
بهــا، فقــد تُُفاقــم برامجنــا التوتــرات القائمــة بمــا يتجــاوز المجتمــع المحــدد الــذي نعمــل 
ن� عــن غرير قصــد  فيــه. على سبيــل المثــال، قــد يــؤدي دعــم التماســك داخــل مجتمــع مــعيّن�

ن المجتمــع والحكومــة المركزيــة. ن المجتمعــات الأخــرى أو بين� إلى تدهــور العلاقــات بين�

اع على فهــم هــذه الديناميكيــات ويجــب أن يوجّّــه دائمًًــا تصميــم  ز يســاعدنا تحليــل النز�
اع”،  ز امــج وتنفيذهــا. مــن المهــم التــذكرير بأننــا عندمــا نتحــدث هنــا عــن “تحليــل النز� البرر
اعــات القائمــة فقــط، بــل يشــمل أيضًًــا التوتــرات الحاليــة  ز فــإن ذلــك لا يقــتصر على النز�
ي إطــار 

ي تُُقسِِّــم المجتمعــات أو تُُقــرِِّب بينهــا. في� ي المســتقبل، وإلى القــوى التي�
والمحتملــة في�

اع،  ز مجــة الحساســة لــنزل� امــج  إرشــادات حــول البرر ن إعــداد البرر الحركــة، تقــدّّم مبــادرة تحــسين�
اع. كمــا تُُــشرير اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر إلى العمليــة  ز ي ذلــك أدوات تحليــل النز�

بمــا في�
ي إطــار نهــج الوصــول الأكثرر أمانًًــا )المــورد 6(.

ذاتهــا باســم تقييــم مخاطــر السيــاق في�

وأحيانًًــا  الوقــت،  بمــرور  والعنــف  اع  ز والنز� الهشاشــة  سياقــات  تتــغرير  ذلــك،  إلى   
ً
إضافــةً

اع عمليــة مســتمرة وليســت تمرينًًــا  ز بسرعــة وبــشكل غرير متوقــع. لــذا، تُُعــد الحســاسية لــنزل�
ر السياقــات. امــج القائمــة مــع تــغيّر� ن تكييــف البرر لمــرة واحــدة، إذ يتــعين�

اع  ز ي الحســاسية لــنزل�
بعيــدًًا عــن برمجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث، يمكننــا أيضًًــا التفــكرير في�

ي  ي الــهيكل المــؤسسيي للمنظمــة نفســها. فــعلى سبيــل المثــال، يُُظهــر الــهلال الأحمــر اليــمني�
في�

تيبــات الإداريــة والعمليــات  ي توجيــه كلٍٍّ مــن الرتر
اع في� ز كيــف يمكــن أن تُُســهم الحســاسية لــنزل�

ي سياق مجتمعيي منقســم )دراســة حالة 3(.
التشــغيلية للمنظمة العاملة في�

ي الحركــة. 
ي صميــم برمجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�

تبىقى المشــاركة المجتمعيــة في�
ز دليــل الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر حــول المشــاركة  ويُُبرر
ي جميــع 

المجتمعيــة والمســاءلة خمســة أسبــاب رئيسيــة للانخــراط مــع المجتمعــات في�
امــج: البرر

         1. فهم سياق المجتمع واحتياجاته.
         2. تنفيذ برامج وعمليات أكثرر فاعلية.

         3. بناء الثقة والوصول إلى المجتمعات وتحقيق القبول فيها.
         4. تعزيز ملكية المجتمع ومرونته.

اماتنا تجاه المجتمعات وضمان المساءلة أمامها. ز          5. الوفاء بالتز�

اع؛ فمــن خلال المشــاركة المجتمعيــة  ز ةًًرشر بمســائل الحســاسية لــنزل� ترتبــط هــذه النقــاط مبــا
ي تصميــم وتنفيــذ وتقييــم برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث، نضمــن أن تكــون تحــليلات 

في�
ن المجتمعــات وأن  اع شــاملة وتلتقــط الحســاسيات والتوتــرات الكامنــة أو الســابقة بين� ز النز�
ي بناء الثقة والقبول مع أفراد المجتمع. 

تكون الأنشطة ملائمة اجتماعيًًا وثقافيًًا وتُُسهم في�

ي المشــاركة 
يُُعــدّّ تعريــف معــايرير الاختيــار والاســتهداف للأنشــطة القادمــة نقطــة محوريــة في�

اع )قــراءة إضافيــة 7(؛ إذ إن جمــع أفــراد المجتمــع  ز مجــة الحساســة لــنزل� المجتمعيــة لدعــم البرر
 للتقــارب وفرصــة لبنــاء 

ا
كــة يكــون بحــد ذاتــه عــاملًا ي أنشــطة الحــد مــن المخاطــر المشرتر

في�
. الــسلام المــحليي

عــد المشــاركة المجتمعيــة والمســاءلة تجــاه الــسكان الذيــن  تُُ
، ســواء كانــت  ي

ي عملنــا الإنســاني�
نخدمهــم عنــاصر أســاسية في�

ة بالحــد مــن مخاطــر الكــوارث وتعزيــز صمــود  مرتبطــة مبــاشرر
الإرشــاد  وثائــق  راجــع  العامــة.  بطبيعتهــا  أو  المجتمعــات 
والأدوات التالية لمزيد من المعلومات حول هذا الموضوع 

داخــل الحركــة وخارجهــا:

دليــل الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر 	�
المجتمعيــة  المشــاركة  حــول  الأحمــر  والهــال 

والمســاءلة.

لجمعيــات 	� الــدوليي  الاتحــاد  أدوات  مجموعــة 
الخاصــة  الأحمــر  والهــال  الأحمــر  الصليــب 

والمســاءلة. المجتمعيــة  بالمشــاركة 

الإطــار المؤســ�ي للجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر 	�
بشــأن المســاءلة أمــام المتأثريــن.

والزراعــة 	� الأغذيــة  لمنظمــة  التوجيهيــة  المذكــرة 
. ي

الاســتباق� العمــل  ي 
ف� المجتمعيــة  المشــاركة  بشــأن 

35
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دراسة حالة 3.

ي بلد مجزأ
اع في� ز الحد من مخاطر الكوارث الحساسة للنز�

وقــوات  السياسيــة  الأحــزاب  مثــل  المحليــة،  الجماعــات  نفــوذ  وتنــاميي  المتكــررة  اعــات  ز النز� أدّّت 
المقاومــة والقبائــل، إلى تجزئــة اليمــن على مــدى العقــود الماضيــة. وعلى الرغــم مــن ذلــك، قدّّمــت 
ي جميــع محافظــات البلاد لأكثرر مــن نصــف قــرن. تأسســت 

ي خدماتهــا في� جمعيــة الــهلال الأحمــر اليــمني�
” عــام 1970،  ي مــا كان يُُــسمى “الجــزء الشــماليي

” عــام 1968 وفي� ي ي منطقــة تــسمى “الجــزء الجنــو�بي
في�

يــن الأول 1993 لتصبــح جمعيــة وطنيــة واحــدة. لمواجهــة التحديــات المتعلقــة  ي تشرر
ثــم اندمجــت في�

والحساســة  الشــاملة  مجــة  البرر وتعزيــز  المجــزأة  ي 
الأراضي� هــذه  عبرر  الكــوارث  مخاطــر  مــن  بالحــد 

المركزيــة  العمــل  أســاليب  ن  بين� يــوازن   
ً
نهجــاً ي  اليــمني� الأحمــر  الــهلال  جمعيــة  صممــت  اعــات،  ز للنز�

واللامركزيــة بمــا يتناســب مــع تعقيــدات سياقــات عملهــا.

اتيجيات على مستوى المؤسسة استرر
التمثيل شمال–جنوب على مستوى الحوكمة:

ي كٍلٍّ مــن الأجــزاء الشــمالية والجنوبيــة مــن 
ي إلى تحقيــق تمثيــل متــوازن في� يــسعى الــهلال الأحمــر اليــمني�

اليمــن ضمــن مجلــس الحوكمــة الخــاص بــه، ويُُعــزّّز هــذا النهــج الشــموليي الوحــدة داخــل الجمعيــة، 
ويســاعد على التخفيــف مــن حــدة التوتــرات الشــخصية الناتجــة عــن تجزئــة البلاد. ومــن خلال تــوفرير 
النفــوذ  ومصــادر  السياسيــة  والانتمــاءات  المتنوعــة  النظــر  وجهــات  ذوي  ن  للممثــلين� يمكــن  منصــة 
 ، ي اتيجي� ي التماســك والتعــاون الاسترر ي الحــوار، يعــزّّز الــهلال الأحمــر اليــمني�

المختلفــة أن ينخرطــوا فيهــا في�
 
ً
ل تحديــاً

ّ
ورغــم أنّّ الأصــول الإقليميــة مــا زالــت تؤثــر على التماســك على المســتوى المركــزي وتــشكّ

ي ســد الفجــوات والحــد 
لــه؛ إلا أن التمثيــل المتــنوع داخــل مجلــس الحوكمــة يــؤدي دوراًً لا غىنى عنــه في�

مــن التوتــرات.

: معالجة ديناميكيات السلطة والصراع على المستوى المحليي
الاجتماعيــة  والسياقــات  التاريخيــة  للمســارات   

ً
عميقــاً  

ً
فهمــاً ي  اليــمني� الأحمــر  الــهلال  فــروع  تمتلــك 

ن هــذه الفــروع مــن إدارة ديناميكيــات الســلطة  والأجنــدات السياسيــة للجهــات المحليــة. ويُُعــزّّز تمــكين�
والصراع المحليّّــة قــدرة الجمعيــة الوطنيــة على تكييــف برامجهــا مــع تعقيــدات كل منطقــة. يُُتيــح هــذا 
ي معالجــة التحديــات والحســاسيات الفريــدة لكل منطقــة؛ ممــا  النهــج المــحليي للــهلال الأحمــر اليــمني�

يعــزّّز مــن فعاليــة ومناسبــة مبــادرات الحــد مــن مخاطــر الكــوارث.

اتيجيات على المستوى التشغيليي الاسترر
: اعتماد مناهج برامجية قائمة على المجتمع المحليي

ي السياقــات المحليــة داخــل اليمــن اعتمــاد مناهــج برامجيــة محليــة 
تفــرض الاختلافــات الواضحــة في�

منطقــة.  لكل  والسياسيــة  والاجتماعيــة  الثقافيــة  الخصوصيــات  مــع  التكييــف  مــن  عاليــة  بدرجــة 
، بحيــث  ي لتكــون قائمــة على المجتمــع المــحليي اتيجيــات جمعيــة الــهلال الأحمــر اليــمني� صُُمِِّمــت استرر
اك أفــراد المجتمــع بفاعليــة؛ مــا يجعــل التــدخلات أكثرر ملاءمــة وفعاليــة. مــن خلال دمــج  تضمــن إشرر
ي مجــال الحوكمــة، والتعامــل مــع درجــات الصراع 

اف بالجهــات الفاعلــة في� العــادات المحليــة، والاعترر
ن مختلــف المجموعــات، تصبــح برامــج الجمعيــة مجهــزة بــشكل أفضــل لتلبيــة  والتوتــرات القائمــة بين�
ي تعزيــز التكيفــات 

الاحتياجــات الخاصــة بالمجتمعــات. يســاعد هــذا النهــج التشــاركيي ليــس فقــط في�
ن أفــراد المجتمــع. ي ترســيخ روح الملكيــة والتعــاون بين�

العمليــة المطلوبــة، بــل أيضًًــا في�

ي  اليــمني� الأحمــر  الــهلال  متطوعــو جمعيــة 
ا.  يواصلــون تنفيــذ حملــة لمكافحــة الكــولرير
تضــم  فــرق  ضمــن  المتطوعــون  ــف 

َ
يُُكلَّ

ويتولــون   ، ن الجنــسين� كلا  مــن  ن  مشــاركين�
أسرة.  20 يقــارب  مــا  مســؤولية 

الــدوليي لجمعيــات الصليــب  ©  الاتحــاد 
الأنبــاء  وكالــة   / الأحمــر  والــهلال  الأحمــر 

الأوروبيــة.
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المناطــق  ي 
في� تنقلهــم  أثنــاء  ي  اليــمني� الأحمــر  الــهلال  جمعيــة  متطوعــو 

الريفيــة.
. ي

ي / الصليب الأحمر الألماني� © جمعية الهلال الأحمر اليمني�

بناء الثقة والقبول لجهود متطوعيي الجمعية:

، حيــث  ي تُُعــد كل مــن الثقــة والقبــول مــن العنــاصر الأســاسية لنجــاح مبــادرات جمعيــة الــهلال الأحمــر اليــمني�
ي المســتمر والشــفاف، أن ترســخ نفســها كمنظمــة موثوقــة  اســتطاعت الجمعيــة مــن خلال التواصــل الخــار�جي
ن عبرر فروعهــا الـــ 22، حيــث يتمتــع  داخــل المجتمعــات اليمنيــة. تضــم الجمعيــة قاعــدة متينــة مــن المتطــوعين�
ي يخدمونهــا. عــادًةً مــا يتــولى متــطوع واحــد مــن الذكــور  ة مــع المجتمعــات التي� هــؤلاء المتطوعــون بروابــط مبــاشرر
ن أو  ي اختيــار الموظــفين�

وآخــر مــن الإنــاث مســؤولية نحــو 20 أسرة. يــؤدي هــؤلاء المتطوعــون دورًًا رئيسيًًــا في�
ن الجــدد، بمــا يضمــن ألا تُُــشكل الخلفيــات الفرديــة – ســواء كانــت سياسيــة أو قبليــة أو دينيــة – أي  المتطــوعين�
ي الاختيــار على 

عائــق أمــام قدرتهــم على العمــل بفعاليــة مــع قــادة وأفــراد المجتمــع. يســاعد هــذا النهــج الدقيــق في�
الحفــاظ على علاقــات عمــل متناغمــة، إلى جانــب تعزيــز ثقــة المجتمــع بالجمعيــة.

الخاتمة 

ي تنفيــذ 	�
ي مرونــة ملحوظــة والتكيــف ف� ي بلــد مجــزأ مثــل اليمــن، أظهــرت جمعيــة الهــال الأحمــر اليمــني

ف�
الأســاليب  نين  بــ الموازنــة  خــال  ومــن  اع.  زنز للــ الحساســة  الكــوارث  مخاطــر  مــن  الحــد  اتيجيات  اســتر
ي تفرضهــا المشــاهد الاجتماعيــة  المركزيــة واللامركزيــة، عالجــت الجمعيــة بفعاليــة التحديــات الفريــدة الــتي

البــاد. ي 
المتنوعــة ف� والسياســية والثقافيــة 

. يمكــن الاطلاع على المزيــد  ي ي جمعيــة الــهلال الأحمــر اليــمني�
تستنــد هــذه الدراســة إلى مقــابلات مــع مــوظفي�

ي 
القــادم بشــأن تطويــر الجمعيــات الوطنيــة في� المنشــور  ي دراســتها الخاصــة ضمــن 

حــول عمــل الجمعيــة في�
.) اعــات )الصليــب الأحمــر الأمريكيي وآخــرون، قيــد النشرر ز البيئــات المعقــدة والهشــة   والمتأثــرة بالنز�

نين الشــمال والجنــوب داخــل 	� ام الجمعيــة بالتمثيــل المتــوازن بــ زتز ، يســهم الــ عــى المســتوى المؤســ�ي
، ممــا يســاعد عــى ســد الفجــوات وتقليــل  ي اتيج� ي تعزيــز الوحــدة والتعــاون الاســتر

مجلــس الحوكمــة ف�
ي تعزيــز قــدرة 

اع دورًا ف� زنز نين الفــروع المحليــة مــن إدارة ديناميكيــات القــوة والــ التوتــرات، كمــا يــؤدي تمكــ
الجمعيــة عــى تكييــف برامجهــا مــع خصوصيــات كل منطقــة.

، يضمــن اعتمــاد الجمعيــة لمناهــج قائمــة عــى المجتمــع المحــ�ي أن تكــون 	� عــى المســتوى التشــغيليي
نين القويــة للجمعيــة، المبنيــة عــى  التدخــات ملائمــة ثقافيًــا ومقبولــة محليًــا. تــؤدي قاعــدة المتطوعــ
ي الحفــاظ عــى علاقــات متناغمــة مــع أفــراد وقــادة المجتمــع؛ ممــا 

الثقــة والشــفافية، دورًا محوريًــا ف�
يســهل تنفيــذ مبــادرات فعالــة للحــد مــن مخاطــر الكــوارث.

لا يقتــر النهــج المــزدوج للجمعيــة عــى تلبيــة الاحتياجــات الفوريــة للحــد مــن مخاطــر الكــوارث، بــل 	�
يعــزز أيضًــا مــن مســتوى المرونــة والتماســك المجتمــ�ي عــى المــدى الطويــل. بينمــا يواصــل اليمــن 
بــه  يحتــذى  نموذجًــا  الجمعيــة  اتيجيات  اســتر تقــدم  التجــزؤ،  المســتمرة وحالــة  اعــات  زن� ال مواجهــة 

ي بيئــات معقــدة مماثلــة.
اع ف� زنز ي تنفــذ برامــج شــاملة وحساســة للــ للمنظمــات الأخــرى الــتي
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باع خارطة الطريق نحو 
ّ
اتّ

تعزيز مرونة المجتمعات 
ي سياقات الهشاشة 

في�
اع والعنف ز والنز�

الــدوليي  بالاتحــاد  الخاصــة  الطريــق  خارطــة  الدليــل  هــذا  مــن  التاليــة  الفصــول  تتبــع 
ي ترشــد  لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر لتعزيــز مرونــة المجتمعــات ، والتي�
خارطــة  تتكــون   .)3 )الــشكل  المجتمعــات  مرونــة  تعزيــز  عمليــة  خلال  ن  المســتخدمين�

الدليــل: هــذا  مــن  التاليــة  الفصــول  إليهــا  استنــدت  ي  ــع مراحــل، والتي� ـ أربـ مــن  الطريــق 
     1. المشاركة وبناء الروابط
     2. فهم المخاطر والمرونة

     3. اتخاذ الإجراءات لتعزيز المرونة
م

ّ
     4. التعلّ

يبــدأ كل فصــل مــن الفصــول الأربعــة التاليــة بملخــص للمرحلــة المعنيــة، قبــل أن يوضــح 
ز  ويبرر المرحلــة،  عبرر  والعنــف  اع  ز والنز� الهشاشــة  سياقــات  ي 

في� الصلــة  ذات  الاعتبــارات 
التداعيــات على خطــوات محــددة مــن خارطــة الطريــق نحــو تعزيــز مرونــة المجتمعــات 
عنــد الاقتضــاء. يجــب أن يقــوم الممارســون بمواءمــة التوصيــات العامــة مــع مجــالات 

ز المحــددة، استنــادًًا إلى تحليــل السيــاق وفهمــه. كيز� الرتر

ل التحليــل التشــاركيي للمخاطــر عبرر إطــار تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز 
ّ
يــشكّ

أدوات مختلفــة  التاليــة،  الفصــول  ســنقدّّم خلال  الطريــق.  ي خارطــة 
في� أســاسيًًا  عــنصًرًا 

مــن حقيبــة أدوات تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز، إلى جانــب التعــديلات 
ي 

ن في� ن والمتطــوعين� اع والعنــف، ممــا يتيــح للعامــلين� ز ذات الصلــة بسياقــات الهشاشــة والنز�
ي استخدام الأدوات والأطر المألوفة لديهم عند مواجهة التحديات 

الحركة الاستمرار في�
المرتبطــة بهــذه السياقــات.

ي 
تنــا في� أننــا نعلــم مــن خبرر على الرغــم مــن أن خارطــة الطريــق تبــدو كعمليــة خطيــة، إلا 

ن المراحــل  هــذه السياقــات أنهــا ليســت كذلــك، حيــث قــد نضطــر للانتقــال ذهابًًــا وإيابًًــا بين�
ائــح المجتمــع  والخطــوات مــع إعــادة تقييــم السيــاق التشــغيليي والتفاعــل مــع مختلــف رشر

طــوال العمليــة.
الشكل 3. خارطة الطريق الخاصة بالاتحاد الدوليي لتعزيز مرونة المجتمعات

لجمعيــات  الــدوليي  الاتحــاد  طريــق  خارطــة   .3 الــشكل 
الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر لتعزيــز المرونــة المجتمعيــة

https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2023/05/FINAL-Road-Map-to-Community-Resilience-v2_En.pdf
https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2023/05/FINAL-Road-Map-to-Community-Resilience-v2_En.pdf
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بإيجــاز: تمهّّــد المرحلــة الأولى )الــشكل 4( لسيــاق التواصــل والتفاعــل؛ إذا لــم يتــم ذلــك مسبقًًــا، يجــب على المنظمــة توحيــد 
امــج المرونــة المدعومــة بفريــق  ام ببرر ز ن الوحــدات المختلفــة والالتز� ك بين� جهودهــا حــول هــدف المرونــة وتطويــر فهــم مــشرتر
ي العــام )الخطــوة 2( وتُُختــار المجتمعــات 

ي أو الديموغــرافي�
ز الجغــرافي� كيز� عمــل ومــوارد )الخطــوة 1(. بعــد ذلــك، يُُحــدد نطــاق الرتر

المســتهدفة للعمــل معهــا )الخطــوة 3(. كخطــوة لاحقــة، يتــم التشــاور مــع المجتمــع بأكملــه ومشــاركته )الخطــوة 4(، وإعــداد 
صحيفــة الوقائــع المبســطة لكل مجتمــع )الخطــوة 5(. تُُختتــم هــذه المرحلــة برســم خريطــة لأصحــاب المصلحــة )الخطــوة 6( 

ن المجتمعــات وأصحــاب المصلحــة )الخطــوة 7(. ن الروابــط بين� وتمــكين�
اعــات والعنــف؛ إذ تُُوضــع خلالهــا الأســس لتنفيــذ إدارة مخاطــر الكــوارث  ز ي بيئــات الهشاشــة والنز�

تُُعــدّّ المرحلــة الأولى حاســمة في�
: ي هــذه البيئــات، ويجــب أن تشــمل مــا لييي

بــشكل فعّّــال وآمــن في�

العمــل على تعزيــز مرونــة المجتمــع، مــع تحديــد مجتمــع واحــد أو عــدة  الفريــق على  يتفــق   ،1 ي ختــام المرحلــة الأولى 
في�

ز واكتســاب روابــط وأفكار أوليــة مــع هــذه المجتمعــات. يــشكل ذلــك نقطــة الانــطلاق لبنــاء الثقــة  كيز� مجتمعــات كأولويــة لــرترل
العــودة إلى  وري  مــن الضرر  .

ا
المجتمــع وقتًًــا طويلًا مــع  إقامــة علاقــة موثوقــة  المجتمعيــة. ومــع ذلــك، يســتغرق  والمشــاركة 

ي حــال نشــوء أي حــوادث أو 
اع وعمليــات مشــاركة أصحــاب المصلحــة وآليــات التنســيق في� ز المرحلــة 1 وإعــادة تقييــم سيــاق النز�

اع ز صراعــات أو توتــرات لاحقًًــا. النز�

تقييم قدرات وقبول الجمعية الوطنية.�	
اع وأصحاب المصلحة.�	 زن� فهم سياق ال
اع �	 زن� ام الصارم بمبدأ عدم الإيذاء وتنفيذ برامج تراعيي حساسية ال زت� المشاركة وفقًا للمبادئ الأساسية، مع الال

)لأساس 5(

المرحلة الاولى: التواصل  والمشاركة

الشكل 4. المرحلة 1 من خارطة الطريق نحو صمود المجتمعات
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اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة والنز�
المورد 2. التأهب المؤسسيي للاستجابة الفعّّالة في�

ن عنــد اســتخدام نهــج التأهــب للاســتجابة الفعّّالــة عبرر منصــة  ن أساســيين� تتنــاول الجمعيــات الوطنيــة ســؤالين�
ي 

الاتحــاد الــدوليي للصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر لتقييــم وتحديــد جــدوى الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�
اع والعنــف. ز سياقــات الهشاشــة والنز�

    1. أي من مكوّّنات آلية التأهب للاستجابة الفعّّالة تتوافق مع الخصوصيات السياقية؟
ر المعلومات اللازمة لاتخاذ القرارات الصحيحة بشأن 

ّ
    2. كيف يجب صياغة تحليل بحيث يُُوفّ

اع والعنف بما يتناسب مع الجمعية  ز ي سياق الهشاشة والنز�
ي الحد من مخاطر الكوارث في�

       المشاركة في�
       الوطنية؟

 تعتمــد الجمعيــة الوطنيــة على تحليــل شــامل لقدراتهــا المؤســسية على التأهــب لاســتجابة لتحديــد جــدوى 
اع والعنــف.  ز اع والنز� ز ي سياقــات الهشاشــة النز�

وتصميــم مســتويات وحجــم برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�
نظــرًًا لقابليــة نهــج التأهــب للاســتجابة الفعّّالــة للتعديــل والتطويــر وإمكانيــة تكييفــه مــع تــغرير مشــهد المخاطــر 
اًً على المســتوى والحجــم الــذي يمكــن مــن خلالــه تصميــم  ــر نتائــج مــؤشرر

ّ
واحتياجــات الــسكان المتأثريــن، توفّ

وتنفـيـذ براـمـج الـحـد ـمـن مخاـطـر الـكـوارث.

ــر إطــار جاهزيــة الجمعيــات الوطنيــة للاتحــاد الــدوليي للصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر  
ّ
، يوفّ كإطــار توجــيهيي

 ومــتكاملًاً ومتعــدد مكمــن الخطــر للمبــادرات ذات الأولويــة لتعزيــز القــدرات 
ً
كاً  مــشترر

ً
للجمعيــة الوطنيــة فهمــاً

ي مختلــف مراحــل سلســلة إدارة مخاطــر الكــوارث. وبينمــا يقــدّّم هــذا الإطــار توجيهــات نظريــة، يتــم أيضًًــا 
في�

توضيــح توجيهــات عمليــة مــن خلال آليــة التأهــب للاســتجابة الفعّّالــة.

اع  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
يُُعــدّّ تصميــم وتنفيــذ برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�

ي مجتمــع 
ي برامــج محــددة، مثــل المشــاركة في�

اع مــسعًىً معقــدًًا. قبــل النظــر في� ز والعنــف النز�
وع قائــم إلى منطقــة جديــدة، يجــب تقييــم مــدى جاهزيتنــا للعمــل  جديــد أو توســيع مرشر
ي المناطــق المتأثــرة بهــذه البيئــات. تتوفــر داخــل الحركــة أدوات متعــددة لتقييــم وتعزيــز 

في�
قــدرات الجمعيــة الوطنيــة وربطهــا بمكونــات الحركــة الأخــرى وضمــان وصولهــا وقبولهــا 

ي تــسعى للعمــل فيهــا. ي المناطــق التي�
في�

يُُقــدِِّم نهــج “ إطــار جاهزيــة الجمعيــة الوطنيــة للاســتجابة الفعّّالــة” التابــع للاتحــاد الــدوليي 
ــن الجمعيــات 

ّ
ي تمكّ لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر، الــهيكل والإجــراءات التي�

ي وضمــان أن تكــون برامجهــا أكثرر كفــاءة  الوطنيــة مــن تعزيــز أســاليب العمــل بــشكل منــهجي�
ن الجمعيات الوطنية 

ّ
ي الوقت المناسب ومنسّّقة وفعّّالة )المورد 2(. يمكّ

وملاءمة وفي�
تقديــم  على  قدرتهــا  لتعزيــز  اتيجيــة  الاسرتر الإجــراءات  ورســم  الأولويــات  تحديــد  مــن 
ي إطــار الحركــة ومــع الجهــات الخارجيــة.

الخدمــات ودعــم التنســيق والتعــاون داخيًًلــا وفي�

قبــول  لتعزيــز  للصليــب الأحمــر  الدوليــة  للجنــة  التابــع  الآمــن”  الوصــول  “إطــار  يُُصمََّــم 
الآمنــة،  وغرير  الحساســة  السياقــات  ي 

في� وصولهــا  وإمكانيــة  وأمنهــا  الوطنيــة  الجمعيــة 
تشــغييًًلا،  النهــج  هــذا  ويُُعــد   .)3 )المــورد  الأســاسية  بالمبــادئ  وثيقًًــا  ارتباطًًــا  ويرتبــط 
الاســتجابة؛  وأثنــاء  قبــل  اتخاذهــا  الواجــب  والتــدابرير  الإجــراءات  مــن  سلســلة  يتضمــن 
ي سياســات 

هــا للعمــل. يجــب دمــج هــذا النهــج في� ز ن الجمعيــة الوطنيــة وتجهيز� بهــدف تمــكين�
امــج، والممارســات،  ، الهيــاكل، الأنظمــة، البرر ي اتيجي� الجمعيــات الوطنيــة، التخطيــط الاسرتر

ـكة. ن الجمعــيات الوطنــية والحرـ ـًا بين� ـًا قوـيً ويتطــلب ذــلك تنسيـقً

ي حــالات 
ختامًًــا، تُُســتخدم مجموعــة أدوات  تعزيــز التنســيق والتعــاون داخــل الحركــة في�

والهشاشــة  اعــات  ز النز� سياقــات  ي 
في� الحركــة  عمــل  لتســهيل  النطــاق  واســعة  الطــوارئ 

كاء )المــورد 4(. تشــمل أدوات وهيــاكل التنســيق  والضعــف مــع وجــود العديــد مــن الرشر
كــة ومنصــات التنســيق التشــغيليي  داخــل الحركــة مثــل القمــم المصغــرة والبيانــات المشرتر
ي الــدوليي والمبــادئ الأســاسية، المرتبطــة 

للحركــة. يُُــولى اهتمــام خــاص بالقانــون الإنســاني�
ي ذلــك إرشــادات الدبلوماسيــة 

ارتباطًًــا وثيقًًــا بخطــة الاتصــال الخاصــة بالحركــة، بمــا في�
الإنســانية والرســائل الرئيسيــة عنــد التواصــل مــع الجهــات المختلفــة. 

ي قدراتنا الخاصة للحد من 
1.1 النظر في�

ي بيئات الهشاشة 
مخاطر الكوارث في�

اع والعنف  ز والنز�

https://go.ifrc.org/preparedness/resources-catalogue
https://www.ifrc.org/our-work/disasters-climate-and-crises/disaster-and-crisis-preparedness
https://go.ifrc.org/preparedness/resources-catalogue
https://ifrcorg.sharepoint.com/:w:/s/IFRCSharing/IQAX7Hk832u5SZtjg6Q_z9OaAeeZ2yiMvFTzeT1_zmOlprU?rtime=NBlH18ew3kg
https://ifrcorg.sharepoint.com/sites/IFRCSharing/NS%20Preparedness/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FIFRCSharing%2FNS%20Preparedness%2FPER%20Promotional%20pack%2FPER%20Promotional%20pack%20EN%2FPER%20Mechanism&p=true&ga=1
https://www.ifrc.org/sites/default/files/2023-09/NS_Preparedness_leaflet_2023_EN.pdf
https://saferaccess.icrc.org/
https://saferaccess.icrc.org/
https://smcctoolkit.org/
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ي حــال كانــت بيئــة 
ي حــالات الطــوارئ، في�

تختــار الجمعيــة الوطنيــة اعتمــاد نهــج التأهــب للاســتجابة الفعّّالــة في�
العمــل الحاليــة تمثــل عمليــة طارئــة قائمــة )مثــل صراع أو عنــف شــديد، أزمــات مطوّّلــة، أو حــالات طــوارئ 
ام بمبــادئ عــدم  ز�تز معقــدة(. يهــدف هــذا إلى تعزيــز قــدرات التأهــب لاســتجابة لضمــان كفــاءة العمليــات والال
ار. يمكــن للجمعيــة الوطنيــة الاســتفادة مــن: أ( فحــص التأهــب قبــل اســتجابة وشيكــة أو فحــص سريــــــع  الإضرر

ي الأزمــات المطوّّلــة، ب( طــرق لمعالجــة
لقــدرات الاســتجابة أثنــاء التنفيــذ؛ لتلبيــة الاحتياجــات الإضافيــة في�

بالقــدرة الإضافيــة )Surge(، د( أســاليب  التشــغيلية، ج( أســاليب عمــل تعتمــد آليــات معــززة  التحديــات 
ي حــال كانــت العمليــات محــدودة ضمــن نطاقــات جغرافيــة معينــة )مثــل تقييــد 

توثيــق الــدروس التشــغيلية. في�
الوصــول لفــروع محــددة فقــط(، فقــد يــشرير ذلــك إلى أن برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث ســتكون قابلــة 
للتطبيــق على نطــاق أصغــر، و/أو تقــتصر على دمــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث ضمــن أنشــطة الاســتجابة 

القطاعيــة.

إذا ســمح السيــاق التشــغيليي بتنفيــذ مبــادرات جاهزيــة مؤســسية متوســطة إلى طويلــة الأمــد )على سبيــل 
اع حيــث تعيــد  ز اع والعنــف أو الهشاشــة ذات الحــدة المتوســطة إلى المنخفضــة( النز� ز ي حــالات النز�

المثــال: في�
ي سياقهــا وتحــدد نقــاط القــوة والفجــوات وتحــدد الأولويــات 

امــج والخدمــات في� ي مــدى ملاءمــة البرر
النظــر في�

ة زمنية. تشرير القدرة على تنظيم العملية  لإعداد خطط التأهب وتتخذ إجراءات يتم مراقبتها على مدى فترر
الكاملــة لنهــج التأهــب للاســتجابة الفعّّالــة وإعــداد خطــة عمــل على مســتوى المنظمــة إلى أن برامــج الحــد 
مــن مخاطــر الكــوارث المتعلقــة بالوقايــة والتخفيــف والتأهــب على المــدى المتوســط إلى الطويــل ســتكون 
ي سياقــات 

ي أوســع نسبيًًــا في�
قابلــة للتطبيــق على المســتويات الوطنيــة والمحليــة والمجتمعيــة وبنطــاق جغــرافي�

اع والعنــف. ز الهشاشــة والنز�

للاســتجابة  أفريقيــا  الأوســط وشــمال  ق  الشرر ي منطقــة 
في� الوطنيــة  الجمعيــات  اســتعداد  تعــرّّف على كيفيــة 

الــدروس  ي 
في� وتأمــل  جاهزيتهــا  لتعزيــز  الســابقة  العمليــات  مــن  المســتفادة  الــدروس  مــن  واســتفد  الفعّّالــة، 

جاهزيتهــا. ن  لتحــسين� الســابقة  العمليــات  مــن  المســتفادة 

اســتعداد  نهــج  لمختلــف مجــالات  والعنــف  اع  ز والنز� الهشاشــة  ي سياقــات 
في� المحــددة  الاعتبــارات  اعثرر على 

الجمعيــات الوطنيــة للاســتجابة الفعّّالــة بالإضافــة إلى الأســئلة الإرشــادية للمجــالات ذات الصلــة والمعــايرير 
ي الملحــق 2.

المرجعيــة، في�

https://ifrcorg.sharepoint.com/:w:/s/IFRCSharing/EWQRxtdn3NpPobcU7t5g054BSmfHUOlsZ_1VNbsxD_KrNQ?e=b6NDQC
https://ifrcorg.sharepoint.com/:w:/s/IFRCSharing/EWQRxtdn3NpPobcU7t5g054BSmfHUOlsZ_1VNbsxD_KrNQ?e=b6NDQC
https://ifrcorg.sharepoint.com/:w:/s/IFRCSharing/Ea3QiOvfY6NLu6zAiZVg8p0B9ivJM05HqYerGywj065ThQ?e=PqM2mN
https://ifrcorg.sharepoint.com/:w:/s/IFRCSharing/Ea3QiOvfY6NLu6zAiZVg8p0B9ivJM05HqYerGywj065ThQ?e=PqM2mN
https://www.ifrc.org/article/untold-stories-behind-headlines-hoping-best-while-preparing-worst
https://www.ifrc.org/article/untold-stories-behind-headlines-hoping-best-while-preparing-worst
https://www.ifrc.org/article/untold-stories-behind-headlines-hoping-best-while-preparing-worst
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مشاركون في جلسة توعية مخصّّصة للقوات المسلحة في مدرسة تدريب الجنود 
المحترفين في نيلو، كولومبيا. © اللجنة الدولية للصليب الأحمر / فيتولد كراسوسكي.

المورد 3. إطار الوصول الآمن
يعمل الإطار على تطوير الوصول الآمن من خلال ثمانية عناصر مختلفة:

.)I 1. تقييم السياق والمخاطر لفهم البيئة التشغيلية بشكل واضح ) صندوق الأدوات

، ي
كاء الحركة، والقانون الدوليي الإنساني� ر قاعدة قانونية وسياسية راسخة لتنفيذ الولاية الإنسانية بما يتوافق مع سياسات شرر

ّ
2. توفّ

 .)II يعات الوطنية ) صندوق الأدوات     والتشرر

.)III ن ) صندوق الأدوات 3. بناء قبول المنظمة لدى أصحاب المصلحة الرئيسيين�

ابحــث عــن المنشــورات والمراجــع الأســاسية الخاصــة بإطــار الوصــول الآمــن  عبرر موقــع اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر. يقــدّّم المخطــط 
المرجعيي السريــــع لإطار الوصول الآمن لمحة عامة عن الإجراءات والتدابرير الحاســمة لكل عنصر؛ تدعم أداة تقييم وتخطيط إطار الوصول 

اع والعـنـف لكل ـعـنصر ـمـن العـنـاصر الثمانـيـة. ز دًًيا ـمـن التفصـيـل بـشـأن اعتـبـارات الهشاـشـة والنز� الآمــن تنفيــذ الإطــار. ويقــدّّم الملحــق 1 مزـ

ن من خلال  ن والمتطوعين� 4. بناء قبول الموظفين�
السلوك المتوافق مع المبادئ الأساسية

.)IV صندوق الأدوات(

ويــــج لها 5. حماية الهوية البصرية للمنظمة والترر
 .)V صندوق الأدوات(

6. تنفيذ آليات الاتصال والتنسيق الداخليي
.)VI صندوق الأدوات(

اتيجيات الاتصال والتنسيق  7. تنفيذ استرر

.)VII ي )صندوق الأدوات الخار�جي

8. تطوير وتنفيذ نظام وهيكل لإدارة مخاطر 

.)VIII الأمن التشغيليي )صندوق الأدوات

https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/context-and-risk-assessment/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/context-and-risk-assessment/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/legal-policy-base/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/legal-policy-base/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/iii-acceptance-of-the-organization/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/iii-acceptance-of-the-organization/
https://www.icrc.org/sites/default/files/external/doc/en/assets/files/2013/safer-access-framework-quick-reference-chart.pdf
https://saferaccess.icrc.org/publications/
https://saferaccess.icrc.org/publications/
https://www.icrc.org/sites/default/files/external/doc/en/assets/files/2013/safer-access-framework-assessment-and-planning-tool.pdf
https://www.icrc.org/sites/default/files/external/doc/en/assets/files/2013/safer-access-framework-quick-reference-chart.pdf
https://www.icrc.org/sites/default/files/external/doc/en/assets/files/2013/safer-access-framework-assessment-and-planning-tool.pdf
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/iv-acceptance-of-the-individual/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/iv-acceptance-of-the-individual/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/v-identification/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/v-identification/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/vi-internal-communication-and-coordination/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/vi-internal-communication-and-coordination/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/vii-external-communication-and-coordination/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/vii-external-communication-and-coordination/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/viii-operational-security-risk-management/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/viii-operational-security-risk-management/


43

ق
ح

مل
ال

مة
خات

ال
4 

لة
رح

لم
ا

3 
لة

رح
لم

ا
2 

لة
رح

لم
ا

1 
لة

رح
لم

ا
س

س
الأ

مة
قد

م

اعتمد الاتحاد الدوليي 
لجمعيات الصليب الأحمر 

والهلال الأحمر واللجنة 
ي 

الدولية للصليب الأحمر في�
عام 2017 نهجًًا تنسيقيًًا هو 

الأول من نوعه لدعم الصليب 
ي جنوب السودان، 

الأحمر في�
عبرر تلبية الاحتياجات الحرجة 
للفئات الأكثرر ضعفًًا من خلال 

ي 
توزيــــع مواد غرير غذائية في�

ق أويل. © الاتحاد الدوليي  شرر
لجمعيات الصليب الأحمر 

والهلال الأحمر / كوري باتلر 

اع  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
يُُعــدّّ بنــاء القــدرات عــنصًرًا أســاسيًًا للعمــل بأمــان وكفــاءة في�

ي حــال أظهــر التقييــم الأوليي عــدم امــتلاك الجمعيــة الوطنيــة حاليًًــا القــدرة 
والعنــف.  في�

ز  كيز� امــج بفعاليــة وأمــان وشــمولية، فيجــب الرتر أو مســتوى التماســك اللازم لتنفيــذ البرر
 على بنــاء تلــك القــدرات. يُُــوصى بالبــدء بــالأداة أو الإطــار الــذي تعرفــه الجمعيــة 

ا
أولًا

، مثــل إطــار التأهــب للاســتجابة الفعّّالــة أو إطــار الوصــول الآمــن أو آليــة  الوطنيــة أكثرر
ي الحركــة، ثــم معالجــة فجــوات القــدرات ذات الأولويــة باســتخدام 

التنســيق والتعــاون في�
الأدوات أو الأطــر الأخــرى المتاحــة.

ي الموظفون والمتطوعون تدريبًًا متقدّّمًًا على المهارات 
بالإضافة إلى ذلك، يجب تقيل�

اع  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
نهــم مــن العمــل في�

ّ
الشــخصية والمهــارات التقنيــة، بمــا يمكّ

ي مجــالات التيــسرير والوســاطة والتفــاوض والدبلوماسيــة الإنســانية.
والعنــف في�

ي 
، ولا سيمــا في� ي

ي القطــاع الإنســاني�
ن في� يمكــن أن يــؤدّّي ارتفــاع معــدلات دوران الموظــفين�

ن وإعاقة استمرارية  اع والعنف، إلى تقويض قدرات الموظفين� ز سياقات الهشاشة والنز�
العلاقــات  إضعــاف  عــن   

ا
فــضلًا التقنيــة،  المعرفــة  ونقــل  والقــدرات  المهــارات  تنميــة 

ي تخدمهــا. يُُعــدّّ مركــز الكفــاءة  القائمــة على الثقــة داخــل المنظمــة ومــع المجتمعــات التي�
ــق بمهــارات التفــاوض للأغــراض الإنســانية 

ّ
ي مــوردًًا مهمًًــا فيمــا يتعلّ

للتفــاوض الإنســاني�
الــدورات  ضمــن  الأســاسية  العنــاصر  دمــج  يمكــن  الأماميــة.  الميدانيــة  السياقــات  ي 

في�
ن  والمتطــوّّعين� ن  للموظــفين� المخصّّصــة  ــم 

ّ
التعلّ ومســارات  التيــسرير  حــول  التدريبيــة 

ن )دراســة الحالــة 4(. الرئيســيين�

يُُعــدّّ الحــدّّ مــن مخاطــر الكــوارث القائــم على المجتمــع المــحليي مجــرد مســتوى مدخــل 
المســتوى  على  ز  كيز� بــالرتر ي  نــامجي� البرر القــرار  ويرتبــط  المخاطــر،  مــن  الحــدّّ  مجــة  لبرر
الكــوارث  مخاطــر  مــن  للحــدّّ  والمُُعيقــة  ة  الــميسِّرر العوامــل  مــن  بعــدد  المجتــمعيي 
. يعتمــد ذلــك على عوامــل خارجيــة متصلــة بالسيــاق  القائــم على المجتمــع المــحليي
اع والعنــف وعلى عوامــل داخليــة متصلــة  ز ي ذلــك ديناميــات الهشاشــة والنز�

العــام، بمــا في�
تكــون  يمكــن أن  الحركــة ككل. كمــا   عــن 

ا
فــضلًا الوطنيــة وقدراتهــا،  الجمعيــة  بمكانــة 

الفــروع  أو  المخيمــات  أو  الأسر  مســتوى  الكــوارث على  مخاطــر  مــن  الحــدّّ  برمجــة 
ي أو العابــر للحــدود. فــعلى سبيــل المثــال، تدعــم  أو الفئــات، أو على المســتوى الــوطني�
الوطنيــة  الجمعيــات  الأحمــر  والــهلال  الأحمــر  الصليــب  لجمعيــات  الــدوليي  الاتحــاد 
ن وسياســات وخطــط الحــدّّ مــن  ي والدعــوة إلى قــوانين� للانخــراط على المســتوى الــوطني�
لحوكمــة  التوجيهيــة  المبــادئ  مــع  يتمــاىشى  بمــا  وذلــك  وتنفيذهــا،  الكــوارث  مخاطــر 

الكــوارث.  ، مخاطــر  ر الجدول 2 لمحة عامة عن العوامل الرئيسية للمشاركة على المستوى المجتمعيي
ّ
يوفّ

ي الملحق 3.
 بالعوامل في�

ا
ن يمكن الاطلاع على قائمة أكثرر تفصيلًا ي حين�

في�
ي البيئــات المعقّّــدة 

توفــر الدراســة المقبلــة للحركــة بشــأن تنميــة الجمعيــات الوطنيــة في�
اعــات مزيــدًًا مــن الأفكار حــول التنميــة المؤســسية وبنــاء القــدرات  ز والهشّّــة والمتأثــرة بالنز�
ي هــذه المجــالات، على كلٍٍّ مــن مســتوى المقــر الــرئيسيي والفــروع، وذلــك استنــادًًا إلى 

في�
قيــد  الأمريكيي وآخــرون،  الأحمــر  )الصليــب  ي 

الأوكــراني� الأحمــر  الصليــب  ات جمعيــة  خبرر
الإصــدار(.

المورد 4. مجموعة أدوات تعزيز التنسيق والتعاون داخل الحركة
ز على: التعريــف الواضــح بــأدوار  كيز� ن مكوّّنــات الحركــة، مــع الترر تهــدف مبــادرة التنســيق والتعــاون داخــل الحركــة إلى تعزيــز التنســيق والتعــاون بين�
كة للموارد على مستوى  ي وضمان تواصل متماسك والتعبئة المشترر ومهام المكوّّنات، وإدارة البيانات بطريقة منسّّقة وقابلة للتشغيل البيني�
الحركــة. تجمــع مجموعــة أدوات التنســيق والتعــاون داخــل الحركــة المبــادئ التوجيهيــة والإجــراءات التشــغيلية الموحّّــدة والممارســات الجيــدة 
ن الجمعيــة الوطنيــة ومكوّّنــات الحركــة الأخــرى؛ بمــا يتيــح  ــر إرشــادات حــول كيفيــة ضمــان تعــاون منسّّــق وفعّّــال بين�

ّ
على مســتوى الحركــة. وتوفّ

مـة. دـعـم عـمـل الجـهـات المحلـيـة على أفـضـل وـجـه وـتـوفرير الـمـوارد أو الـقـدرات اللازـ

 تحتوي مجموعة أدوات التنسيق والتعاون داخل الحركة على مجموعة واسعة من المواد المتعلقة بالمراحل الخمس للاستجابة 
ي حالات الطوارئ: 

كاء الحركة في� الشاملة لشرر

    1. التأهب وتنمية الجمعية الوطنية

    2. الطوارئ والإجراءات الفورية

كاء الحركة لحالات الطوارئ      3. استجابة شرر

    4. الاتصال والتعبئة

    5. المساءلة والتخطيط والمتابعة والتقييم وإعداد التقارير

ومن المقرر إجراء تحديث لمواءمة مجموعة أدوات التنسيق والتعاون داخل الحركة مع اتفاق إشبيلية 2.0.
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https://frontline-negotiations.org/
https://frontline-negotiations.org/
https://frontline-negotiations.org/
https://frontline-negotiations.org/
https://disasterlaw.ifrc.org/DRMguidelines
https://disasterlaw.ifrc.org/DRMguidelines
https://disasterlaw.ifrc.org/DRMguidelines
https://smcctoolkit.org/
https://smcctoolkit.org/
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ي جدوى الحدّّ من مخاطر الكوارث القائم على 
ر في�

ّ
ي تؤثّ الجدول 2. العوامل الخارجية والداخلية التي�

. المجتمع المحليي

ي ذلــك 
بــة لزراعــة عــدد مــن البــذور، بمــا في� ي جنــوب الســودان الترر

أعــدّّت نســاء مــن قريــة باناميــث في�
ن  الــقرع والباميــة والكرنــب والقطيــف والملوخيــة والبصــل. بصفتهــن “مزارعــات رائــدات”، تلــقّّين�
ي 

تدريبًًــا على الزراعــة الحديثــة مــن الصليــب الأحمــر ووزارة الزراعــة، ويضطلعــن بــدور محــوري في�
انهــن ومجتمعهــن. © الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال  منــه إلى جرير

ّ
نقــل مــا تعلّ

الأحمــر / كــوري باتلــر.

 . ي التنفيذ عند العمل على المســتوى المجتمعيي
ي الوعود والتقصرير في�

تجنّّب الإفراط في�
والزمــان  الــمكان  لتحديــد  أهميــة  ذو  أمــرًًا  اع  ز النز� لديناميكيــات  الشــامل  الفهــم  يُُعــدّّ 
ي  ي السياقــات التي�

المحتمــل أن يكــون فيهمــا الحــدّّ مــن مخاطــر الكــوارث ممكنًًــا أم لا. في�
ي تشــهد نزاعًًــا أو عنفًًــا شــددًًيا، يُُرجََّــح  تشــهد عمليــة طارئــة جاريــة، مثــل المناطــق التي�
أن يكــون الحــدّّ مــن مخاطــر الكــوارث ممكنًًــا فقــط على نطــاق أصغــر، أو أن يقــتصر 
ي أنشــطة الاســتجابة القطاعيــة )الأســاس 2(.

على إدمــاج مكوّّنــات الحــدّّ مــن المخاطــر في�

العوامل الداخليةالعوامل الخارجية

الأمن�	
ودور �	 الوطنيــة  الكــوارث  مخاطــر  حوكمــة 

الوطنيــة الجمعيــة 
سياق مخاطر متعدد مكامن الخطر�	
الاحتياجات والفجوات والقدرات القائمة�	
والدوليــون �	 والوطنيــون  المحليــون  كاء  الــشر

المتاحــون
ي�	

ز الإنسان� ّ الحي�
المانحون: التمويل ومدّة المشاركة�	
ي�	

/المصرف� النظام الماليي
نوافذ الفرص�	

الرأي العام وثقته بالجمعية الوطنية�	
قــدرات وأنظمــة الجمعيــة الوطنيــة لإدارة انعــدام �	

نين والمرونــة والمخاطــر المركبــة الأمــن وعــدم اليقــ
نامجيــة للجمعيــة الوطنيــة والقيمــة �	 المناهــج الب�

للمجتمــع المضافــة 
وضوح الأدوار والمسؤوليات داخل الحركة�	
والمتماســكة �	 كة  المشــتر الإنســانية  الدبلوماســية 

للحركــة

المجتمــع  القائمــة على  الكــوارث  مــن مخاطــر  الحــدّّ  برمجــة  ــز 
ّ
كّرتر ت المطــاف،  نهايــة  ي 

في�
المُُعرََّفــة  المناطــق  أو  البلــدان  أنّّ  إلى  الإشــارة  مــع  ي محــدّّد. 

موقــع جغــرافي� ي 
المــحليي في�

ا  ً ــا كــبيرً�
ً
اختلافً تختلــف  والعنــف”  اع  ز والنز� الهشاشــة  “سياقــات  أنهــا  على  عــام  بــشكل 

ن يكــون مجتمــع مــا مســتقرًًا  ي حين�
ة وشــدّّة وطبيعــة هــذه الأوضــاع. ففي� مــن حيــث وترير

ــب قــدرات واعتبــارات 
ّ
نسبيًًــا، يواجــه مجتمــع آخــر وضعًًــا أكثرر تعقيــدًًا وديناميكيــة يتطلّ

ــر التحــليلات الوطنيــة للمخاطــر لتحديــد النقــاط 
ّ
أمنيــة مختلفــة. استكشِِــف مــدى توفّ

مــن  الحــدّّ  مجــة  لبرر الأولويــة  إعطــاء  بغــرض  بــة، 
ّ
المركّ للمخاطــر  الســاخنة  الجغرافيــة 

 .)2 المرحلــة  2؛  )الأســاس  المخاطــر 

ي أي سيــاق؛ كونهــا لا تتطابــق دائمًًــا بدقــة مــع 
يُُعــدّّ تحديــد المجتمعــات أمــرًًا معقّّــدًًا في�

ي سياقــات 
التقسيمــات الإداريــة أو الحــدود القضائيــة القائمــة. يــزداد هــذا الأمــر إشكاليــة في�

أطــراف  إلى  المجتمعــات  ن  بين� الفاصلــة  الخطــوط  تــشرير  إذ  والعنــف؛  اع  ز والنز� الهشاشــة 
ي تعــرّّض  ي نــزاع )القــراءة الإضافيــة 8(. بعــض الحــدود، ولا سيمــا تلــك التي�

متعارضــة في�
أفــراد المجتمــع وتُُحــدََّد جزئيًًــا بوجــود جماعــات  لــدى  الأفــراد للخطــر، معروفــة فقــط 
حة مــن غرير الــدول. يمكــن أيضًًــا تعريــف المجتمعــات استنــادًًا إلى انتمائهــا أو هويتهــا 

ّ
مســلّ

ي متقــارب. وتكــون 
ي نطــاق جغــرافي�

تعيــش في� تكــن  لــم  ، حىتى وإن  السيــاسيي أو منظورهــا 
آخــر،  لمجتمــع  الإداريــة  الحــدود  داخــل  الانتمــاء محصــورة  القائمــة على  المجتمعــات 
الرســمية  المســتوطنات غرير  ي 

الهوامــش، كمــا في� أخــرى على  تتموضــع مجتمعــات  فيمــا 
ن� على مديــري الحــدّّ مــن مخاطــر الكــوارث أن يكونــوا  ن داخيًًلــا. يتــعيّن� ومخيمــات النــازحين�
بالمرونــة حيــال تعريفهــم  ــوا 

ّ
الرســمية، وأن يتحلّ الرســمية وغرير  الحــدود  حذريــن تجــاه 

للمجتمعــات وتعاملهــم معهــا مــن أجــل تحقيــق أهــداف تعزيــز المرونــة.

ي 
ي والديموغرافي�

ز الجغرافي� كيز� 1.2 الترر
ي سياقات 

واختيار المجتمعات في�
اع والعنف. ز الهشاشة والنز�
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ليزي
 ي سياق العنف المنز�

 المجتمع حسب الانتماء في�

ي والعنف الأسري الحرضر

المجتمع حسب الحدود الإدارية

محــور  ــا، 
ً
كيانً بوصفهــا  المجتمعــات،  ل 

ّ
تــشكّ

الحدّّ من مخاطر الكوارث القائم على المجتمع 
هــا ليســت دائمًًــا محــدََّدة بــوضوح 

ّ
، غرير أنّ المــحليي

تحديــد  يســهم  كيــف  التعريــف.  ســهلة  أو 
عملكــم  نطــاق  ضمــن  المجتمعــات  وتعريــف 
وتنفيــذ  تصميــم  على  كــبرير  بــشكل  التــأثرير  ي 

في�
طُُــوِِّرت  الكــوارث؟  مخاطــر  مــن  الحــدّّ  برنامــج 
القائمــة  الكــوارث  مخاطــر  مــن  الحــدّّ  مناهــج 
على  ز  كيز� لــلترر تقليديًًــا  المــحليي  المجتمــع  على 
المســتقرة.  الحوكمــة  ذات  الريفيــة  السياقــات 
فهــم المجتمعــات عمومًًــا  ي هــذه السياقــات، تُُ

وفي�
يعيشــون  الأشــخاص  مــن  مجموعــة  أنهــا  على 
وبنيــة  ثقافــة  ويتقاســمون  واحــدة  منطقــة  ي 

في�
المــوارد  ي 

في� كــون  ويشترر متشــابهة  اجتماعيــة 
على  إليهــم  يُُنظــر  مــا  غالبًًــا  العامــة.  والمصالــح 
لــون هويــة جماعيــة تختــار ممثليهــا أو 

ّ
أنهــم يشكّ

ئ هيــاكل مجتمعيــة للتفاعــل مــع عمليــات  تن�شئ
خصائــص  إلى  استنــادًًا  المخاطــر.  مــن  الحــدّّ 
النســيج  ر  يتــغيّر� والعنــف،  اع  ز والنز� الهشاشــة 
ل المجتمــع، بمــا يفاقــم 

ّ
يُُــشكّ الاجتمــاعيي الــذي 

ديناميــات  ويــغيّر�ر  الاجتماعيــة  الانقســامات 
والإقصــاء. الانقســام  نزعــات  ويعــزّّز  الســلطة 

ي المناطــق 
يشــيع هــذا الأمــر على نحــو خــاص في�

جنبًًــا  متنوعــون  أفــراد  يعيــش  حيــث  يــة  الحرضر
ن أو  ي مخيــم للاجــئين�

إلى جنــب. ويُُعــدّّ المجتمــع في�
 آخــر على بنيــة اجتماعيــة 

ا
ن داخليًًــا مثــالًا النــازحين�

مضطربــة لفئــة سكانيــة مقتلعــة مــن موطنهــا.

الحــدود  أنّّ  بالذكــر  الجديــر  مــن 
ي الغالــب مــع 

الإداريــة لا تتطابــق في�
حــدود المجتمــع كمــا يعرّّفهــا أفــراده 
 مــن ذلــك، تعــرّّف 

ا
أنفســهم. وبــدلًا

خلال  مــن  نفســها  المجتمعــات 
ي وتتداخل 

ي أو الثقافي�
الانتماء العر�قي

ضمــن  مختلفــة  مجتمعــات 
المنطقة الإدارية ذاتها. علاوًةً على 
الحــدود الإداريــة  ذلــك، لا تعكــس 
ي كــثرير مــن الأحيــان المســتوطنات 

في�
على  شــائعة  وهيي  الرســمية،  غرير 
يــة. ي المناطــق الحرضر

نحــو خــاص في�

المــراعيي  النهــج  يســتلزم 
ضمــان  اع  ز النز� لخصوصيــات 
المجتمعيــة  الهيــاكل  تكــون  أن 
ن  ممثــلين� المختــارون  والممثلــون 
ن لمختلــف   حقيقيًًــا وشــاملين�

ا
تمــثيلًا

لتفــادي  وذلــك  المجتمــع،  فئــات 
تأجيجــه. أو  اع  ز النز� إثــارة 

القراءة الإضافية 8. ما هو مجتمعك؟
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ي مــن الصليــب 
يعقــد أعضــاء فريــق التعــافي�

الــدوليي  والاتحــاد  ن  الفلبــي�� الأحمــر 
والــهلال  الأحمــر  الصليــب  لجمعيــات 
المجتمــع  قــادة  مــع  اجتماعًًــا  الأحمــر 
ستتــلقىى  ي  التي� الأسر  لمناقشــة  والأعيــان 
ببلديــة  ديغونغــان  قريــة  ي 

في� ي 
التعــافي� دعــم 

عقــب  بوكيدنــون،  مقاطعــة  ي 
في� كيتاوتــاو 

كانــون  ي 
في� ن  تِِمــبين� الاســتوائية  العاصفــة 

زيــوس جــاي لونــا  الأول 2017. تصويــر: برير
. الــدوليي الاتحــاد   /

مجموعــات  تواجــه  أن  والعنــف  اع  ز والنز� الهشاشــة  سياقــات  ي 
في� يُُحتمــل   

فئــات سكانيــة  بالإضافــة إلى   ، ي
إنســاني� الحاجــة إلى دعــم  بأكملهــا  سكانيــة 

على  ايــدة  ز متز� لمخاطــر  تتعــرض  محــددة  ديموغرافيــة  مجموعــات  أو 
ي تكــون فيهــا  ي الحــالات التي�

نحــو خــاص. ويُُستحســن الإقــرار بأنّّــه حىتى في�
الديموغرافيــة  المجموعــات  تواجــه  عــام،  بــشكل  مرتفعــة  الاحتياجــات 
المختلفــة آثــارًًا متباينــة ولهــا احتياجــات ومــوارد متاحــة مختلفــة. وتشــمل 
يقــتصر الأمــر عليهــا: السياقــات، دون أن  ي هــذه 

الفئــات الأكثرر ضعفًًــا في�

مشــاركة  دون  مسبقًًــا  القــرارات  هــذه  مثــل  اتخــاذ  عــن  الامتنــاع  يجــب 
الأحمــر  الصليــب  لجمعيــات  الــدوليي  الاتحــاد  أدوات  على  المجتمــع، 
ــر 

ّ
توفّ ي  التي� والمســاءلة  المجتمعيــة  بالمشــاركة  الخاصــة  الأحمــر  والــهلال 

.)5 )المــورد  اللازمــة  الإرشــادات 

بينمــا يعــدّّ القبــول المجتــمعيي عمليــة مســتمرة نــسعى دائمًًــا إلى تعزيزهــا، 
ي هــذا القبــول على العلاقــات القائمــة ومــن منطلــق  فــإن مــن المفيــد أن نــبني�
الأســاسية  المبــادئ  لتفــسرير  وفقًًــا  والاســتقلال،  ز�   التــحيّز� وعــدم  الحيــاد 
بحســب السيــاق المحــدّّد. وإذا لــم يكــن هــذا القبــول متوفــرًًا مسبقًًــا، فقــد 
يتمتعــون  ن  محلــيين� كاء  رشر مــع  أوليــة  علاقــات  بنــاء  وري  الضرر مــن  يكــون 
 بثقــة المجتمــع وإمكانيــة الوصــول إليــه. يُُعــدّّ الــوعيي بالقانــون الــدوليي 

ا
أصلًا

ي 
ي أمــرًًا أســاسيًًا عنــد تنفيــذ أنشــطة الحــدّّ مــن مخاطــر الكــوارث في�

الإنســاني�
حة. يُُســهم التنســيق مــع اللجنــة 

ّ
المناطــق الخاضعــة لسيطــرة جهــات مســلّ

ي إدمــاج الرســائل الرئيسيــة حــول أهميــة وفــرص 
الدوليــة للصليــب الأحمــر في�

ي المناطــق المعرّّضــة لمكامــن الخطــر ضمــن جلســات 
الحــدّّ مــن المخاطــر في�

)الأســاس1؛  التواصــل  وأنشــطة  ي 
الإنســاني� الــدوليي  بالقانــون  التوعيــة 

ي والجهود 
ن القانون الدوليي الإنســاني� الأســاس 2(. ويشــمل ذلك الروابط بين�

ي ذلــك: 
، بمــا في� ن المبذولــة للحــدّّ مــن آثــار الكــوارث على الــسكان المدنــيين�

	�. ني� اتخاذ إجراءات معقولة للحدّ من آثار الكوارث على المدني
ني� الذين يسعون إلى الحماية من الكوارث عند �	 ضمان عدم استهداف المدني

انتقالهم من منطقة إلى أخرى. 
حماية البُن� التحتية الهيدرومناخية من الهجمات للحفاظ على قدرات التنبؤ �	

قبل وقوع الكوارث والصدمات. 

الكــوارث  مخاطــر  مــن  الحــدّّ  امــج  ببرر الاهتمــام  يتضــح  أن  بمجــرّّد  يمكــن 
ي الاعتبــارات الخاصــة بسياقــات الهشاشــة 

ّ بحــذر في� �
وتأكيــد قبولهــا، الــمضيّ�

اع والعنــف عبرر المراحــل والخطــوات التاليــة مــن خارطــة الطريــق نحــو  ز والنز�
 

ا
ي مثــالًا لتعزيــز مرونــة المجتمــع. تُُقــدّّم جمعيــة الصليــب الأحمــر الكولــوم�بي
حة مــن غرير 

ّ
مفيــدًًا حــول كيفيــة المشــاركة مــع مختلــف الجماعــات المســلّ

ــم 
ّ
ي والوصــول الآمــن )التعلّ

الــدول بشــأن مســائل القانــون الــدوليي الإنســاني�
مــن الممارســة: كولومبيــا(.  

ي تعيلها النساء أو الشباب	� الأسر الت�

النازحون	�

شة	� الفئات الاجتماعية أو العرقية المهمَّ

الأشخاص ذوو الإعاقة	�

كبار السن	�

ني�	� الأطفال، بمن فيهم الأطفال المنفصلون وغي� المصحوب

المورد 5.
  المناهج التشاركية لمعايرير الاختيار 

اع وضمان تنفيذ  ز ي تحديد معايرير الاختيار واستهداف أنشطة الحدّّ من مخاطر الكوارث أمرًًا أساسيًًا لمراعاة النز�
عدّّ المشاركة المجتمعية في� تُُ

: ن ن رئيسيين� برمجة فعّّالة، ويعود ذلك لسببين�

ي تحديد الأفراد الأكثرر عرضة 
ي الغالب فهمًًا أشمل لمواطن الضعف داخل مجتمعهم، ويمكنهم المساعدة في�

، يمتلك أفراد المجتمع في�
ا

أولًا
للمخاطر داخل المجتمع وخارجه، بما يضمن أن تستهدف الأنشطة الأشخاص الأكثرر احتياجًًا. 

ي برامجنا، يؤدّّي ذلك إلى تصوّّر بأن عملية اختيار المستفيدين 
ثانيًًا، إذا لم يكن أفراد المجتمع على دراية بمعايرير الاختيار المطبّّقة في�

رات داخل المجتمع  ي إلى توتّّ
، ويُُفضي� ن ن والمتطوّّعين� ّ بسمعتنا لدى المجتمع.  بإمكان ذلك التأثرير على سلامة الموظفين� ة، ويضرّ� ز�  متحيّز�

ها.  حينما يبدو أنّّ بعض الفئات تحىظى بالأولوية على حساب غرير

تشمل مجموعة أدوات الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر الخاصة بالمشاركة المجتمعية والمساءلة إرشادات 
ي معايرير الاختيار(.

شاملة حول كيفية مشاركة أفراد المجتمع أثناء عمليات تحديد المعايرير والاستهداف )الأداة 18: المناهج التشاركية في�

https://www.ifrc.org/document/cea-toolkit
https://www.ifrc.org/document/cea-toolkit
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.ifrc.org%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2F2022-04%2FTool-18.-Participatory-approaches-to-selection-criteria.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.ifrc.org%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2F2022-04%2FTool-18.-Participatory-approaches-to-selection-criteria.docx&wdOrigin=BROWSELINK
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تُُسهم فِِرََق جمعية 
الهلال الأحمر 

ي تقديم 
ي في�

الأفغاني�
الإغاثة إلى الفئات 
الأكثرر ضعفًًا، من 

خلال إجراء تقييمات 
مجتمعية قبل توزيــــع 

ي 
المواد الغذائية في�
مقاطعة باميان 

المتأثرة بالجفاف 
غرب كابول. تصوير: 
الاتحاد الدوليي / مرير 

عبد الله. 

دراسة حالة 4.
ي 

الوصول الآمن إلى المجتمعات في�
أفغانستان 

، باعتبارهــا واحــدة  ي
تعــتبرر جمعيــة الــهلال الأحمــر الأفغــاني�

على  القــادرة  المحليــة  الإنســانية  المنظمــات  أكبرر  مــن 
لضغــوط   

ًةً
عرضــ البلاد،  مــن  معيّّنــة  أجــزاء  إلى  الوصــول 

الجمعيــة  واجهــت  الســابقة،  الســنوات  ي 
وفي� ايــدة.  ز�تز م

للاســتجابة  المحليــة  كوادرهــا  أعــداد  ي 
في� محدوديــة 

ي يصعُُــب  ي بعــض المناطــق التي�
لاحتياجــات المجتمعــات في�

مجموعــة  يضــم  الــذي  للسيــاق  ونظــرًًا  إليهــا.  الوصــول 
متنوّّعــة مــن الفئــات العِِرقيــة، لــم يكــن كوادرهــا القادمــون 
حيــب  بالترر دائمًًــا  المجتمعــات يحظــون  بعــض  مــن خــارج 
ي 

عنــد تقديــم الخدمــات. دعمــت الجمعيــة المجتمعــات في�
وضمنــت  المناسبــة  بالمواصفــات  ن  متطــوّّعين� اســتقطاب 
إدماجهــم وتوجيههــم على نحــو كامــل مــن قِِبــل المجتمــع، 
ن  الممثــلين� مــن  واســعة  شبكــة  إنشــاء  عــن  أســفر  ممــا 
ن لدى الأفراد والمجتمعات لتقديم  ن المقبولين� والمتطوّّعين�
ي 

. يُُســتخدم هــذا النهــج المجتــمعيي في� ن الخدمــات للمحتــاجين�
الــهلال  فــروع جمعيــة  مــن  العديــد  قِِبــل  مــن  الاســتقطاب 
كــة مــع المجتمعــات  ، ويُُنفََّــذ كمبــادرة مشترر ي

الأحمــر الأفغــاني�
تخدمهــا. ي  التي�

: تشمل هذه العمليات ما يليي
، تقييــم لاحتياجــات 	� نين يجــرى قبــل تجنيــد المتطوعــ

 ، ي
الأفغــان� الأحمــر  الهــال  وتقــوم جمعيــة  المجتمــع، 

الخدمــات  تحديــد  عــبر  المجتمــع  مــع  بالتشــاور 
لــدى المجتمــع  المتاحــة  القــدرات  المطلوبــة وتقييــم 
رئيــس  يعتمــد  الخدمــات.  هــذه  لتقديــم  والجمعيــة 
مشــاركة  عــى  ي 

الأفغــان� الأحمــر  الهــال  جمعيــة  فــرع 
نين  متطوّعــ اســتقطاب  ي 

ف� المحــ�ي  المجتمــع  قــادة 
الخدمــات.  تقديــم  لدعــم  المناســبة  بالمواصفــات 
مــن  نين  المحتملــ نين  المتطوّعــ المجتمــع  قــادة  د  ويُحــدِّ

الجمعيــة.  إلى  ويقدّمونهــم  المجتمــع  داخــل 

ي عملية الاســتقطاب بعقد اجتماع 	�
تتمثّل الخطوة التالية ف�

نين وممثــ�ي فــرع  نين المحتملــ نين قــادة المجتمــع والمتطوّعــ بــ
الهــال  جمعيــة  تقــدّم   . ي

الأفغــان� الأحمــر  الهــال  جمعيــة 
ي خلال هذا الاجتماع معلومات عن الحركة 

الأحمر الأفغان�
ي 

بــات التطــوّع معهــا، بما ف�
ّ
وولايتهــا ودورهــا وخدماتهــا ومتطل

ام بمدوّنــة الســلوك.  زتز ام المبــادئ الأساســية والالــ ذلــك احــتر
ــم المتطوّعــون المحتملــون وممثلــو فــرع جمعيــة الهــال  يُقيِّ
مــدى ملاءمــة  النقــاش،  هــذا  مــن خــال   ، ي

الأفغــان� الأحمــر 
ي الجمعيــة لتقديــم 

كل فــرد وقدرتــه عــى العمــل كمتطــوّع ف�
الخدمــات لمجتمعــه. 

الأحمــر  للصليــب  الدوليــة  اللجنــة  دراســة  إلى  الدراســة  هــذه  تستنــد 
ي الممارسة – أفغانستان” )2013(، وإلى المعلومات 

“الوصول الآمن في�
المقدََّمــة مــن بعثــة الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال 
ي الدولــة عــام 2024. ويمكــن الاطّّلاع على مزيــد مــن أعمــال 

الأحمــر في�
ي دراســتها الخاصــة بأفغانســتان ضمــن 

ي في�
جمعيــة الــهلال الأحمــر الأفغــاني�

ي البيئــات المعقّّــدة 
الدراســة المقبلــة حــول تنميــة الجمعيــات الوطنيــة في�

اعــات )الصليــب الأحمــر الأمريكيي وآخــرون، قيــد  ز ــرة بالنز�
ّ
والهشّّــة والمتأثّ

.) النشرر

47

https://www.icrc.org/sites/default/files/external/doc/en/assets/files/2013/safer-access-case-study-afghanistan.pdf
https://www.icrc.org/sites/default/files/external/doc/en/assets/files/2013/safer-access-case-study-afghanistan.pdf
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يُُعــدّّ القبــول والثقــة مــن جانــب المجتمعــات أمــرًًا مهمًًــا لأي برمجــة قائمــة على المجتمــع، 
ارتكاب  ويــؤدّّي  عنــه.  غىنى  لا  أمــرًًا  يُُصبــح  والعنــف  اع  ز والنز� الهشاشــة  سياقــات  ي 

وفي�
قــة، مثــل التحــدّّث مــع مجموعــة قبــل أخــرى، إلى إشــارة غرير مقصــودة 

ّ
خطــوة غرير موفّ

ي مرحلــة لاحقــة، 
بالتفضيــل أو الأرجحيــة، ويقــوّّض تصــوّّر منظمتنــا كجهــة محايــدة. في�

. ومــع  اع إلى مســاهمة أفــراد المجتمــع المــحليي ز  لــنزل�
ا

يجــب أن يستنــد تحليــل أكثرر تفــصيلًا
اع استنــادًًا إلى البيانــات الثانويــة والمعلومــات  ز ذلــك، يمكننــا إجــراء تحليــل أوّّليي لــلنز�
المتاحــة ضمــن مكوّّنــات الحركــة، بهــدف تكويــن فهــم أوّّليي للوضــع والديناميكيــات 
اع. تتمثّّــل نقــاط  ز الجاريــة، وضمــان أن يكــون انخراطنــا الأوّّليي مراعيًًــا لخصوصيــات النز�
اع.  ز اع أو مخطــط النز� ز ي لــنزل� اع، مثــل الخــط الــزمني� ز ي أدوات أســاسية لتحليــل النز�

الانــطلاق في�
ويُُمكــن تعميــق التحليــل وإضافــة المعلومــات الناقصــة باســتخدام أدوات أخــرى، وذلــك 
ي خارطــة الطريــق لتعزيــز مرونــة المجتمــع 

خلال اتّّبــاع المراحــل والخطــوات الــواردة في�
مضافــة  وقيمــة  محــدّّدًًا  منظــورًًا  اع  ز النز� تحليــل  أدوات  مــن  أداة  ــر كلّّ 

ّ
توفّ  .)6 )المــورد 

ي الصــورة. إذا نظرنــا 
ي تكويــن فهــم شــامل للسيــاق. يُُمكــن تشبيــه ذلــك بالفيــل في�

تُُســهم في�
إلى جــزء واحــد فقــط مــن الفيــل، فلــن نــدرك أننــا ننظــر إلى فيــل كامــل. ويســتلزم الأمــر 
تكويــن فهــم متكامــل مــن خلال اســتخدام أدوات متعــدّّدة لتفــسرير مــا نــراه. المعلومــات 
ي مناطــق محــدّّدة 

ــز في�
ّ
كّرتر اع تُُظهــر مــا إذا كان العنــف ي ز ي لــنزل� ي الجــدول الــزمني�

التاريخيــة في�
أو يــنترشر إلى مناطــق جغرافيــة أوســع. تُُظهــر أيضًًــا مــا إذا كانــت جهــات محــدّّدة معروفــة 
ايــدة، وكيــف انخرطــت تلــك  ز ات الهشاشــة المتز� ي العنــف الانتهــازي خلال فرتر

بانخراطهــا في�
ي يُُمكــن فيهــا تحديــد العوامــل  ي الحــالات التي�

ي العنــف وبــأي نتائــج. في�
الجهــات ســابقًًا في�

ي 
الأســاسية للعنــف الــدوري – على سبيــل المثــال باســتخدام أداة التقويــم المــوسميي في�

ات تصاعــد المخاطــر أكثرر قابليــة  تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز – تصبــح فرتر
ــع، ويُُتــاح اتخــاذ التــدابرير الوقائيــة. إذا أظهــر الرصــد المســتمر أنّّ مجتمعًًــا مــا شــهد 

ّ
للتوقّ

اع أو زيــادة  ز اع والعنــف، مثــل تصعيــد النز� ز ي ديناميــات الهشاشــة والنز�
تحــوّّلات حديثــة في�

وري العــودة أو التعمّّــق باســتخدام أدوات  ي مســتوى الهشاشــة، يصبــح مــن الضرر
ة في� كــبرير

ي مثــل هــذه السياقــات، يُُعــدّّ النهــج المــراعيي 
اع لفهــم تحــوّّل ديناميــات القــوة. في� ز تحليــل النز�

اع أمــرًًا بالــغ الأهميــة لتجنّّــب تعميــق الانقســامات المجتمعيــة. وتــشكل  ز لحســاسية النز�
اع، نظــرًًا لاحتمــال  ز  إضافيًًــا على الحاجــة إلى مراعــاة حســاسية النز�

ا
ن مثــالًا مخيمــات النــازحين�

اضطــراب الــبُُىنى الاجتماعيــة وتعــرّّض الفئــات السكانيــة للصدمــات.

لجمــع  أســاسية  أولى  اتصــال  نقطــة  المجتمــع  قــادة  يُُعــدّّ 
المعلومــات المتعلقــة بالديناميكيــات المجتمعيــة. غرير أنّّ هــؤلاء 
القــادة ليســوا دائمًًــا ظاهريــن بــوضوح، فيمــا تتوجّّــه المجموعــات 
ن وتمنحهــم ثقتهــا.  المختلفــة داخــل المجتمــع إلى قــادة متنــوعين�
وتشــمل هــذه الفئــة، على سبيــل المثــال، الشــخصيات السياسيــة 

، أو كبــار الســن. ن ن أو الروحــيين� المنتخبــة، أو القــادة الدينــيين�

لضمــان  للسيــاق؛  أوليي  تحليــل  إلى  معهــم  تواصلنــا  يستنــد 
حقيقيًًــا   

ا
تمــثيلًا ن  ممثــلين� الظاهــرون  المجتمــع  قــادة  يكــون  أن 

أو  اع  ز النز� إثــارة  ولتجنّّــب  المجتمــع،  فئــات  لمختلــف  ن  وشــاملين�
ن  تأجيجــه. أثنــاء تحليــل أصحــاب المصلحــة، تُُؤخــذ العلاقــة بين�
ي الاعتبــار. وتُُســدّّ الفجــوات 

أصحــاب المصلحــة والمجتمعــات في�
قِِبــل جهــات  مــن  الخدمــات  تقديــم  أو  القــدرات  أو  الحوكمــة  ي 

في�
ي ذلــك الجماعــات المســلحة مــن 

فاعلــة تقليديــة أو ناشــئة، بمــا في�
امــج الحــد  ي التخطيــط لبرر

غرير الــدول، ويُُعــد ذلــك عــنصًرًا مهمًًــا في�
ن�  مــن مخاطــر الكــوارث ودور الجهــات الفاعلــة المختلفــة. كمــا تــبيّن�
دراســات الحالــة مــن أفغانســتان والصومــال، يُُعــدّّ قبــول المنظمــة 
حاســمًًا لنجــاح وفعاليــة برنامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث. يُُعــد 
تعزيــز قبــول المنظمــة مــن خلال المســاعدة والحمايــة الإنســانية 
المبــادئ عمليــة مســتمرة  بالسيــاق والمستنــدة إلى  ذات الصلــة 
اف وقبــول  ي المراحــل الأولى. يجــب أن يكــون هنــاك اعرتر

تبــدأ في�
ن على تنفيــذ العمــل  ن القائــمين� ن والمتطــوعين� بالمنظمــة وبالموظــفين�
وإقامــة العلاقــات مــع أفــراد المجتمــع. ويُُعــدّّ ضمــان قبــول أفــراد 
ن  امهــم بالســلوك المناســب وسيلــة أســاسية لتمــكين� ز المنظمــة والتز�
المجتمــع مــن الشــعور بالأمــان وتهيئــة بيئــة إيجابيــة لبنــاء برامــج 

مســتدامة للحــد مــن مخاطــر الكــوارث. 

اع وأصحاب المصلحة  ز هْْم سياق النز�
َ
1.3 فَ

اع ز مجة الحساسة للنز� كجزء من البرر
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مــع  أو  الوطنيــة  الجمعيــة  الثقــة، ســواء داخــل  قائمــة على  يُُعــدّّ تطويــر علاقــات عمــل 
ي الوقــت نفســه 

، وفي�
ا

المجتمعــات وأصحــاب المصلحــة، أمــرًًا صعبًًــا ويســتغرق وقتًًــا طويلًا
ر إطار الوصول الأكثرر أمانًًا إرشــادات بشــأن بناء قبول المنظمة ككل 

ّ
ســهل الفقدان. يوفّ

ن  )الأداة الثالثــة مــن صنــدوق أدوات الوصــول الأكثرر أمانًًــا( وكذلــك بنــاء قبــول الموظــفين�
ن أنفســهم. والمتطــوعين�

والقبــول  الوصــول  يُُقــتصر  أمانًًــا(.  الأكثرر  الوصــول  أدوات  صنــدوق  مــن  الرابعــة  )الأداة 
أو  الهويــات  ذوو  الأفــراد  ويُُصبــح  محــددة،  هويــة  مجموعــات  على  معينــة  أماكــن  ي 

في�
أو متــطوع هويــات وانتمــاءات  بالعنــف. لكل موظــف  ن  الانتمــاءات الأخــرى مســتهدفين�
متعــددة، ســواء كانــت عرقيــة أو اجتماعيــة أو أسريــة أو سياسيــة أو اقتصاديــة أو دينيــة أو 
ي 

، بالإضافــة إلى رمــوز الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر في� قائمــة على الــنوع الاجتمــاعيي
ي يســودها التوتــر وانعــدام الأمــن، ترتبــط  ي السياقــات التي�

ن ضمــن الحركــة. في� حالــة العامــلين�
اع، ممــا يؤثــر على كيفيــة إدراك  ز واحــدة أو أكثرر مــن هــذه الهويــات الإضافيــة بالتوتــر أو النز�
مــن حيــث  إلينــا  المجتمــع، ينظــرون  أفــراد  بمــن فيهــم   ، ن الرئيســيين� أصحــاب المصلحــة 

نــا واســتقلاليتنا. ز حيادنــا وعــدم تحيز�

اع ز المورد 6. أدوات تحليل النز�

مجــة الأفضــل للاتحــاد الــدوليي لجمعيــات  اع، مــع عــرض بعــض الأمثلــة مــن مبــادرة الب� زنز تتوافــر عــدة أســاليب لإجــراء تحليــل معمّــق للــ
ي ضمــان دراســة ســياق 

اع ف� زنز الصليــب الأحمــر والهــال الأحمــر أدنــاه. ويتمثّــل العنــر الجوهــري عنــد اســتخدام أي مــن أدوات تحليــل الــ
اع، يُستحســن اســتخدام أدوات  زنز ي ذلــك الديناميــات الكامنــة المحتملــة والدوافــع الخفيــة. ولإجــراء تحليــل شــامل للــ

اع بدقــة، بمــا ف� زنز الــ
ي تفكيك الأسباب الجذرية 

اع ف� زن� ز كل منها على جانب مختلف من الصورة الكلية. فعلى سبيل المثال، تسهم مخطط ال
ّ
متعددة؛ إذ يرك

ي المقابــل، تحليــل المخــاوف والمصالــح عــى 
ــز ف�

ّ
ن معالجتهــا مــن أجــل التوصــل إلى الحــل. يرك ي يتعــينّ اع وتحديــد المظالــم الكامنــة الــتي زنز للــ

ي فهــم احتياجاتهــم.
نين ودوافعهــم، بمــا يســاهم ف� خصائــص أصحــاب المصلحــة المختلفــ

ي المرتبــط بهــا، وكذلــك إطــار الوصــول 
ون� مجــة الأفضــل ومــن برنامــج التعليــم الإلكــتر اع التاليــة جــزءًا مــن مبــادرة الب� زنز عــدّ أدوات تحليــل الــ تُ

ــا للجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر: 
ً
الأكــثر أمان

اعــات وأعمــال العنــف وتقديــم أفــكار حــول كيفيــة انتشــار العنــف 	� زن� اع: لتصويــر المعلومــات التاريخيــة المتعلقــة بال ز ي للــنز
الجــدول الزمــين

ي الســابق.
أو ارتكابه ف�

اع 	� زنز اع، وآثــار الــ زنز ي ذلــك الأســباب الهيكليــة أو الجذريــة، والقضيــة الأساســية أو قضايــا الــ
اع، بمــا ف� زنز اع: لتحليــل عوامــل الــ ز مخطــط الــنز

أو أعراضــه.

والديناميــات 	� القضايــا  التدخــل، وكذلــك  ي منطقــة 
العنيفــة ف� اعــات  زن� وال والمخاطــر  الاجتماعيــة  التوتــرات  لتحديــد  اع:  ز الــنز ملامــح 

وراءهــا. الكامنــة  الرئيســية 

اع، ومصادره، والتوترات، ودينامياته.	� زن� ي تحديد العوامل الرئيسية لل
اع: لتقديم نظرة سريعة على نتائج التحليل ف� ز مصفوفة الن�

اع.	� زن� ي ال
هم ف� ي السياق وعلاقاتهم وكيفية تأثي�

ني� )أصحاب المصلحة( ف� : لتوفي� نظرة عامة على الفاعل ني� خريطة الفاعل

ني� ودوافعهم ومخاوفهم ونفوذهم.	� تحليل أصحاب المصلحة: لتحليل مصالح أصحاب المصلحة الرئيسي

اع أو التوتــر )العنــاصر 	� زنز ي تجمــع الأشــخاص عــبر خطــوط الــ ي منطقــة التدخــل الــتي
ــدة والفاصلــة: لتحديــد العنــاصر ف� العوامــل الموحِّ

ي تفصــل بينهــم )مصــادر التوتــر أو العوامــل الفاصلــة(. ــدة( والعنــاصر الــتي الموحِّ

ني� ولمساعدة الأشخاص على فهم تصورات بعضهم البعض.	� تحليل المخاوف والمصالح: للحصول على فهم أعمق لدوافع الفاعل

ي وتعزيــز 	� اتيج� ي توجيــه التخطيــط الاســتر
ي تُســهم ف� أفضــل وأســوأ الســيناريوهات: لتصــوّر الســيناريوهات المســتقبلية المحتملــة الــتي

الجاهزيــة.

https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/iii-acceptance-of-the-organization/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/iii-acceptance-of-the-organization/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/iv-acceptance-of-the-individual/
https://www.ifrc.org/document/better-programming-initiative-how-do-conflict-sensitive-context-analysis
https://www.ifrc.org/document/better-programming-initiative-how-do-conflict-sensitive-context-analysis
https://www.ifrc.org/document/better-programming-initiative-how-do-conflict-sensitive-context-analysis
https://www.ifrc.org/document/better-programming-initiative-how-do-conflict-sensitive-context-analysis
https://preparecenter.org/resource/drr-in-fcv-conflict-analysis-tools/
https://preparecenter.org/resource/drr-in-fcv-conflict-analysis-tools/
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ي بوصاصو المساعدة لإحدى 
يقدّّم متطوعو الهلال الأحمر الصوماليي في�

ي اليمن، لتمكينها من 
ي فررن من العنف في�

العائدات الصوماليات اللا�تي
إعادة الاتصال بزوجها. اللجنة الدولية للصليب الأحمر / محمد معراج.

ي قرية دوب، إقليم 
ق زيارة إلى عيادة متنقلة تابعة لجمعية الهلال الأحمر الصوماليي في�

ّ
توثّ

ي 
سناغ، قيام أحد متطوعيي الجمعية بتدوين ملاحظات استنادًًا إلى إفادات السكان. ويعاني�

. ن الإقليم من الجفاف ونقص المياه منذ عامين�
© أ. مارييه د’أونيانفيل / الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر. 

دراسة حالة 5.
ن  البناء على معارف المتطوعين�

ي الصومال.
المحلية في�

ومكامــن  المنــاخ  ر  تــغيّر� آثــار  مــن  بشــدة  الصومــال  ي 
تعــاني�

يــة.  البشرر الأنشــطة  عــن  والناجمــة  الطبيعيــة  الخطــر 
الشــماليي  الجــزء  ي 

في� الواقــع  صوماليلانــد،  إقليــم  وتعــرض 
وأعــاصرير  حــادة  لموجــات جفــاف  الصومــال، مؤخــرًًا  مــن 
مــن  وفيضانــات مفاجئــة. وأدت خمســة مواســم متتاليــة 
ي نــزوح 

الجفــاف إلى أزمــات غذائيــة وصحيــة، وتسببــت في�
اعــات  ز آلاف الأشــخاص داخليًًــا وخارجيًًــا. كمــا أســهمت النز�
العشــائر  اشتبــاكات  ذلــك  ي 

في� بمــا  والخارجيــة،  الداخليــة 
هــا  العدائيــة، وغرير المــوارد، والأعمــال  على السيطــرة على 
ي زيــادة حركــة الــسكان والضغــط 

مــن التوتــرات العنيفــة، في�
ي صوماليلانــد. أمــا بالنسبــة لجمعيــة الــهلال 

ي في�
الديمغــرافي�

ن  الملــمين� ن  المتطــوعين� مشــاركة  فيُُعــد   ، الصومــاليي الأحمــر 
بالبيئــة والجهــات الفاعلــة القائمــة أمــرًًا بالــغ الأهميــة، إذ إن 
ن على دراية بالمجتمع وينتمون إليه، ويتمتعون  المتطوعين�

وديناميكيتهــا. المحليــة  الفاعلــة  بالجهــات  بمعرفــة 

الــهلال  جمعيــة  تعقــد  التنفيــذ،  قبــل  أولى  كخطــوة 
الأحمــر الصومــاليي جلســات تعريفيــة مــع أفــراد المجتمــع 
 ، ي الــزمني� وإطــاره  وأسبابــه  وأهدافــه  وع  الــمشرر لعــرض 
ك وإتاحــة الفرصــة لــطرح  بمــا يضمــن وجــود فهــم مــشترر
وتقليــل  التواصــل  تعزيــز  ي 

في� ذلــك  ويســهم  الأســئلة. 
 

ا
فــضلًا وع،  الــمشرر أهــداف  بشــأن  الفهــم  ســوء  مخاطــر 
عــن تعزيــز مســتوى المشــاركة العامــة. كمــا تعمــل جمعيــة 
متطــوعيي  مــع  الغالــب  ي 

في� الصومــاليي  الأحمــر  الــهلال 
المجتمــع وبــشكل وثيــق مــع شــيوخ المجتمــع، الذيــن يشــغلون عــادًةً مواقــع 
قياديــة غرير رســمية ويحظــون بثقــة المجتمــع. يمكــن لهــؤلاء القــادة تســهيل 
يــة والمــدن ذات الكثافــة السكانيــة  ي المناطــق الحرضر

الوصــول والقبــول، وفي�
ن وحركــة أوســع لهــم، ممــا قــد  العاليــة، يوجــد عــادًةً عــدد أكبرر مــن المتطــوعين�
ي مجتمــع مــا مــن خــارج 

ن في� ن المشــاركين� يــؤدي إلى أن يكــون بعــض المتطــوعين�
، إذ يكــون  ي المناطــق الريفيــة، فذلــك أقــل شــيوعًًا بكــثرير

ذلــك المجتمــع. أمــا في�
ي الغالــب مــن نفــس المجتمــع أو مــن منطقــة مجــاورة. تستنــد 

المتطوعــون في�
دراســة الحالــة هــذه إلى مقــابلات مــع جمعيــة الــهلال الأحمــر الصومــاليي ووفــد 
عــن  المزيــد  ولمعرفــة   .2022 عــام  الصومــال  ي 

في� ي 
الألمــاني� الأحمــر  الصليــب 

الــرجوع إلى دراســة الحالــة  ، يمكــن  الــهلال الأحمــر الصومــاليي عمــل جمعيــة 
الخاصــة بهــا عــن الصومــال ضمــن الدراســة المقبلــة حــول تنميــة الجمعيــات 
اعــات )الصليــب الأحمــر  ز ي البيئــات المعقــدة والهشــة والمتأثــرة بالنز�

الوطنيــة في�
.) النشرر قــيد  وآــخرون،  الأمريكيي 
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ي 
ي جمــع المعلومــات وبنــاء العلاقــات والبــدء في�

يُُســهم التشــاور مــع المجتمــع ومشــاركته في�
، والمراقبــة  اع المــحليي ز ك. ويُُعــدّّ تحليــل النز� تحديــد الأولويــات والأهــداف بــشكل مــشرتر
آمنــة  تشــغيلية  لبيئــة  أســاسية  عنــاصر  للمعلومــات  المنهجيــة  والإدارة  المســتمرة، 
اع جــزءًًا أســاسيًًا مــن  ز امــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث. ويجــب أن يكــون تحليــل النز� لبرر
اتيجيات المشــاركة المجتمعية، لضمان  أنشــطة المتابعة وآليات التغذية الراجعة واسرتر
ي ظــل تــغيّر�ر الأوضــاع الأمنيــة بسرعــة 

أن تكــون المعلومــات شــاملة ومحدّّثــة، ولا سيمــا في�
اع والعنــف. وفيمــا يتعلــق بمشــاركة المجتمــع، تــطرح الحركــة  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�

في�
الاعتبــارات التاليــة )الملحــق 4 لمزيــد مــن المعلومــات حــول الأدوات(:

مجموعة أدوات الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر �	
ي تشمل أدوات مثل مصفوفة قنوات  للمشاركة المجتمعية والمساءلة، والت�

ي الاستبيانات، وأدوات المتابعة.
الاتصال، أسئلة لإدماجها ف�

المعايي� الدنيا للاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر بشأن �	
: ي تغطيي الحماية والنوع الاجتماعيي والإدماج، والت�

	�ام حقــوق الأفــراد وصــون ســامتهم  ي ضمــان احــتر
الحمايــة: يتمثــل الهــدف ف�

هــا مــن حــالات  الجســدية وكرامتهــم، ولا ســيما المتأثريــن بالكــوارث أو غي�
هــا مــن أوضــاع العنــف. فعــى ســبيل  اعــات المســلحة أو غي� زن� الطــوارئ أو ال
ي أماكــن آمنــة تتيــح 

المثــال، يجــب عقــد جلســات الاســتماع المجتمعيــة ف�
ي غيــاب هــذه الضمانــات، تتــم المشــاركة 

للمجموعــات إمكانيــة التجمــع. وف�
عــدّ مشــاركة 

ُ
المجتمعيــة مــن خــال الزيــارات الميدانيــة مــن بــاب إلى بــاب. وت

ي عمليــات 
نهــم مــن المشــاركة ف�

ّ
الأطفــال بالغــة الأهميــة، إذ تعــزّز الأمــل وتمك

. انظــر أيضًــا: المعايــير  ي صنــع القــرار والعمــل مــن أجــل تحقيــق تغيــير إيجــاب�
الحمايــة،  مجــال  ي 

ف� للعمــل  الأحمــر  للصليــب  الدوليــة  للجنــة  المهنيــة 
ي الصــادرة عــن التحالــف 

ي العمــل الإنســان�
والمعايــير الدنيــا لحمايــة الطفــل ف�

. ي
ي العمــل الإنســان�

مــن أجــل حمايــة الطفــل ف�

	�الاجتمــاعيي  النــوع  فئــات  جميــع  مــع  التشــاور  يجــب   : الاجتمــاعيي النــوع 
و/ منفصلــة  اجتمــاع  أماكــن  تخصيــص  الأمــر  ــب 

ّ
يتطل وقــد  ومشــاركتها، 

النــوع  فئــة  نفــس  إلى  ينتمــون  أشــخاص  قبــل  مــن  الاجتماعــات  تيســير  أو 
ي تعــرّض  . وفيمــا يتعلــق بالهويــات المرتبطــة بالنــوع الاجتمــاعيي الــتي الاجتمــاعيي
ــا 

ً
أصحابهــا للمخاطــر، يجــب عــى المنظمــة أن تحــدّد الطريقــة الأكــثر أمان

لمشــاركتهم.

	�الإدمــاج: الحــد مــن الإقصــاء بفاعليــة مــن خــال تهيئــة بيئــة ميــرّة تحتضــن 
عزّزهــا بوصفهــا عنــاصر قــوة. ويجــب إيــاء الاهتمــام للهويــات 

ُ
الاختلافــات وت

المتداخلــة وكيفيــة انعكاســها عــى أنمــاط المخاطــر وتعزيــز المرونــة داخــل 
المجتمع. 

1.4 أهمية المشاركة المجتمعية وحماية 
نة والعوامل المُُعيقةالبيانات والتأهب للإدارة عن بُُعد

ِ
المورد 7: العوامل المُُـمكِّ

ي بناء جســور 	�
نة فرصًا لتحقيق الســام، إذ تُســهم ف�

ِّ
تمثّل العوامل المُـــمك

عــبر الانقســامات المجتمعيــة وتعزيــز قــدرات بنــاء الســام المحليــة مــن 
خــال جمــع الأفــراد معًــا.

تمثّــل العوامــل المُعيقــة مصــادر توتــر داخــل المجتمــع، إذ ترتبــط بمصالــح 	�
ي المجتمــع، وتــؤدي 

راســخة تهــدف إلى إبقــاء الانقســامات والتوتــرات ف�
ر. كمــا تخلــق أوضاعًــا  ي إلحــاق الــضر

اع القائــم والتســبب ف� زنز إلى تعزيــز الــ
عمومًــا  امــج  والب� نين  والمتطوعــ نين  والموظفــ المجتمــع  أفــراد  تعــرّض 

للمخاطــر.

ي مبادرة الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال 
ة أساسية في� ز ي السياق المحليي ركيز�

نة والمُُعيقة  في�
ِ
يمثّّل تحليل العوامل المُُـمكِّ

نة أو المُُعيقــة الهويــات الفرديــة والجماعيــة والــنوع الاجتمــاعيي والقيــم 
ِ
مجــة الأفضــل. وغالبًًــا مــا تشــمل هــذه القــوى المُُـــمكِّ الأحمــر للبرر

ئ أو تجسر الفوارق الاجتماعية والاقتصادية  ن�شئ ي تُُ  إلى النظم والهياكل التي�
ًةً
وة وتجارب الحياة المتنوعة، إضاف والســلطة والمســاواة والثرر

نة والتخفيــف مــن العوامــل المعيقــة أو على الأقــل 
ِ
اع على تعزيــز العوامــل المُُـــمكِّ ز مجــة الحسّّاســة لــلنز� ــز البرر

ّ
ن الأشــخاص. وتركّ والسياسيــة بين�

هـا. ـعـدم تعزيزـ

ي 
ي تــؤدي دورًًا في� ي مختلــف العوامــل والهيــاكل والجهــات الفاعلــة التي�

يُُعــدّّ إطــار العوامــل الممكنــة والعوامــل والمُُعيقــة أداة أســاسية للنظــر في�
ي النتائــج الإيجابيــة أو الســلبية.

اع، وتؤثــر في� ز تعزيــز حســاسية النز�

https://www.ifrc.org/document/cea-toolkit
https://www.ifrc.org/document/cea-toolkit
https://www.ifrc.org/document/cea-toolkit
https://www.icrc.org/en/publication/0999-professional-standards-protection-work-carried-out-humanitarian-and-human-rights
https://www.icrc.org/en/publication/0999-professional-standards-protection-work-carried-out-humanitarian-and-human-rights
https://www.icrc.org/en/publication/0999-professional-standards-protection-work-carried-out-humanitarian-and-human-rights
https://alliancecpha.org/en/CPMS_home
https://www.ifrc.org/document/better-programming-initiative-how-do-conflict-sensitive-context-analysis
https://preparecenter.org/resource/drr-in-fcv-conflict-analysis-tools/
https://preparecenter.org/resource/drr-in-fcv-conflict-analysis-tools/
https://www.ifrc.org/document/better-programming-initiative-how-do-conflict-sensitive-context-analysis
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، والمسلمون، والدينيت. وقبيل موسم الأمطار الموسمية،  ن : الراخين� ن ي إحدى القرى بولاية راخين�

ي ميانمار جلسة توعوية لثلاثة مجتمعات في�
يعقد فريق جمعية الصليب الأحمر في�

ن إين سيوزّّع الفريق حصص غذائية مضاعفة تتكوّّن من الأرز، والملح، والزيت، والسكر، والشاي، والحبوب. © اللجنة الدولية للصليب الأحمر/هلا يامين�

دراسة حالة 6.
ي 

إطار عمل الحركة للعمل في�
دولة ميانمار

ي 
ح في�

ّ
اع المســلّ ز ي الاســتجابة لــلنز�

تتمثّّــل التحديــات في�
ي ظــلّّ سيــاق معقّّــد يشــهد وجــودًًا 

، في� ن ولايــة راخين�
الكــوارث  مــن  متعــددة  وتجــارب  كثيفًًــا  عســكريًًا 
رة  المــترضر المناطــق  إلى  الوصــول  ي 

في� اعــات،  ز والنز�
وضمــان الحيــاد ومعالجــة شــواغل المجتمــع. يعمــل 
كلٌٌّ مــن الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر 
والــهلال الأحمــر واللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر 
ي إطار عمل موحّّد لمواجهة هذا السياق، بحيث 

في�
جمعيــة  إلى  والاتصاليــة  الإداريــة  القيــادة  يُُفــوِِّض 
تنسيقًًــا  يتيــح  ممــا  ميانمــار؛  ي 

في� الأحمــر  الصليــب 
والتنفيــذ.  ي  اتيجي� الاسترر القــرار  صنــع  يشــمل   

ا
فعّّــالًا

: تشــمل بعــض الإجــراءات المتخــذة مــا يليي

والولائيــة 	� الوطنيــة  الســلطات  مــع  المشــاركة 
رة. والمحليــة لضمــان الوصــول إلى المناطــق المتــضر

المبــادئ 	� مــع  الإنســانية  المســاعدة  اتســاق  ضمــان 
الأساســية.

المجتمــع 	� قــادة  مــع  منتظمــة  اجتماعــات  عقــد 
لتوضيــح الطابــع المحايــد لعمــل الصليــب الأحمــر 

المجتمــع.  شــواغل  ومعالجــة 

لتعزيــز 	� ي 
المــدن� المجتمــع  منظمــات  مــع  المشــاركة 

التشــغيلية. والســامة  الوصــول 

ي تجــاوز التحديــات أثنــاء 
اتيجيــات ناجحــة في� جسِِّــد هــذه النــهوج المنسََّــقة استرر تُُ

الاســتجابة للأزمــة. 
ي ميانمــار والاتحــاد الــدوليي 

تستنــد هــذه الدراســة إلى جمعيــة الصليــب الأحمــر في�
للصليــب  الدوليــة  واللجنــة  الأحمــر  والــهلال  الأحمــر  الصليــب  لجمعيــات 

.)2018 ن )حزيــران  ي راخين�
الأحمــر: اســتجابة حركــة الصليــب الأحمــر في�

اع والعنــف،  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
تحليــل العوامــل المُُـــمكِِنة المُُعيقــة )المــورد 7(: في�

ي تجمــع الاشــخاص أو تفرّّقهــم على أســاس اختلافاتهــم. يــؤدّّي  يجــب مراعــاة العوامــل التي�
اع والعنــف إلى  ز العمــل عنــد تقاطــع قابليــة التعــرّّض للكــوارث وسياقــات الهشاشــة والنز�
أن تركــز أنشــطة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث على بعــض الفئــات الاجتماعيــة المهمّّشــة 

ة.  ز�  هــا، وهــو مــا يُُنظــر إليــه باعتبــاره برمجــة متــحيّز� تاريخيًًــا دون غرير

شــعور  ومــع  والقبــول  الثقــة  ترســيخ  عنــد  إضافيــة  معلومــات  على  الحصــول  يمكــن 
اع. كمــا يمكــن مشــاركة  ز ن بالأمــان، بغيــة إجــراء تحليــل معمّّــق لــلنز� ن والمتطــوعين� الموظــفين�
أفــراد المجتمــع كمصــادر للبيانــات الأوليــة، على سبيــل المثــال مــن خلال مقــابلات مــع 
ذلــك. وتســهم مشــاركة  أمكــن  ، كلمــا  ز كيز� الرتر ن وجلســات مجموعــات  ن رئيســيين� متحــدثين�
 ودقــة. ويمكــن ضمــان أن 

ا
اع أكثرر شــمولًا ز ي ضمــان أن يكــون تحليــل النز�

المجتمعــات في�
اع شــاملة، وأن تــراعيي الحســاسيات ذات الصلــة، وكذلــك التوتــرات  ز تكــون تحــليلات النز�
القائمــة أو الكامنــة أو الســابقة داخــل المجتمعــات أو فيمــا بينهــا، وأن تكــون الأنشــطة 

ي بنــاء الثقــة والقبــول مــع أفــراد المجتمــع. 
ملائمــة اجتماعيًًــا وثقافيًًــا، بمــا يُُســهم في�

ويُُعََــدّّ وجــود شبكــة قويــة مــن الجهــات المحليــة الفاعلــة الرئيســة، مثــل قــادة المجتمــع 
ي متابعة التطورات السياقية؛ 

يكة، عنصًرًا لا يقدََّر بثمن في� ن والمنظمات الرشر والمتطوعين�
ل اجتماعــات 

ّ
إذ يتيــح التحقــق المتقاطــع مــن المعلومــات مــن مصــادر مختلفــة. كمــا تُُــشكّ

المجموعــات الإنســانية مصــدرًًا مهمًًــا للمعلومــات ومنصــة لتبــادل المعــارف مــع نظرائنــا.

المجتمعــات  مرونــة  نحــو  الطريــق  خارطــة  مــن  والثانيــة  الأولى  ن  المرحلــتين� لأن  ونظــرًًا 
ي 

ز على البيانــات في� كيز� ا مــن جمــع وتحليــل البيانــات، لــذا يجــدر الرتر ً تتمّّضنــان قــدرًًا كــبيرً�
المرحلــة. هــذه 

ي تزويدنــا بالتحديــات 
ي سياقهــم الخــاص، ويُُعتمــد عليهــم في�

اء في� يُُعََــدّّ أفــراد المجتمــع خبرر
 عــن مصــادر القــوة والمــوارد وإمكانيــة تنفيــذ برامــج الحــد مــن 

ا
والشــواغل الرئيســة، فــضلًا

ذلــك،  بالغــة. ومــع  قيمــة  المحليــة ذات  المعلومــات  وتُُعََــدّّ مصــادر  الكــوارث.  مخاطــر 
ي 

ن� النظــر في� اع والعنــف. يتــعيّن� ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
ي الحــذر، ولا سيمــا في�

يجــب تــوخّي��
البيانــات مــن المصــادر المحليــة أو الخارجيــة الأخــرى،  التاليــة عنــد اســتخدام  النقــاط 

لتقييــم مــدى موثوقيــة المعلومــات:
ي تخطــط لاســتخدامها، ولأي �	 الــتي البيانــات  ي جمعــت  الــتي ي الجهــة 

يجــب النظــر ف�
بيانــات  يــؤدي إلى  إذا كان ذلــك  النظــر فيمــا  ي أي ســياق. كمــا يجــب 

وع، وف� مــشر
ة. زيز متحــ

يجــب محاولــة تقييــم موثوقيــة البيانــات المتاحــة: هــل المصــدر جديــر بالثقــة؟ هــل �	
تبــدو البيانــات منطقيــة؟ وهــل لديــك مصــادر أخــرى تؤكدهــا؟

اع والعنف تتغي�ّ بسرعة، �	 زن� ي ســياقات الهشاشــة وال
يجب الانتباه إلى أن الأوضاع ف�

وأن البيانــات تفقــد حداثتهــا. 
ي أطــراف �	

نين مصــدر وآخــر نتيجــة التمركــز ف� ي اختــاف المعلومــات بــ
يجــب النظــر ف�

اع.  زنز مختلفــة مــن الــ

https://www.icrc.org/sites/default/files/wysiwyg/Worldwide/asia/Myanmar/rakhine_operational_response_public_version_en_low_res.pdf
https://www.icrc.org/sites/default/files/wysiwyg/Worldwide/asia/Myanmar/rakhine_operational_response_public_version_en_low_res.pdf
https://www.icrc.org/sites/default/files/wysiwyg/Worldwide/asia/Myanmar/rakhine_operational_response_public_version_en_low_res.pdf
https://www.icrc.org/sites/default/files/wysiwyg/Worldwide/asia/Myanmar/rakhine_operational_response_public_version_en_low_res.pdf
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تنفيــذ  عنــد  والعنــف  اع  ز والنز� الهشاشــة  سياقــات  ي 
في� خاصــة  احتياطــات  اتخــاذ  يجــب 

قــرارات صعبــة  اتخــاذ  الأمــر  ــب 
ّ
يتطلّ المجتمــع.  إعــداد صحيفــة وقائــع  مثــل  خطــوات 

ي أنشــطة 
ي جمعهــا، مــع عنايــة خاصــة بالبيانــات المُُجمََّعــة في�

ي لا ينبغي� بشــأن البيانــات التي�
التقييــم والمتابعــة. تطبّّــق اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر، على سبيــل المثــال، معــايرير 
م  ي تضمــن سلامــة البيانــات الشــخصية وسريتهــا وتوافرهــا، وتــحرتر حمايــة البيانــات التي�
وتتمثــل  بياناتهــم.  وتعالــج  معهــم  تتعامــل  ممــن  وكرامتهــم  وحرياتهــم  الأفــراد  حقــوق 

 : القواعــد العامــة والأكثرر أهميــة فيمــا لييي
ورية.�	 يُمنع جمع البيانات غي� الض�
ي تُعرّض الأفراد للخطر إذا حصل عليها آخرون.�	 يُمنع جمع البيانات الت�
تُحفــظ البيانــات مشــفّرة عــى أجهــزة محميــة بلكمــة مــرور وخــوادم موثوقــة، ومــع �	

اض أنهــا تكــون عرضــة للوصــول مــن جهــات ذات نوايــا ســيئة. ذلــك يجــب افــتر
نَّي� من الفئات الهشّة �	 التأكد من أن تجميع البيانات لا يتيح لأي جهة تتبّع فرد مع

أو من مجتمع محدّد.
ي �	

ي وكذلــك ف� ي عملهــم المهــني
نين عــى الأمــن الرقــ�ي ف� نين والمتطوعــ يُــدرب الموظفــ

تعزيــز  مــع   ،) الاجتمــاعيي التواصــل  وســائل  اســتخدام  )مثــل  الشــخصية  حياتهــم 
هــا مــن  ، وغي� ي تجنّــب برامــج التجسّــس وهجمــات التصيّــد الاحتيــاليي

مهاراتهــم ف�
الرقميــة.  والســامة  الأمــن  تســتهدف  ي  الــتي التهديــدات 

تُحفــظ البيانــات عــى خــوادم موثوقــة، وعنــد مشــاركة البيانــات والتحليــات يجــب �	
ونيــة  الحــرص عــى اســتخدام خــوادم وتطبيقــات آمنــة. وتُعَــدّ بعــض الأدوات الإلكت�
اق، كمــا  ــر خيــارات عــرض متقدمــة، إلا أنهــا معرضــة للاخــتر

ّ
ســهلة الاســتخدام وتوف

ي دول ثالثــة. 
كــة المالكــة لــأداة ف� تُحفَــظ البيانــات لــدى الش�

ر على الفريــق العمــل 
ّ

ي بعــض الحــالات، يتعــذّ
اعتبــار آخــر يتعلــق بــالإدارة عــن بُُعــد. ففي�

ي يمنع فيها الفاعلون المسلحون  ة مع المجتمع بشكل مستمر، مثل الحالات التي� مبارشر
، يمكــن العمــل مــن خلال  ي حــال عــدم توافــر الوصــول المبــارشر

. وفي� ي
الوصــول الميــداني�

 
ا

ي حــال تقــرّّر التحــوّّل إلى الإدارة عــن بُُعــد، فــإن ذلــك يتخــذ أشكالًا
.  في� ن وســطاء موثــوقين�

مجيــة الرئيســة.  مختلفــة وفقًًــا للجهــة المخوّّلــة باتخــاذ القــرارات البرر

نين متواجديــن خــارج �	 الإدارة عــن بُعــد: تُتخــذ معظــم القــرارات مــن قِبــل مــدراء دوليــ
نامــج، مــع تفويــض محــدود للســلطة. موقــع الب�

نين أو �	 نين الوطنيــ ي أو مؤقــت للســلطة إلى الموظفــ
التفويــض عــن بُعــد: تفويــض جــزئ�

نين مــن موقــع آخــر ي الموظفــ
ـــع، بينمــا يعمــل بــاق� ي مواقــع المشــاريـ

نين ف� المحليــ
اتيجية تهــدف إلى نقــل عمليــة صنــع القــرار والســلطة تدريجيًــا �	 الدعــم عــن بُعــد: اســتر

اتيجية  إلى الجهــات الوطنيــة أو المحليــة، مــع الإبقــاء عــى الرقابــة الماليــة والاســتر
مــن موقــع بعيــد. 

القــرار �	 صنــع  ي 
ف� ة  بســلطة كبــير المحليــون  الفاعلــون  يحتفــظ  بُعــد:  عــن  اكــة  الش�

.)2020 الإنســانية،  الاستشــارية  )المجموعــة 

ي منطقــة 
ر نقــل المخاطــر؛ فــإذا كان العمــل في� ّ يجــب مراعــاة أن الإدارة عــن بُُعــد لا تُُ�برّ

ا بالقــدر نفســه على أي طــرف آخــر.  ً ا للغايــة على فريقــك، فإنــه يكــون خــطيرً� ً معيّّنــة خــطيرً�
ي ضمــان تــوفرير ظــروف عمــل آمنــة ومأمونــة 

وتظــل مســؤولية الجمعيــة الوطنيــة قائمــة في�
ي فــرق أو هيــاكل مجتمعيــة 

ي بعــض الحــالات، تستثمــر الجمعيــة الوطنيــة في�
للمنفّّذيــن. وفي�

ــا. 
ً
ي ظــل وجــود قيــود أوســع نطاقً

للاســتجابة للكــوارث، بمــا يتيــح إمكانيــة الوصــول حىتى في�
ن� على الجمعيــة الوطنيــة تقييــم الخيــارات المتاحــة والقابلــة  ي جميــع الأوقــات، يتــعيّن�

وفي�
للتنفـيـذ.

الكــوارث. يســهم  الحــد مــن مخاطــر  ي 
أفــراد المجتمــع مصالــح وأدوارًًا متباينــة في� يُُظهِِــر 

ي تــوفرير فهــم للدوافــع ومصــادر التــأثرير والديناميكيــات 
رســم خريطــة أصحــاب المصلحــة في�

ن داخــل المجتمــع  ن ومجــالات السيطــرة. يشــمل أصحــاب المصلحــة فاعــلين� ن الفاعــلين� بين�
كات  ات رئيسيــة، مثــل: أصحــاب الأعمــال والرشر وخارجــه؛ ممــن يمتلكــون مصالــح وتــأثرير
ى، والجمعيــات )على سبيــل المثــال التعاونيــات الزراعيــة أو المجموعــات الدينيــة  الكبرر
أو الثقافيــة( والهيئــات الحكوميــة. عنــد إجــراء رســم خريطــة أصحــاب المصلحــة، يجــب 
ي دعــم الجمعيــة الوطنيــة 

ي الاعتبــار؛ ممــن يمكنهــم المســاهمة في�
ريــن في�

ّ
ن المؤثّ أخــذ الفاعــلين�

لتحقيــق أهــداف مرونــة المجتمعــات. كمــا يجــب تحديــد مســتويات الدعــم المحتملــة 
، ومــدى أهميتهــم المحوريــة  ن لأنشــطة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث مــن مختلــف الفاعــلين�

اع وأصحــاب المصلحــة(. ز ي نجــاح واســتدامة هــذه العمليــات )1.3 فهــم سيــاق النز�
في�

1.5 نقاط الدخول إلى برمجة الحد من 
مخاطر الكوارث

ر على الفريــق العمــل 
ّ

ي بعــض الحــالات، يتعــذّ
اعتبــار آخــر يتعلــق بــالإدارة عــن بُُعــد. ففي�

ي يمنع فيها الفاعلون المسلحون  ة مع المجتمع بشكل مستمر، مثل الحالات التي� مبارشر
، يمكــن العمــل مــن خلال  ي حــال عــدم توافــر الوصــول المبــارشر

. وفي� ي
الوصــول الميــداني�

 
ا

ي حــال تقــرّّر التحــوّّل إلى الإدارة عــن بُُعــد، فــإن ذلــك يتخــذ أشكالًا
.  في� ن وســطاء موثــوقين�

مجيــة الرئيســة. مختلفــة وفقًًــا للجهــة المخوّّلــة باتخــاذ القــرارات البرر

https://humanitarianadvisorygroup.org/insight/remote-humanitarian-management/
https://humanitarianadvisorygroup.org/insight/remote-humanitarian-management/
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Corresponding suitable entry-point  
for DRR activities in the community

ي إحدى المدارس، بقيادة الصليب 
الحد من مخاطر الكوارث على مستوى المجتمع في�

ي
. @ أوانا بارا / الصليب الأحمر الألماني� ي

الأحمر اللبناني�

مصفوفة الجاهزية

ام
تم

لاه
ا

القبول
 مدخل مناسب مرافق لأنشطة الحد من مخاطر

ي المجتمع
الكوارث في�

مدارس
ذات اهتمام مرتفع/قبول منخفض

مكاسب سريعة/جهود مناصرة
ذات اهتمام منخفض/قبول مرتفع

(السلطات الرسمية وغرير الرسمية)
ذات اهتمام مرتفع/قبول مرتفع

ي
منظمات المجتمع المدني�

ذات اهتمام منخفض /قبول مرتفع

تنظــر المجتمعــات إلى الحــد مــن مخاطــر الكــوارث باعتبــاره عمليــة طويلــة الأمــد، لا أولويــة 
فوريــة تســتجيب لاحتياجاتهــا الراهنــة. كمــا يســهم ربــط برمجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث 
امنــا  ز التز� وإبــراز  مجــة،  البرر هــذه  تقبّّــل  تعزيــز  ي 

في� الأجــل  ة  قــصرير بالأولويــات  الأمــد  طويلــة 
إدمــاج  الحالــة،  هــذه  ي 

الأمــر في� ي 
المجتمــع للاســتجابة لاحتياجاتــه. ويقــتضي� مــع  بالعمــل 

امــج القطاعيــة المتعــدّّدة القائمــة أو ضمــن  برمجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث ضمــن البرر
اع والعنــف، مــع الاســتفادة مــن الهيــاكل  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�

الاســتجابة الإنســانية في�
الــهلال  وجمعيــة   )2 ي هنــدوراس )دراســة حالــة 

أمثلــة الصليــب الأحمــر في� ز  القائمــة. تبرر
ي )الــدروس المســتفادة مــن الممارســة: بنغلاديــش( مناهــج متعــدّّدة 

الأحمــر البنــغلاديشي�
اع والعنــف. ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�

مجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في� القطاعــات لبرر

المورد 8:
مداخل إلى الحد من مخاطر الكوارث القائم 

ي لبنان
على المجتمع في�

ي لبنــان لتطويــر “مصفوفــة المداخــل أو 
ي الحــد مــن مخاطــر الكــوارث القائــم عــى المجتمــع ف�

اتــه ف� ي إلى خب�
اســتند الصليــب الأحمــر اللبنــان�

ي تحليل اهتمام المجتمع بأنشــطة الحد من مخاطر 
ي المجتمعات المختلفة. ويســهم ذلك ف�

الجاهزية”؛ بهدف دعم اختيار الأنشــطة ف�
ي هــذا المجــال. وإلى جانــب الاهتمــام، يُعــدّ مســتوى تقبّــل الجمعيــة 

 عــن اهتمــام الســلطات المحليــة بالمشــاركة الفاعلــة ف�
ًا

الكــوارث، فضــ
 حاســمًا.

ًا
الوطنيــة مــن الســلطات المحليــة والمجتمعــات عامــ

 ويمكــن تعزيــز كلٍّ مــن الاهتمــام والتقبّــل داخــل المجتمــع مــن خــال المنــاصرة والتوعيــة؛ عــى ســبيل المثــال، عــبر مشــاركة قصــص النجــاح 
ي أنشــطة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث مــن أجــل تعزيــز مرونــة المجتمــع. كمــا 

ي مجتمعــات أخــرى لإبــراز أهميــة المشــاركة ف�
مــن العمــل ف�

ي الحــد مــن مخاطــر الكــوارث القائــم عــى 
ــر المشــاركة ف�

ّ
توضــح الجمعيــة الوطنيــة، بالتعــاون مــع الســلطات المحليــة أو البلديــات، كيــف يوف

ي بلديــات أخــرى. 
ا مــع المســتويات العليــا مــن الحكومــة، وتقــدّم أمثلــة عــى كيفيــة تحقــق ذلــك ف� زً ّ المجتمــع رابطًــا ممــيز

ي بنــاء الثقــة وإظهــار فوائــد برمجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث داخــل المجتمــع. وتشــمل هــذه 
تســهم المكاســب السريعــة، كخيــار بديــل، ف�

: الإجــراءات مــا يــ�ي

ي الســلطات المحليــة ومنظمــات المجتمــع المحــ�ي و/أو أفــراد 	�
تدريــب )مثــل: الإســعافات الأوليــة، والســامة مــن الحرائــق( لموظــفي

المجتمــع.

ي المدارس أو منظمات المجتمع المحليي أو مكاتب 	�
توزيــــع معدات السلامة )مثل: حقائب الإسعافات الأولية، وطفايات الحريق( ف�

السلطات المحلية.

ة تهدف إلى التخفيف من مكمن خطر محدّد تم تحديده داخل المجتمع؛ لتحقيق نتيجة سريعة وملموسة. 	� مشاريــــع صغي�

ي اســتنادًا إلى مســتوى اهتمــام الســلطات المحليــة والمجتمعــات، ثلاثــة خيــارات كمداخــل لأنشــطة الحــد 
تتيــح أداة الصليــب الأحمــر اللبنــان�

مــن مخاطــر الكــوارث القائمــة عــى المجتمــع: 

ي العمل من خلال البلدية.	�
ي هذه الحالة ف�

اهتمام مرتفع من السلطة المحلية: يتمثّل المدخل الأنسب ف�

ي العمل من خلال 	�
ي هذا الســيناريو ف�

اهتمام مرتفع من المجتمع واهتمام منخفض من الســلطة المحلية: يتمثّل المدخل الأنســب ف�
ي المحلية. 

المنظمات المجتمعية ومنظمات المجتمع المدن�

ي العمــل 	�
ي هــذا الســيناريو ف�

اهتمــام منخفــض مــن المجتمــع واهتمــام منخفــض مــن الســلطة المحليــة: يتمثّــل المدخــل الأنســب ف�
عــى: الاطّــاع  يُــرج�   ، ي

اللبنــان� الأحمــر  الصليــب  المزيــد حــول عمــل  الاهتمــام. ولمعرفــة  الثقــة وتعزيــز  لبنــاء  المــدارس   مــن خــال 
 “الدروس المستفادة من الممارسة: لبنان”.
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التأهــب  حــول  توعيــة  جلســة  ي 
البنــغلاد�شيي الأحمــر  الــهلال  جمعيــة  مــن  متــطوّّع  يقــدّّم 

ي كوكــس 
ن في� ي مخيــم للنــازحين�

للأعــاصرير وإشــارات الإنــذار المبكــر لزملائــه مــن المهاجريــن في�
. الأمريكيي الأحــمر  الصلــيب   / ز�تز  زيريــفي ــبراد  ــبازار. © 

1.6 التوجيه خطوة بخطوة خلال المرحلة الأولى 
اع والعنــف والتفاصيــل الخاصــة بخارطــة الطريــق نحــو المرونــة المجتمعيــة، ويقــدّّم إرشــادات محــدّّدة وتجــارب  ز ن الاعتبــارات العامــة لسياقــات الهشاشــة والنز� ز هــذا القســم العلاقــة بين� يُُبرر

عمليــة عبرر الخطــوات الســبع والمعالــم الثلاثــة للمرحلــة الأولى مــن خارطــة الطريــق.

الخطوة 1: التوحّّد حول المرونة 
امــتلاك  وضمــان  نــة، 

ِ
المُُمكِّ الظــروف  توافــر  مــن  التأكــد  الخطــوة  هــذه  بــدء  ــب 

ّ
يتطلّ

الحــد  أنشــطة  لتنفيــذ  اللازم  التقبّّــل  الأســاسية ومســتوى  للقــدرات  الوطنيــة  الجمعيــة 
مــن مخاطــر الكــوارث القائمــة على المجتمــع بفاعليــة وأمــان وشــمولية. ويُُــطرح الســؤال 
ي سياقنــا بصــورة 

الجوهــري: كيــف يمكننــا كجمعيــة وطنيــة، تعزيــز مرونــة المجتمــع في�
البنــاء عليهــا والاســتفادة منهــا؟ ي يمكــن  جماعيــة، ومــا هيي الأمثلــة الناجحــة التي�

ي
ي أو الديمغرافي�

ز الجغرافي� كيز� الخطوة 2: تحديد الترر
مــن  الحــد  برمجــة  فيهــا  تكــون  ي  التي� المواضــع  تحليــل  المرحلــة  هــذه  ي 

في� الأمــر  ــب 
ّ
يتطلّ

 وأشــدّّ أثــرًًا، مــع مراعــاة حســاسية 
ً
مخاطــر الكــوارث القائمــة على المجتمــع أكثرر حاجــةً

اع. ز النز�

اع والعنف  ز ي سياقات الهشاشة والنز�
اعتبارات في�

الحركــة، كلٌٌّ  مكوّّنــات  مختلــف  ذلــك  والعنــف،  اع  ز والنز� الهشاشــة  سياقــات  ي 
في� يشــمل 

الأقســام  مــع  التواصــل  يجــب  كمــا   .)6 )دراســة حالــة  الخاصــة  ضمــن ولايتــه وقدراتــه 
ة بإدارة مخاطــر الكــوارث،  ي الجمعيــة الوطنيــة، إلى جانــب تلــك المعنيــة مبــارشر

الأخــرى في�
ي العديــد مــن خدمــات الجمعيــة 

ات وأنشــطة قائمــة على المجتمــع في� نظــرًًا لوجــود خبرر
نابعــة مــن السيــاق  ــر هــذه العوامــل معلومــات ومعــارف فريــدة 

ّ
البلــد. توفّ ي 

الوطنيــة في�
ل قطــاع الصحــة غالبًًــا المدخــل 

ّ
اع والعنــف. ويُُــشكّ ز ي ظــروف الهشاشــة والنز�

والمجتمــع في�
ة  ز اعــات كــركيز� ز الأهــم إلى المجتمــع المتأثــر بهــذه السياقــات، ويســتمر خلال الأزمــات والنز�

للاســتجابة. أســاسية 

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة والنز�
الاعتبارات في�

ي قيمة مضافة، إذ يساعد  يُُعدّّ الاستناد إلى تحليل مخاطر متعدد مكامن الخطر الوطني�
المخاطــر  الســاخنة ذات  الجغرافيــة  المناطــق  أولويــات  ن تحديــد وترتيــب  تحــسين� على 
لجمــع  ي 

إضــافي� وقــت  تخصيــص  يُُستحســن  المركبــة(.  المخاطــر  تحليــل   2.2( المركبــة 
ي الآثــار الوطنيــة والإقليميــة 

. كمــا يُُعــدّّ النظــر في� المعلومــات اللازمــة لاتخــاذ قــرار مستــنرير
اع  ز اع والعنــف، استنــادًًا إلى تحــليلات الــسلام والنز� ز والدوليــة لديناميكيــات الهشاشــة والنز�
ي  والتطــورات المســتقبلية المحتملــة، قيمــة مضافــة لتحديــد الفــروع والمجتمعــات التي�
ن� أعلاه،  يجــب تعزيزهــا كأولويــة للجمعيــة الوطنيــة وفــق معــايرير موضوعيــة. وكمــا هــو مــبيَّن�
ي السياقــات المحــددة، يجــب أن يُُتََّخــذ 

حىتى وإن توافــرت لدينــا معرفــة بالفئــات الهشّّــة في�
5؛  )المــورد  لجنــة مجتمعيــة مخصّّصــة  مــن خلال  أو  المجتمــع  مــع  اك  بــالاشرتر القــرار 

الأســاس 3(. 
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عــروض  لتقديــم  الصومــاليي  الأحمــر  الــهلال  جمعيــة  متطوعــو  يســتعد 
المتطوعــون  هــؤلاء  ويضطلــع  تدريبهــم.  برامــج  ضمــن  الأوليــة  الإســعافات 
المجتمعيــون بنقــل رســائل الصحــة العامــة، مثــل التعريــف بعلامــات وأعــراض 
الــعلاج. الحصــول على  أماكــن  إلى  والإرشــاد  الأطفــال،  لــدى  التغذيــة  ســوء 

ز   كيز� الخطوة 3: اختيار مجتمع أو مجتمعات للترر
ن والمجتمعــات،  ن الخارجــيين� ي خارطــة الطريــق نحــو المرونــة المجتمعيــة يتــم فيــه التواصــل مــع الفاعــلين�

بعــد التوصّّــل إلى اتفــاق على مســتوى الجمعيــة الوطنيــة، يُُعــتبرر هــذا أول موضــع في�
مجــة المتّّبــع يتمــاىشى مــع اهتمامــات المجتمــع وأولوياتــه.  لفهــم مــا إذا كان نهــج البرر

المرحلة الرئيسية: المشاركة كجمعية وطنية
سوف نصل إلى هذه المرحلة الرئيسية عند استكمال جميع الخطوات السابقة.

اع والعنف  ز ي سياقات الهشاشة والنز�
الاعتبارات في�

ن ومســتوى تقبّّلهــم ونفوذهــم وعلاقاتهــم  اع )المــورد 6( لفهــم سيــاق المجتمــع المحــدّّد وتحديــد اهتمامــات أصحــاب المصلحــة الرئيســيين� ز ي إجــراء تحليــل لــنزل� ــب العمــل التحــريرض
ّ
يتطلّ

 إلى معلومــات أخــرى بالغــة الأهميــة لضمــان نجــاح واســتدامة برمجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث القائمــة على المجتمــع. كمــا يمكــن ســدّّ الفجــوات المعلوماتيــة 
ً
ببعضهــم البعــض، إضافــةً

ي تحليــل السيــاق، ومهــارات 
ي في� ، لاختبــار عملنــا التحــريرض ن ن الخارجــيين� ي يتــم فيهــا التواصــل مــع الفاعــلين� خلال المحادثــات الأولى مــع أصحــاب المصلحــة. وتخضــع هــذه الخطــوة الأولى، التي�

ن بــدء المحادثــة على  مين� ن المــحرتر ن أو المتطــوعين� ن الكبــار الموثــوقين�  أحــد الموظــفين�
ىلّى

اع والعمليــات التشــاركية )المــورد 5(. ويُُستحســن أن يتــو ز ي مجــال حســاسية النز�
، والقــدرات في� التيــسرير

مجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث القائمــة على المجتمــع. ر أو إغلاق البــاب قبــل العثــور على المدخــل المناســب لبرر ي ضرر
، لتفــادي التسبّّــب في� المســتوى المــحليي

اع والعنف، مثل:  ز ي سياقات الهشاشة والنز�
ن الاعتبار في� يجب أخذ معايرير اختيار إضافية بعين�

السلامة والأمن�	
ي الجمعية الوطنية�	

الثقة ف�
ني��	 ني� والمتطوّع قدرات الفرع والموظف
ي يمكن للجمعية الوطنية تقديمها �	 الخدمات الت�
اع والعنف مثل حركة السكان.�	 زن� ات سياقات الهشاشة وال ها لتأثي� زي� إمكانية الوصول إلى المجتمعات المجاورة بدلًا من ذلك؛ ويمكن تعزيز جيوب التنمية وتجه
ني� بحساسية.�	 اعات القائمة بفعل قراراتنا؛ ويجب تيسي� الوصول والمشاركة المتكافئة والتمك زن� م التوترات أو ال

َ
ار: يمكن تعزيز التماسك الاجتماعيي إذا لم تُفاق عدم الإض�

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة والنز�
اعتبارات في�

ب بناء علاقة قائمة على الثقة مع المجتمع جهدًًا معقّّدًًا وطويل الأمد، ويستغرق 
ّ
يتطلّ

ي حــال غيــاب الســلوك المــراعيي 
ــع، كمــا يمكــن أن تُُفقََــد بســهولة في�

َ
وقتًًــا أطــول ممــا هــو متوقَّ

فــإن  حة، 
ّ
مســلّ جهــات  لسيطــرة  المنطقــة خاضعــة  حــال كانــت  ي 

في� اع.   ز النز� لحســاسية 
ي تنفيــذ أنشــطة الحــد مــن 

ي يســهِِم في�
الإلمــام بالجوانــب الأســاسية للقانــون الــدوليي الإنســاني�

ات العمليــة للجمعيــات الوطنيــة  مخاطــر الكــوارث )القــراءة الإضافيــة 2(. وتــشكل الــخبرر
الصليــب  تجربــة  مــن  ــم 

ّ
للتعلّ مهمًًــا  الــدول مصــدرًًا  مــن غرير  المســلحة  الجماعــات  مــع 

ي 
ــم مــن الممارســة: كولومبيــا( وجمعيــة الــهلال الأحمــر الأفغــاني�

ّ
ي )التعلّ الأحمــر الكولــوم�بي

ي تهــدف إلى  )دراســة حالــة 4(، وجمعيــة الــهلال الأحمــر الصومــاليي )دراســة حالــة 5(، التي�
ن مــن المجتمــع. ويتمثــل التحــدي  تعزيــز بنــاء الثقــة مــن خلال عمليــة اختيــار المتطــوعين�
ي أن عــدد 

ي الصومــال في�
يــة والمــدن ذات الكثافــة السكانيــة العاليــة في� ي المناطــق الحضرر

في�
، وأن مســتوى التنقّّــل بينهــم أعلى، ممــا يــؤدي إلى أن يكــون  ن يكــون عــادة أكبرر المتطــوعين�

ي مجتمــع مــا ليســوا مــن ذلــك المجتمــع.
المتطوعــون المشــاركون في�
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ي إحدى المدارس، بقيادة الصليب 
الحد من مخاطر الكوارث على مستوى المجتمع في�

. ي
. © أوانا بارا / الصليب الأحمر الألماني� ي

الأحمر اللبناني�

الخطوة 4: التشاور والمشاركة مع المجتمع بأكمله
يُُــطرح التســاؤل حــول أنســب السبــل للمشــاركة مــع المجتمــع بــدلًاً مــن جعــل العمليــة مــن أعلى إلى أســفل. ويُُعََــدّّ تشــكيل مجموعــات مجتمعيــة، مثــل فــرق تعزيــز المرونــة 
أو اللجــان المجتمعيــة للحــد مــن مخاطــر الكــوارث، وسيلــة فعّّالــة لدعــم الوصــول والتصميــم والتخطيــط والتنفيــذ والمتابعــة على مســتوى المجتمــع. وتــشكل جوانــب 
اع عناصر أســاسية عند طرح التســاؤلات التالية: من يجب أن يكون جزءًًا من اللجنة؟ هل يوجد هيكل قائم مسبقًًا  ز مشــاركة المجتمع والإدماج ومراعاة حســاسية النز�
يمكــن أن ضيطلــع بهــذا الــدور ويــحىظى بثقــة المجموعــات المختلفــة داخــل المجتمــع؟ وإذا لــم يكــن الأمــر كذلــك، فهــل توجــد وسيلــة لتوســيع نطــاق التمثيــل ليعكــس 

تــنوّّع وجهــات النظــر على مســتوى المجتمــع؟

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة والنز�
اعتبارات في�

ي تعزيــز السلامــة والرفــاه للجميــع على المــدى الطويــل خلال جلســة توجيهيــة. وإذا كانــت معــايرير الاختيــار 
يجــب توضيــح المبــادئ الأســاسية وكيــف تســهم برامجنــا في�

ب حماية أمن الأفراد؛ على سبيل المثال، من خلال عدم نرشر قوائم المستفيدين 
ّ
ن الشفافية ومتطلّ ورة الموازنة بين� محددة مسبقًًا، يجب توضيحها بشفافية، مع ضرر

ن تقديم  ورة الموازنة بين� اع؛ إذ تستلزم الضرر ز ي تؤدي إلى التحريض على العنف أو التهديد به. يرتبط ذلك بالحاجة إلى النهج المراعية لحساسية النز� وغرير المستفيدين التي�
ــب تضييــق الفجــوات المجتمعيــة.

ّ
ن متطلّ امــج استنــادًًا إلى مســتوى الحاجــة وبين� البرر

ي تنســيق أصحــاب المصلحــة ومشــاركة المجتمــع، ومواءمــة الخطــاب مــع السرديــة الشــائعة مــن دون وصــم أو 
تجنّّــب اســتخدام المصطلحــات الحساســة أو التقنيــة في�

’ دلالات ســلبية ويُُــفرسَّر بصــورة غرير ملائمــة مــن قبــل أفــراد المجتمــع.  ن تبسيــط مفــرط. فــعلى سبيــل المثــال، يحمــل مصطلــح ‘تجنيــد المتطــوعين�
ي إلى برامج الحد من مخاطر الكوارث الأطول أمدًًا عند الحاجة. رة بما يسهّّل الانتقال التدريجي� ة الأجل للفئات السكانية المتضرر امج إلى أولويات قصرير تستند البرر

ي هنــدوراس للعمــل مــع المجتمعــات المتأثــرة 
ي تعتمدهــا جمعيــة الصليــب الأحمــر في� ّ الــودود إحــدى نقــاط الدخــول التي� مثــال هنــدوراس )دراســة حالــة 2(: يُُعََــدّّ نهــج ال�حيّ

ن مختلــف  ة الأجــل تدعــم القــدرة على تيــسرير الحــوار والمشــاركة بين� ـهــدف هــذا النهــج إلى تعزيــز أنشــطة قــصرير بشــدة بالعنــف، مــع تعزيــز القبــول والسلامــة والأمــن. ويـ
حــات مبتكــرة منخفضــة التلكفــة ومرتفعــة الأثــر، لتحقيــق التعايــش  ي بنــاء التضامــن والأمــن والاســتدامة مــن خلال مقرتر

المجموعــات داخــل الأحيــاء. ويتمثــل الهــدف في�
المجتــمعيي مــن منظــور جديــد.

، بالتشــاور مــع المجتمــع،  ي
، يُُســتمََكل تقييــم احتياجــات المجتمــع وتقــوم جمعيــة الــهلال الأحمــر الأفغــاني� ن مثــال أفغانســتان )دراســة حالــة 4(: قبــل اســتقطاب المتطــوعين�

بتحديــد الخدمــات المطلوبــة والقــدرات المتاحــة لــدى المجتمــع والجمعيــة الوطنيــة لتقديمهــا.
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ي قريــة دوب 
اجتمــع وجهــاء المجتمــع مــع فريــق مــن جمعيــة الــهلال الأحمــر في�

مــن  ن  عــامين� جــراء  بشــدة  رت  ترضر ي  التي� الصومــال،  أرض  ي 
في� ســناج  بمنطقــة 

ضعــف هطــول الأمطــار، ممــا أســفر عــن نفــوق الماشيــة وظهــور مــشكلات 
ي الميــاه. ©الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر 

صحيــة ونقــص حــاد في�
والــهلال الأحمــر / أوروليي ماريــر دونيينفيــل.

الخطوة 5: إعداد صحيفة وقائع مبسّّطة للمجتمع
تستنــد صحيفــة الوقائــع إلى جمــع البيانــات الأوليــة وتحليلهــا والمحادثــات ذات الصلــة. 

وهيي وثيقــة صحيحــة يجــب تحديثهــا بانتظــام.

الخطوة 6: خريطة أصحاب المصلحة
العمليــة رســم داخليي لخريطــة أصحــاب المصلحــة كجــزء  ي وقــت ســابق مــن 

جــري في�
ُ
أُ

اع لفهــم المجتمــع بصــورة أفضــل. ويُُســتكمل الآن هــذا العمــل بمســتوى  ز مــن تحليــل النز�
ي تســاهم  ي الجهــات المؤثــرة التي�

أعمــق مــن خلال التعــاون المبــارشر مــع المجتمــع للنظــر في�
ن المجتمــع والجمعيــة الوطنيــة مــن تحقيــق أهــداف المرونــة.      ي تمــكين�

في�

المرحلة الرئيسية: المشاركة المجتمعية
نصل إلى هذه المرحلة الرئيسية عند استكمال جميع الخطوات السابقة.

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة والنز�
اعتبارات في�

سيمــا  ولا  المجتمــع،  وقائــع  بصحيفــة  داخليي  كمرفــق  اع  ز النز� تحليــل  نتائــج  تُُرفــق 
الممكنــة والمعيقــة  ن أصحــاب المصلحــة والعوامــل  اع والعلاقــات بين� ز النز� ديناميكيــات 
وذلــك وفقًًــا لمســتوى حســاسية المعلومــات. كمــا وتُُــراعى حمايــة البيانــات ويُُتخــذ نهــج 

رســميًًا.   تُُــدرج  ي  التي� البيانــات  بشــأن  مــدروس 

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة و النز�
اعتبارات في�

 2018 عــام  ن  ي ولايــة راخين�
في� المعقّّــد  السيــاق  شــهد   :)6 )دراســة حالــة  ميانمــار  مثــال 

انخراطًًــا على ثلاثــة مســتويات: مــع الســلطات الوطنيــة وســلطات الولايــة والســلطات 
رة، ومــع قــادة المجتمــع المــحليي لنقــل  ن الوصــول إلى المناطــق المــتضرر المحليــة لتــأمين�
ز� لعمــل الصليــب الأحمــر ومعالجــة شــواغل المجتمــع، ومــع منظمــات   الطابــع غرير المتــحيّز�

ي لتعزيــز فــرص الوصــول وضمــان السلامــة التشــغيلية.
المجتمــع المــدني�

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة و النز�
اعتبارات في�

مــع  الصومــاليي  الأحمــر  الــهلال  جمعيــة  تعمــل   :)5 حالــة  )دراســة  الصومــال  مثــال 
ي 

، وكذلــك بــشكل وثيــق مــع وجهــاء المجتمــع الذيــن يشــغلون في� ن ن المجتمعــيين� المتطــوعين�
ي 

الغالــب مواقــع قياديــة غرير رســمية ويحظــون بثقــة المجتمــع. ويســهم هــؤلاء القــادة في�
القبــول. الوصــول وتعزيــز  تيــسرير 
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ي جنوب السودان بتوزيــــع البذور والأدوات الزراعية على
 يقوم متطوعو جمعية الصليب الأحمر في�

ي أجوِِت بولاية شمال بحر الغزال. © كوري باتلر / الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب
 النساء في�

.الأحمر والهلال الأحمر

ن الروابط الخطوة 7: تمكين�
ي 

ابــط أحــد أبعــاد المرونــة ويُُعََــدّّ توســيع منظــور العمــل خلال هــذه الخطــوة أو في� يُُعََــدّّ الرتر
أقــرب وقــت ممكــن مــن المرحلــة الأولى أمــرًًا أســاسيًًا.

المرحلة الأساسية: ربط المجتمع بأصحاب المصلحة 
ن الخارجيين�

تتحقق هذه المرحلة عند إتمام كافة الخطوات السابقة.
ي جنوب السودان البذور والأدوات الزراعية 

ن من الصليب الأحمر في� توزيــــع متطوعين�
جُُويِِت بولاية شمال بحر الغزال. تصوير: كوري باتلر / الاتحاد الدوليي 

َ
ي أَ

على النساء في�
لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر. اع والعنف  ز ي سياقات الهشاشة والنز�

اعتبارات في�
مراعــاة  مــع  مهمًًــا،  أمــرًًا  ن  الخارجــيين� المصلحــة  أصحــاب  مــع  المبكــر  التواصــل  يُُعََــدّّ 
اتيجيــة  ة، ونــدرة المــوارد، وضمــان الاســتدامة، ووضــع اسرتر الاحتياجــات الإنســانية الكــبرير
ي مرحلــة لاحقــة 

للخــروج منــذ البدايــة، ولا سيمــا عنــد تنفيــذ خطــة العمــل المجتمعيــة في�
.)3 )المرحلــة 

ز نمــوذج البصلــة لــدى الصليــب الأحمــر  ــم مــن الممارســة: لبنــان(: يبرر
ّ
مثــال لبنــان )التعلّ

ي ظــل نظــام 
ي والمســتوى المــحليي في� ن المســتوى الــوطني� ي أهميــة تيــسرير الربــط بين�

اللبنــاني�
 ، ي المشــاركة عبرر كل مــن النهــج التصاعــدي والنهــج التنــازليي

حوكمــة مجــزأ. وتكمــن قوتــه في�

. وبالمثــل، فــإن تيــسرير  ي ن المــحليي والــوطني� ه ويدعــم عملــه على المســتويين� بمــا يعــزّّز تــأثرير
أن  مــن  نــه 

ّ
يمكّ ن  الخارجــيين� المصلحــة  بمســتويات مختلفــة وبأصحــاب  المجتمــع  ربــط 

يكــون أكثرر اطلاعًًــا وأكثرر قــدرة على الدعــوة إلى تلبيــة احتياجاتــه.
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دروس مستفادة من الممارسة:
ي لبنان

اع من خلال التعليم في� ز ي سياقات النز�
تعزيز المرونة في�

التحديات والحلول
ي ضعف العديد من المجتمعات، ضيع 

ي تسهم في� نظرًًا لتعدد العوامل التي�
ي برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث المجتمعيــة 

الصليــب الأحمــر اللبنــاني�
ي تعزيــز قــدرات الاســتجابة المحليــة 

ي صــدارة أولوياتــه، لمــا لهــا مــن دور في�
في�

لضلعــف،  الكامنــة  والاقتصاديــة  الاجتماعيــة  الأسبــاب  بعــض  ومعالجــة 
ي 

مــن خلال تــدخلات متعــددة القطاعــات. اعتمــد الصليــب الأحمــر اللبنــاني�
نهجًًــا موحــدًًا لتقييــم مــدى اهتمــام المجتمــع وقبولــه لتنفيــذ برامــج الحــد

امــج مــع أولويــات الجهــات  مــن مخاطــر الكــوارث )المــورد 8( لمواءمــة هــذه البرر
الثانويــة  ــع خطــوات: مراجعــة أوليــة للبيانــات  ـ النهــج أربـ المحليــة، يشــمل هــذا 
الخاصــة بالمجتمــع المســتهدف، تُُســتكمل بجمــع بيانــات أوليــة وإعــداد خارطــة 
ن وتحليــل طبيعــة علاقاتهــم وإجــراء مشــاورات  الرئيســيين� المصلحــة  بأصحــاب 
أوليــة مــع البلديــة والجهــات المعنيــة خلال عمليــة جمــع البيانــات الأوليــة، لفهــم 
ي المجتمــع

ي في�
اهتماماتهــم واســتعدادهم لتقبّّــل انخــراط الصليــب الأحمــر اللبنــاني�

ـع  ـ ـ مشــاريـ تنفيــذ  يمكــن  البدايــة،  ي 
،في� المناسبــة  الدخــول  نقطــة  وتحديــد 

تأييــد  الثقــة وكســب  بنــاء  بهــدف  المخاطــر  مــن  الحــد  ي مجــال 
ة في� صــغرير

ــا.
ً
نطاقً أكبرر  تــدخلات  لتنفيــذ  تمهيــدًًا  المجتمعــات 

ي 
في� ن  الســوريين� ن  اللاجــئين� على  البطانيــات  ي 

اللبنــاني� الأحمــر  الصليــب  يــوزع 
الأحمــر  الصليــب  الصــورة:  لبنــان.  بعلبك–الهرمــل،  محافظــة  الهرمــل، 

ي
اللبنــاني�

ي مختلــف أنحــاء لبنــان، كمــا تُُقــوّّض هيــاكل الحوكمــة المجــزأة 
ن الأشــخاص في� اع المســلح والأزمــة الاقتصاديــة مــن الضعــف لــدى ملايين� ز تزيــد الطائفيــة والنز�

ي منــح الثقــة. منــذ نهايــة الحــرب الأهليــة، لا تــزال 
ي تُُبــدي تــرددًًا في� ي للمجتمعــات التي�

قــدرة الحكومــة على الاســتجابة لحــالات الطــوارئ وتقديــم الدعــم الكافي�
ا  ً ي كــثيرً� ن المجتمعــات وداخلهــا، التي� التوتــرات السياسيــة والأزمــة الاقتصاديــة قائمــة بفعــل نظــام سيــاسيي ضعيــف وغيــاب السياســات الفاعلــة والتوتــرات بين�
ي سيــاق يتّّســم بعــدم الاســتقرار وانعــدام الثقــة، كيــف 

ز وهولــواي، 2019(. في� اعــات الإقليميــة )بــيرتر ز  عــن تداعيــات النز�
ا

مــا تتصاعــد إلى أعمــال عنــف، فــضلًا
ي تعزيــز مرونــة المجتمعــات؟

يمكــن للحــد مــن مخاطــر الكــوارث المســاهمة في�

ي يواجههــا لبنــان، مثــل الفيضانــات الســاحلية والعواصــف الشــتوية وحرائــق الغابــات والــزلازل بالأولويــة  لا تــحىظى مكامــن الخطــر الطبيعيــة المحــدودة التي�
يــة. تُُفاقــم آثــار مكامــن الخطــر هــذه تحديــات بيئيــة كالتلــوث، كمــا تتداخــل مــع مكامــن  لــدى الــسكان مقارنــة بمكامــن الخطــر الناجمــة عــن عوامــل برشر
ي الدخــل وارتفــاع معــدلات البطالــة وتعطّّــل الخدمــات العامــة ومحدوديــة شبكات الحمايــة 

اع والهشاشــة، مثــل انعــدام المســاواة في� ز خطــر ناتجــة عــن النز�
ى مثــل انفجــار  ن مكونــات المجتمــع المختلفــة، إلى جانــب كــوارث كبرر ي موجــات التوتــر والاشتبــاكات المتكــررة مــع إسرائيــل، وكذلــك بين�

الاجتماعيــة. تُُبقي�
، الــذي بــات اليــوم  ي

ي التــأثرير على المجتمــع اللبنــاني�
اعــات الإقليميــة في� ز ي حالــة مــن الاضطــراب المســتمر، كمــا أســهمت النز�

وت عــام 2020، البلاد في� مرفــأ برير
ن )المفوضية الســامية للأمم المتحدة لشــؤون  ن مقارنة بعدد السكان على مســتوى العالم ومعظمهم من ســوريا وفلســطين� يســتضيف أعلى نسبة من اللاجئين�
ي يتــىقىل فيهــا  ي المناطــق التي�

ن إلى تعقيــد البيئــة التشــغيلية، خصوصًًــا في� ن المجتمعــات المضيفــة واللاجــئين� ايــدة بين� ز ، 2023(. تُُــؤدي التوتــرات المتز� ن اللاجــئين�
ي المقابــل، تتحمّّــل المجتمعــات المضيفــة عــبء الأزمــة الاقتصاديــة دون أن تــحىظى بدعــم مماثــل.

اللاجئــون دعمًًــا مســتمرًًا مــن المنظمــات الدوليــة. في�

https://odi.org/en/publications/disaster-risk-reduction-urban-informality-and-a-fragile-peace-the-case-of-lebanon/
https://odi.org/en/publications/disaster-risk-reduction-urban-informality-and-a-fragile-peace-the-case-of-lebanon/
https://webarchive.archive.unhcr.org/20250602160806/http://reporting.unhcr.org/lebanon-factsheet-5735
https://webarchive.archive.unhcr.org/20250602160806/http://reporting.unhcr.org/lebanon-factsheet-5735
https://webarchive.archive.unhcr.org/20250602160806/http://reporting.unhcr.org/lebanon-factsheet-5735
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الهرمــل، قضــاء بعلبــك  ي 

ن في� الســوريين� ن  البطانيــات على اللاجــئين� يــوزع  ي 
اللبنــاني� الصليــب الأحمــر 

ي
اللبنــاني� لبنــان © الصليــب الأحمــر  الهرمــل،  61

ي 
ســخ فيها الثقة الكافية بجمعية الصليب الأحمر اللبناني� ي لم ترتر ي المناطق التي�

في�
ي مجــال الحــد مــن مخاطــر الكــوارث إلى جانــب 

هــا مــن الجهــات الفاعلــة في� أو غرير
ي 

ضعــف اهتمــام المجتمــع والســلطة المحليــة، حــدّّد الصليــب الأحمــر اللبنــاني�
المــدارس القائمــة على الحــد مــن المخاطــر كنقطــة دخــول أســاسية. تهــدف 
الأنشطة إلى بناء المرونة لدى الأطفال وتهيئة بيئة تعليمية أكثرر أمنًًا وسلامة، 
وع “آمنــون  ــز مرشر

ّ
مــا أتــاح أيضًًــا تحقيــق فوائــد تعليميــة. فــعلى سبيــل المثــال، ركّ

اع  ز ي وجــه النز�
ي طرابلــس على تعزيــز مرونــة المــدارس في�

ــم، آمنــون لنلعــب” في�
ّ
لنتعلّ

ه مــن مكامــن الخطــر المحتملــة مثــل الــزلازل والحرائــق. شــملت  المســلح وغرير
ن والــطلاب على تــدابرير  ي المــدارس وتدريــب المعلــمين�

الأنشــطة إعــادة تأهيــل مبــاني�
الحــد مــن المخاطــر والتخطيــط للطــوارئ والإســعافات الأوليــة وتــوفرير معــدات 
ي المــدارس وأفــاد 

وع ارتفــاع معــدلات الحضــور في� السلامــة، حيــث نتــج عــن الــمرشر
ي منطقة أخرى من طرابلس، 

الطلاب بأنهم باتوا يشــعرون بمزيد من الأمان. في�
ن مجتمعــات متنازعــة. طبّّــق الصليــب  نُُفّّــذت مشــاريــــع ســابقًًا بــشكل منفصــل بين�
ن والطلاب من  ي عمله مع المعلمين�

اع في� ز ي نُُهجًًا تراعيي حساسية النز�
الأحمر اللبناني�

، لفهــم التجــارب الســابقة والتعــرف على احتياجاتهــم الخاصــة  ن كلا المجتمــعين�
ــن 

ّ
مكّ  ، مبكــر غرير رسميي إنــذار  نظــام  إنشــاء  ذلــك  عــن  نتــج  التعــاون.   وتعزيــز 

 ، ي
اع بالتنســيق مــع الجيــش اللبنــاني� ز الــطلاب مــن الإخلاء الآمــن مــن مناطــق النز�

ن عبرر أنشــطة  ي أيضًًــا مــن ربــط المدرســتين�
ــن الصليــب الأحمــر اللبنــاني�

ّ
بحيــث تمكّ

ن  كــة مثــل مباريــات كــرة القــدم. كان التواصــل الشــفاف مــع كلا المجتمــعين� مشرتر
وع، إلى  ي نجــاح هــذا الــمرشر

ي المحليــة عــنصًرًا مهمًًــا في�
ومنظمــات المجتمــع المــدني�

ي على الوصــول الآمــن إلى المجتمعــات.
جانــب قــدرة الصليــب الأحمــر اللبنــاني�

ي وأنشــطته مع كل 
منذ تأسيســه عام 1945، تطوّّر دور الصليب الأحمر اللبناني�

أزمــة جديــدة واجهــت البلاد. خلال الحــرب الأهليــة اللبنانيــة )1975–1990(، 
ــدًًا 

ّ
اع، مؤكّ ز ي خدمــات طبيــة طارئــة لكافــة أطــراف النز�

قــدّّم الصليــب الأحمــر اللبنــاني�
ون فقــد حمــل تحديــات  امــه بالمبــادئ الأســاسية. أمــا القــرن الحــادي والــعرشر ز التز�
وت  اعــات الإقليميــة إلى جائحــة كوفيــد19- وانفجــار مرفــأ برير ز جديــدة، مــن النز�
ي البلديات 

عام 2020. خلال جائحة كوفيد19-، دعم الصليب الأحمر اللبناني�
دعمًًــا  وتبادلهــا  البيانــات  وســهّّل جمــع  الصحيــة  للاســتجابة  ي وضــع خطــط 

في�
2020، دعــم الصليــب الأحمــر  وت  ي أعقــاب انفجــار برير

. في� ن لتتبــع المخالــطين�
ي )الجهــة الرئيسيــة المســؤولة عــن الاســتجابة( مــن خلال 

ي الجيــش اللبنــاني�
اللبنــاني�

التنــظيميي  الدعــم  قــدرات الاســتجابة، إلى جانــب  لتعزيــز  أدوات رقميــة  تــوفرير 
، تفاديًًا للتداخل أو  ي

ي بشكل أفقي�
ن منظمات المجتمع المدني� لتنسيق الجهود بين�

الثغــرات. بالرغــم مــن حفاظــه على دوره كمســاعد للســلطات اللبنانيــة، يُُنظــر إلى 
ي الحــد مــن مخاطــر الكــوارث 

ي باعتبــاره عــنصًرًا أســاسيًًا في�
الصليــب الأحمــر اللبنــاني�

ي الطلــب على خدماتــه مــن جانــب الحكومــة. تدعــم 
ي لبنــان، كمــا يشــهد تزايــدًًا في�

في�
الصليــب  قــدرة  البصلــة”،  “نمــوذج  ي 

في� المتمثلــة  والتنازليــة  التصاعديــة  النُُهــج 
ن المــحليي  ي على تفاعــل وتزيــد مــن فاعليــة عملــه على المســتويين�

الأحمــر اللبنــاني�
. ي والــوطني�

ي هــم 
ن أن معظــم متطــوعيي الصليــب الأحمــر اللبنــاني� ي حين�

في�
مــن أفــراد المجتمعــات المســتهدفة، اتخــذ الصليــب الأحمــر 
ن  المتطــوعين� تزويــد  لضمــان  إضافيــة  خطــوات  ي 

اللبنــاني�
ي سياقات تنطوي على 

بالقدرات اللازمة لتنفيذ الأنشطة في�
ن  نــزاع. شــملت هــذه الخطــوات الاختيــار الدقيــق للمتطــوعين�
، إلى جانــب تــوفرير التدريــب المناســب. لتحقيــق  ن والموظــفين�
ي المســار 

أهدافــه التدريبيــة، يقــدّّم الصليــب الأحمــر اللبنــاني�
التعــليميي لمتطــوعيي الحــد مــن مخاطــر الكــوارث، الــذي 
تــراعيي  بــالأدوات اللازمــة لتنفيــذ أنشــطة  ن  يــزوّّد المتطــوعين�

نامــج مــا يصــل إلى 36  اع داخــل المجتمعــات. يســتغرق هــذا البرر ز حســاسية النز�
ي مجــال 

شــهرًًا لاســتكماله، ويقــدّّم تدريبًًــا إضافيًًــا إلى جانــب التدريــب المنتظــم في�
الحــد مــن المخاطــر وخارطــة الطريــق نحــو تعزيــز المرونــة المجتمعيــة. يمكــن أن 
يشــمل هــذا التدريــب مهــارات التيــسرير والتواصــل والوســاطة والتفــاوض. يُُعــد 
، حيــث  ي نامــج التــدري�بي ي هــذا البرر

بنــاء الثقــة والحفــاظ عليهــا عــنصًرًا محوريًًــا في�
ن الذيــن يتمتعــون  ي بالكــوادر العليــا والمتطــوعين�

ن الصليــب الأحمــر اللبنــاني� يســتعين�
بروابــط قويــة مــع المجتمــع المــحليي لتحقيــق ذلــك.

مــن  أبعــد  هــو  مــا  إلى  القيــادة  تنميــة  ي 
في� ي 

اللبنــاني� الأحمــر  الصليــب  نهــج  يمتــد 
خلال  مــن   

ا
مــثلًا الثقــة،  تعــزز  عنــد  الأوســع  المجتمعــات  ليشــمل  متطوعيــه، 

داخــل  المرونــة  وتعزيــز  القــدرات  بنــاء  إلى  ذلــك  يهــدف  المدرسيــة.  الأنشــطة 
ن هــذه المبــادرات إنشــاء فريــق الاســتجابة  المجتمعــات المســتهدفة. مــن بين�
ن  ي طرابلــس بعــد حــرب عــام 2006 وذلــك بهــدف تمــكين�

الطارئــة المجتــمعيي في�
يتألــف  وأمنهــا.  سلامتهــا  تكفــل  اســتجابة  قــدرات  امــتلاك  مــن  المجتمعــات 
ن ينتمــون إلى مجموعــات مجتمعيــة متنوعــة ويتــىقىل  هــذا الفريــق مــن متطــوعين�
إلى  إضافــة  الأوليــة،  والإســعافات  الأوليــة  الاســتجابة  ي 

في� تدريبــات  أعضــاؤه 
ي على مجــالات 

ــز دعــم الصليــب الأحمــر اللبنــاني�
ّ
تزويدهــم بالمعــدات اللازمــة. يركّ

ن  بين� موازيــة  أنظمــة  إيجــاد  لتفــادي  العمليــات  ورصــد  القــدرات  وبنــاء  القيــادة 
ي وجهــود الاســتجابة الطارئــة الحكوميــة، يجــري 

عمــل الصليــب الأحمــر اللبنــاني�
دمــج أنشــطة الفريــق تدريجيًًــا مــع الأنشــطة الحكوميــة للاســتفادة مــن المزايــا 

طــرف. لكل  الأســاسية 
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. الصورة:  ي
ي تمرين للتأهب للكوارث مع الصليب الأحمر اللبناني�

يشارك تلاميذ المدارس في�
ي
الصليب الأحمر اللبناني�

الدروس المستفادة

ي أولويــة لبنــاء �	
بنــاء الثقــة: يعــ�ي الصليــب الأحمــر اللبنــان�

مــن  مجموعــة  خــال  مــن  المحــ�ي  المســتوى  عــى  الثقــة 
امــج المدرســية وإنشــاء فــرق اســتجابة  الأســاليب، مثــل الب�
مجتمعيــة. تعمــل هــذه الجهــود عــى الحــد مــن انعــدام الثقــة 
ي مواجهــة 

داخــل المجتمــع وتعزيــز قدراتــه عــى الاســتجابة ف�
التهديــدات المتعــددة ومواطــن الضعــف المركبــة.

التدريبيــة �	 المســارات  تــزوّد   : نين المتطوعــ ي 
ف� الاســتثمار 

بالمعرفــة  ي 
اللبنــان� الأحمــر  الصليــب  متطــوعيي  الخاصــة 

هــذه  ي 
ف� اع.  زنز الــ ســياقات  ي 

ف� للعمــل  اللازمــة  والأدوات 
نين بعنايــة وغالبًــا  الســياقات الصعبــة، يتــم اختيــار المتطوعــ
مــا يكونــون مــن أفــراد المجتمعــات المســتهدفة. يُعــد هــذا 
ي  الــتي امــج  الب� ي 

أساســيًا ف� نين عنــرًا  المتطوعــ ي 
الاســتثمار ف�

ي الســياق 
اع، وهــو أمــر بالــغ الأهميــة ف� زنز تــراعيي حساســية الــ

. ي
اللبنــان�

ي �	
اللبنــان� بــة: نجــح الصليــب الأحمــر  النُهــج المُجرَّ توســيع 

ي اختبــار تدخــات متنوعــة ومــن ثــم توســيع نطاقهــا عنــد 
ف�

لإدارة  نهــج  ئشئ  نــ
ُ
أ المثــال،  ســبيل  فعــى  فعاليتهــا.  ثبــوت 

ي إحــدى المناطــق 
مخاطــر الكــوارث قائــم عــى المجتمــع ف�

ي مدينــة صــور وخضــع لعــدة دورات مــن 
اع ف� زنز المتأثــرة بالــ

. تُتيــح مثــل  ي ــع بشــكل منهــجي التعلــم والتعديــل قبــل أن يُوسَّ
ي اختبــار أنــواع 

هــذه عمليــات التعلــم للصليــب الأحمــر اللبنــان�
التدخــات  نين  تحســ عــن   

ً
فضــا التدخــات،  مــن  جديــدة 

القائمــة.

ي “نمــوذج البصلــة”: �	
دمــج النُهــج التصاعديــة والتنازليــة ف�

ام بالمبــادئ الأساســية، إلى جانــب دور الصليــب  زتز يُتيــح الالــ
ي كمســاعد للســلطات وبنــاء الثقــة مــع جميــع 

الأحمــر اللبنــان�
أصحــاب المصلحــة، العمــلَ عــى مســتويات مختلفــة، مــن 
مقابــات  إلى  الدراســة  هــذه  تســتند   . المحــ�ي إلى  ي  الوطــني
آذار  ي 

ف� ي 
اللبنــان� الأحمــر  الصليــب  ي 

موظــفي مــع  جريــت 
ُ
أ

)الصليــب  بيتـرالـــبا  ريتــا  قبــل  مــن   ،2023 الأول  يــن  وتش�
 – الــدوليي  )الاتحــاد  الخــوري  ني�ل  ســي  ،) ي

الألمــان� الأحمــر 
ا ســاورهمر  زيز لــ أفريقيــا(،  الأوســط وشــمال  ق  الــشر منطقــة 

.) ي
الألمــان� الأحمــر  )الصليــب 
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الشكل 5. المرحلة الثانية من خارطة الطريق نحو مرونة المجتمع

 بالتحــريرض 
ا

ي كل مجتمــع مختــار باســتخدام مجموعــة أدوات تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز. تبــدأ أولًا
بإيجــاز: تتعلــق المرحلــة الثانيــة )الــشكل 5( بتقييــم المخاطــر والمرونــة في�

ي )الخطوتــان 1 و2(، ثــم تعمــل مــع المجتمــع لفهــم مكامــن الخطــر والتهديــدات الرئيسيــة )الخطــوة 3( وكذلــك مســتويات  انيــة والجــدول الــزمني� ز ي ذلــك الميز�
للفريــق ووضــع الخطــة بمــا في�

الضعــف والقــدرات )الخطــوة 4(. بعــد ذلــك، تستكشــف وتقيّّــم الأبعــاد القطاعيــة الثمانيــة والأبعــاد الاجتماعيــة الثلاثــة للمرونــة )الخطوتــان 5 و6(، تســتخدم النتائــج لقيــاس مســتوى 
ي المعلومــات، تُُجــرى تقييمــات محــددة لســد هــذه الفجــوات )الخطــوة 8(.

المرونــة وإعــداد تقريــر )الخطــوة 7(. عنــد وجــود فجــوات في�

ن الاعتبــار فيمــا يتعلــق بعمليــة تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز، ســواء مــن حيــث كيفيــة اســتخدام  اع والعنــف، يجــب أخــذ اعتبــارات خاصــة بــعين� ز ي السياقــات الهشاشــة والنز�
في�

وريًًــا لضمــان تكويــن  ي هــذه التقييمــات أمــرًًا ضرر
ي تُُقيََّــم. يُُعــد دمــج تحليــل المخاطــر المركبــة في� أدوات تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز أو نوعيــة المخاطــر ومواطــن الضعــف التي�

ي نخدمهــا )الأســاس 3(. ي المجتمعــات التي�
رؤيــة شــاملة حــول المخاطــر ومســتويات المرونــة في�

ي كل مجتمع من المجتمعات المختارة.
بنهاية المرحلة الثانية، تُُستكمل صورة وافية ومفصلة عن المخاطر ومستويات المرونة في�

المرحلة الثانية: فهم المخاطر والمرونة
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جري جمعية الهلال الأحمر الصوماليي والاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر تقييم 
ُ
تُ

مواطن الضعف والقدرات المعزز، ضمن برنامج تعزيز المرونة والتنمية المجتمعية المتكامل، بدعم من 
، إقليم أودال، أرض الصومال. ي قرية عيلحيبي

الصليب الأحمر الهولندي، في� ي أي جهــد للحــد مــن مخاطــر الكــوارث، إذ لا بــد 
يُُعــد تقييــم المخاطــر عــنصًرًا أســاسيًًا في�

مــن معرفــة المخاطــر قبــل وضــع التــدابرير اللازمــة للتقليــل منهــا. يُُطبََّــق تقييــم مواطــن 
اع  ز ي كلٍٍّ مــن السياقــات العاديــة وسياقــات الهشاشــة والنز�

الضعــف والقــدرات المعــزز في�
والعنــف، إلا أن اســتخدام بعــض أدواتــه، مثــل المســوحات الميدانيــة وإعــداد الخرائــط 
ي هــذه السياقــات. فــعلى سبيــل المثــال، يُُعــد 

ونجــوم المرونــة، قــد يكــون أكثرر تعقيــدًًا في�
تُُعــتبرر مســاعدة لأطــراف  إعــداد الخرائــط أمــرًًا حساسًًــا عندمــا يكشــف عــن معلومــات 
اع أو عندمــا تختلــف المجتمعــات بشــأن الحــدود أو التخطيطــات أو أســماء مناطــق  ز النز�

معينــة.
مــن  الحــد الأدىنى  التقييــم، يجــب مراعــاة  إطــار  تُُنفََّــذ ضمــن  ي  التي� أيًًــا كان نوع الأنشــطة 

التاليــة: الضوابــط 

ار(.�	 ي )مبدأ عدم الإض� تب على أيٍّ من الأنشطة أثر سب�ل  يت�
ّ

ألّا

ي الاعتبــار عنــد إجــراء التقييــم، عــى ســبيل المثــال مــن �	
أخــذ مخاطــر الحمايــة ف�

خــال اســتخدام بيانــات ثانويــة خاصــة بالحمايــة مــن مجموعــة الحمايــة، وإدراج 

ي كل أداة )انظــر: قــراءة إضافيــة 9 (
أســئلة مرتبطــة بالحمايــة ف�

ه مــن أشــكال �	 اع المســلح أو غــير زنز بالــ المتأثريــن  ضمــان صــون كرامــة الأشــخاص 

التقييــم. ي 
المشــاركة ف� مــن  العنــف والحفــاظ عــى ســامتهم وتمكينهــم 

تتعلــق القــرارات المطروحــة هنــا بمــدة تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز �	

الجوانــب  إلى  إضافــة  المجتمــع،  مشــاركة  وبمســتوى  عليــه  اللازمــة  والتعديــات 

التقييــم. العمليــة لمختلــف أدوات أو أســاليب 

ي 
في� المعــزز  والقــدرات  الضعــف  مواطــن  لتقييــم  شــاملة  عمليــة  تنفيــذ  ر 

ّ
تعــذّ حــال  ي 

في�
المصلحــة  أصحــاب  غيــاب  أو  الوصــول  على  قيــود  بسبــب  المســتهدفة  المجتمعــات 
ة  ي إدارة التوقعــات أو أولويــة الاحتياجــات العاجلــة قــصرير

والمجتمعــات أو صعوبــات في�
ي إمكانيــة اعتمــاد عمليــة تقييــم أقصر 

الأمــد أو غرير ذلــك مــن العوامــل، يجــب النظــر في�
.)7 الحالــة  دراســة  )انظــر 

ي المجتمــع والســلطات 
لضمــان تمثيــل العمليــة، يجــب التواصــل مــع الجهــات الفاعلــة في�

يقودهــا  ي  التي� تلــك  ذلــك  ي 
في� بمــا  المجتمعيــة،  والمنظمــات  المجتمــع  وقــادة  المحليــة 

الشبــاب أو النســاء أو المؤسســات الدينيــة، وكذلــك المنظمــات الدوليــة غرير الحكوميــة. 
النســاء  ذلــك  ي 

بمــا في� العمليــة،  امتــداد  الفئــات على  تمثيــل مختلــف  مــن  التأكــد  يجــب 
والأشخاص ذوي الإعاقة وكبار السن والفئات المهمشة، كما يمكن العثور على أدوات 

ي الملحــق 4.
متنوعــة لدعــم هــذه العمليــة في�

واســعًًا  ــا 
ً
نطاقً المعــزز  والقــدرات  الضعــف  مواطــن  تقييــم  أدوات  مجموعــة  تتضمــن 

، يجــب تكييــف هــذه الأدوات لضمــان  ي المــحليي مــن الوســائل. بحســب السيــاق الأمني�
خُُطِِّــط لتنظيــم حلقــات  إذا  المثــال،  فــعلى سبيــل  الفئــات.  المشــاركة الآمنــة لمختلــف 
مــن  أكثرر  أو  تحــدٍٍ  وجــود  ظــل  ي 

في� المرونــة”،  “نجمــة  اســتخدام  أو  المركــزة  النقــاش 
التاليــة: التحديــات 

يوجد مستوى عالٍ من الاستقطاب داخل المجتمع.�	
ي المجتمع بعدم الأمان أو بعدم الارتياح عند الحضور.�	

تشعر بعض الفئات ف�
يمنــع �	 مــا  النقــاش،  عــى  الفرعيــة  المجموعــات  إحــدى  تهيمــن  أن  المرجــح  مــن 

آرائهــم. عــن  التعبــير  مــن  الآخريــن 

2.1 إجراء تقييم مواطن الضعف 
ي سياقات الهشاشة 

والقدرات المعزز في�
اع والعنف ز والنز�

يمكــن دمــج نهــج الحمايــة المجتمعيــة الــذي تعتمــده اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر بســهولة ضمــن خارطــة الطريــق نحــو المرونــة المجتمعيــة، 
ي قــد تواجههــا  . يُُعــد هــذا النهــج وسيلــة قائمــة على المجتمــع لمعالجــة قضايــا الحمايــة التي� نظــرًًا لتقــارب الأهــداف وتطابــق المنهجيــة إلى حــد كــبرير
ي تعزيــز قدرتهــا على الحمايــة الذاتيــة. يرتكــز نهــج الحمايــة المجتمعيــة على العمــل المبــاشرر مــع 

ـهــدف بــشكل واضــح إلى دعمهــا في� المجتمعــات ويـ
أفــراد المجتمــع لتحديــد مخاطــر الحمايــة، وتحليــل التهديــدات الكامنــة وراءهــا وتقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات داخــل المجتمــع، ثــم تصميــم 
. تمــر دورة الحمايــة المجتمعيــة بمراحــل تبــدأ مــن التحليــل ثــم التخطيــط، يتبعهــا  وتنفيــذ أنشــطة موجهــة لتعزيــز الحمايــة بأســلوب جمــاعيي وتشــاركيي
ي كل مرحلــة مــن هــذه المراحــل، مــن خلال المشــاركة الفعليــة والتصميــم 

التنفيــذ، وتنــتهيي بالتقييــم. يجــب أن يشــارك المجتمــع بــشكل وثيــق في�
قسََّــم  ة تُُ ك وتحمّّــل المســؤولية عــن التنفيــذ والنتائــج، كمــا يكــون مــن الأنســب تنــاول مخاطــر الحمايــة ومناقشــتها ضمــن مجموعــات صــغرير المــشترر

بحســب الــنوع الاجتمــاعيي أو الفئــة العمريــة أو الفئــات الأكثرر ضعفًًــا.

القراءة الإضافية 9.

تقييم مواطن الضعف والقدرات المعزز 
وإدماج الحماية
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بعد خمس سنوات من إعصار هايان 
، اجتمع الأطفال والمعلمون  ن ي الفلبين�

في�
ي 

خارج مدرسة ابتدائية للمشاركة في�
ن  تمرين للتأهب للكوارث، واضعين�

 دفاترهم على رؤوسهم لحمايتها.

ي
الصليب الأحمر الألماني�

دراسة حالة 7.
تقييم المرونة المجتمعية على التأهب 

ن )بصيغته المعدّّلة( ي الفلبين�
في�

وعًًــا للحــد  ي مشرر ، ينفّّــذ الصليــب الأحمــر الفلبــيني� ن ي الفلــبين�
في�

منطقــة  ي 
في� اع  ز النز� حســاسية  يــراعيي  الكــوارث  مخاطــر  مــن 

ميندانــاو )لانــاو ديــل ســورولاناو ديــل نــورت ومدينــة إيليغــان(، 
تتعــرض هــذه  ، حيــث  ي

الألمــاني� الصليــب الأحمــر  مــن  بدعــم 
المناطــق لكــوارث متكــررة مرتبطــة بمكامــن الخطــر الطبيعيــة 
أنــواع  عــن   

ا
فــضلًا يــة،  بشرر عوامــل  عــن  الناجمــة  والكــوارث 

اعــات. ز النز� مــن  مختلفــة 

ة الإغلاق التــام الــذي شــهدته البلاد أثنــاء جائحــة  خلال فترر
تقييــم  تكييــف  ي  الفلبــيني� الصليــب الأحمــر  قــرر  كوفيــد19-، 
ن  مواطــن الضعــف والقــدرات المعــدّّل الــذي يســتغرق يــومين�
 90 لـــ  الممتــد  المجتــمعيي  التأهــب  تقييــم  إلى  المستنــد   —
وجــرى  ي 

يطــاني� البرر الأحمــر  الصليــب  طــوّّره  والــذي  دقيقــة، 
ي 

ي كانــون الثــاني�
ي جزيــرة أنــغويلا الكاريبيــة في�

تطبيقــه تجريبيًًــا في�
 مــن تنفيــذ تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات 

ا
2021 — بــدلًا

الكامــل. الموحــد 

ي ظــل قيــود 
شــملت عوامــل اتخــاذ القــرار مســألة الوصــول في�

الســفر، والاشتبــاكات الداخليــة داخــل المجتمعــات، إضافــة 
وع  اعــات العائليــة )ريــدو(، إلى جانــب منطقيــة الــمشرر ز إلى النز�
ي بعــض المجتمعــات. 

وتوفــر البيانــات نتيجــة انخــراط ســابق في�
ي  حيــب مــن الصليــب الأحمــر الفلبــيني� َ التقييــم الأقصر بترر �

حظيَّ�
فِِّــذت 

ُ
نُ الثغــرات.  بعــض  مــن  الرغــم  على  والمجتمعــات، 

تــدابرير الوقايــة والحمايــة  بأمــان وبمــا يتمــاىشى مــع  الأنشــطة 
مــن كوفيــد19-.

ا 
ً
إربــاكً أقــل  ي الأقصر  الــزمني� أن هــذا الإطــار  أيضًًــا  المجتمــع  أفــراد  رأى 

 ، ن ة مشاركة لا تتجاوز يومين� ، ما أتاح مشاركة أوسع ضمن فترر
ا

وتطفلًا
ي عملية تقييم مواطن الضعف والقدرات المعزز 

مقارنة بأربعة أيام في�
وع لهــا الأولويــة: ي أولى الــمشرر القياسيــة. فيمــا يليي الخطــوات التي�

تحديث البيانات الديمغرافية.	�

تحديد مكمن الخطر الأكث� شيوعًا )“أكب� مصدر قلق”(.	�

تحديد الأثر أو الآثار )“كيف سيؤثر عليك/على المجتمع؟”(.	�

استخدام مخطط فن.	�

تعتــبر 	� جانــب  أي  ي 
)“ف� المخاطــر  مــن  مســتوى  أعــى  تحديــد 

الأضعــف؟”(. نفســك 

إعداد خطة عمل مجتمعية.	�

ي 
ــع مــن 160 يــورو لكل مجتمــع في� ـ ـ ـ انيــة التقييــم السريـ ز انخفضــت ميز�

إطــار تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز الكامــل إلى 80 يــورو 
ي إطــار تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز المُُعتمــد.

في�

الأحمــر  الصليــب  مــع  جريــت 
ُ
أُ مقــابلات  إلى  الدراســة  هــذه  تستنــد 

.2022 عــام  ن  الفلــبين� ي 
في� ي 

الألمــاني� الأحمــر  الصليــب  وبعثــة  ي  الفلبــيني�

إذا وُُجــد أيّّ مــن هــذه التحديــات، يجــب تكــرار العمليــة: تنفيــذ حلقــات النقــاش المركــزة 
النتائــج مــن مختلــف الجــولات. رغــم أن  ثــم جمــع  نفســها مــع المجموعــات الفرعيــة، 
 أوســع. كفائــدة 

ا
هــذا التكــرار يتطلــب جهــدًًا إضافيًًــا، إلا أنــه يتيــح مشــاركة آمنــة وتمــثيلًا

ن  ر هذا النهج أفكار حول مخاطر مختلفة أو تصوّّرات متباينة للمخاطر بين�
ّ
إضافية، يوفّ

ي سياقــات 
ي يمكــن طرحهــا في� ن الأســئلة الأخــرى التي� ي المجتمــع. مــن بين�

الفئــات المختلفــة في�
اع والعنــف: ز الهشاشــة والنز�

ي منطقــة محايــدة خــارج المجتمــع، أم أن �	
هــل يجــب عقــد مشــاورات المجتمــع ف�

؟ ذلــك قــد يعــرّض المجتمــع لمخاطــر أكــبر
ــا �	

ً
ي مــكان واحــد، أم أن ذلــك قــد يجعلهــم هدف

هــل يجــب جمــع أفــراد المجتمــع ف�
الشــبهات؟ يثــير  أو  للعنــف 

 لحمايــة �	
ً

هــل يجــب تســجيل الحضــور مــن الأســاس، أم الاكتفــاء بجعلــه مجهــولًا
؟ ني� المشــارك هويــة 

توجــد العديــد مــن الطــرق الأخــرى لتكييــف أدوات وعمليــات تقييــم مواطــن الضعــف 
الصليــب  ة  تُُظهــر خبرر والعنــف، كمــا  اع  ز والنز� الهشاشــة  مــع سياقــات  المعــزز  والقــدرات 
ي العمــل ضمــن بيئــة هشــة   وديناميكيــة، وضــع 

. استنــادًًا إلى تجربتــه في� ي
الأحمــر اللبنــاني�

ز  كيز� ز� هــذا النهــج برتر  ، حيــث يتــميّز� ي
ي نهجًًــا مُُكيََّفًًــا للسيــاق اللبنــاني�

الصليــب الأحمــر اللبنــاني�
إجــراء  قبــل  المعــزز  والقــدرات  الضعــف  مواطــن  تقييــم  لعمليــة  التحــريرض  على  قــوي 
التحليــل داخــل المجتمــع. وإلى جانــب تكييــف أدوات تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات 

ي أدوات جديــدة، مــن بينهــا:
المعــزز، أضــاف الصليــب الأحمــر اللبنــاني�

مصفوفــة الجاهزيــة: لتحديــد أفضــل نقــاط الدخــول، وتقريــر مــا إذا كان يجــب �	
اع والعنــف شــاملة )المــورد 8(. زنز ي تنفيــذ عمليــة تقييــم الهشاشــة والــ

ي قدمًــا ف�
المــضي

 إلى ضمان �	
ً

أداة خط الأنابيب: لتوضيح العملية بدءًا من اختيار المجتمع وصولًا
امج الحد من المخاطر، استنادًا إلى أدوات مصفوفة الجاهزية. جاهزيته لب�

ي ذلــك �	
ابطــة والمتسلســلة، بمــا ف� مخطــط مكمــن الخطــر: لإبــراز مكامــن الخطــر المت�

اع. زنز الــ
اع والجهــات الفاعلــة والديناميكيــات، �	 زنز أداة تقييــم الســياق الهــش: لفهــم ســياق الــ

ي 
ي ف�

ي يمكــن أن يتبعهــا اللجــوء إلى الوســاطة واتخــاذ قــرار بشــأن إمكانيــة المــضي والــتي
مزيــد مــن الانخــراط.

ي الدليــل الإرشــادي المرتقــب حــول 
ستتوفــر معلومــات إضافيــة حــول هــذه الأدوات في�

ي 
اللبنــاني� الأحمــر  الصليــب  عــن  يصــدر  المعــزز  والقــدرات  الضعــف  مواطــن  تقييــم 

.2025 عــام  ي 
في� والمُُتوقــع 
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أوضــاع  مــن  بلٍٍّك  للكــوارث  والتعــرض  الهشاشــة  تتأثــر  الأســاس3،  ي 
في� موضــح  هــو  كمــا 

اع والعنــف، وكذلــك بمكامــن الخطــر الطبيعيــة، مــا يــؤدي إلى بيئــة تتســم  ز الهشاشــة والنز�
ز أحــداث أخــرى، لا  ي تحــفيز�

امــن أحــداث الكــوارث أو تتسبــب في� ز بتعــدد المخاطــر. قــد تتز�
اع والعنــف حيــث تتداخــل مســتويات الهشاشــة مــع  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�

سيمــا في�
.)2021 التكيّّــف. )سمبســون وآخــرون،  القــدرة على  محدوديــة 

ــا على الكــوارث 
ً
ا مُُضاعفً ً اع والعنــف تــأثيرً� ز بهــذا الــشكل، تُُحــدث سياقــات الهشاشــة والنز�

ي المنطقــة نفســها، تُُضطــر 
المرتبطــة بمكامــن خطــر أخــرى. إذا تزامنــت هــذه الكــوارث في�

ا من وضع يتسم بضعف المرونة المجتمعية 
ً
المجتمعات إلى مواجهة المخاطر انطلاقً

اع أو  ز ن الهشاشــة أو النز� وارتفــاع مســتوى الضعــف. وإلى جانــب ذلــك، فــإن التفاعــل بين�
ات متسلســلة، حيــث  ي إلى كــوارث وتــأثرير

العنــف مــع مكامــن خطــر الأخــرى غالبًًــا مــا يُُــفضي�
ــا ثانويــة تكــون آثارهــا أشــد خطــورة، كمــا أن الآثــار 

ً
يمكــن أن يُُحفــز الحــدث الأوليي أحداثً

الممتــدة على المــدى الطويــل قــد تزيــد مــن هشاشــة المجتمــع إزاء المخاطــر المســتقبلية، 
)بــسكاروليي  والعنــف  اع  ز والنز� الهشاشــة  بسياقــات  مرتبطــة  أو  طبيعيــة  كانــت  ســواء 

وألكســاندر، 2018؛ سمبســون وآخــرون، 2021(.

أمــرًًا  يــة  والبرشر الطبيعيــة  الخطــر  ن عوامــل  بين� والتفاعــل  الديناميكيــات  هــذه  فهــم  يُُعــد 
اع والعنف، إذ لا يمكن  ز ي سياقات الهشاشة والنز�

أساسيًًا لفهم مشهد المخاطر الكليي في�
التعامــل مــع أي عامــل خطــر بمعــزل عــن الآخــر. ويوضــح تحليــل المخاطــر المركبــة كيفيــة 
ي منطقــة معينــة، ويقــدّّم تصــورًًا مهمًًــا للمسببــات المرتبطــة 

تفاعــل مختلــف المخاطــر في�
بالخطــر والضعــف )قــراءة إضافيــة 10(.

المجتمــع �	 داخــل  الكامنــة  الضعــف  بمواطــن  المرتبطــة  الخطــر  مســببات  أهــم 
الصلــة. ذات  الخطــر  مكامــن  مختلــف  مــع  وتفاعلهــا 

مــن �	 المرتفعــة  المســتويات  تتقاطــع  حيــث  الخطــورة،  عاليــة  الســاخنة  البــؤر 
مختلفــة. خطــر  لمكامــن  التعــرّض  مــن  المرتفعــة  المســتويات  مــع  الهشاشــة 

2.2 تحليل المخاطر المركبة

ي كــوارث 
اكــم لتتسبــب في� ي تترر ي البيئــات متعــددة المخاطــر على أنهــا طبقــات مختلفــة مــن المخاطــر والهشاشــة الكامنــة، التي�

يكــون مــن المفيــد التفــكرير في�
: واســعة النطــاق أو ذات أثــر بالــغ. يمكــن أن تشــمل هــذه الطبقــات مــا يليي

التعرض لمكامن خطر طبيعية مختلفة )مثل الفيضانات، الأمطار الغزيرة، موجات الحر، الأوبئة(.	�

ل مكامــن خطــر )مثــل العنــف أو تلــوث المناطــق بالأســلحة( أو تدفــع نحــو زيــادة الهشاشــة 	�
ّ
ي قــد تُشــك اع والعنــف، الــتي ز ديناميكيــات الهشاشــة والــنز

وح أو قيــود الحركــة أو الانقســامات المجتمعيــة أو انخفــاض القــدرة عــى الاســتجابة(. زنز )مثــل الــ

ط(.	� ّ المناخ وتدهور البيئة وهشاشة الأسواق والتهميش الاقتصادي والتحض� غي� المخطَّ الجذور المسببة لمخاطر الكوارث )مثل تغي�

ي 	�
أنمــاط أخــرى للهشاشــة أو الضغــوط عــى المجتمعــات المحليــة )مثــل الأزمــات الصحيــة أو التنافــس عــى المــوارد المحليــة أو انعــدام الأمــن ف�

سُــبل العيــش والهجــرة أو تقلــب أســعار وتوافــر المــواد الغذائيــة(.

ي سُبل العيش والهجرة أو تقلب أسعار وتوافر المواد الغذائية(.	�
انعدام الأمن ف�

ي منطقــة معينــة على فهــم أنمــاط الخطــر والهشاشــة، كمــا يمكــن إدمــاج هــذه 
ي تتفاعــل لتوليــد المخاطــر المركبــة في� يســاعد تحديــد الطبقــات الرئيسيــة التي�

ي تحليــل المخاطــر المركبــة عبرر تراكــب البيانــات المكانيــة ذات الصلــة، مثــل اســتخدام خرائــط البــؤر الســاخنة. لا تقــتصر المخاطــر المركبــة 
الطبقــات في�

ي نشــوء المخاطــر. فــعلى سبيــل 
عــتبرر هــذه الظــروف مجــرد مجموعــة إضافيــة مــن الطبقــات المســاهمة في� اع والعنــف، إذ تُُ ز على سياقــات الهشاشــة والنز�

ة أو مــن  ي الحــد مــن مخاطــر الكــوارث خلال جائحــة كوفيــد19-، ســواء مــن خلال آثارهــا الصحيــة المبــاشرر
المثــال، تــؤدي المخاطــر المركبــة دورًًا مهمًًــا في�

ي أوجــدت بدورهــا مكامــن خطــر ومواطــن  ة المرتبطــة بتــدابرير الاســتجابة والقيــود المفروضــة للحــد مــن انتشــار المــرض، والتي� خلال آثارهــا غرير المبــاشرر
ضعــف جديــدة )والتــون وآخــرون، 2021(.

القراءة الإضافية 10.
تصوير البيئات المتعددة المخاطر

https://www.cell.com/one-earth/fulltext/S2590-3322(21)00179-2?_returnURL=https%3A%2F%2Flinkinghub.elsevier.com%2Fretrieve%2Fpii%2FS2590332221001792%3Fshowall%3Dtrue
https://www.cell.com/one-earth/fulltext/S2590-3322(21)00179-2?_returnURL=https%3A%2F%2Flinkinghub.elsevier.com%2Fretrieve%2Fpii%2FS2590332221001792%3Fshowall%3Dtrue
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/risa.13128
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/risa.13128
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/risa.13128
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/risa.13128
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/risa.13128
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الجدول 3. مناهج تحليل المخاطر المركبة لسيناريوهات مختلفة

ي كوكس بازار، بنغلاديش. ويــهدف التمرين إلى مساعدة 
ي محاكاة لكارثة في�

يشارك المتطوعون في�
. الصورة:  سكان مخيم كوتوبالونغ على تعلم كيفية الحفاظ على سلامتهم خلال موسم الأعاصرير

. ز�تز / الصليب الأحمر الأمريكيي براد زيريفي

ي إطــار تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز. 
إلى جانــب تحليــل المخاطــر المحليــة في�

ي أو الإقليميي ضمن المرحلة  يمكن إجراء تحليل للمخاطر المركبة على المستوى الوطني�
امــج جديــدة للحــد مــن مخاطــر الكــوارث، كمــا  الأولى لتحديــد المناطــق ذات الأولويــة لبرر
ي إطــار تحليــل 

يمكــن أن يستنــد تحليــل المخاطــر المركبــة إلى تجــارب الكــوارث الســابقة في�
. ي

افي� بأثــر رجعيي أو إلى رســم سيناريوهــات مســتقبلية للمخاطــر ضمــن نهــج استرشر

ي الغالــب المعلومــات 
ي هــذه العمليــة، حيــث تُُدمََــج في�

يمكــن اســتخدام أســاليب متنوعــة في�
ن المخاطــر والضعــف مــع المعلومــات الكميــة أو المكانيــة  النوعيــة حــول التفــاعلات بين�
يمكــن  المعلومــات،  مــن  لمزيــد  الضعــف.  ومسببــات  الخطــر  لمكامــن  التعــرّّض  حــول 
ي بشــأن منهجيــات تحليــل المخاطــر المتعــددة، كمــا 

الــرجوع إلى إرشــادات مركــز الاستبــاقي�
يتيــح تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز إضافــة بيانــات دقيقــة على المســتوى 

ي البيانــات.
المــحليي بشــأن الآثــار المتباينــة والتجــارب المختلفــة وســدّّ الفجــوات في�

)مثــل  السياقيــة  العوامــل  على  للتنفيــذ  والقابلــة  المناسبــة  الأســاليب  اختيــار  يعتمــد 
إمكانيــة  )مثــل  المتاحــة  والمــوارد  المجتمعيــة(  المشــاركة  وفــرص  والأمــن،  السلامــة 
الوصول إلى أدوات أو برامج محددة والوقت، والمهارات والقدرات، والموارد المالية(. 
ي الممارســة 

رغــم أن معظــم الحــالات تســتفيد مــن تحليــل متعــدد الأســاليب، قــد نواجــه في�
قيــودًًا عــدة تعيــق ذلــك، بحيــث نقــرر اســتخدام نهــج تحــليليي أكثرر محدوديــة، مــع إدراك 
ي السياقــات شــديدة انعــدام الأمــن، 

المســاومات والقيــود القائمــة. فــعلى سبيــل المثــال، في�
قــد يكــون مــن المســتحيل إجــراء تحليــل تشــاركيي كامــل للمخاطــر، مــا يتطلــب اعتمــاد 
ي الغالــب. يمكــن التحقــق مــن النتائــج لاحقًًــا مــع أفــراد المجتمــع، عندمــا 

تحليــل عــن بُُعــد في�
وري إجــراء  يكــون ذلــك ممكنًًــا. إذا لــم تتوافــر أدوات أو قــدرات فنيــة، فقــد يكــون مــن الضرر

ي يقدّّمهــا أفــراد المجتمــع. تحليــل يستنــد أساسًًــا إلى المعلومــات النوعيــة التي�

ــر الجــدول 3 لمحــة عامــة عــن سيناريوهــات مختلفــة، إلى جانــب مصــادر البيانــات 
ّ
يوفّ

بــة. يمكــن أن تنتــج 
ّ
ي إجــراء تحليــل للمخاطــر المركّ

ي يمكــن أن تفيــد في� والنُُهــج التحليليــة التي�
القيــود على المشــاركة المجتمعيــة أو على توافــر البيانــات الكميــة عــن مجموعــة واســعة 

ي يُُحــدد جــزء منهــا ضمــن التحليــل الســابق. مــن العوامــل التي�

ن على تحليــل  تُُعــد حالتــا هنــدوراس )دراســة حالــة 8( والســودان )دراســة حالــة 9( مثــالين�
. بالإضافــة إلى  بــة، ورســم خرائــط للمناطــق الســاخنة على التــواليي

ّ
رجعيي للمخاطــر المركّ

ي  التي� التفصيليــة  القصــص  خرائــط  على  الاطّّلاع  يُُستحســن  أدنــاه،  الموجــز  الملخــص 
بــة. يظهــر 

ّ
ن لتحليــل المخاطــر المركّ ن معمــقين� أعدّّهــا مركــز المنــاخ. تــشكل الدراســتان مثــالين�

ي حالــة الســودان كيــف تتداخــل طبقــات متعــددة: عوامــل مرتبطــة 
الرســم التــوضيحيي في�

بــة مــن 
ّ
اع والهشاشــة، تتقاطــع لتكشــف عــن طبقــة مركّ ز بمكامــن الخطــر الطبيعيــة والنز�

المخاطــر الشــاملة. حىتى عنــد غيــاب الوقــت أو المــوارد لإجــراء تحليــل مطــوّّل للمخاطــر 
بــة والمتسلســلة جــزءًًا مــن أي 

ّ
، يبىقى الــوعيي بالمخاطــر المركّ ن ي الدراســتين�

بــة كمــا في�
ّ
المركّ

تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز. 

فرص المشاركة المجتمعية

توافر البيانات الكمية و/أو المكانية

مرتفعمنخفض

ما يمكن القيام بهمنخفض
اء أو مقــدميي المعلومــات �	 ــع يســتند إلى مقابــات مــع خــبر ـ ـ ـ إجــراء تحليــل سريـ

تحليــل  إلى  اســتنادًا  الأولويــة  ذات  المجــالات  عــى  زيز  كــ الت� مــع    نين  الرئيســ
الســابق. اع  زنز الــ

اســتخدام مصــادر البيانــات الثانويــة المتعلقــة بالكــوارث الســابقة للمســاعدة �	
ة للقلــق. ي تحديــد مكامــن الخطــر والمناطــق المثــير

ف�

ما يمكن القيام به
التعــرّض �	 خرائــط  لرســم  المكانيــة  البيانــات  إلى  بالاســتناد  بُعــد  عــن  تحليــل  إجــراء 

للمخاطــر، بمــا يشــمل مكامــن الخطــر الطبيعيــة ومكامــن الخطــر المرتبطــة بســياقات 
والعنــف. اع  زنز والــ الهشاشــة 

 عــن مصــادر �	
ًا

، فضــ ني� اء أو مقــدميي المعلومــات الرئيســي الاســتفادة مــن مقابــات مــع خــبر
الكــوارث الســابقة، لتحديــد مســببات الهشاشــة والتفاعــات  الثانويــة حــول  البيانــات 

نين المخاطــر والهشاشــة. بــ

ما يمكن القيام بهمرتفع
ة �	 المثــير الهشاشــة  ومســببات  الخطــر  مكامــن  يحــدد  تشــاركيي  تحليــل  إجــراء 

للقلــق اســتنادًا إلى مدخــات المجتمــع، مثــل مــا يتــم خــال ورش العمــل أو 
المركــزة. النقــاش  حلقــات 

يمكــن للمجتمعــات أيضًــا الإشــارة إلى المناطــق عاليــة الخطــورة اســتنادًا إلى �	
معارفهــا المحليــة.

ما يمكن القيام به
إجــراء تحليــل شــامل يدمــج البيانــات المكانيــة حــول التعــرّض للمكامــن الخطــر والأنمــاط �	

ومســببات  المخاطــر  بشــأن  المجتمــع  مدخــات  مــع  الضعــف  لمواطــن  المكانيــة 
وتفاعلاتهــا. للقلــق  ة  المثــير الهشاشــة 

https://www.anticipation-hub.org/news/multi-hazard-risk-analysis-methodologies
https://www.anticipation-hub.org/news/multi-hazard-risk-analysis-methodologies
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ي ليما. تصوير ناتاليي 

ي منطقة الفيضانات في�
الصليب الأحمر الهندوراسيي يستجيب لتأثرير إعصار يوتا في�

ي
أكوستا / الصليب الأحمر الألماني�

دراسة حالة 8.
 تحليل المخاطر المركبة بأثر 

ي هندوراس  
رجعيي في�

أجــرى مركــز الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر للمنــاخ 
المركبــة  للمخاطــر  رجعيًًــا   

ا
تحــليلًا المنــاخ(  )مركــز 

و”إيوتــا”،  “إيتــا”  المداريــة  ن  بالعاصفــتين� المتعلقــة 
ي 

في� قــصرير  ي  زمني� بفــارق  هنــدوراس  بتــا  ضرر ن  اللــتين�
مسببــات  تحديــد  بهــدف   ،2020 ي 

الثــاني� يــن  تشرر
المخاطــر المركبــة والهشاشــة وتحديــد المناطــق ذات 
امــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث  الأولويــة العاليــة لبرر
الســابقة  الكــوارث  التحليــل  تنــاول  المســتقبلية. 
بمــا  لاستكشــاف كيفيــة تفاعــل المخاطــر المختلفــة 
أدى إلى تفاقــم آثــار الكــوارث وتعزيزهــا. شــمل ذلــك 
المركبــة  والعوامــل  الأوليــة  الخطــر  مكامــن  مــن   

ا
كلًّا

أو  والاقتصــادي  الاجتمــاعيي  بالسيــاق  المرتبطــة 
والعنــف. اع  ز والنز� الهشاشــة  بسياقــات 

الــرجعيي  التحليــل  هــذا  أظهــر  هنــدوراس،  حالــة  ي 
في�

الاقتصاديــة  الاجتماعيــة  المسببــات  مــن  مجموعــة 
ي ضاعفت من آثار العواصف  والبيئية للمخاطر، التي�
ي نهايــة المطــاف إلى أزمــة إنســانية 

المداريــة وأفضــت في�
أثــرت على أكثرر مــن 7.5 مليــون شــخص.

حدثــت العاصفتــان “إيتــا” و”إيوتــا” بــشكل مســتقل، 
فيضانــات  إلى  أدى  مــا   ، قــصرير ي  زمني� بفــارق  لكــن 
تفاقــم  مــن  وزاد  متسلســلة،  أرضيــة  وانهيــارات 
كوفيــد19-  بجائحــة  المرتبطــة  الجاريــة  الأزمــات 

والهجــرة. والعنــف 

رًًرضرا مــن الفيضانــات  الــرجعيي إلى أن المناطــق الأكثرر ت تــشرير نتائــج التحليــل 
ي 

في� وشــهدت  ســابقة  بعــدة كــوارث  تاريخيًًــا  تأثــرت  ي  التي� المناطــق  كانــت هيي 
العنــف. مــن  نفســه معــدلات مرتفعــة جــدًًا  الوقــت 

هامشيــة  مناطــق  نحــو  الــسكان  نــزوح  إلى  أيضًًــا  للعنــف  التعــرّّض  أدى 
معرّّضــة للفيضانــات والانهيــارات الأرضيــة، مــا زاد مــن الضعــف الاجتماعيــة 
والاقتصاديــة على مســتوى المجتمــع والأسر. تفاقمــت هــذه العوامــل بفعــل 
ي عمّّقــت مســتويات الفقــر وانعــدام  الآثــار الاقتصاديــة لجائحــة كوفيــد19-، التي�
مــن  قائمــة  وُُضعــت  التحليــل،  هــذا  إلى  استنــادًًا   .

ا
أصلًا المرتفعــة  المســاواة 

. ا
ات ومصــادر البيانــات لمتابعــة أوضــاع المخاطــر المتعــددة مســتقبلًا المــؤشرر

ن وإلى بيانــات  استنــد التحليــل إلى مقــابلات مــع مقــدميي المعلومــات الرئيســيين�
للعمــوم  المتاحــة  والتقاريــر  العلميــة  الأدبيــات  مــن  مأخــوذة  وكميــة  نوعيــة 
ة  فترر المجمّّعــة  المعلومــات  تشــمل  المكانيــة.  الجغرافيــة  البيانــات  وقواعــد 
ي 2020 وكذلك الأحداث السابقة للأزمة، من أجل فهم الكيفية 

ين الثاني� تشرر

ي أدت فيهــا الديناميكيــات المركبــة إلى الآثــار  والأسبــاب والمواقــع التي�
ي جــداول زمنيــة ورســوم انسيابيــة 

الملحوظــة. تــم تنظيــم المعلومــات في�
تفاعــل  تعاقبهــا وكيفيــة  أو  المختلفــة  الكــوارث  تزامــن  لإظهــار كيفيــة 
البعــض، كمــا دُُعمــت هــذه  مــع بعضهــا  بهــا  المرتبطــة  مكامــن الخطــر 
رة مــن العواصــف  ي المناطــق المــترضر

النتائــج بخرائــط للبــؤر الســاخنة في�
المداريــة، لتحديــد مختلــف مسببــات الخطــر وتصويرهــا بصريًًــا.

، يُُــرجىى  للاطّّلاع على مزيــد مــن التفاصيــل حــول هــذا التحليــل الــرجعيي
مركــز  أعدّّهــا  ي  التي� بهنــدوراس  الخاصــة  السرديــة  الخريطــة  مراجعــة 

المنــاخ

https://storymaps.arcgis.com/stories/8fd49dccaf0f4b719a7aa6b5a2e0201a
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ي 
أحد متطوعيي جمعية الهلال الأحمر السوداني�
ي نهر 

ن أثناء حدوث فيضان في� ين�
َ
يوجّّه المُُجلَ

النيل.
الصورة: هالثام إبراهيم / جمعية الهلال 

ي
الأحمر السوداني�

دراسة حالة 9.
رسم خرائط النقاط الساخنة 

ي السودان
في�

على  الســاخنة  البــؤر  خرائــط  رســم  تســاعد 
ي تتقاطــع  تحديــد المناطــق عاليــة الخطــورة التي�
مــع  الضعــف  مــن  المرتفعــة  المســتويات  فيهــا 
لمكامــن  التعــرّّض  مــن  المرتفعــة  المســتويات 
مــن خلال  خطــر معينــة. يمكــن تحقيــق ذلــك 
ات الهشاشــة  تحليــل البيانــات المكانيــة لمــؤشرر
المعلومــات  نظــام  باســتخدام  والتعــرّّض 
المكانيــة  البيانــات  إلى  بالاستنــاد  الجغرافيــة، 
مكامــن  توقعــات  توافرهــا،  وعنــد  التاريخيــة 

المنــاخ(. محــاكاة  )مثــل  المســتقبلية  خطــر 

ي 
في� المعلومــات  مــن  مختلفــة  طبقــات  دمََــج  تُُ

منــح  خريطــة تراكبيــة تحــدد بــالأوزان، بحيــث تُُ
مسببــات الهشاشــة أو التعــرّّض درجــات أولويــة 
ي قــد  متفاوتــة وفقًًــا للاحتياجــات المحليــة والتي�
تقديــر  و/أو  المجتمــع  مــدخلات  إلى  تستنــد 
مــن  عــدة  على  ذلــك  يُُطبََّــق  وعندمــا  اء،  الــخبرر
الطبيعيــة  الخطــر  مكامــن  مثــل  خطــر،  مكامــن 
اع،  ز بــالنز� المرتبطــة  الخطــر  ومكامــن  المختلفــة 
متعــددة  ســاخنة  بــؤر  خريطــة  إنشــاء  يمكــن 

المخاطــر.

الســودان،  ي 
في� الســاخنة  البــؤر  تحليــل  يُُعــد 

 
ا

مثــالًا  ،2021 عــام  المنــاخ  مركــز  أجــراه  الــذي 
على ذلــك فقــد جــرى تحديــد المناطــق عاليــة 
ي يتقاطــع فيهــا الأثــر  الخطــورة على أنهــا تلــك التي�
ي التعــرّّض 

اع مــع الارتفــاع الكــبرير في� ز الشــديد لــلنز�
مرتفعــة  ومســتويات  والجفــاف  للفيضانــات 
ي نفســه. 

مــن الهشاشــة ضمــن الموقــع الجغــرافي�
لتقديــر هــذه العنــاصر، اســتُُخدمت مجموعــات 

بينهــا: مــن  بيانــات مختلفــة، 
ة 	� الفــتر خــال  اعــات  زن� ال كثافــة  اع:  زنز الــ

بيانــات  وع  مــشر )بيانــات   2021–2000
المســلحة(. اعــات  زن� ال وأحــداث  مواقــع 

مكامــن الخطــر الطبيعيــة: التعــرّض للفيضانــات )بيانــات برنامــج 	�
الأمــم المتحــدة للبيئــة( والتعــرّض للجفــاف )بيانــات برنامــج الأمــم 

المتحــدة للبيئــة(.

نظــم 	� شــبكة  )بيانــات  مؤخــرًا  ي 
الغــذا�ئ الأمــن  انعــدام  الضعــف: 

ومواقــع  التقــزّم  انتشــار  ومعــدل  بالمجاعــة(  المبكــر  الإنــذار 
المتحــدة  الأمــم  مكتــب  )بيانــات  نين  واللاجئــ داخليًــا  نين  النازحــ
لتنســيق الشــؤون الإنســانية والمفوضيــة الســامية للأمــم المتحــدة 

.) نين اللاجئــ لشــؤون 

مــع 	� ســاخنة،  مناطــق  ــع  ـ أربـ تحديــد  جــرى  التحليــل،  عــى  بنــاءً 
ي كل منهــا، فعــى ســبيل 

تحديــد مكامــن الخطــر ذات الأولويــة ف�
ي 

ف� للفيضانــات  نين  واللاجئــ داخليًــا  نين  النازحــ تعــرّض  المثــال، 
دارفــور. بجنــوب  نيــالا  منطقــة 

للاطّّلاع على مزيــد مــن التفاصيــل حــول رســم خرائــط البــؤر الســاخنة، 
حــول  المنــاخ  مركــز  أعدّّهــا  ي  التي� السرديــة  الخريطــة  مراجعــة  يُُــرجىى 

الســودان.

وضع الطبقات المختلفة فوق بعضها 
ُ
تُ

لتحديد البؤر الساخنة للمخاطر. © 
الخريطة السردية لمركز المناخ.

https://storymaps.arcgis.com/stories/2f1a015682a148adb0bc07db4426d88b
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اع المسلح والهشاشة على المخاطر المحلية ز الجدول 4. انعكاسات النز�

ي
الجوانب على المستوى الوط�ني

الانعكاسات المحلية

الأثر على الضعفمكمن الخطر المباشرر

اع المسلح ز ات وإطلاق النارالنز� انعدام الأمن وتهديد الأرواح والحركة وزيادة تكاليف المعاملات )مثل تكاليف الحماية(.التفجرير

.الألغام الأرضية والذخائر غرير المنفجرة. تهديد للأرواح والحركة والإنتاج الزراعيي

. ي محليًًا. وتشمل آثار أخرى: الهجرة غياب التماسك الاجتماعيي اع الوطني� ز تآكل الثقة والتماسك، حيث يمكن أن ينعكس النز�
ي الحوكمة.

واللجوء والازدواجية في�

ي مختلف الأبعاد بدءًًا يزيد من احتمالية العنف المنظم وغرير المنظم، ما يؤدي إلى ارتفاع مخاطر الحماية.الحوكمة الهشة أو المحدودة
تؤدي المخاوف المرتبطة بالسلامة والأمن إلى فرض قيود على الحركة وتؤثر في�

. ابط والتماسك الاجتماعيي  إلى الترر
ا

من الفرص الاقتصادية وصولًا

تكون الخدمات المحلية والبُُىنى التحتية واللوائح الحكومية محدودة، لا سيما خارج المدن الرئيسية تنشأ مكامن الخطر من البُُىنى التحتية سيئة الصيانة أو من مكامن الخطر بيئية أو كيميائية.
طة وإدارة مخاطر الكوارث. ويمكن أن يؤثر ذلك على الوصول إلى الخدمات الصحية والتعليم والشرر

ي الخدمات والقدرات.
ي ذلك الجهات المسلحة، على سد الفجوات في�

 تعمل الجهات غرير الحكومية، بما في�

الخطوة 1: وضع الأساس للعملية
ي المرحلــة الأولى وتقييــم مــدى تــأثرير هــذه العوامــل على 

نجــز في�
ُ
اع الــذي أُ ز خلال هــذه الخطــوة، تتــم مراجعــة تحــليلات المخاطــر الوطنيــة أو الإقليميــة القائمــة، إضافــة إلى تحليــل سيــاق النز�

اع وأصحــاب المصلحــة( ز ي المخاطــر )الأســاس 3: 9؛ 1.3 فهــم سيــاق النز�
اع والهشاشــة في� ز المجتمــع المســتهدف. يعــرض الجــدول 4 بعــض الأمثلــة على كيفيــة تــأثرير النز�

اع والعنــف، كياد يكــون مــن المؤكــد أن تؤثــر مختلــف عوامــل  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
في�

ي على المجتمعات المستهدفة، حىتى وإن لم تكن واضحة  الخطر على المستوى الوطني�
اع  ز النز� أنشــطة  ي  الــوطني� المســتوى  المســلح على  اع  ز النز� يشــهد  فقــد  البدايــة،  ي 

في� للعيــان 
اع  ز النز� أنشــطة  غيــاب  ي 

في� حىتى  لكــن  بحدوثهــا(.  تهديــدًًا  )أو  المجتمعــات  ي 
في� ة  المبــارشر

ات أقــل وضوحًًــا، مثــل تــآكل الثقــة والأمــن، الأمــر الــذي  المحليــة، غالبًًــا مــا تظهــر تــأثرير
. ضيعــف بعــض الأســس اللازمــة للعمــل المجتــمعيي

يُُعــد تحديــد كيفيــة تــأثرير عوامــل الخطــر الوطنيــة على المجتمعــات المحليــة أمــرًًا مهمًًــا، لأنــه 
يؤثــر على عوامــل العمليــة )كيــف ستنفّّــذ تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز؟( 
ي 

ن� في� وكذلــك على نتائــج هــذا التقييــم )مــا هيي المخاطــر ومواطــن الضعــف؟(. لذلــك، يتــعيّن�
. بدايــة المرحلــة الثانيــة دراســة كيفيــة انــعكاس العوامــل الوطنيــة على المســتوى المــحليي

2.3 إرشادات خطوة بخطوة خلال المرحلة الثانية
نستعرض الآن خطوات المرحلة الثانية من خارطة الطريق نحو المرونة المجتمعية ونرى كيف نُُدرِِج تحليل المخاطر المركبة ضمن تقييم مواطن الضعف والقدرات المعزز.

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة و النز�
اعتبارات في�

ي لوضــع الأســاس لعمليــة  ي الخطــوة 3 مــن المرحلــة الأولى، يُُعــد العمــل التحــريرض
كمــا في�

تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز أمــرًًا بالــغ الأهميــة قبــل الاجتمــاع بالمجتمــع. 
يجــب أن ضيــم الفريــق أعضــاء مــن خلفيــات تقنيــة متنوعــة، بمــا يشــمل الأفــراد ذوي 
مــن  أو  المجتمعــات  داخــل  مــن  القــدرات(  بنــاء  )لأغــراض  ة  خبرر والأقــل  الأكبرر  ة  الــخبرر
ة  محيطهــا القريــب. ضيمــن تشــكيل الفريــق بهــذه الطريقــة، مــع قيــام الأعضــاء الأقــل خبرر
ي الملاحظــات، فهــم شــامل وتوثيــق متكامــل، كمــا يُُعــد الحصــول 

ن ومــدوني� بــدور المراقــبين�
ام مــن جميــع أصحــاب المصلحــة أمــرًًا جوهريًًــا ويتطلــب إيلاء اهتمــام  ز على الدعــم والالتز�

خــاص لديناميكيــات المجتمــع أثنــاء الاجتماعــات، بمــا يعــزز الثقــة والتعــاون.

مــن المفيــد أن يناقــش الفريــق كيفيــة إدارة العمليــة وتوقعــات المجتمعــات وأصحــاب 
المصلحــة، بمــا يشــمل التمويــل المتــاح لتنفيــذ خطــة العمــل المجتمعيــة وكذلــك مــدة 
الانخــراط، وكلا الأمريــن يمــثلان نقاشًًــا صعبًًــا، لكــن عــدم الــوضوح منــذ البدايــة قــد يــؤدي 

ار وزيــادة الإحبــاط. إلى الإضرر

يســاعد إنشــاء قنــوات تواصــل ثنائيــة الاتجــاه قويــة، بمــا يتمــاىشى مــع مبــادئ المشــاركة 
ي 

. في� ن المجتمعيــة والمســاءلة المعتمــدة، وهــو عمــل مســتمر يحتــاج إلى اختبــار وتحــسين�
كافــة الأحــوال، يجــري تبــادل الكــثرير مــن المعلومــات الرئيسيــة بــشكل مبــارشر مــن خلال 
، كمــا يجــب توثيقهــا ومتابعتهــا. انظــر الملحــق 4  ن الأحاديــث غرير الرســمية مــع المتطــوعين�

للاطّّلاع على نظــرة عامــة حــول الأدوات ذات الصلــة.
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انية للتقييم ز ي والميز� الخطوة 2: وضع الجدول الزمني�
انيــة، والتخطيــط  ز ي والميز� تتطلــب هــذه الخطــوة مراجعــة القيــود المتعلقــة بالجــدول الــزمني�
لعمليــة تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز بنــاءًً على ذلــك. يجــب النظــر فيمــا 
إذا كانــت الأوضــاع تســمح بإجــراء تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز قائــم على 

المجتمــع، أم أنــه توجــد حاجــة إلى إدخــال تعــديلات.

 المرحلة الأساسية: التأهب للتقييم 
نصل إلى هذه المرحلة عند استكمال كافة الخطوات السابقة.

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة و النز�
اعتبارات في�

العنــاصر والمبــادئ  للتقييــم، يجــب أن تنعكــس  انيــة  ز ي والميز� الــزمني� عنــد وضــع الجــدول 
ي ظــل ضغــوط الوقــت، فــإن 

ي خطــة العمــل، وحىتى في�
ي الأســاس 5 في�

الرئيسيــة الــواردة في�
ار وربمــا  إغفــال تقييــم هــذه العنــاصر الأســاسية بــشكل دقيــق ونقــدي قــد يــؤدي إلى الإضرر
ي  تــدمرير أي علاقــات ناشــئة مــع المجتمعــات. مــن المحتمــل أن يتطلــب الجــدول الــزمني�
ي البداية، بسبب صعوبات التنسيق وبناء الثقة، والتطورات 

وقتًًا أطول مما كان مقدرًًا في�
ي السيــاق، ومخــاوف السلامــة والأمــن، وتوافــر أصحــاب المصلحــة وأفــراد 

الديناميكيــة في�
المجتمــع، أو التحديــات اللوجستيــة، بالإضافــة إلى أن التخطيــط غالبًًــا مــا يكــون مفرطًًــا 
، ومــا إذا كان  ي

ي ملاءمــة الإعــداد الثقــافي�
ي التفــاؤل. مــن الجوانــب الرئيسيــة الأخــرى النظــر في�

في�
ي 

مــن الأفضــل عقــد جلســات مختلطــة أو منفصلــة، وأخــذ المخــاوف المتعلقــة بالحمايــة في�
الاعتبــار لتقريــر مــا إذا كان مــن الأنســب عقــد العمليــة داخــل المجتمــع أو خارجــه.

ي بعــض الحــالات 
ن خلال جائحــة كوفيــد19-، يستحســن في� كمــا يوضــح المثــال مــن الفلــبين�

جــري تقييــم 
ُ
ي تلــك الحالــة، أُ

نــت؛ ففي� عقــد اجتمــاع واحــد أو عــدة اجتماعــات عبرر الإنرتر
نــت، للحفــاظ على  مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز أوليي وخفيــف وقــصرير عبرر الإنرتر
التواصــل مــع المجتمعــات ووضــع الأســاس للتعمــق لاحقًًــا عندمــا يصبــح الوصــول ممكنًًــا 

ة أطــول متوقعًًــا. والانخــراط لــفرتر

البيانــات،  وحمايــة  المجتمعيــة،  المشــاركة  حــول   14 القســم   ،7 الحالــة  دراســة  )انظــر 
بُُعــد(. عــن  والإدارة 
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الخطوات 6-3:
فهم مكامن الخطر الرئيسية والضعف والقدرات واستكشاف المخاطر وتقديرها عبرر كافة الأبعاد

اع والعنــف ضمــن الخطــوات التاليــة، حيــث يُُعــد التأكــد مــن تقييــم المخاطــر المرتبطــة بمكامــن الخطــر الطبيعيــة والعوامــل  ز يمكــن جمــع الاعتبــارات الخاصــة بسياقــات الهشاشــة والنز�
ي كل خطــوة، وذلــك بالاستنــاد إلى نهــج تحليــل المخاطــر المركبــة.

اع والعنــف أمــرًًا أســاسيًًا في� ز الناشــئة عــن سياقــات الهشاشــة والنز�
ن الاعتبار: يجب أخذ ثلاثة أمور رئيسية بعين�

ي مجــال الحــد مــن مخاطــر الكــوارث، نميــل �	
نين ف� اســتخدم منظــورًا واســعًا: كممارســ

ل هــذا 
ّ
زيز عــى مكامــن الخطــر الطبيعيــة والمخاطــر المرتبطــة بهــا، يُشــك كــ غالبًــا إلى الت�

 مــن اعتمــاد 
ً

ز طريقــة اســتقصائنا ويحــول دون أفــكار لمخاطــر أخــرى؛ فبــدلًا ّ التحــيز
منظــور ضيــق يقتــر عــى مكامــن الخطــر الطبيعيــة، يجــب اســتخدام منظــور واســع 
اع والعنــف.  زنز لتحديــد عوامــل الخطــر الأخــرى المرتبطــة بســياقات الهشاشــة والــ
ي 

، لا يكــفي ي
ي تاريــخي فعــى ســبيل المثــال، عنــد إعــداد تقويــم موســ�ي أو جــدول زمــني

معرفــة تفاصيــل وقــوع الكــوارث فقــط، بــل يجــب البحــث أضًيــا عــن عوامــل أخــرى 
هــا.  اع والحــوادث الأمنيــة أو الاشــتباكات وتقلبــات الأســواق وغي� زنز مثــل أنشــطة الــ

اع طــوال العمليــة. زنز يجــب الحفــاظ عــى حساســية الــ

ي تنفيــذ مختلــف أدوات 
ــر الجــدول 5 أمثلــة حــول كيفيــة إدراج هــذه الاعتبــارات في�

ّ
يوفّ

المعــزز. تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات 

ي عمليــات تقييــم مواطــن الضعــف �	
اســتخدم عينــات تمثيليــة: مــن أبــرز المآخــذ ف�

اهتمامًــا  ويبــدون  آرائهــم  عــن  ون  يعــبرّ مــن  مــع  فقــط  ــذ  تُنفَّ أن  المعــزز  والقــدرات 
ي العمليــة. بقــدر مــا تســمح بــه الظــروف، يجــب التأكــد مــن الاســتماع 

بالمشــاركة ف�
اك مــن هــم عــى الهامــش أضًيــا. فعــى ســبيل المثــال، عنــد الرغبــة  إلى أصــوات وإش�
اختيــار  حــول  واضحــة  إرشــادات  تقديــم  يجــب  ــزة، 

ّ
مرك نقــاش  حلقــات  عقــد  ي 

ف�
ا، يمكــن اســتخدام خريطــة المجتمــع وتقســيمها 

ً
. لتوظيــف 20 مشــارك ني� المشــارك

ــع اســتنادًا إلى معايــير محــددة  ـ ني� مــن كل مربـ ة مربعــات، ثــم اختيــار مشــارك إلى عــشر
(، بحيــث تمثــل العينــة تقريبًــا تركيبــة المجتمــع، كمــا  مســبقًا )مثــل النــوع الاجتمــاعيي
ــزة منفصلــة للذكــور والإنــاث يمكــن أن يكشــف عــن 

ّ
أن عقــد حلقــات نقــاش مرك

ي تصــورات المخاطــر وأولويــات مخاطــر الحمايــة بالنســبة لعضــوات 
اختلافــات ف�

المجتمــع.

ي عمليــات تقييــم مواطــن الضعــف �	
اســأل دائمًــا: لمــاذا؟ مــن المشــكلات الشــائعة ف�

والقــدرات المعــزز أنهــا تظــل ســطحية ولا تحــدد الأســباب الجذريــة. فعــى ســبيل 
ي هــذه 

المثــال، إذا اعتُــبر تــآكل ضفــاف الأنهــار مشــلكة، فاطــرح الســؤال: لمــاذا؟ ف�
ّ المنــاخ، بمــا يتضمنــه مــن هطــول أمطــار أشــد غــزارة وزيــادة  الحالــة قــد يكــون تغــير
 بقــدر الممارســات المحليــة الضــارة مثــل تجريــف 

ً
ي سرعــة تدفــق الميــاه، مســؤولًا

ف�
ة ناجمــة عــن مكمــن خطــر  قــاع الأنهــار. عــى غــرار ذلــك، إذا وُجــدت خســائر كبــير
ي فصــل “الأســس” 

، فاطــرح الســؤال: لمــاذا؟ إن الأمثلــة مــن ليبيــا واليمــن ف� طبيــ�ي
ار. إن طرح ســؤال  ي حجم الخســائر والأض�

ي أســهمت ف� توضح العوامل المركبة الت�
“لمــاذا؟” يتيــح تكويــن صــورة أوضــح للوضــع، مــا يفتــح المجــال لوضــع تدابــير أكــثر 
اع والعنــف، مــن  زنز ي ســياقات الهشاشــة والــ

فعاليــة للحــد مــن مخاطــر الكــوارث. ف�
ّ المنــاخ وضعــف إدارة  اع والهشاشــة وتغــير زنز نين عوامــل الــ المرجّــح أن يظهــر تفاعــل بــ

هــا مــن العوامــل. المخاطــر وغي�
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زع والعنف ي سياقات الهشاشة والنز�
الجدول 5. اعتبارات تنفيذ أدوات تقييم مواطن الضعف والقدرات المعزز في�

أداة تقييم مواطن الضعف 
اع والعنفوالقدرات المعزز ز ي سياقات الهشاشة والنز�

اعتبارات في�

ي مراجعة المصادر الثانوية
اع والعنــف )بمــا في� ز ، إذ توفــر معلومــات مفيــدة حــول أنمــاط الهشاشــة والنز�

ا
يجــب التأكــد مــن مراجعــة المصــادر الثانويــة أولًا

ذلــك الحســاسيات ومخاطــر الحمايــة( وكذلــك حــول الجوانــب الأخــرى للمخاطــر، كمــا أن هــذه المراجعــة قــد توفــر الكــثرير 
. تضمــن المراجعــة الاســتخدام الفعّّــال للوقــت المحــدود مــع المجتمــع، 

ا
مــن الوقــت عبرر تجنّّــب جمــع بيانــات متوافــرة أصلًا

ي جمــع البيانــات.
جنــب رفــض أفــراد المجتمــع بسبــب التكــرار أو المبالغــة في�

ُ
اع والعنــف وتُ ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�

لا سيمــا في�

ي لمكامن الخطر 
العصف الذه�ني

وتوصيفها
ــطرح مخاطــر 

ُ
يــة خلال الحــوار مــع المجتمــع. لا تُ يُُيرسَّر النقــاش بطريقــة تتيــح ظهــور مختلــف مكامــن الخطــر الطبيعيــة والبشرر

الحمايــة إلا ضمــن مجموعــات منفصلــة، مثــل مجموعــات الذكــور والإنــاث.

يــة  ي الاعتبــار أثنــاء التوصيــف. إذا كان أحــد مكامــن الخطــر البشرر
يجــب أخــذ مكامــن الخطــر المركبــة والمتسلســلة وآثارهــا في�

ي توصيفــه مــع المجتمــع، فقــد يكــون مــن المفيــد، إذا ســمح الوضــع، 
ض التعمــق في� المــدرج ضمــن الأولويــات الرئيسيــة ويُُــفترر

 مــن أداة تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز القياسيــة للحصــول على 
ا

اع بــدلًا ز اســتخدام إحــدى أدوات تحليــل النز�
ي إطــار تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز 

معلومــات أكثرر فائــدة. تجــدر الإشــارة إلى أن أداة التوصيــف القياسيــة في�
ــز على مكامــن الخطــر الطبيعيــة.

ّ
تركّ

ي والتصوّّر البصري
اع، إلى جانب توضيح نمط مكامن الخطر الطبيعية.الملف التاريخي� ز اع ودورة النز� ز ي للنز� ي إعداد تسلسل زمني�

يمكن أن تساعد لأداة التالية في�

اعــات، كمــا قــد لا يكــون فريقكــم  ز مــع ذلــك، قــد لا يكــون أفــراد المجتمــع مســتعدين لمناقشــة روايــات بعضهــم البعــض حــول النز�
ن  ن إلى مجموعــات: جمــع تسلســلين� ي هــذه الحالــة، يمكــن تقسيــم المشــاركين�

مهيّّــأ لتيــسرير نقــاش يســوده التوتــر والعاطفــة. في�
ي وجهــات النظــر )على سبيــل المثــال، باســتخدام ألــوان مختلفــة(.

ن ثــم دمجهمــا، مــع إبــراز الاخــتلاف في� ن منفصــلين� زمنــيين�

يمكــن البــدء بهــذا التمريــن مــن خلال تحديــد أنشــطة سبــل العيــش على مــدار العــام، ثــم إضافــة مكامــن الخطــر والمسبّّبــات التقويم الموسميي
اع والعنــف تحــدث  ز المرهِِقــة )مثــل موســم الشــح(. بعــد الانتهــاء، يُُستكشــف مــا إذا كانــت الأحــداث المرتبطــة بالهشاشــة والنز�
اع والعنــف مرتبطــة بأنشــطة سبــل  ز ي أوقــات مختلفــة مــن الســنة وفــق نمــط دوري، ومــا إذا كانــت حــالات الهشاشــة والنز�

في�
يُُــرجىى  للعنــف،  المحتملــة  الزمنيــة  المعلومــات حــول الأنمــاط  مــن  أخــرى. لمزيــد  أو بمسبّّبات/محفــزات  العيــش محــددة 
بــة والمتتاليــة بالتعــاون مــع أفــراد المجتمــع.

ّ
ي تأمّّــل المخاطــر المركّ

مراجعــة الأســاس 2، كمــا يمكــن أن يســاعد هــذا التمريــن في�

اع أو عندمــا تختلــف الخرائط ز ــفرسَّر على أنهــا دعــم لأطــراف النز� عــدّّ عمليــة إعــداد الخرائــط حسّّاســة عندمــا تكشــف عــن معلومــات تُُ تُُ
ي بالتأهــب والــوعيي والحســاسية 

�لّي
وري التــح المجتمعــات بشــأن الحــدود أو التقسيمــات أو أســماء مناطــق معينــة. مــن الرضر
ي الإـعـداد وتكوــين المجموــعات.

يـن، ـمـع التـفـكرير بعناـيـة في� خلال تـيـسرير ـهـذا اـلـنوع ـمـن التمارـ

ــا على البيئــة المحيطــة ومكامــن الخطــر المتكــررة 
ً
ن أحيانً ن داخليًًــا أو اللاجــئين� ي سياقــات المخيمــات، يقــتصر فهــم النــازحين�

في�
ي اســتكمال هــذه المعلومــات ]الــدروس 

وح. تســهم المنظمــات المحليــة والوطنيــة والدوليــة في� ز ي المراحــل الأولى مــن النز�
في�

ي تُُــفرسَّر على أنهــا  ي بعــض السياقــات، تُُعــدّّ الخرائــط مــن المعلومــات الحسّّاســة التي�
المســتفادة مــن الممارســة: بنغلاديــش[. في�

اع. لذلــك، يجــب ضمــان عــدم إدراج مثــل هــذه المعلومــات ضمــن محتــوى الخرائــط. ز ــا أو أكثرر مــن أطــراف النز�
ً
تخــدم طرفً

أداة التقييم المُُعزََّز 
اع والعنفللهشاشة والقدرات ز ي سياقات الهشاشة والنز�

اعتبارات في�

ي بعــض الحــالات، حيــث يقــتصر الوصــول جولة ميدانية
تحقّّــق مــا إذا كان تنفيــذ جولــة ميدانيــة آمنًًــا. لا يمكــن تنفيــذ مثــل هــذه الجــولات في�

ــغ 
َ
لَّب

ُ
وضــع خطــط بديلــة. تُ

ُ
تخــذ الاحتياطــات وتُ

ُ
على مناطــق دون أخــرى. حىتى إذا أظهــر التقييــم المســبق أنّّ التنفيــذ آمــن، تُ

جميــع الأطــراف وتُُســتحصل الضمانــات الأمنيــة قبــل تنفيــذ الجولــة الميدانيــة.

المختلفــة ضمــن مخطط فنّّ المجموعــات  عــرض  مــن  ــن 
ّ
مكّ

ُ
تُ إذ  المجتمــع،  ي رســم خرائــط 

للغايــة في� فعّّالــة  أداة  فــنّّ  عــدّّ مخططــات 
ُ
تُ

التــأثرير  ي تربــط بينهــا )انظــر(. يمكــن أن تشــمل هــذه المجموعــات أصحــاب المصلحــة وجهــات  المجتمــع والعلاقــات التي�
ورة عمليــة تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز  هــم. مــع ذلــك، لا تدعــم جميــع الجهــات المنخرطــة بــالرضر كاء وغرير والشرر

أو تخطيــط تعزيــز المرونــة المجتمعيــة.
هــم أو   لأصحــاب المصلحــة، يُُصنََّفــون فيــه وفقًًــا لنطــاق تأثرير

ا
يُُستحســن متابعــة هــذا التمريــن بإجــراء تحليــل أكثرر تفــصيلًا

ي 
ي إدارة فعالــة ومســتمرة لأصحــاب المصلحــة. يُُســتفاد في�

مســتوى اهتمامهــم أو علاقاتهــم المتبادلــة. يُُســهم هــذا التحليــل في�
اع وأصحــاب المصلحــة”. ز : “فهــم سيــاق النز� ي والتاســع عشرر

ن الثــاني� ي الأســاسين�
ذلــك مــن المعلومــات الــواردة في�

ورة الــسعيي إلى عينــة حلقات النقاش المركزة . رغــم ضرر ز كيز� ي التكويــن المناســب لمشــاركيي مجموعــات الترر
اع عنــد النظــر في� ز اعتمــد نهجًًــا حساسًًــا لــلنز�

ل مجموعــات منفصلــة عندمــا يكــون المجتمــع منقســمًًا.
ّ
تمثيليــة، كمــا تــم توضيحــه أعلاه، تُُــشكّ

ي الحاجــة 
عــدّّ حساســة للغايــة أو صادمــة أو تــثرير إشكالات ضمــن بيئــة جماعيــة. عندمــا تقــتضي� ي تُُ تُُستــثىنى أيضًًــا المواضيــع التي�
.  مــن النقــاش الجمــاعيي

ا
ن بــدلًا مناقشــة مواضيــع حساســة، تُُســتخدم المقــابلات مــع مقــدّّميي المعلومــات الرئيــسين�

مقابلات مع مقدّّميي المعلومات 
ن الرئيسين�

يُُحــرََص على التواصــل مــع جميــع الأطــراف للحصــول على صــورة شــاملة. عنــد ملاحظــة غيــاب مجموعــات سكانيــة معيّّنــة 
ن أصحــاب المصلحــة وقــادة  ن مــن بين� جــرى مقــابلات مــع مقــدّّميي المعلومــات الرئيــسين� أو تهميشــها خلال العمليــة التشــاركية، تُُ

المجتمــع لســدّّ فجــوات المعلومــات.

https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2023/08/Venn-diagram.pdf
https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2023/08/Venn-diagram.pdf
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ي مواد  يُُقدّّم الصليب الأحمر الكولوم�بي
غذائية ومستلزمات نظافة إلى مجتمع 
ي قرية 

ن في� بْْوِِينََافيه من السكان الأصليين�
يوري النائية. © ناديج مازار / هانس 

لوكاس / إيكو

الخطوة السابعة: قياس المرونة والإبلاغ والتحقق
ي الحسبــان. يمكــن اســتخدام 

اكبــة في� يُُجــرى تقييــم شــامل للمخاطــر، مــع أخــذ الآثــار المرتر
“مناقشــة  نمــوذج  أيضًًــا  يُُســتخدم  الغــرض.  لهــذا  تلــخيصيي  المرونــة” كتمريــن  “نجمــة 
اع والعنــف. يعــرض  ز الأبعــاد”، مــع إمكانيــة إضافــة أســئلة مخصّّصــة لسيــاق الهشاشــة والنز�
ي كلّّ مــن الأبعــاد 

هــذا التحليــل مــن خلال “رادار المرونــة” لإظهــار مســتوى المرونــة في�
ة. بالإضافــة إلى ذلــك، يُُســتفاد مــن “شــجرة المــشكلات” لتحديــد الأسبــاب  الإحــدى عرشر

وسلاســل الأثــر )انظــر الأســاس 3(. الأدوات )انظــر الملحــق 4(:

ي اســتخدام الأدوات 
ي الخطــوة الثامنــة عنــد الحاجــة. يمكــن النظــر في�

يُُمكــن التعمّّــق في�
المرونــة  نحــو  الطريــق  مــن خارطــة   101 الصفحــة  ي 

المُُبيّّنــة في� المتخصّّصــة  القطاعيــة 
اع والعنــف.  ز المجتمعيــة، إلى جانــب أدوات إضافيــة مرتبطــة بسياقــات الهشاشــة والنز�
 ،

ا
ي ثلاث حــالات. أولًا

يُُصبــح اســتخدام الأدوات القطاعيــة المتخصّّصــة أمــرًًا منطقيًًــا في�
ي تحديــد أنمــاط أو علاقــات 

عندمــا لا ينجــح تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز في�
ي التقييــم. ثانيًًــا، عندمــا يُُظهــر التقييــم 

سببيــة معيّّنــة، مــا يســتدعيي اســتكمال الفجــوات في�
ل موضوع المياه 

ّ
ز خاص على جانب محدد )على سبيل المثال، إذا شكّ الحاجة إلى تركيز�

ي مرحلــة المتابعــة(. ثالثًًــا، عندمــا 
والإصحــاح مصــدر قلــق خــاص، فيُُجــرى تقييــم معمّّــق في�

ي برنامــج )متعــدّّد( القطاعــات قائــم، يكــون التقييــم 
يُُدمــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�

ي هــذه الحالــة نقطــة الانــطلاق الأســاسية.
القطــاعيي في�

ورقة تيسي� “نجمة المرونة” والدليل ونموذج التوثيق�	
قالب شجرة المشكلات )انظر هنا(�	
ب، �	 ب  المرجــع  الطريــق،  خارطــة  ضمــن  مرجعيــة  )ورقــة  والتحليــل  التثليــث 

)132 الصفحــة
التحليــل التلخيــ�ي لتقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز باســتخدام التقييــم �	

، الصفحــة 137( الرقــ�ي )ورقــة مرجعيــة ضمــن خارطــة الطريــق، المرجــع سيي سيي

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة والنز�
اعتبارات في�

أصحــاب  أو  والعنــف  اع  ز والنز� الهشاشــة  ديناميكيــات  بشــأن  غمــوض  أي  وجــود  عنــد 
يُُجــرى  الجذريــة والعوامــل والمحفــزات،  أو الأسبــاب  المصالــح والدوافــع  أو  المصلحــة 
ي هــذه المرحلــة تحليــل معمّّــق قبــل الانتقــال إلى الخطــوة التاليــة. لأجــل إعــداد خطــة 

في�
ط فهــم معمّّــق لسيــاق المجتمــع )انظــر المــورد 6(. اع، يُُــشرتر ز عمــل مجتمعيــة حساســة النز�

https://preparecenter.org/site/evca/toolbox/problem-tree/
https://preparecenter.org/site/evca/toolbox/problem-tree/
https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2023/05/FINAL-Road-Map-to-Community-Resilience-v2_En.pdf
https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2023/05/FINAL-Road-Map-to-Community-Resilience-v2_En.pdf
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ي يوصل  الصليب الأحمر الكولوم�بي

الطعام ومستلزمات النظافة إلى 
ي 

ي في�
ي الأصليي النا�ئي

مجتمع بوينافي�
قرية يوري. © ناديج مازارز / هانز 

لوكاس / إيكو

ي تفاقــم العديــد مــن مكامــن الخطــر مثــل العواصــف الاســتوائية 
ر المنــاخ في� ي أمريكا اللاتينيــة، حيــث يســهم تــغيّر�

 لمكامــن الخطــر في�
ً
تُُعــدّّ كولومبيــا مــن أكثرر البلــدان عرضــةً

ي الوقــت ذاتــه، يســود مســتوى مرتفــع مــن العنــف مرتبــط بالوجــود الواســع للجماعــات المســلحة مــن غرير الــدول، 
والفيضانــات والانهيــارات الأرضيــة وحرائــق الغابــات. في�

ي ظــل خــضوع العديــد مــن المناطــق 
ــا حــول كيفيــة تعزيــز مرونــة المجتمعــات وتنفيــذ برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في� ي المناطــق النائيــة. يــطرح ذلــك تحديًً

لا سيمــا في�
حة غرير تابعــة للدولــة وانفصالهــا عــن الــوكالات الحكوميــة.

ّ
المســتهدفة لسيطــرة جماعــات مســلّ

ن  ي كولومبيــا. رغــم توقيــع اتفــاق سلام عــام 2016 بين�
اع المســتمر ملامــح المجتمــع ونُُظــم الحوكمــة وهيــاكل الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في� ز لــت ســتة عقــود مــن النز�

ّ
شكّ

ي فــإن مجموعــة 
 ضــد الحكومــة منــذ ستينيــات القــرن المــاضي�

ا
الحكومــة الكولومبيــة والقــوات المســلحة الثوريــة الكولومبيــة )فــارك( وهيي أكبرر جماعــة متمــرّّدة خاضــت قتــالًا

ن )عمليــات الحمايــة المدنيــة والمســاعدات الإنســانية الأوروبيــة(. أدّّت حالــة  مــن الجماعــات المســلحة غرير التابعــة للدولــة وسّّــع نطــاق سيطرتــه الإقليميــة منــذ ذلــك الــحين�
ي ينــحسر فيهــا  ي المناطــق النائيــة التي�

ــز أشــدّّ هــذه الاحتياجــات في�
ّ
كّرتر عــدم الاســتقرار وأعمــال العنــف إلى نــزوح داخليي واســع النطــاق وتزايــد الاحتياجــات الإنســانية، حيــث ت

ي كــثرير مــن الأحيــان تفاقــم الاســتقطاب والاضطرابــات.
يــة في� حضــور الدولــة، كمــا تشــهد المناطــق الحضرر

، بدعــم مــن اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر،  ي خصّّــص الصليــب الأحمــر الكولــوم�بي
ي 

القــوات المســلحة الثوريــة الكولومبيــة )فــارك( في� يــن للعمــل مــع  وقتًًــا وجهــدًًا كبرير
ي وبنــاء الثقــة، مــا ضََمِِــن سلامــة وأمــن موظفيــه ومتطوعيــه 

مجــال التنســيق الإنســاني�
ي المناطــق الخاضعــة لسيطــرة فــارك وذلــك على مــدى العقــود الماضيــة.

في�

ي معلومــات حــول النظــام  بالإضافــة إلى ذلــك، قــدّّم الصليــب الأحمــر الكولــوم�بي
ي للحــد مــن مخاطــر الكــوارث وأنظمــة الإنــذار المبكــر والتدريــب على الاســتجابة  الــوطني�
الأولية ومعدّّات الحد من مخاطر الكوارث مثل حقائب الإســعافات الأولية ومســارات 
الإخلاء. جعلــت هــذه الأنشــطة المشــاركة المجتمعيــة وتنفيــذ برامــج الحــد مــن مخاطــر 
ـع  ـ ـ مشــاريـ ضمــن  غالبًًــا  ممكنًًــا،  أمــرًًا  فــارك  لسيطــرة  الخاضعــة  المناطــق  ي 

في� الكــوارث 
ي جــرى تحديدهــا مــن خلال  متعــددة القطاعــات تتمــاىشى مــع احتياجــات المجتمــع التي�

تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز.

منــذ تــفكك القــوات المســلحة الثوريــة الكولومبيــة )فــارك( عقــب اتفــاق الــسلام، 
الأحمــر  الصليــب  على  ن�  يتــعيّن� إذ  صعوبــة،  أكثرر  الوصــول  على  التفــاوض  أصبــح 
الــبُُىنى  غمــوض  ظــل  ي 

في� حــدة،  على  حة 
ّ
مســلّ جماعــة  مــع كل  العمــل  ي  الكولــوم�بي

التنظيميــة وقنــوات التواصــل. لمواجهــة هــذه التحديــات، وضــع الصليــب الأحمــر 
والتقاريــر  للرصــد  أنظمــة  إلى جانــب  للغايــة،  أمنيــة صارمــة  إجــراءات  ي  الكولــوم�بي
ي خطــر وإطــار الوصــول 

المســتمرة، استنــادًًا إلى مبــادئ برنامــج الرعايــة الصحيــة في�
الأكثرر أمانًًــا، كمــا تمتلــك الفــروع المحليــة إجراءاتهــا الخاصــة تــشكل لجــان أمنيــة 
اك مــع اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر  ي بعــض المناطــق تُُنشــأ بــالاشرتر

خاصــة وفي�
 . ي ي قــدرة الصليــب الأحمــر الكولــوم�بي إذا تجــاوز الوضــع الأمني�

م من الممارسة:
ّ
التعلّ

ي صُُلب الحد من 
السلامة والأمن في�

ي كولومبيا
مخاطر الكوارث في�

التحديات والحلول
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https://civil-protection-humanitarian-aid.ec.europa.eu/where/latin-america-and-caribbean/colombia_en
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الخطــر  للمكامــن  المتعــددة  للآثــار  الاســتجابة  على  ي  الكولــوم�بي الأحمــر  الصليــب  ــز 
ّ
يركّ

بــة والمتسلســلة وعلى تعزيــز مرونــة المجتمعــات النائيــة، كمــا تمتــع الصليــب الأحمــر 
ّ
المركّ

ي عــادةًً بإمكانيــة وصــول أفضــل إلى هــذه المناطــق مقارنــة بالمنظمــات الأخــرى،  الكولــوم�بي
ي كــثرير مــن الأحيــان إلى تلبيــة نطــاق واســع مــن احتياجــات المجتمــع. 

ي أنــه ضيطــر في� يــعني�
مجــة المتعــددة القطاعــات بوصفهــا النمــط المفضّّــل. تتمثــل  بنــاءًً على ذلــك، تُُعتمــد البرر
ات المتعــددة على المجتمعــات، مــع  ي الاســتجابة للتــأثرير

ة الرئيسيــة لهــذا النهــج في� ز الــميز�
تحقيق مستوى عالٍٍ من التكامل والإدماج. على سبيل المثال، قد يُُظهر تقييم مواطن 
بالميــاه  مرتبطــة  احتياجــات  النائيــة  المناطــق  إحــدى  ي 

في� المعــزز  والقــدرات  الضعــف 
الإصحــاح والصحــة، والحــد مــن مخاطــر الكــوارث والحمايــة ويجــب إدماجهــا جميعهــا 
ضمــن برمجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث، إذ لا تســتطيع المجتمعــات الاعتمــاد على 
منظمــات أخــرى. تشــمل هــذه المشــاريــــع المتعــددة القطاعــات كذلــك أولويــات التكيّّــف 
 مــن مكامــن الخطــر الطبيعيــة ومواطــن 

ا
ر المنــاخ كلًّا ر المنــاخ، حيــث يُُفاقــم تــغيّر� مــع تــغيّر�

، جــرى 
ا

ي بلديــة سيتيــو نوفــو مــثلًا
ي العديــد مــن المجتمعــات الكولومبيــة. في�

الضعــف في�
هــا مــن  دمــج برمجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث الخاصــة بالفيضانــات والجفــاف وغرير
ي مستنقعــات سييناغــا 

ي الرطبــة في�
مكامــن الخطــر البيئيــة، مــع جهــود الحفــاظ على الأراضي�

ــر خدمــات بيئيــة أســاسية لسبــل عيــش المجتمعــات 
ّ
ي توفّ غرانــدي دي ســانتا مارتــا، التي�

ولتعزيــز قدرتهــا على المرونــة أمــام الكــوارث.

ن  وكالــتين� مــع  ي  الكولــوم�بي الصليــب الأحمــر  انخــرط  المجتمعــات،  مــع  إلى جانــب عملــه 
امــن  ز ي تتز� ن بحــالات “التــأثرير المــزدوج”، أي الحــالات التي� ن معنيــتين� ن أســاسيتين� حكوميــتين�
فيهــا الكــوارث مــع العنــف وهمــا: وحــدة رعايــة وإعــادة تأهيــل الضحايــا المســؤولة عــن 
اع الــداخليي والوحــدة الوطنيــة لإدارة الكــوارث المســؤولة عــن تقديــم  ز مســاعدة ضحايــا النز�
ن  ن الوكالــتين� ي حــال وقوع الكــوارث أو الطــوارئ. غرير أن التنســيق والتعــاون بين�

المســاعدة في�
ي تحديــد المســؤوليات على مســتوى 

كان غائبًًــا لســنوات عديــدة، مــا أدّّى إلى ارتبــاك في�
ي 

ن نفســيهما وإلى حرمــان المجتمعــات مــن المســاعدة في� ي داخــل الوكالــتين�
المجتمعــات وفي�

 
ا

ي كلًا ي وآخــرون، 2019(.  يســاعد الصليــب الأحمــر الكولــوم�بي
الأوقــات الحرجــة )سِِــدّّقيي�

مــن وحــدة رعايــة وإعــادة تأهيــل الضحايــا الشــاملة والوحــدة الوطنيــة لإدارة الكــوارث منــذ 
ي ذلــك إعــداد “بروتوكــول 

عــام 2020، على توضيــح الصلاحيــات وتعزيــز التعــاون، بمــا في�
ي عــام 2022.

ن في� ن الوحــدتين� التــأثرير المــزدوج” بين�

ي تُُفعِِّــل  وتوكــول مجموعــة مــن الخطــط والإرشــادات لتحديــد الوكالــة التي� يتضمــن هــذا البرر
الاســتجابة وآلية بدء الاســتجابة وكذلك بروتوكول يوضّّح مىتى وإذا ما كانت الاســتجابة 
ي كلٍٍّ مــن وحــدة رعايــة وإعــادة تأهيــل 

ات المســتمرة في� كــة. إلا أن التغــيرير ســتصبح مشرتر
المؤســسية  الأزمــة  عــن   

ا
فــضلًا الكــوارث،  لإدارة  الوطنيــة  والوحــدة  الشــاملة  الضحايــا 

الناجمــة عــن اتهامــات بالفســاد، مــا أدى مؤخــرًًا إلى تعليــق تنفيــذ هــذه العمليــة.

وتوكــول على المســتوى  ي كذلــك تنفيــذ البرر تدعــم جمعيــة الصليــب الأحمــر الكولــوم�بي
اتيجيــات الاســتجابة للطــوارئ وخطــط الطــوارئ على  ، أي دمجــه ضمــن اسرتر المــحليي
. ســاعدت التماريــن المحاكيــة بمشــاركة جهــات محليــة متعــددة، مــن  المســتوى الإقــليميي
، ومجلــس الحــد مــن مخاطــر الكــوارث على مســتوى  ي

بينهــا منظمــات المجتمــع المــدني�
وفِِــرََق  المقاطعــات  مســتوى  على  الكــوارث  مخاطــر  مــن  الحــد  ومجلــس  البلديــات، 
يــدا  ي بلديــات إينرير

ي تعزيــز الــوعيي المــحليي وترســيخ روح المســؤولية في�
الاســتجابة الأولى، في�

وبويرتــو كارينيــو وكيبيــدو وتورناكــو.

الأحمــر  الصليــب  ي 
مــوظفي� مــع  جريــت 

ُ
أُ مقــابلات  إلى  الحالــة  الدراســة  هــذه  تستنــد 

دورانــد  ماريــن  أجرتهــا   ،2023 الاول  يــن  وترشر  2022 الاول  يــن  ترشر ي 
في� ي  الكولــوم�بي

.) ي
الألمــاني� الأحمــر  الصليــب  )مــن  زاورهامــر  ا  ز وليز� مســتقلة(  )استشــارية 

الدروس المستفادة

القمــة �	 إلى  القاعــدة  مــن  التصاعديــة  النُهــج  ربــط  المســتويات:  عــبر  الثقــة  بنــاء 
بالنُهــج التنازليــة مــن القمــة إلى القاعــدة عــبر مختلــف المســتويات وتعزيــز بنــاء الثقــة 
الكــوارث،  مخاطــر  مــن  الحــد  أنشــطة  ي 

ف� والمشــاركة  التعــاون  نين  تحســ أجــل  مــن 
الصليــب  يــؤدي  مثــل كولومبيــا.  بيئــة مجــزأة  ي 

بشــكل خــاص ف� وريًــا  أمــرًا ض� يُعــد 
والإقليميــة  المحليــة  الفاعلــة  الجهــات  ربــط  ي 

ف� محوريًــا  دورًا  ي  الكولومــبي الأحمــر 
. ي

الإنســان� الحــوار  إطــار  ي 
ف� المســلحة  الجماعــات  مــع  الانخــراط  ي 

وف�  والوطنيــة 

	� 
ً

سُــبلًا يتيــح  تكيفيًــا  نهجًــا  ي  الكولومــبي الأحمــر  الصليــب  يعتمــد  التكيفيــة:  الإدارة 
مختلفــة لضمــان الوصــول الآمــن مــن أجــل الوصــول إلى الفئــات الســكانية الأكــثر 
ضعفًــا، مــن خــال التنســيق مــع الجماعــات المســلحة تبعًــا لبنيتهــا والاســتفادة مــن 
المســتمرة  المتابعــة  إلى  إضافــة  المعنيــة،  المجتمعــات  داخــل  نين  المتطوعــ موقــع 
ي لتوجيــه تكييــف الأنشــطة. يظهــر 

ي والميــدان� للســياق، وتحديثــات الوضــع الأمــني
ي  الكولومــبي الأحمــر  الصليــب  انخــراط  أســاليب  تنــوّع  ي 

ف� ي 
التكيــفي النهــج  هــذا 

بنيتهــا  إلى  اســتنادًا  للدولــة،  التابعــة،  غــير  المســلحة  الجماعــات  مــع  وتنســيقه 
. نين المحليــ نين  المتطوعــ وتوافــر  الإنســانية  والمبــادئ  نين  بالقوانــ إلمامهــا   ومــدى 

: تتفاقــم العديــد مــن �	 ي
نين الحــد مــن مخاطــر الكــوارث والعمــل المنــا�خ الربــط بــ

 ّ ــج ضمــن برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث بفعــل تغــير
َ
ي تُعال مكامــن الخطــر الــتي

مخاطــر  مــن  الحــد  نين  بــ بالفعــل  قائمًــا  جوهــري  ترابــط  عــن  يكشــف  مــا  المنــاخ، 
ي تُظهــر وجــود  . غــير أن تجربــة الصليــب الأحمــر الكولومــبي ي

الكــوارث والعمــل المنــاخ�
ي جهود الحد من مخاطر 

العديد من الفرص الإضافية لدمج التكيّف مع المناخ ف�
امــج متعــددة القطاعــات. ي ســياق الب�

الكــوارث ولا ســيما ف�

https://media.odi.org/documents/12881.pdf
https://media.odi.org/documents/12881.pdf
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ــل مــن المخاطــر وتعــزّّز 
ّ
ي تقلّ بإيجــاز: بعــد تحديــد أنمــاط المخاطــر والمرونــة، تركــز المرحلــة الثالثــة )انظــر الــشكل 6( على تحديــد الحلــول التي�

المرونــة. تبــدأ العمليــة بتحديــد الإجــراءات الممكنــة )الخطــوة 1(، ثــم استكشــاف القــدرات الداخليــة للمجتمــع )الخطــوة 2(، إضافــة إلى تحديــد 
ي لتنفيذهــا )الخطــوة 3(. بعــد ذلــك، تُُرتََّــب الإجــراءات حســب الأولويــة )الخطــوة 4( وتُُحــدََّد الأنشــطة )الخطــوة 5(، ثــم  الحاجــة إلى الدعــم الخــار�جي

 إلى تنفيــذ خطــة العمــل المجتمعيــة.
ا

يُُعــرض المســوّّدة على أصحــاب المصلحــة لتعزيــز الروابــط والتنســيق )الخطــوة 6(، وصــولًا

ي هــذه المرحلــة اســتخدام المعلومــات المتعلقــة بالحســاسيات المحتملــة 
ن في� ي المراحــل الســابقة، يــحين�

ي المُُنجــز في� استنــادًًا إلى العمــل التحــريرض
والعوامــل الكامنــة وراء المخاطــر والهشاشــة وتقييمــات أصحــاب المصلحــة، إضافــة إلى العلاقــات القائمــة على الثقــة، لضمــان أن يكــون التخطيــط 
ي تتضمنهــا هــذه  ي يتــم مــن خلالهــا إعــداد خطــط العمــل المجتمعيــة وكذلــك الأنشــطة التي� . تحتــاج العمليــات التي�

ا
اع وشــاملًا ز التشــاركيي حسّّاسًًــا لــنزل�

اع والعنــف )انظــر الأســاس 5(. ز الخطــط إلى تكييــف مــع السيــاق المــحليي للهشاشــة والنز�

ة بالمخاطــر. تحمــل هــذه الخطــة أســماء مختلفــة تبعًًــا لكل مجتمــع، مثــل  ي نهايــة المرحلــة الثالثــة، يجــب وجــود خطــة عمــل مجتمعيــة مستــنرير
في�

خطــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث المجتمعيــة، كمــا يمكــن دمجهــا ضمــن خطــط قائمــة بالفعــل على مســتوى المجتمــع، ســواء كانــت خططًًــا للتنميــة 
ي التنفيــذ.

وع في� أو لمواجهــة الكــوارث أو لإدارة المــوارد الطبيعيــة. بذلــك، تتمحــور المرحلــة الثالثــة حــول التخطيــط للعمــل والرشر

المرحلة الثالثة: اتخاذ الإجراءات لتعزيز المرونة

الشكل 6. المرحلة الثالثة من خارطة الطريق نحو مرونة المجتمع
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ي تســهيل إعــداد عمليــة التحــريرض وتجنــب بعــض الأخطــاء 
ستســاعد الاعتبــارات التاليــة في�

الشــائعة أثنــاء التعــاون مــع المجتمــع لتحقيــق خطــة العمــل الخاصــة بــه.

الاجتمــاع المســبق: على الفريــق المســؤول عــن تقييــم المخاطــر المجتمعيــة أن يعقــد 
هــذا  ي 

في� المجتمعيــة.  العمــل  خطــة  لوضــع  المجتمــع  مــع  العمــل  بــدء  قبــل  اجتماعًًــا 
ي المرحلــة الأولى وتحليــل 

اع في� ز نجــز مــن تحليــل الحســاسية لــنزل�
ُ
الاجتمــاع، تتــم مراجعــة مــا أُ

ي النتائــج والتصرفــات المحتملــة 
ي المرحلــة الثانيــة، مــع التفــكرير ميًًلــا في�

المخاطــر المركبــة في�
ر أو تؤجّّــج  ي قــد تظهــر. مــن المهــم تقييــم مــا إذا كانــت هــذه التصرفــات تُُلحــق الضرر التي�
ي هذا السياق 

ن أفراد المجتمع والتأهب لإدارة أي نزاعات قد تحدث. يمكن في� التوتر بين�
تحديــث تمريــن “الروابــط والفواصــل” ليكــون أكثرر ملاءمــة )المــورد7(

أمــام  ة  قيــود كــبرير وجــود  التقييــم  نتائــج  تُُظهــر  عندمــا  والتكيّّــف:  التحديــات  ــع 
ّ
توقّ

ي “خريطــة الطريــق نحــو المرونــة المجتمعيــة 
المشــاركة المجتمعيــة، كمــا هــو موضّّــح في�

“، لا بــد مــن تعديــل النهــج وابــتكار مســار جديــد. التوجيــه الأســاس هنــا هــو مبــدأ “عــدم 
نامــج وأفــراد المجتمــع. كذلــك يجــب  ار”، مــع إعطــاء الأولويــة لسلامــة فريــق البرر الإضرر
ي تجنّّــب أي آثــار جانبيــة قــد تمــس المبــادئ الإنســانية أو تضرر بســمعة الحركــة 

التفــكرير في�
وقبولهــا وإمكانيــة وصولهــا.

الحفــاظ على منظــور متعــدد القطاعــات: مــن وجهــة نظــر المجتمــع، لا يــسرير الواقــع 
وفــق منطــق القطاعــات، بــل تُُســتخدم القطاعــات كتصنيفــات تُُســهّّل تنظيــم الهيــاكل 
الإداريــة والمؤســسية. عنــد إعــداد خطــة العمــل المجتمعيــة، يجــب الحفــاظ على منظــور 
ــز 

ّ
متعــدد القطاعــات يعكــس الطبيعــة المتعــددة الأبعــاد للمرونــة )الأســاس 3(. ســواء ركّ

وع بــشكل رئيسيي على الصحــة أو الميــاه والإصحــاح أو المــأوى، فــإن الحــد مــن  الــمرشر
ن الفــرق وتأكــد مــن الحفــاظ  كــة. لذلــك، تعــاون بين� مخاطــر الكــوارث يظــل مســؤولية مشرتر

على منظــور واســع للمخاطــر.

ا وقائيًًــا يســاعد  ً ي موقــع القيــادة: يعــد الاجتمــاع الأول للفريــق تــدبيرً�
إبقــاء المجتمــع في�

تفــادي  يجــب  وأمــان، كمــا  بسلاســة  المجتمعيــة  العمــل  خطــة  لتيــسرير  التحــريرض  على 
الاستنتاجــات المسبقــة أو تحديــد الحلــول بــشكل جاهــز. يقــوم التخطيــط التشــاركيي على 
ي عمليــة التخطيــط لضمــان أن 

المشــاركة المجتمعيــة المحليــة وأصحــاب المصلحــة في�
ي موقــع القيــادة 

اتيجيــات ملائمــة محيًًلــا ومقبولــة. يــشكل إبقــاء المجتمــع في� تكــون الاسرتر
ي ترســيخ 

ل مســارًًا حقيقيًًا قائمًًا على المشــاركة المجتمعية لتعزيز المرونة ويســهم في�
ّ
يشكّ

اك  شــعور قــوي بالملكيــة وهــو عــنصر أســاسيي لتحقيــق نتائــج مســتدامة. لذلــك، يتــم إرشر
تشــاركية  بطريقــة  العمليــة  وتُُــدار  للجلســات  التحــريرض  ي 

في� المحليــة  الفاعلــة  الجهــات 
 لأفكار 

ً
تضمــن الإدمــاج وتمثيــل تــنوّّع المجتمــع، مــع إجــراء التعــديلات اللازمــة اســتجابةً

السلامــة والأمــن والحمايــة.

إذا لــم يتــم تشــكيل فريــق المرونــة المجتمعيــة بعــد، فالوقــت مناســب لتشــكيله الآن، 
الــنوع الاجتمــاعيي  مــن حيــث  المجتمــع  ائــح  الفريــق كافــة رشر يمثّّــل هــذا  كمــا يُُفضــل أن 
والفئــة العمريــة وسبــل العيــش والانتمــاءات الدينيــة أو الثقافيــة، مــع مراعــاة ديناميكيــات 
اع. إذا كان المجتمــع ضيــم  ز اع والعنــف ذات الصلــة ومخاطــر حســاسية النز� ز الهشاشــة والنز�

ن أدائهــا. ي سبــل تعزيــز قدراتهــا وآليــات تحــسين�
لجنــة مماثلــة قائمــة، فيُُنظــر في�

ماذا لو لم يكن بالإمكان عقد اجتماعات مجتمعية؟
ن والجهــات الفاعلــة الرئيســة  اك صــانعيي القــرار المحلــيين� الخيــار الأفضــل التــاليي هــو إرشر
العمــل  خطــة  مســوّّدة  لإعــداد  الســت  الخطــوات  عبرر   ّ �

الــمضيّ� هــؤلاء   
ىلّى

يتــو المتاحــة. 
المجتمعيــة.

اك مزيــد مــن أفــراد المجتمــع؛ على  وخلال هــذه العمليــة، يُُستكشــف مــدى إمكانيــة إرشر
سبيــل المثــال عنــد مناقشــة القــدرات الداخليــة داخــل المجتمــع، كمــا يُُفيــد إجــراء أحاديــث 
غرير رســمية مــع أفــراد المجتمــع لفهــم الوضــع بــشكل أفضــل، مــع الحــرص على إبقائهــا 

حــوارات مفتوحــة وتوثيــق الأفكار ذات الصلــة لاحقًًــا فقــط.

غيــاب  تشــمل  قيــودًًا حتميــة،  الفاعلــة  الجهــات  مــن  عــدد محــدود  مــع  العمــل  يفــرض 
القــدرة على تكويــن صــورة شــاملة عــن القــدرات الداخليــة، وخطــر استبعــاد مجموعــات 
معينــة. تــؤدي هــذه العوامــل إلى جعــل خطــة العمــل المجتمعيــة النهائيــة لا تمثــل كافــة 
ك  ي التماســك الاجتمــاعيي بمــا يرتر

الاحتياجــات والمخاطــر أو أقــل فاعليــة أو تؤثــر ســبًًلا في�
انعكاســات على نطــاق واســع.

ي تشمل: البقاء على يقظة وحساسية، احرص على التمسك بالمبادئ الأساسية، والتي�
ار )انظر الأساس 5(.�	 اع ومراعاة مبدأ عدم الإض� ز اعتماد نهج حسّاس للن�
الحفاظ على انخراط المجتمع وضمان المساءلة أمامه.�	
ي الاعتبار )انظر المرحلة 1(.�	

أخذ الحماية والنوع الاجتماعيي والإدماج ف�

أعــدّّه  الــذي  اع  ز لــنزل� الحســاس  التفاعــل  تحليــل  يســاعد  الثالثــة،  المرحلــة  امتــداد  على 
اع ولا سيمــا عنــاصر  ز الصليــب الأحمــر الــسويسري والــذي يشــمل نتائــج تحليــل سيــاق النز�
الفواصــل والروابــط، إضافــة إلى مختلــف المنــاظرير المرتبطــة بالمبــادئ الأســاسية وإطــار 
الوصــول الأكثرر أمانًًــا وأطــر الحمايــة والــنوع الاجتمــاعيي والإدمــاج والمشــاركة المجتمعيــة 

ي الكشــف عــن العواقــب الســلبية المحتملــة غرير المقصــودة.
والمســاءلة، في�

ي 
3.1 التحضرير لخُُطط العمل المجتمعيي في�

اع والعنف ز سياقات الهشاشة والنز�

https://www.ifrc.org/document/cea-guide
https://www.ifrc.org/document/cea-guide
https://preparecenter.org/resource/drr-in-fcv-tool-repository/
https://preparecenter.org/resource/drr-in-fcv-tool-repository/
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، مقديشو، الصومال. © إسماعيل طه/اللجنة  ي أعقاب انفجار عند تقاطع زا�بي
الدولية للصليب الأحمر.

الخطوة الأولى: الرؤية وتحديد الإجراءات
مــن  للحــد  فعلــه  يمكــن  الــذي  مــا  هــو:  الثالثــة  المرحلــة  بدايــة  ي 

في� المطــروح  الســؤال 
المخاطــر؟ بالعمــل مــع فريــق المرونــة المجتمعيــة، تُُصــاغ الرؤيــة وتُُحــدََّد الإجــراءات. 
تُُــدوََّن كافــة الأفكار على بطاقــات ثــم تُُرتََّــب بطريقــة منهجيــة — مثــل تحويــل شــجرة 
يملــك  ي  التي� السياقيــة  التحديــات  الاعتبــار  ي 

في� يُُؤخــذ  حلــول.  شــجرة  إلى  المــشكلات 
بهــا. التحكــم  على  معدومــة  أو  محــدودة  قــدرة  المجتمــع 

الخطوة الثانية: استكشاف القدرات الداخلية
ي تحديــد القــدرات 

مــا الــذي يســتطيع المجتمــع فعلــه لتعزيــز المرونــة؟ تتمثــل هــذه الخطــوة في�
ي يمكــن اســتخدامها لتنفيــذ بعــض الإجــراءات )دراســة الحالــة 10(.  الداخليــة للمجتمــع التي�
مــن  عاليــة  بدرجــة  تتســم  والعنــف  اع  ز بــالنز� والمتأثــرة  الهشــة  السياقــات  أن  مراعــاة  يجــب 
بفقــدان سبــل  أو  للعنــف  ئ�جئ  مفــا بتصعيــد  المجتمــع  أفــراد  يتأثــر  قــد  الديناميكيــة، حيــث 
ر البنيــة التحتيــة أو بالتضخــم   أو غرير ذلــك مــن الآثــار المحتملــة للهشاشــة  العيــش أو بــتضرر
3. يمكــن لأي مــن هــذه  ي الأســاس 

اع والعنــف على المجتمعــات والأفــراد كمــا ورد في� ز والنز�
ة نسبيًًــا. ز ة وجيز� العوامــل أن يــؤدي إلى فقــدان القــدرة الداخليــة خلال فرتر

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة والنز�
اعتبارات في�

المصالــح  مجموعــات  أن  المعــروف  مــن  إذا كان  الأهميــة  بالغــة  الخطــوة  هــذه  تُُعــد 
المختلفــة وأصحــاب المصلحــة قــد تكــون لديهــم رؤى متباينــة جــدًًا حــول الأولويــات. 
كــة وذلــك تبعًًــا للسيــاق  يمكــن اســتخدام عــدة أســاليب للتيــسرير لبــدء النقــاش بــأفكار مشرتر

حــان: . فيمــا لييي مقرتر ن ن والمتطــوعين� ات الموظــفين� الثقافيــة وخبرر والتفــضيلات 
الرســم: كيــف نريــد أن يبــدو مجتمعنــا بعــد خمــس ســنوات؟ )مــع إبــراز المخاطــر �	

والقــدرات(
سرد القصــص: عــرض الســيناريو الأفضــل، مــع إبــراز الأولويــات المتعلقــة بتدابــير �	

ي خطــة العمــل. )المــورد6(
الحــد مــن المخاطــر والأنشــطة الأخــرى ف�

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة والنز�
اعتبارات في�

تنفيــذه لجمــع  عيــد 
ُ
أُ التمريــن الأول،  ي 

المشــاركة في� المجموعــات  بعــض  ر على 
ّ

تعــذّ إذا 
ي يمتلكهــا المجتمــع. يمكــن تنظيــم قــدرات المســاعدة  الكاملــة التي� القــدرات  مجموعــة 

 مــن مســتوى المجتمــع ككل.
ا

بــدلًا ة  الذاتيــة ضمــن مجموعــات فرعيــة صــغرير
ي دعــم 

ل أساسًًــا لجهــود تعزيــز المرونــة، بمــا يســهم في�
ّ
يُُستكشــف كذلــك مــا يمكــن أن يــشكّ

. التماســك الاجتمــاعيي وتقويــة الروابــط، مثــل العمــل الجمــاعيي ورأس المــال الاجتمــاعيي

اع والعنــف، مــع تجــارب عمليــة مــن سياقــات مختلفــة بمــا يتمــاىشى مــع الخطــوات الســت  ز ي هــذا القســم اعتبــارات عامــة للهشاشــة والنز�
يُُعــرض في�

.)3 المرونــة المجتمعيــة )المرحلــة  لخريطــة الطريــق نحــو 

3.2 التوجيه خطوة بخطوة خلال المرحلة الثالثة
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فريق الدفن الآمن والكريم التابع للاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر يستجيب لتنبيه من أفراد الأسرة الذين 
IFRC/Maria Santto © ي جمهورية الكونغو الديمقراطية

ي إصابتهم بالإيبولا في�
فقدوا أحد أحبائهم بسبب الاشتباه في�

الكونغــو  جمهوريــة  مــن  ي 
�قي الشرر الجــزء  شــهد 

أكبرر  ي 
ثــاني� 2018 و2020  عــاميي  ن  بين� الديمقراطيــة 

ي العالــم، أســفر عــن 
ي لمــرض إيبــولا في�

حــالات تــف�شي
ر  ز مالــتيز� منظمــة  تدخــل  منطقــة  ي 

في� وفــاة.   2,287
المنظمــة  أنّّ  مفادهــا  شــائعات  ت  انتشرر الدوليــة، 
تمريــن  خلال  مــن  الوبــاء  انتشــار  ي 

في� تسببــت  ربمــا 
قبــل  جــرى  إيبــولا  لمــرض  للاســتجابة  محــاكاة 
 ، الفــعليي ي 

التــف�شي حــالات  مــن  فقــط  واحــد  شــهر 
فــت 

ّ
خلّ للعــزل.  خيــام  إقامــة  خلال  مــن  كذلــك 

رفــض  إذ  آثــارًًا جسيمــة:  الباطلــة  الشــائعات  هــذه 
ي الاســتجابة لإيبــولا واســتعد 

المجتمــع المشــاركة في�
مقدّّمــو  وتعــرّّض  العــزل  موقــع  لإحــراق  الشبــاب 

لتهديــدات. الصحيــة  الرعايــة 

ي المنطقــة منــذ عــام 
ر الدوليــة في� ز تعمــل منظمــة مالــتيز�

2000، أدركــت خلال أزمــة إيبــولا الرابــط الجوهــري 
بتجربــة  فقامــت  الفعّّالــة.  والاســتجابة  الثقــة  ن  بين�
لبنــاء  للنــاس” كوسيلــة   

ا
أولًا “الأثــر  منهــج  واعتمــاد 

الثقة أثناء الاستجابة لإيبولا، كما أثبت هذا المنهج 
أنــه أداة قيّّمــة. نتيجــة لذلــك، أصبــح منهــج “الأثــر 
القياسيــة  الأدوات  مــن  واحــدًًا  اليــوم  للنــاس”   

ا
أولًا

لــدى المنظمــة لضمــان المشــاركة المجتمعيــة.

دراسة حالة 10.
نهج الأثر القائم على أولوية 

ي الوقاية من 
الأشخاص في�

وس إيبولا: نهج قائم على  فرير
المجتمع من قبل منظمة 

ي جمهورية 
ر الدولية في� ز مالتيز�

الكونغو الديمقراطية

 للناس”؟
ا

ما هو منهج “الأثر أولًا

يقــول  المجتمــع، حيــث  نهجًًــا يتمحــور حــول  للنــاس   
ا

يُُعــد منهــج “الأثــر أولًا
ر  ز ي منظمــة مالــتيز�

الــصحيي الإقــليميي في� الدكتــور جان-بــول أوفويــو، المستشــار 
ومخاوفهــم  الــسكان  وضــع   

ا
أولًا لنفهــم  المجتمــع  إلى  الدولية:”اســتمعنا 

المجتمــع  مــع  الأنشــطة  ذلــك، وضعنــا  بعــد  بينهــم.  تــنتشرر  ي  التي� والشــائعات 
تدريجيًًــا  المجتمــع  ثقــة  اســتعدنا  النهــج،  هــذا  باســتخدام  ك.  مــشترر بــشكل 

الشــائعات.” وتراجعــت 

ن مــع نحــو 15   للنــاس المعدّّلــة على عقــد جلســتين�
ا

اعتمــدت منهجيــة الأثــر أولًا
فــردًًا مــن الــسكان المتأثريــن:

وفهــم 	� المجتمــع  تصــوّرات  إلى  الاســتماع  عــى  الأولى  الجلســة  ــزت 
ّ
رك

اك حــرّ مــن دون  الســياق الــذي يعيــش فيــه، مــن خــال اعتمــاد نهــج إش�
أهــداف محــدّدة مســبقًا، مــا أتــاح لأفــراد المجتمــع وضــع جــدول الأعمــال 
ي فهــم مخــاوف 

ر الدوليــة ف� زيز بأنفســهم. ســاعد ذلــك فريــق منظمــة مالتــ
الثقــة.  بنــاء  إعــادة  قــاد إلى  الــذي  وس، الأمــر  الفــير النــاس ونظرتهــم إلى 
نقطــة  تحديــد  ي 

ف� محوريًــا  دورًا  النهــج  هــذا  أدّى  ذلــك،  إلى  بالإضافــة 
تدخــل. لأي  الانطــاق 

ي الاتجــاه وعمليــة تشــاركية 	�
ي عــى نهــج تفاعــ�ي ثنــا�ئ

اعتمــد الاجتمــاع الثــان�
مــن أجــل إعــداد تصاميــم لحملــة تواصــل مجتمعيــة. طُلــب مــن المجتمــع 
مــوارده  باســتخدام  المحليــة وتنفيذهــا  تحديــد الأنشــطة وفقًــا لقدراتــه 
ي من المنظمات الإنسانية 

دّم الدعم الإضاف�
ُ
الخاصة. بعد ذلك فقط، ق

لســدّ الفجــوات.

الدروس الأساسية
ــب الاســتجابات للأوبئــة مثــل إيبــولا المشــاركة المجتمعيــة كأولويــة 

ّ
تتطلّ

عــن صوتــه  للتعــبرير  للمجتمــع  المجــال  إتاحــة  وري  الرضر فمــن  قصــوى؛ 
الثقــة  وبنــاء  فيــه  يعيشــون  الــذي  السيــاق  وفهــم  أفــراده  إلى  والاســتماع 
ي مرحلــة مبكــرة، عندهــا فقــط يصبــح التدخــل 

والاســتفادة مــن قدراتهــم في�
. ا
مناسبًًــا وذا صلــة وفعّّــالًا

ي 
 للنــاس” نهجًًــا يمكــن أن يثبــت فعاليتــه حىتى في�

ا
ــر منهــج “الأثــر أولًا

ّ
يوفّ

اع.  يستحسن أن تمتنع الجهات الفاعلة  ز السياقات الهشة والمتأثرة بالنز�
اء يدّّعــون امــتلاك معرفــة شــاملة، بــل  الإنســانية عــن تقديــم أنفســهم كــخبرر
مــع  المجتمــع،  أفــراد  ي يطرحهــا  التي� يجــب أن يستنــد عملهــم إلى الأفكار 
اك الثقــة والدافعيــة،  ي تنفيــذ الاســتجابة، حيــث يعــزز هــذا الإشرر

اكهــم في� إشرر
ي الوقــت ذاتــه القــدرات المحليــة.

ويقــوّّي في�

تستنــد هــذه الدراســة الحالــة إلى مــدخلات مــن المقــر الــرئيسيي لمنظمــة 
الكونغــو  جمهوريــة  ي 

�قي شرر ي 
في� القُُطريــة  بعثتهــا  ومــن  الدوليــة  ر  ز مالــتيز�

.2024 الديمقراطيــة، 

https://p-fim.org/
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ي الخطوة الثالثة: تحديد الحاجة إلى الدعم الخار�جي
؟ مــا التحديــات المرتبطــة بالحصــول  ي إلى أي مــدى تســتدعيي الحاجــة إلى الدعــم الخــار�جي
ي القــدرات الداخليــة وحدهــا لتنفيــذ 

على هــذا الدعــم؟ وكيــف يمكــن تجاوزهــا؟ لا تــكفي�
ي  التي� الإجــراءات  تُُحــدََّد  لذلــك،  الأولى.  الخطــوة  ي 

في� تحديدهــا  جــرى  ي  التي� الإجــراءات 
مــن  أو  وع  الــمرشر مــن  أو  الــوكالات الحكوميــة  مــن  الدعــم  تســتلزم دعمًًــا خارجيًًــا، مثــل 
ي تحــدّّ مــن فــرص الحصــول  ي هــذه العمليــة بالاعتبــار العوامــل التي�

مصــادر أخــرى. يُُؤخــذ في�
. ي على الدعــم الخــار�جي

الخطوة الرابعة: ترتيب الإجراءات حسب الأولوية
 بالاتفــاق على 

ا
ي هــذه الخطــوة، تُُرتََّــب الإجــراءات المحــدََّدة وفــق الأولويــات. يُُبــارشر أولًا

في�
ن الاحتياجــات الإنســانية العاجلــة والأثــر المتوســط إلى الطويــل  ، مثــل الموازنــة بين� معــايرير
الأجــل. بعــد ذلــك، تُُرتََّــب هــذه الإجــراءات باســتخدام أدوات مثــل مصفوفــة الأثــر مقابــل 
وري تنفيــذ هــذه العمليــة بشــفافية وبنهــج  ي هنــا(. مــن الضرر

الجهــد )يتوفــر نمــوذج مجــاني�
اع. ز حسّّــاس لــنزل�

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة و النز�
اعتبارات في�

عنــد اســتكمال القــدرات الداخليــة بقــدرات الحركــة، غالبًًــا مــا يجــري الحديــث عــن آليــات 
ز  الإحالــة إلى جهــات فاعلــة أخــرى على المســتويات المحليــة والوطنيــة والدوليــة. هنــا تبرر
ن العمــل  ابــط بين� أهميــة ربــط المجتمــع بجهــات التنميــة وبنــاء الــسلام، بمــا يتمــاىشى مــع الرتر
ي - التنميــة - الــسلام. مــن موقعنــا كحركــة، يمكننــا تيــسرير هــذه الروابــط، غرير أن 

الإنســاني�
كهــا.

ّ
المجتمــع هــو مــن يقودهــا ويتملّ

، يُُستحســن إبقــاء أصحــاب المصلحــة على  ي عندمــا تســتدعيي الحاجــة إلى دعــم خــار�جي
ي 

اطّّلاع ومشــاركة طــوال المراحــل والخطــوات، بمــا يفتــح المجــال لإدمــاج الإجــراءات في�
ل الثقــة 

ّ
ي خطــط عمــل منظمــات أخــرى. غالبًًــا مــا تُُــشكّ

خطــط التنميــة البلديــة وكذلــك في�
ي المقابــل، 

. وفي� ي ن أصحــاب المصلحــة والمجتمعــات أساسًًــا للتغــيرير والدعــم الإيجــا�بي بين�
ي أوضــاع غرير رســمية، 

ن الحكومــات والأشــخاص الذيــن يعيشــون في� يصعــب بنــاء الثقــة بين�
كمــا تكــون هــذه الثقــة ضعيفــة. يتطلــب الحــوار المنظــم إلى جانــب الأســاليب التشــاركية 

كــة. الأخــرى، وقتًًــا، لكنــه يســاعد على إزالــة الحواجــز أمــام التنفيــذ وإرســاء أرضيــة مشرتر

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة و النز�
اعتبارات في�

ي يجــب ترتيبهــا حســب الأولويــة، وقــد يشــعر  يختلــف أفــراد المجتمــع حــول الإجــراءات التي�
ي مصلحــة آخريــن. تــزداد 

بعضهــم بالاستيــاء إذا اعتقــدوا أن ترتيــب الأولويــات يصــبّّ في�
داخــل  القائمــة  الانقســامات  مــع  منســجمة  التصــورات  هــذه  جــاءت  إذا  ذلــك  خطــورة 
ي طــوال عمليــة ترتيــب الأولويــات لتفــادي 

المجتمــع. لــذا، مــن المهــم التواصــل الاستبــاقي�
ســوء الفهــم. تســتدعيي الحاجــة اعتبــارات إضافيــة لتيــسرير التوافــق، مثــل تحليــل الروابــط 

والفواصــل )انظــر المــورد 7(.

ي الخطــوة الأولى، مــع إضافــة معــايرير اختيــار 
ي وُُضعــت في� ــر المشــاركون بالرؤيــة التي�

َ
يُُذكَّ

حة من قبل أفراد المجتمع. تشمل معايرير الاختيار مثل: قدرات المساعدة الذاتية  مقرتر
اع والاســتدامة.  ز والهيــاكل اللامركزيــة والمرنــة وإمكانيــة التنفيــذ والفعاليــة وحســاسية النز�
حتهــا اللجنــة الدوليــة  ي اقرتر ي هــذا المجــال مــن مجموعــة الأنشــطة التي�

يمكــن الاســتفادة في�
ي سياقــات الأزمــات الممتــدة.

للصليــب الأحمــر في�

ي الاعتبــار 
عنــد ترتيــب الإجــراءات والمجموعــات المســتهدفة حســب الأولويــة، يُُؤخــذ في�

اع  ز أن بعــض الفئــات الرئيســة تتأثــر عــادة وبــشكل غرير متناســب بسياقــات الهشاشــة والنز�
والعنــف )الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر 2024(. تشــمل 

هــذه الفئــات:
النساء )ولا سيما الحوامل والمرضعات(�	
الأطفال�	
الأشخاص ذوي الإعاقة�	
ني� بفئاتهم المختلفة�	 ي حالة تنقّل والنازح

الأشخاص ف�
ني��	 ق

ّ
الأشخاص غي� الموث

ــم 
ّ
ي )انظــر: التعلّ

كــرّّس وقتًًــا كافيًًــا لإيجــاد توافــق. يوضّّــح مثــال الصليــب الأحمــر اللبنــاني�
ة والطويلــة الأجــل  ن الأهــداف القــصرير مــن الممارســة – لبنــان( كيفيــة تحقيــق التــوازن بين�
ة تهــدف إلى التخفيــف مــن مكمــن خطــر محــدََّد جــرى  وعــات صــغرير مــن خلال تنفيــذ مرشر
ر إجــراء تمريــن 

ّ
تحديــده داخــل المجتمــع، بمــا يتيــح نتيجــة ملموســة وسريعــة. إذا تعــذّ

الأثــر  إبقــاء  مــع  متعــددة،  ي عقــد جلســات 
النظــر في� يمكــن  الأولويــات،  تيــب  لرتر ك  مــشرتر

ي 
ي الاعتبــار. فهــل يتوافــق هــذا الأثــر مــع مــا يرغــب النــاس في�

ا في� ً المتوقــع للإجــراءات حــاضرً�
رؤيتــه داخــل مجتمعهــم؟

ي  ــم مــن الممارســة – كولومبيــا(: قــدّّم الصليــب الأحمــر الكولــوم�بي
ّ
مثــال كولومبيــا )التعلّ

المبكــر،  الإنــذار  وأنظمــة  الكــوارث  مخاطــر  مــن  للحــد  ي  الــوطني� النظــام  عــن  معلومــات 
حقائــب  مثــل  المخاطــر  مــن  الحــد  ومعــدّّات  الأولى،  الاســتجابة  على  والتدريــب 
الإســعافات الأوليــة ومســارات الإخلاء.   جعلــت هــذه الأنشــطة المشــاركة المجتمعيــة 
ي المناطــق الخاضعــة لسيطــرة فــارك، 

وتنفيــذ برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث ممكنًًــا في�
ي  وعــات متعــددة القطاعــات تتمــاىشى مــع احتياجــات المجتمــع التي� غالبًًــا مــن خلال مرشر

المعــزز. الضعــف والقــدرات  تقييــم مواطــن  حُُــدّّدت عبرر 

النهــج  يجمــع  الســودان(:  جنــوب   – الممارســة  مــن  ــم 
ّ
)التعلّ الســودان  جنــوب  مثــال 

ن أنشــطة الحــد مــن مخاطــر  ي جنــوب الســودان بين�
المتعــدد القطاعــات للصليــب الأحمــر في�

الكــوارث وأنشــطة سبــل العيــش، إلى جانــب الدعــم النــفسيي الاجتمــاعيي وتــدابرير تعزيــز 
. الاجتمــاعيي التماســك 

https://clickup.com/resources/software-teams/impact-effort-matrix
https://clickup.com/resources/software-teams/impact-effort-matrix
https://clickup.com/resources/software-teams/impact-effort-matrix
https://clickup.com/resources/software-teams/impact-effort-matrix
https://clickup.com/resources/software-teams/impact-effort-matrix
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رين من العنف المستمر  ي أثناء استجابتهم لاحتياجات المترضر متطوّّعو جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني�
ي  . © جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني� ن ن إسرائيل وفلسطين� بين�

الخطوة الخامسة: تحديد الأنشطة والموارد
تكــون  أنشــطة عمليــة، حيــث  الأولويــة إلى  الإجــراءات ذات  تُُحــوََّل  الخطــوة،  هــذه  ي 

في�
الأنشــطة والمــوارد المطلوبــة حُُــدِِّدت ويجــري إعــداد خطــة العمــل المجتمعيــة تدريجيًًــا.

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة و النز�
اعتبارات في�

اع  ز النز� أو  الهشاشــة  عــن  الناتجــة  المحتملــة  اللوجستيــة  التحديــات  الاعتبــار  ي 
في� تُُؤخــذ 

دائمًًــا  المفيــد  مــن  التنقــل.  قيــود على  فــرض  أو  الإمــداد  تعطّّــل طــرق  مثــل  العنــف،  أو 
التخطيــط وفــق السيناريــو المتوســط إلى الأســوأ، مــع إعــداد خطــة بدليــة )ب( أو حىتى 

خطــة)ج(.

عــدِِّل تحليــل التفاعــل الــذي أعــدّّه الصليــب الأحمــر الــسويسري ليتمــاىشى مــع الأنشــطة 
النهائيــة والعواقــب الســلبية المحتملــة وتــدابرير التخفيــف.

نُُهجًًــا  ي  اليــمني� الأحمــر  الــهلال  برامــج جمعيــة  اعتمــدت   :)3 )دراســة حالــة  اليمــن  مثــال 
مجتمعيــة تعــزّّز الانخــراط الفعّّــال لأفــراد المجتمــع، بهــدف توجيــه التكيفــات العمليــة 

امــج. البرر تــدخلات  ي 
في� المطلوبــة 

ــم مــن الممارســة – بنغلاديــش(: طلبــت الحكومــة مــن جمعيــة 
ّ
مثــال بنغلاديــش )التعلّ

المقــدََّم  الدعــم  ي 
في� التــوازن  تحقيــق  أخــرى  ومنظمــات  ي 

البنــغلاديشي� الأحمــر  الــهلال 
المضيفــة. يكتســب  للمجتمعــات  انيــة  ز الميز� مــن  مــع تخصيــص نسبــة معيّّنــة   ، ن للاجــئين�

. ن المضيــفين� للــسكان  ة  الكــبرير الإنســانية  الاحتياجــات  ظــل  ي 
في� خاصــة  أهميــة  ذلــك 

دراسة حالة 11
إعطاء الأولوية للإجراءات والموارد 

ن ي فلسطين�
في�

ي تكــرار أعمــال العنــف 
ل السيــاق الصعــب المتمثّّــل في�

ّ
يــشكّ

ي 
الأراضي� ي 

في� الفصــل  لجــدار  إسرائيــل  وبنــاء   ، ن فلســطين� ي 
في�

 ،2002 عــام  منــذ  الغربيــة  بالضفــة  المحتلــة  الفلســطينية 
وتجــزيء الضفــة الغربيــة إلى مناطــق )أ، ب، ج( مــع وجــود 
حواجــز عســكرية إسرائيليــة، واقعًًــا يعــزل مجتمعــات مثــل 
قية ويجعل الحصول على المساعدة الخارجية  برطعة الشرر
الملحّّــة للاعتمــاد  الحاجــة  إدراك  مــع  الصعوبــة.  بالــغ  أمــرًًا 
ي على  ــز جمعيــة الــهلال الأحمــر الفلســطيني�

ّ
على الــذات، تركّ

ن المجتمعــات مــن التأهــب للأزمــات والاســتجابة لهــا. تمــكين�

ســبيل 	� عــى  الكــوارث،  مــن مخاطــر  الحــد  برمجــة  ي 
ف�

ي  الفلســطين� الأحمــر  الهــال  تتعــاون جمعيــة  المثــال، 
مجتمعيــة  لجــان  لتشــكيل  المحليــة  الجهــات  مــع 
المتنوعــة  اللجــان  هــذه  تعمــل  المخاطــر.  مــن  للحــد 
والشــاملة إلى جانــب الجمعيــة عــى تحديــد الأولويــات 
ومعالجتهــا وتنفيــذ تدابــير الحــد مــن المخاطــر الــواردة 
أدوار  وجــود  وضمــان  المجتمعيــة  العمــل  خطــط  ي 

ف�
أثنــاء  للمــوارد  الفعّــال  الاســتخدام  وتحقيــق  بديلــة 
ي 

ف� للقــدرات  وبنــاءً  تدريبًــا  اللجــان  تتلــقى  الأزمــات. 
زيز  كــ مجــال التأهّــب للطــوارئ والاســتجابة لهــا، مــع الت�
ي 

ف� الشــامل  النهــج  هــذا  يســهم  البيئيــة.  الإدارة  عــى 
مــن  نــه 

ّ
يُمك الكــوارث،  أمــام  المجتمــع  مرونــة  تعزيــز 

ي ذلــك 
الاســتجابة بفاعليــة للمخاطــر المحتملــة، بمــا ف�

والحرائــق. والفيضانــات  المنــاخ   ّ تغــير آثــار 

ي 	� ك الهــال الأحمــر الفلســطين� ي مجــال الصحــة، يــشر
ف�

التوعيــة  لجــان  خــال  مــن  المجتمــع  متطــوّعيي 
المجتمعيــة، بمــا يضمــن اســتمرارية التثقيــف الصــ�ي 
يــزوّد  كمــا  النائيــة،  المناطــق  ي 

ف� حــتى  الــوعيي  ونــشر 
اللجــان  هــذه  الطبيــة  الطــوارئ  خدمــات  ي 

ف� التدريــب 
ني� أوائــل،  نهــا مــن العمــل كمســتجيب

ّ
ي تمك بالقــدرات الــتي

والمســاعدة  العاجلــة  الاحتياجــات  نين  بــ الفجــوة  لســدّ 
الخارجيــة.

، ينفّذ الهلال الأحمر 	� ي مجال خدمات الدعم النفسيي
ف�

نين  مــ
ّ
والمعل المجتمعيــة  للجــان  تدريبــات  ي  الفلســطين�

والمرشــدين حــول تقديــم الإســعافات الأوليــة النفســية 
هــذه  تشــمل  الأزمــات.  أوضــاع  ي 

ف� للأطفــال  والدعــم 
الأطفــال  ــن 

ّ
تمك آمنــة  توفــير مســاحات  أيضًــا  الجهــود 

ــر لهــم الحمايــة قــدر الإمــكان.
ّ
مــن التعبــير بحريــة وتوف

الهشاشــة  سيــاق  الأولويــة  ذات  الإجــراءات  هــذه  تأخــذ 
ي الاعتبــار وتضــع خطــوات ملموســة نحــو 

اع والعنــف في� ز والنز�
المجتمــع. ن  تمــكين�

ي 
مــوظفي� مــع  مقــابلات  إلى  الحالــة  الدراســة  هــذه  تستنــد 

.2022 عــام  ي  الفلســطيني� الأحمــر  الــهلال  جمعيــة 
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ي توركانا، كينيا، عند 
سكان قرية متأثرة بالجفاف في�

ي / الصليب الأحمر 
مصدر للمياه. © إيميل هيلو�تي

الفنلندي.

الخطوة السادسة: التواصل مع أصحاب المصلحة
المصلحــة  أصحــاب  على  المجتمعيــة  العمــل  خطــة  تُُعــرََض  ة،  الأخرير الخطــوة  ي 

في�
ي  اكات. تُُســتخدم خرائــط أصحــاب المصلحــة التي� ي تعبئــة المــوارد وبنــاء الرشر

للمســاعدة في�
ي هــذه الخطــوة 

اكهــم في� ن الواجــب إرشر عــدت مسبقًًــا لتحديــد أصحــاب المصلحــة المهــمّّين�
ُ
أُ

اع والعنــف. تــشكل الثقــة عــنصًرًا  ز وفهــم موقعهــم ضمــن السيــاق الأوســع للهشاشــة والنز�
ي هــذه الخطــوة.

جوهريًًــا في�

المرحلة الأساسية:
ة بالمخاطر إعداد خطة عمل مجتمعية مستنرير

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة و النز�
اعتبارات في�

المصلحــة  مــع أصحــاب  التواصــل  تيــسرير  يجــري  وقتًًــا،  يســتغرق  الثقــة  بنــاء  نظــرًًا لأن 
ي أقرب وقت ممكن، بدءًًا من المرحلة الأولى وعلى امتداد خارطة الطريق 

ن في� الخارجيين�
نحــو المرونــة المجتمعيــة.

ي مرحلــة معينــة، يكــون مــن الأنســب توقيــع وثائــق مزِِلمــة قانونيًًــا مــع جهــات الفاعلــة 
في�

ي ذلــك الحكومــات المحليــة والوطنيــة، للدمــج الإجــراءات ضمــن وثائــق 
أخــرى، بمــا في�

ي ونافــذة  التخطيــط الخاصــة بالجهــات الفاعلــة الأخــرى، لا بــد مــن إدراك الجــدول الــزمني�
م من الممارســة: بنغلاديش 

ّ
الفرص المتاحة للتأثرير على هذه الخطط. يُُظهر مثال التعلّ

ي كوكــس بــازار.
ي مــع هــذا الأمــر في�

كيــف تعاملــت جمعيــة الــهلال الأحمــر البنــغلاديشي�

ي 
في� المجتــمعيي  العمــل  مــن خلال  الممارســة – كولومبيــا(:  مــن  ــم 

ّ
)التعلّ مثــال كولومبيــا 

مجــال الحــد مــن مخاطــر الكــوارث لتعزيــز مرونــة المجتمعــات، أدرك الصليــب الأحمــر 
ي وجــود فجــوة على مســتوى السياســات الوطنيــة تعيــق تقديــم الدعــم الفعّّــال  الكولــوم�بي
بــادر الصليــب  اع والكــوارث. عندهــا  ز بــالنز� ي الوقــت المناســب للمجتمعــات المتأثــرة 

وفي�
ي إلى تيــسرير صياغــة بروتوكــول التــأثرير المــزدوج لتعزيــز الحوكمــة الوطنيــة  الأحمــر الكولــوم�بي

. ي حىتى المســتوى المــحليي ودعــم تنفيــذه مــن المســتوى الــوطني�

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة و النز�
اعتبارات في�

قــد لا يكــون مــن الممكــن بعــد التوصــل إلى خطــة موحــدة؛ فالفكــرة هيي تيــسرير العمليــة 
كــة ونتائــج مقصــودة.   أو مســتقطََبًًا، مــن خلال أفكار مشرتر

ً
داخــل مجتمــع قــد يكــون مجــزّّأً

نتائــج ملموســة والمشــاركة  كــة وتحقيــق  أنشــطة مشرتر الناجــح عبرر  التعــاون  مــن خلال 
كــة  مشرتر خطــة  إعــداد  تيــسرير  يمكــن  الثقــة،  وبنــاء  المصلحــة  أصحــاب  مــن  المســتمرة 

تدريجيًًــا خطــوة بخطــوة.

عات 
ّ
ي الوقت الراهن، فلا تُُفرََض العملية قسًرًا، بل يجب توضيح التوقّ

ر ذلك في�
ّ

إذا تعذّ
المنافــع  ذات  المختلفــة  الأنشــطة  ودعــم  بالإدمــاج  ام  ز الالتز� مــع  بــوضوح،  انيــات  ز والميز�

كــة والأولويــات، بمــا ينســجم مــع المبــادئ الأســاسية للحركــة. المشرتر

ــخ(: عندمــا  ـ ـ ـ كاء مــن أجــل المرونــة، بــدون تاريـ ــم مــن الممارســة – الرشر
ّ
مثــال كينيــا )التعلّ

و، أدركــت أهميــة  ي حــوض نهــر إواســو نــغرير
ة منظمــة مجتمعيــة العمــل في� بــدأت ثلاث عرشر

وجــود منظمــة جامعــة واحــدة للحــد مــن مخاطــر الكــوارث، فقــد عارضــت المجتمعــات 
ي مجــرى النهــر الأدىنى خطــط الحكومــة لتطويــر النهــر وبنــاء ســد، لكنهــا افتقــرت 

الواقعــة في�
كــة للتعــبرير عــن  إلى صــوت يدافــع عــن حقوقهــا ومصالحهــا. وبسبــب غيــاب منصــة مشرتر
أفكارهــا، لــم تُُصــغِِ إليهــا لا الحكومــة المحليــة ولا الحكومــة الوطنيــة. مــن أبــرز إنجــازات 
ي عــاميي 2013 و2014؛ إذ لــم تقــتصر هــذه 

المنظمــة الجامعــة نجــاح قوافــل الجمــال في�
بــل  فحســب،  النهــر  حــوض  ي 

في� المتنازعــة  الإثنيــة  المجموعــات  جمــع  على  الحــملات 
ي والقطــاع الخــاص ووســائل الإعلام والحكومــة 

شــملت أيضًًــا منظمــات المجتمــع المــدني�
و. لدعــم قضيــة مجتمعــات نهــر إواســو نــغرير
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اع والعنف ز الجدول 6. أنشطة الحد من مخاطر الكوارث الموحدة المعدّّلة لتلائم سياقات الهشاشة والنز�

ي ذلــك نتائــج تحليــل 
ي نهايــة المرحلــة الثالثــة، نصبــح جاهزيــن لبــدء تنفيــذ خطــة العمــل المجتمعيــة. نعــود مجــددًًا إلى المبــادئ العامــة )انظــر الأســاس 5(، وإلى تحليــل التفاعــل بمــا في�

في�
اع ولا سيمــا عوامــل الانقســام والربــط، إلى جانــب اســتخدام زوايــا نظــر مختلفــة، مــن أجــل تكييــف الأنشــطة المخطََّــط لهــا استنــادًًا إلى المعلومــات المســتخلصة مــن تماريــن  ز سيــاق النز�
الرصــد المســتمر )انظــر 4.1 الإدارة التكيفيــة(. يعــرض الجــدول 6 لمحــة عامــة عــن أنشــطة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث القياسيــة وكيــف أمكــن تكييفهــا أو جــرى تكييفهــا بالفعــل استنــادًًا 

ي مختلــف أنحــاء العالــم.
ات العمليــة للجمعيــات الوطنيــة في� إلى الــخبرر

3.3 تكييف أنشطة الحد من مخاطر الكوارث المجتمعية القياسية مع سياقات 
اع والعنف ز الهشاشة والنز�

اع والعنفالأنشطة المعيارية ز ي سياقات الهشاشة والنز�
التكييف في�

حسّن برامجنا السلامة والرفاه على المدى الطويل خلال الجلسة التوجيهية.�	جلسات توجيهية يجب توضيح المبادئ الأساسية وكيف تُ
ي حــال لــم تحــظَ بعــض فئــات �	

يُتواصَــل مــع مجموعــة متنوعــة مــن قــادة المجتمــع لضمــان التدفــق الشــفّاف للمعلومــات ف�
ي الجلســة.

ي ف�
المجتمــع بالتمثيــل الــكاف�

خــذ �	 تَّ ي “الغربــاء” وتُ
ني� ف� ات أو التصــوّرات الســلبية المحتملــة إذا كان أفــراد المجتمــع متشــكك ي الاعتبــار التفســير

ؤخــذ ف� تُ
التدابــير المناســبة لزيــادة التواصــل وبنــاء الثقــة.

مثــال الصومــال )دراســة حالــة 5(: قبــل بــدء التنفيــذ، نفّــذت جمعيــة الهــال الأحمــر الصومــاليي جلســات توجيهيــة مــع �	
ك وإمكانيــة الــرد عــى الأســئلة،  ي وهدفــه لضمــان وجــود فهــم مشــتر وع وأســبابه وجدولــه الزمــني أفــراد المجتمــع لعــرض المــشر

وع، كمــا عــزّز الثقــة بشــكل عــام. بحيــث زاد ذلــك مــن التواصــل وخفّــف مــن خطــر ســوء الفهــم بشــأن أهــداف المــشر

اع وأكــثر ملاءمــة للمجتمعــات المتأثــرة �	التوعية والحملات زنز تعزيــز مشــاركة المجتمــع لجعــل الأنشــطة أكــثر ارتباطًــا بالســياق وأكــثر حساســية للــ
اع والعنــف. زنز بســياقات الهشاشــة والــ

اع والعنف والإجراءات المبكرة المحددة.�	 زن� ني� مكامن الخطر المرتبطة بالهشاشة وال تضم
ي التنســيق والتعــاون مــع حامــ�ي الســاح الآخريــن واللجنــة الدوليــة للصليــب �	

اك الجماعــات المســلحة مــن غــير الــدول ف� إش�
الأحمــر.

ي نقاط الخدمات الإنسانية.�	
ني� المعلومات ذات الصلة ورسائل الإنذار المبكر ف� تضم

عــدّت تصاميــم لحملــة تواصــل مجتمعيــة مــن خــال نهــج �	
ُ
أ  :)10 )دراســة حالــة  مثــال جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة 

ي الاتجــاه. طُلــب مــن المجتمــع تحديــد الأنشــطة وفقًــا لقدراتــه المحليــة وتنفيذهــا باســتخدام مــوارده 
تشــاركيي وتفاعــ�ي ثنــا�ئ

ي مــن المنظمــات الإنســانية لســد الفجــوات.
ــدّم الدعــم الإضــاف�

ُ
الخاصــة. بعــد ذلــك فقــط، ق

إدراج المهارات الناعمة مثل التيسي� والتفاوض والوساطة.�	بناء القدرات والتدريب
	�. ني� الإسعافات الأولية النفسية والدعم النفسيي الاجتماعيي تضم
	�. ي

إدراج جلسة حول القانون الدوليي الإنسان�
ي الســلطات المحليــة والجماعــات المســلحة مــن �	

تقديــم تدريبــات مثــل الإســعافات الأوليــة والســامة مــن الحرائــق لموظــفي
غــير الــدول أو حامــ�ي الســاح والمنظمــات المجتمعيــة وأفــراد المجتمــع.

اع والعنفالأنشطة المعيارية ز ي سياقات الهشاشة والنز�
التكييف في�

اللجان المجتمعية أو الهياكل 
المحلية المماثلة للحد من 

مخاطر الكوارث

ئ للموارد وأن تعزّز المساءلة أمام السكان المتأثرين وعمليات المتابعة.�	 يجب أن تمنع التوزيــــع غي� المتكاف�
نين ومستشــارين، مــع وضــع هــدف �	 اع عــبر لجــان منفصلــة أو فرعيــة تضــم ممثلــ زنز يمكــن أن يبــدأ التمثيــل الحســاس للــ

كة أو لجــان فرعيــة منفصلــة لكنهــا متكاملــة. ي تشــكيل لجنــة مشــتر
متوســط إلى طويــل الأجــل يتمثــل ف�

ي المخيمات.�	
ي المجتمعات المضيفة باللجان ف�

يشمل ذلك أيضًا ربط اللجان ف�
ا مــن الجمعيــة الوطنيــة أو اضطلاعهــا بــدور الوســيط، بســبب تفتــت �	 ً ــب تعزيــز الروابــط الرأســية والأفقيــة تيســير

ّ
يتطل

اع والعنــف. زنز ي ســياقات الهشاشــة والــ
الحوكمــة ف�

وري تعديلها أو إعادة تشكيلها من وقت لآخر.�	 ل فيها اللجنة، يكون من الض�
ّ
ي تُشك بحسب المرحلة الت�

ي مــع جهــات محليــة لتشــكيل لجــان مجتمعيــة  ن )دراســة حالــة 11(: تتعــاون جمعيــة الــهلال الأحمــر الفلســطيني� مثــال فلســطين�
للحــد مــن مخاطــر الكــوارث. تعمــل هــذه اللجــان المتنوعــة والشــاملة إلى جانــب الجمعيــة الوطنيــة على تحديــد المخاطــر 
ي خطــط العمــل المجتمعيــة وضمــان وجــود أدوار 

ذات الأولويــة ومعالجتهــا وتنفيــذ تــدابرير الحــد مــن المخاطــر الــواردة في�
بديلــة وتحقيــق الاســتخدام الفعّّــال للمــوارد أثنــاء الأزمــات.

فِِرََق الاستجابة المجتمعية 
للطوارئ

ا.�	
ً
يمكن أن تكون بمثابة وسطاء أو محاورين للجمعية الوطنية بما يتماش� مع إطار الوصول الأكث� أمان

اع.�	 زن� ي ال
ي الاعتبار وكيفية التعامل مع احتمال ارتباطها بأطراف مختلفة ف�

يجب أخذ الهياكل المجتمعية القائمة ف�
ي ظل احتمالات التجزئة الإقليمية.�	

زي� على الاعتماد على الذات والاستقلالية ف� ك الت�
اع والعنف.�	 زن� تكييف المعدات مع مكامن الخطر المرتبطة بسياقات الهشاشة وال

ي فِِــرََق اســتجابة مجتمعيــة للطــوارئ تتألــف مــن 
ل الصليــب الأحمــر اللبنــاني�

ّ
ــم مــن الممارســة – لبنــان(: شكّ

ّ
مثــال لبنــان )التعلّ

ن مــن مختلــف المجموعــات المجتمعيــة. وقــد جــرى تدريــب أعضائهــا على الاســتجابة الأوليــة والإســعافات الأوليــة،  متطــوعين�
ي 

م دمجهــا تدريجيًًــا في� ز�تز ي بنــاء قــدرات الاســتجابة داخــل المجتمعــات ويُُــع
وتزويدهــم بالمعــدات اللازمــة. تُُســهم هــذه الفــرق في�

منظومــة الاســتجابة الطارئــة الحكوميــة.

تدابرير الوقاية من المخاطر 
والتخفيف من حدتها على 

ي ذلك 
مستوى المجتمع )بما في�

ة متعددة  المشاريــــع الصغرير
القطاعات(

تــب عليهــا مــن عواقــب ســلبية غــير مقصــودة عــى �	 ي أثــر تدابــير الحــد مــن المخاطــر والتخفيــف مــن حدتهــا ومــا يت�
التأمــل ف�

اع والعنــف. زنز الســكان المتأثريــن والمجتمعــات المجــاورة، لتفــادي تفاقــم أوضــاع الهشاشــة والــ
ي - التنمية - السلام.�	

ني� العمل الإنسان� ابط ب ي ربط المجتمع بجهات التنمية وبناء السلام عب� الت�
النظر ف�

ي جنــوب الســودان مــع عــدد 
ــم مــن الممارســة – جنــوب الســودان(: يتعــاون الصليــب الأحمــر في�

ّ
مثــال جنــوب الســودان )التعلّ

، لتعزيــز التكامــل  ي ن المــحليي والــوطني� ي ذلــك الجهــات الحكوميــة وغرير الحكوميــة، على المســتويين�
واســع مــن المنظمــات، بمــا في�

ي العمــل المتعلــق بالحــد مــن المخاطــر لــدى هــذه الجهــات، وضمــان تمثيــل منظــور واهتمامــات المجتمــع على نحــو جيّّــد.
في�

https://preparecenter.org/resource/drr-in-fcv-tool-repository/
https://preparecenter.org/resource/drr-in-fcv-tool-repository/
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اع والعنفالأنشطة المعيارية ز ي سياقات الهشاشة والنز�
التكييف في�

”( وتــؤدي نظام الإنذار المبكر المجتمعيي أنظمــة إنــذار مبكــر شــاملة تعمــل بكفــاءة مــن البدايــة إلى النهايــة وتصــل إلى الفئــات الأبعــد جغرافيًًــا )“الميــل الأخرير
اع والعنــف: ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�

إلى اتخــاذ إجــراءات في�
	�. ي ذلك إيجاد حلول لمكامن الخطر الناجمة عن البش�

زي� على تعدد مكامن الخطر، بما ف� ترك
المشاركة المجتمعية وضمان المساءلة أمامها.�	
ا غي� رسمية(.�	

ً
بناء الثقة واستخدام قنوات تواصل موثوقة )وأحيان

	�. ني� ني� وغي� الرسمي ام أصحاب المصلحة الرسمي زت� ضمان ال
استخدام وسائل تقنية عالية ومنخفضة المستوى.�	
تعميم الحماية.�	
صياغــة رســائل إنــذار مبكــر مفهومــة للســكان المتأثريــن وتــؤدي إلى اتخــاذ إجــراءات مبكــرة وفعّالــة تتناســب مــع أوضاعهــم �	

ني� المختلفــة(. نين الــوكالات المرســلة ومجموعــات المســتخدم جمــة والتفســير بــ )بمــا يشــمل الت�
اع والعنف والمناطق شديدة انعدام الأمن.�	 زن� ي سياقات الهشاشة وال

وط تتيح تسهيل الإخلاء ف� وضع ش�
ــم مــن الممارســة – لبنــان(: أدّّت أنشــطة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث القائمــة على المــدارس إلى إنشــاء نظــام 

ّ
مثــال لبنــان )التعلّ

اع. ز ، تمكــن الــطلاب مــن الإخلاء الآمــن مــن مناطــق النز� ي
اعــات وبالتنســيق مــع الجيــش اللبنــاني� ز غرير رسميي للإنــذار المبكــر مــن النز�

اع والعنــف، وتأثــير مكامــن الخطــر �	خطط الطوارئ زنز ي خطــط الطــوارئ الخاصــة بســياقات الهشاشــة والــ
إدراج تحليــات الســيناريوهات ف�

يــة. المركبــة الناجمــة عــن الكــوارث الطبيعيــة والبش�
ي أو العنف الجماعات المســلحة من غي� الدول أو تحركات �	 يمكن أن تشــمل مكامن الخطر ذات الأولوية: العنف الانتخاب�

السكان.
ي تخطيط السيناريوهات والطوارئ.�	

ني� ف� اك جميع أصحاب المصلحة المعني إش�
المعنيــة بســياقات �	 الفاعلــة  الكــوارث والجهــات  ي مجــال إدارة مخاطــر 

الفاعلــة ف� الجهــات  مــع  الطــوارئ  مواءمــة خطــط 
والعنــف. اع  زنز والــ الهشاشــة 

اع والعنــف، مثــل انعــدام الأمــن أو الصدمــات النفســية �	الإخلاء ومسارات الإخلاء زنز ي ســياقات الهشاشــة والــ
ي تمنــع الإخــاء ف� معالجــة العوائــق الــتي

وإيجــاد تدابــير للتخفيــف منهــا.
أماكــن �	 أو  المؤقتــة  ئ  للمــج�ا مناســبة  مواقــع  اختيــار  عــى  عنــف  أحــداث  لوقــوع  عرضــة  الأكــثر  الأماكــن  تحديــد  يســاعد 

الكــوارث. أوقــات  ي 
ف� الســامة  تحقيــق  يســهّل  بمــا  البديلــة،  الإخــاء  ممــرات  أو  الاســتقرار 

اع والعنفالأنشطة المعيارية ز ي سياقات الهشاشة والنز�
التكييف في�

ي 
الحد من مخاطر الكوارث في�

المدارس
• التوعية

• التخفيف والوقاية على مستوى
ة( وعات صغرير    المدرسة )مشرر

• تطوير المناهج الدراسية
• اللجان المدرسية

• فرق الاستجابة الأولية

 إلى القيــم �	
ً
توفــير جلســات شــاملة للطــاب ومناهــج دراســية حــول مكامــن الخطــر والمخاطــر والضعــف والقــدرات، إضافــة

والمبــادئ الإنســانية. لتعزيــز الفهــم لأســباب الكــوارث وســبل الوقايــة منهــا، يُــدرج التعليــم المتعلــق بتغــير المنــاخ ضمــن 
للســامة  الشــامل  الإطــار  تنفيــذ  ي 

ف� لنهــج شــامل  الأحمــر  للصليــب  التعليميــة  الــدروس  دليــل خطــط  )انظــر  الجلســات. 
المدرســية القائــم عــى كافــة أنــواع مكامــن الخطــر(.

ني� المدارس.�	 وعات تشاركية لتحس إدراج مش�
اع والعنف مثل التوعية بمخاطر الألغام والتلوث بالأسلحة.�	 زن� إدراج المخاطر المرتبطة بسياقات الهشاشة وال
	�. ي

إدراج التعليم المتعلق بالقانون الدوليي الإنسان�
امج الحد من مخاطر الكوارث المجتمعية.�	 إيجاد نقطة دخول مناسبة لتعزيز بناء الثقة مع المجتمع وزيادة الاهتمام بب�
ي تعزيــز التماســك المجتمــ�ي مــن خــال إنشــاء لجــان للســامة المدرســية، يمكنهــا أيضًــا وضــع خطــط طــوارئ �	

الإســهام ف�
للتعامــل مــع العنــف والتخفيــف مــن مكامــن الخطــر المتعــددة.

اع والعنف.�	 زن� ي سياقات الهشاشة وال
زي� على توفي� مساحات آمنة وملائمة للأطفال ولا سيما ف� ك الت�

ي برنامجًًــا واســعًًا للحــد مــن مخاطــر الكــوارث قائمًًــا 
ــم مــن الممارســة – لبنــان(: طــوّّر الصليــب الأحمــر اللبنــاني�

ّ
مثــال لبنــان )التعلّ

ــا وحمايــة وبنــاء الثقــة والقبــول بالمنظمــة 
ً
على المــدارس، يهــدف إلى تعزيــز مرونــة التلاميــذ وتهيئــة بيئــة تعليميــة أكثرر أمانً

داخــل المجتمــع.

نين �	تمارين محاكاة اك اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر أو كمراقــب كلمــا أمكــن وتضمــ إدراجهــا كجــزء مــن تخطيــط الســيناريوهات، مــع إش�
ــا واعتمــاد العمــل التشــاركيي وبروتوكــولات الإجــراء المبكــر إذا كانــت متوفــرة.

ً
إطــار الوصــول الأكــثر أمان

الســودان خطــط  ي جنــوب 
في� الأحمــر  الصليــب  يســتخدم  الســودان(:  الممارســة – جنــوب  مــن  ــم 

ّ
)التعلّ الســودان  مثــال جنــوب 

اعــات  ز ي أي وقــت بسبــب النز�
ر السيــاق في� طــوارئ متعــددة مكامــن الخطــر تشــمل سيناريوهــات تشــغيلية متنوعــة، نظــرًًا لإمكانيــة تــغيّر�

الإقليميــة أو المجتمعيــة أو تحــركات الــسكان أو مكامــن الخطــر الطبيعيــة. يســاعد اختبــار خطــط الطــوارئ متعــددة مكامــن الخطــر 
ى. ات السياقيــة الكبرر ي واســتعداده لوجستيًًــا للتــغيّر�ر على تقييــم مــدى جاهزيــة كل فرع وكذلــك المقــر الــرئيسيي الــوطني�

https://gadrrres.net/comprehensive-school-safety-framework
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وّّزد الناس   “نذهب من بيت إلى بيت لنز�
ب  بالمعلومات حول ما يجب فعله إذا ضرر

ي الوسط( – 
إعصار”، تقول نورجهان )في�

ي كوكس 
ي مجال التأهّّب للأعاصرير في�

متطوعة في�
بازار، بنغلاديش. نورجهان وزملاؤها المتطوعون 

ي وطنهم )ميانمار( قبل نحو 
فرّّوا من العنف في�

ي مخيم كوتوبالونغ 
ن ويعيشون الآن في� عامين�

ز�تز / الصليب الأحمر  وح. © براد زيريفي ز للنز�
. الأمريكيي

م من الممارسة:
ّ
التعلّ

وح واسع النطاق  ز ي سياق النز�
الحد من مخاطر الكوارث في�

ي بنغلاديش
في�

ــق عــام 2017. تتعــرّّض 
ّ
ي بنغلاديــش عقــب تدفّ

ي منطقــة كوكــس بــازار في�
ي أكثرر مــن 33 مخيمًًــا في�

ن مــن ميانمــار في� ئ�جئ مــن الروهينغــا القــادمين� يقيــم قرابــة مليــون لا
ي 

ن الأكثرر ضعفًًــا على وجــه الخصــوص. في� المنطقــة على نحــو كــبرير للأعــاصرير والفيضانــات والانهيــارات الأرضيــة المرتبطــة بهــا، مــع كــون سكان مخيمــات اللاجــئين�
سيــاق نــزوح واســع النطــاق كهــذا، كيــف نضمــن أن تــغطيي برمجــة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث القائمــة سكان المخيمــات بفعاليــة؟

ة مرتبطــة بالريــاح الموســمية الجنوبيــة الغربيــة ومــوسميي  ي لبنغلاديــش، حيــث تتعــرض لمكامــن خطــر طبيعيــة كــبرير
قيرشر� ي ال تقــع كوكــس بــازار على الســاحل الجنــو�بي

ي  اســتضافت لاجئي� بنغلاديــش، كمــا  ي 
المناطــق في� أفقــر  مــن  تُُعــد  نفســه،  الوقــت  ي 

2022(. في� كمــال وآخــرون،  2014؛  )داســغوبتا وآخــرون،  ن  الســنويين� الأعــاصرير 
ئ�جئ )إسلام وسيــدّّكيا، 2022(. فاقــم التدفــق الضخــم  ن و30,000 لا الروهينغــا لعقــود. قبــل عــام 2017، كان الإقليــم ضيــم نحــو 400,000 مــن الــسكان المحلــيين�

.)2022 ، ن عــام 2017، إلى جانــب صدمــات أخــرى مثــل جائحــة كوفيــد19-، مواطــن الضعــف القائمــة والتوتــرات المحليــة )برنامــج الأغذيــة العــالميي للاجــئين�

ي واحــدة مــن المنظمــات الرئيســة المنفّّــذة 
تُُعــد جمعيــة الــهلال الأحمــر البنــغلاديشي�

ن بكوكــس بــازار. خلال  ي مخيمــات اللاجــئين�
لأنشــطة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�

الســنوات الماضيــة، بــرزت عــدة تحديــات شــاملة لهــذا العمــل، تعمــل الجمعيــة على 
التخفيــف منهــا.

المخيمــات.  بعــض  ي 
في� الأنشــطة  برمجــة  المتقطعــة على  العنــف  حــالات  تؤثــر   ،

ا
أولًا

بالاســتعانة  رسميي  غرير  رصــد  نظــام  ي 
البنــغلاديشي� الأحمــر  الــهلال  جمعيــة  اســتحدثت 

التأهّّــب  برنامــج  ضمــن  المضيــف  المجتمــع  مــن  متطوعًًــا   45 مــن  المكــوََّن  بهيلكهــا 
المخيــم  مســتوى  على  الكــوارث  مخاطــر  مــن  الحــد  أنشــطة  والداعمــون  للأعــاصرير 
ي المخيمــات كانــوا يقدّّمــون تحديثــات عــن 

ويرتبطــون بــشكل وثيــق بـــ 3,300 متــطوع في�
نهــا 

ّ
الأوضــاع فيهــا، بحيــث يحــذر المتطوعــون الجمعيــة بــأي تصعيــد للعنــف، مــا يمكّ

ي الراهــن. ة بشــأن العمليــات اليوميــة استنــادًًا إلى الوضــع الأمني� مــن صنــع قــرارات مستــنرير

التشــاركيي  التقييــم  نُُهــج  أن  ي 
البنــغلاديشي� الأحمــر  الــهلال  جمعيــة  وجــدت  ثانيًًــا، 

للمخاطــر المعتمــدة ضمــن إطــار تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز التابــع 
للاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر ذات فعاليــة محــدودة 
ي 

ي المخيمــات، حيــث لا يكــون اللاجئــون على درايــة بعــد بالمخاطــر المحــددة في�
في�

بيئتهــم الجديــدة، ولا سيمــا تلــك المرتبطــة بالمخاطــر النــادرة الحــدوث أو الناشــئة 
ي 

ل المصــادر الثانويــة، أكثرر مــن مــدخلات المجتمــع، الخطــوة الأولى في�
ّ
ولذلــك تُُــشكّ

عمليــة التقييــم.

التحديات والحلول

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2666592122000427?via%3Dihub
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2666592122000427?via%3Dihub
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/17565529.2013.868335
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/17565529.2013.868335
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/01979183211064829
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/01979183211064829
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موظفو ومتطوعو جمعية الهلال الأحمر 
ي يطرقون الأبواب لنشرر 

البنغلاد�شيي
وح  ز ي مخيمات النز�

رسائل الإنذار المبكر في�
ي كوكس بازار. © جمعية الهلال الأحمر 

في�
، الاتحاد الدوليي لجمعيات  ي

البنغلاد�شيي
الصليب الأحمر والهلال الأحمر.

ي الروهينغــا إلى نــزوح مطــوّّل، تواجــه عمليــات الاســتجابة  ثالثًًــا، مــع تحــوّّل نــزوح لاجئي�
ي التدخــل، مــا 

ــع مــن جمعيــة الــهلال الأحمــر البنــغلاديشي�
َ
ي التمويــل وغالبًًــا مــا يُُتوقَّ

عجــزا في�
يرهق مواردها المحدودة. للاستفادة القصوى من الإمكانات المتاحة، تعطيي الجمعية 
ن  ي تعزّّز قدرات المســاعدة الذاتية لدى سكان المخيمات ولتوطين� الأولوية للأنشــطة التي�
المخيمــات  متطــوعيي  تدريــب  خلال  مــن  المثــال،  سبيــل  على  الاســتجابة،  عمليــات 

ي المخيمــات.
ن أوائــل وزيــادة الــوعيي ببيئــة متعــددة مكامــن الخطــر في� كمســتجيبين�

الأحمــر  الــهلال  لجمعيــة  الأســاسية  الأنشــطة  أحــد  للأعــاصرير  التأهّّــب  برنامــج  يُُعــد 
حكومــة  ن  بين� طويلــة  ة  فرتر منــذ  قائــم  ك  مــشرتر برنامــج  بــازار  ي كوكــس 

في� ي 
البنــغلاديشي�

ي 
ــز على الإنــذار المبكــر والإجــراء المبكــر لمواجهــة الأعــاصرير في�

ّ
بنغلاديــش والجمعيــة، يركّ

ي كوكــس بــازار، سّّــعت الجمعيــة منــذ عــام 
ي كافــة أنحــاء البلاد. في�

المجتمعــات الســاحلية في�
نامــج لتشــمل  ي للأعــاصرير ووســعت أدوار البرر 2018 نطــاق نظــام الإنــذار المبكــر الــوطني�
اكــة مــع حكومــة بنغلاديــش مــن خلال  إدارة مخاطــر متعــددة مكامــن الخطــر، ذلــك بالرشر
هــذا  ي 

. حظي� ن اللاجــئين� ن  تــوطين� وإعــادة  إغاثــة  والإغاثــة ومفوضيــة  الكــوارث  إدارة  وزارة 
بدعــم مــن الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر والصليــب الأحمر 
، بالتنســيق مــع المنظمــة الدوليــة للهجــرة والمفوضيــة الســامية للأمــم المتحــدة  الأمريكيي
ي تدريبًًــا لـــ 3,300 متــطوع 

. قدمــت جمعيــة الــهلال الأحمــر البنــغلادشي� ن لشــؤون اللاجــئين�
ن سكان المخيمــات، يعملــون بتعــاون وثيــق  ي برنامــج التأهّّــب للأعــاصرير مــن بين�

جديــد في�
ي المنطقــة لتيــسرير التواصــل بشــأن 

نامــج مــن المجتمعــات المضيفــة في� مــع متطــوعيي البرر
ن  الإنــذار المبكــر والجوانــب اللوجستيــة للإجــراءات المبكــرة اللاحقــة. زاد دمــج المتطــوعين�
مــن المخيمــات والمجتمــع المضيــف مــن مســتوى القبــول المتبــادل بينهــم. عنــد توســيع 
، أخــذت جمعيــة الــهلال  ن هيــاكل برنامــج التأهّّــب للأعــاصرير لتشــمل مخيمــات اللاجــئين�
فــعلى سبيــل  المخيمــات.  بيئــة  ي 

في� المفروضــة  القيــود  الاعتبــار  ي 
في� ي 

البنــغلادشي� الأحمــر 
المثــال، يكــون الوصــول إلى أجهــزة الاتصــال الشــخصية محــدودًًا، لذلــك تُُنقََــل الإنــذارات 
ات الصــوت، كمــا يجــب مراعــاة الإجــراءات المبكــرة  المبكــرة عبرر إشــارات الأعلام ومــكبرر
ي 

ي المخيمــات، بمــا في�
القيــود المفروضــة على الحركــة ونواقــص البنيــة التحتيــة المؤقتــة في�

يــا وآخــرون، 2022(. ئ�جئ )كالبرر ذلــك الــملا

ي كوكــس بــازار إدارة حــذرة، 
ن في� ن المجتمعــات المضيفــة واللاجــئين� ــب العلاقــة بين�

ّ
تتطلّ

مــن  أكثرر  مســاعدات  المجموعــات  إحــدى  تقّّلــت  إذا  التوتــرات  أو  المظالــم  لتفــادي 
الأخــرى. للتخفيــف مــن هــذه التوتــرات، طلبــت حكومــة بنغلاديــش مــن وكالات الإغاثــة 
المضيفــة.  للمجتمعــات  الإنســانية  المســاعدات  مــن  المائــة  ي 

في�  25–20 تخصيــص 
ي أيضًًــا 

، تنفّّــذ جمعيــة الــهلال الأحمــر البنــغلاديشي� ن ي مخيمــات اللاجــئين�
بجانــب عملهــا في�

ي المجتمعــات 
برامــج متعــددة القطاعــات تتمّّضــن اعتبــارات الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�

 للفئــات 
ا

ي أوخيــا وتكنــاف، تقــدّّم الجمعيــة دعمًًــا مــتكاملًا
المضيفــة. فــعلى سبيــل المثــال، في�

الأكثرر ضعفًًــا، يشــمل المــأوى والميــاه والاصحــاح والنهــوض بالنظافــة وسبــل العيــش، 
الكــوارث والمنظمــات المجتمعيــة. بالإضافــة  اللجــان المحليــة لإدارة  إلى جانــب دعــم 
ي إدارة مخاطــر الكــوارث مــن خلال أنشــطة الحــد مــن 

ي في� إلى ذلــك، يُُدمــج العمــل الشبــا�بي
 عــن تــوفرير معــدات 

ا
المخاطــر المدرسيــة بالتعــاون مــع الفــروع المحليــة للجمعيــة، فــضلًا

إنقــاذ وتدريــب على السلامــة البحريــة وتــدابرير التأهــب الأسري.

تنفّّــذ  أخــرى  منظمــات  مــع  وثيــق  بــشكل  ي 
البنــغلاديشي� الأحمــر  الــهلال  جمعيــة  تعمــل 

وعاتهــا القطاعيــة داخــل المخيمــات بهــدف توســيع نطــاق أنشــطة الحــد مــن مخاطــر  مرشر
ي مجتمعــات المخيمــات. علاوة على ذلــك، تقــدم الجمعيــة 

الكــوارث وتعزيــز فعاليتهــا في�
وعاتهــا، كجــزء مــن  ي مرشر

تدريبًًــا لهــذه المنظمــات حــول كيفيــة دمــج الحــد مــن المخاطــر في�
مجــة متعــددة  ي المبــادرات وتعزيــز البرر

جهــد شــامل لإدمــاج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�
ن المنظمــات  ي بيئــة المخيمــات، كمــا يســهّّل هــذا العمــل أيضًًــا التنســيق بين�

القطاعــات في�
ي القضايــا المتصلــة بالحــد مــن المخاطــر، مثــل الإنــذارات المبكــرة أو التخزيــن 

المختلفــة في�
المســبق للمــوارد.

87
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ي عام 2018، وزّّع برنامج التأهّّب للأعاصرير معدات 
في�

ي كوكس 
ن في� ن مدرََّبين� ن مجتمعيين� الإنذار المبكر على متطوعين�

 و240 امرأة 
ا

بازار، بنغلاديش. اليوم، يستطيع 240 رجلًا
ي 

ن في� ن من ولاية راخين� ي المخيمات للنازحين�
ن في� من المقيمين�

ميانمار تفعيل الإنذارات المبكرة عند تهديدات الطقس 
القاسية ومساعدة الآخرين عند الحاجة. © الاتحاد الدوليي 
ي. لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر / لوريت نيمرير

ن  ن الإقليميين� ي مع الممثلين�
بالإضافة إلى ذلك، تتعاون جمعية الهلال الأحمر البنغلاديشي�

. مــع ذلــك،  ي مجــة المحليــة مــع التخطيــط الــوطني� لحكومــة بنغلاديــش لضمــان توافــق البرر
ي كوكــس بــازار 

ن في� ن عــن مخيمــات اللاجــئين� ن المســؤولين� ن الحكومــيين� شــهد عــدد الموظــفين�
باســتمرار.  ون  ويتــغرير المــوارد  إلى  ن  المتــاحين� ن  المســؤولين� يفتقــر  انخفاضًًــا مســتمرًًا، كمــا 
ن على الجمعية تخصيص وقتًًا أطول لهذا التنسيق، بما يشمل عقد  نتيجة لذلك، يتعين�

ام الصــارم بجــداول الاجتماعــات. ز ورش عمــل منتظمــة مــع أصحــاب المصلحــة والالتز�

الدروس المستفادة
وح: تمكنــت جمعيــة الهــال �	 ز ي ســياقات الــنز

إدمــاج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث ف�
، مــن خــال التنســيق والتعــاون داخــل الحركــة وخارجهــا، مــن  ي

الأحمــر البنغلاديــشي
ي عمليــات الاســتجابة متعــددة القطاعــات. يتــم 

دمــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث ف�
اك الجهــات  ذلــك عــبر تحديــد الأولويــات داخــل القطاعــات والقيــادة العمليــة وإش�

هــا مــن المنظمــات. المعنيــة مــن الحكومــة وغي�

أدركــت �	 وح:  ز الــنز لســياقات  الكــوارث  مخاطــر  مــن  الحــد  حلــول  تخصيــص 
ي كوكــس بــازار، أهميــة 

، مــن خــال عملهــا ف� ي
جمعيــة الهــال الأحمــر البنغلاديــشي

نين  تكييــف حلــول الحــد مــن المخاطــر لتلبيــة احتياجــات كلٍّ مــن مجتمعــات اللاجئــ
صــة تلبيــة  والمجتمعــات المضيفــة. مــع ذلــك، يمكــن أن تضمــن الحلــول المخصَّ
تعزيــز  المخاطــر  مــن  الحــد  أنشــطة  تدعــم  وأن  المجتمعــات  كافــة  احتياجــات 

. نين اللاجئــ ومجتمعــات  المضيفــة  المجتمعــات  نين  بــ العلاقــات 

نين �	 ي بــ
التعــاون عــبر المســتويات: تــوازن جمعيــة الهــال الأحمــر البنغلاديــشي

القــدرات الدوليــة والمعرفــة المحليــة وتُعــ�ي الأولويــة للاســتفادة مــن هــذا 
ي تعزيــز القــدرات المحليــة. يدعــم المتطوعــون المحليــون الرصــد 

التــوازن ف�
ي 

ف� القائمــة  بالمخاطــر  الــوعيي  ويزيــدون  الناشــئة  العنــف  لأعمــال  المســتمر 
وح واســع النطــاق  زنز ي حــالات الــ

وح. يُعــد التأهّــب أمــرًا أساســيًا ف� زنز ســياقات الــ
ــا عندمــا 

ً
وتُظهــر الجمعيــة كيــف يمكــن الاســتفادة مــن الحركــة الأوســع نطاق

تكــون قــدرات الجمعيــة الوطنيــة غــير كافيــة وكيفيــة التكيّــف إذا كانــت المــوارد 
عــى  زيز  كــ والت� النطــاق  تقليــص  مثــل  اتيجيات  اســتر ذلــك  يشــمل  محــدودة. 

قــدرات المجتمــع المحــ�ي وإعطــاء الأولويــة للمســاعدة الذاتيــة.

الــهلال الأحمــر  ي جمعيــة 
مــوظفي� مــع  جريــت 

ُ
أُ الدراســة إلى مقــابلات  تستنــد هــذه 

 ) ي
ا زاورهامــر )الصليــب الأحمــر الألمــاني� ز ي أليــول 2023، نفّّذتهــا ليز�

ي في�
البنــغلاديشي�

والــهلال  الأحمــر  للصليــب  المنــاخ  )مركــز  كامبــاليي  وأريستيــد  شيلينغــر  ويوليانــه 
الأحمــر(.
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ّ
المرحلة 4: التعلّ

ورة إنشــاء نظــام  ــم أثنــاء عمليــة التنفيــذ. يــشرير دليــل الطريــق نحــو المرونــة المجتمعيــة إلى ضرر
ّ
بإيجــاز: تتعلــق المرحلــة الرابعــة )الــشكل 7( بالتعلّ

للرصــد )الخطــوة 1( وتتبــع الإجــراءات )الخطــوة 2(. مــع مــرور الوقــت، يجــب تحديــث قيــاس المخاطــر والمرونــة )الخطــوة 3( واســتخلاص الــدروس 
المســتوى  ــم على 

ّ
الرصــد والتعلّ المجتمعيــة على  المرونــة  الطريــق نحــو  ــز دليــل 

ّ
بينمــا يركّ  .)5 )الخطــوة  التنفيــذ  ن  لتحــسين� 4( وتطبيقهــا  )الخطــوة 

اع والعنــف وكذلــك  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
ــم الــداخليي في�

ّ
 إليــه مــن منظورنــا المــؤسسيي كجمعيــة وطنيــة لدعــم عمليــات التعلّ

ا
، ننظــر أولًا المجتــمعيي

امــج نفســها. لمتابعــة البرر

 ، ي تنفيذها. كجزء من التنفيذ، يكون للرصد والتقييم دور كبرير
ي أن مجتمعك قد أنشأ خطة عمل مجتمعية وبدأ في� الوصول إلى المرحلة الرابعة يعني�

اتنــا بهــدف  ــم مــن خبرر
ّ
اع والعنــف. تستنــد إدارة التكييــف إلى الرصــد المســتمر للتصميــم وكذلــك إلى التقييــم والتعلّ ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�

لا سيمــا في�
ي مثــل هــذه السياقــات 

وريًًــا لبنــاء قدرتنــا على العمــل في� اع والعنــف، فإنــه يظــل ضرر ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
. على الرغــم مــن صعوبــة ذلــك في� ن التحــسين�

ي المرحلــة 
اع منــذ البدايــة. المرحلــة الرابعــة عمليــة مثقلــة بالبيانــات، كمــا في� ز اتيجيــات للخــروج الحســاس لــنزل� ي اسرتر

ا، يجــب التفــكرير في� ً بــشكل مســتمر. أخيرً�
الأولى، يجــب أن ترافقهــا عنايــة خاصــة بحمايــة البيانــات )1.4 المشــاركة المجتمعيــة وحمايــة البيانــات والإدارة عــن بُُعــد(.

الشكل 7. المرحلة الرابعة من خارطة الطريق نحو مرونة المجتمع
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تذوق
السياق المجتمعيي 

تصميم وإدارة المتغرير
وع المرشر

جمع البيانات )مثل 
البيانات الأكثرر محلية 
أو على مستوى أعلى(

تشكيل الفريق

نطاق الرصد والتقييم 
انية ز والميز�

اكات الرشر

ن السياق  التفاعل بين�
وع والمرشر

وع  نجاح تنفيذ المرشر
والتعلم

تعديل

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة والنز�
الشكل 8. آلية لتكرار برامج الحد من مخاطر الكوارث في�

الإدارة  تعزيــز  أن  الأحمــر  والــهلال  الأحمــر  الصليــب  لجمعيــات  الــدوليي  الاتحــاد  حــدّّد 
ي 

مجــة والعمليــات في� البرر يُُعــدّّ أولويــة لتعزيــز  الــدوري  التخطيــط  التكيفيــة أو ممارســات 
ذلــك،  على  علاوة   .)2024  ، الــدوليي )الاتحــاد  المعقــدة  والطــوارئ  الممتــدة  الأزمــات 
اع  ز ي سياقات الهشاشة والنز�

ن في� ن ومرنين� تعكس الإدارة التكيفية الحاجة إلى البقاء متأهّّبين�
ر السيــاق )دراســة حالــة 12(. مجــة بسرعــة مــع تــغيّر� والعنــف وإلى تعديــل البرر

 أننــا نطهــو حســاءًً؛ 
ا

ي حياتنــا اليوميــة. تخيّّــل مــثلًا
يمكــن أن نجــد أمثلــة على هــذا النهــج في�

ي النهايــة أن مذاقــه 
فلــن نضــع كافــة المكونــات دفعــة واحــدة أثنــاء الــطهيي ثــم نكتشــف في�

، بل عادةًً نتذوق الحســاء بانتظام ونضيف ما ليزم من التعديلات: قليل من الملح  ئ سيئ�
ء مــن الفلفــل الحــار، ليصبــح مثاليًًــا! وبفضــل الإدارة التكيفيــة نكــون قــد أعددنــا  ي

أو شي�
ـع أو تنفيــذ خطــط  ـ ـ حســاءًً رائعًًــا سينــال إعجــاب ضيوفنــا. يجــب أن تكــون إدارة المشــاريـ
ي الاتجــاه 

العمــل المجتمعيــة على هــذا النحــو: نتحقــق بانتظــام مــا إذا كانــت العمليــة تــسرير في�
الصحيــح نحــو تحقيــق أهدافهــا ونُُجــري التعــديلات إذا لــم تكــن كذلــك )انظــر الــشكل 8(.

اع  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
ي الإدارة التكيفيــة. في�

يُُعــد الرصــد المســتمر عــنصًرًا أســاسيًًا في�
ن والديناميكيــة، يكتســب الرصــد بعــدًًا  والعنــف، حيــث يســود قــدر عــالٍٍ مــن عــدم اليــقين�
ر السيــاق التشــغيليي بسرعــة، نحــو الأفضــل أو الأســوأ، تجلــب هــذه  إضافيًًــا؛ فقــد يتــغيّر�
ات فرصًًــا لأنشــطة جديــدة أو تتطلــب تعــديلات أو تجعــل الانخــراط القائــم غرير  التــغيّر�ر
امــج مؤقتًًــا ثــم استئنافهــا  ن إيقــاف البرر ممكــن. استنــادًًا إلى التطــورات الراهنــة، قــد يتــعين�

عنــد تحسّّــن الأوضــاع.

م، وهيي فهم:
ّ
لذلك نُُصمّّم نظام الرصد لدينا برؤية تقوم على ثلاثة أهداف للتعلّ

	�. ّ السياق المتغي�
وع.�	 تنفيذ المش�
وع.�	 ني� السياق والمش�  التفاعل ب

اع والعنف. ز ي سياقات الهشاشة والنز�
الاعتبارات التالية تدعم الإدارة التكيفية في�

مجة المرنة  4.1 الإدارة التكيفية للبرر

https://www.ifrc.org/media/53833
https://www.ifrc.org/media/53833


91

ق
ح

مل
ال

مة
خات

ال
4 

لة
رح

لم
ا

3 
لة

رح
لم

ا
2 

لة
رح

لم
ا

1 
لة

رح
لم

ا
س

س
الأ

مة
قد

م

بالمــواد  محمّّلــة  شــاحنة  الســودان  جنــوب  ي 
في� الأحمــر  الصليــب  متطوعــو  يــفرغ 

ويــل  مايــوم  مدينــة  ي 
في� أسرة، كمــا   5,000 لتوزيعهــا على  الزراعــة  وأدوات  الغذائيــة 

وحدهــا، ســيُُوزََّع الدعــم اليــوم على 525 أسرة. تقــول أروك مــو، البالغــة مــن العمــر 
ي تعمــل متطوعــة منــذ أكثرر مــن ســبع ســنوات، إنهــا تحــب كونهــا قــادرة  30 عامًًــا، والتي�
على رد الجميــل للمجتمــع الــذي تعيــش فيــه وتخدمــه. © الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات 

الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر / كــوري بََولــر.

نامج.�	 اع كجزء أساسيي من رصد الب� ز رصد الوضع والن�
ي تؤثــر  امــج الإحاطــة بديناميكيــات السيــاق والعوامــل الخارجيــة التي� ن على مديــري البرر يتــعين�

نامــج. ن السيــاق والبرر نامــج وفهــم أوجــه التفاعــل بين� ي تنفيــذ البرر
في�

اتيجية.�	 جمع البيانات لتوجيه القرارات الاست�
اتيجيــة، نظــرًًا للقيــود  هــا لصنــع القــرارات الاسرتر فبعــض المعلومــات أكثرر أهميــة مــن غرير
اع والعنــف، يكــون  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�

المفروضــة على جمــع البيانــات والرصــد في�
نامــج الحــد  ة ببرر ات ذات الصلــة المبــارشر مــن المفيــد اختيــار عــدد محــدود مــن المــؤرشر
مــن مخاطــر الكــوارث أو بخصائــص المجتمــع، على سبيــل المثــال استنــادًًا إلى العوامــل 

نامــج. المعروفــة المحركــة للمخاطــر أو العوائــق الرئيســة أمــام تنفيــذ البرر

ني� التوحيد والمرونة. �	 الموازنة ب
ن مرونــة جمــع البيانــات على المســتوى المــحليي )لاســتقاء  يجــب إدارة التوتــر القائــم بين�
التحليــل  ن  )لتمــكين� القيــاسيي  والتوحيــد  ة(  المتــغيّر�ر والظــروف  السياقيــة  المعلومــات 

باســتمرار. السياقــات(  عبرر  البيانــات  ولجمــع  أعلى  مســتوى  على  ي  اتيجي� الاسرتر

ي 
يعــد اســتخدام نتائــج الرصــد هــذه لإجــراء تعــديلات مبنيــة على معلومــات جــزءا مهمًًــا في�

ــز على التفــكرير 
ّ
ــم، يركّ

ّ
امــج قائــم على التعلّ الإدارة التكيفيــة. ينتــج عــن ذلــك نهــج لإدارة البرر

نامــج أو عملياتــه  ي والمســتمر فيمــا ينجــح ومــا لا ينجــح وعلى تكييــف تصميــم البرر
الاستبــاقي�

بــرت، 2023(. يقــارن الجــدول 7  استنــادًًا إلى هــذه المعلومــات الجديــدة )ديمبــسرتر وهرير
ن الإدارة التكيفيــة والنهــج التقليديــة. بين�

دراسة حالة 12.
الإدارة التكيفية لدى الصليب 

الأحمر لجنوب السودان
يواجــه جنــوب الســودان سيــاق ذو مخاطــر مرتفعــة متعــدد 
والفيضانــات  المتكــرر  الجفــاف  يشــمل  الخطــر،  مكامــن 
وح  ز النز� ي 

في� يســاهم  مــا  الأمــراض،  ي 
��شّي وتــف الحــر  وموجــات 

ر البنيــة التحتيــة، كمــا  ّ الــقسري وفقــدان سبــل العيــش وتضرّ�
تــزداد مواطــن الضعــف وآثــار أخــرى بفعــل الحــرب الأهليــة 

المجتمعــات. ن  بين� والعنــف  اعــات  ز والنز�

ي 
أثبــت نهــج الإدارة التكيفيــة الــذي يتبعــه الصليــب الأحمــر في�

جنــوب الســودان أهميتــه مــن حيــث الاستباقيــة والمرونــة 
ي هــذا السيــاق المعقّّــد. تشــمل 

والحســاسية أثنــاء العمــل في�
: بعــض ســمات هــذا النهــج مــا يليي

أو 	� المســتمر للأنشــطة  التعديــل  المســتمر: إن  الرصــد 
الاجتماعــات  ي 

ف� الســياق  ومراجعــة  جدولتهــا  إعــادة 
ســمات  هيي  ــم 

ّ
والتعل تفكــر  عــى  والانفتــاح  الدوريــة 

المعقّــد. الســياق  مــع  للتعامــل  وريــة  ض�

الحــد 	� وإدمــاج  القطاعــات  متعــددة  التدخــات  تيــح  تُ
عــى  تكيفيــة  وقــدرةً   

ً
مرونــة الكــوارث  مخاطــر  مــن 

ايدة باســتمرار.  زت� الاســتجابة للاحتياجات الإنســانية الم
بقــاء  والإجــراءات  اتيجيات  الاســتر تعديــات  تكفــل 

وفعّالــة. صلــة  ذات  التدخــات 

جنــوب 	� ي 
ف� الأحمــر  الصليــب  مقــر  يضــع  للطــوارئ:  التخطيــط 

الخطــر  مكامــن  متعــددة  طــوارئ  خطــط  وفروعــه  الســودان 
ونها، بحيث تشمل سيناريوهات تشغيلية متنوعة، نظرًا  ويختب�
اعــات الإقليميــة  زن� ي أي وقــت بســبب ال

ّ الســياق ف� لإمكانيــة تغــير
أو المجتمعيــة أو تحــركات الســكان أو مكامــن الخطــر الطبيعيــة 
ومــا إلى ذلــك. يســاعد اختبــار خطــط الطــوارئ متعــددة مكامــن 
ي  الخطــر عــى تقييــم مــدى جاهزيــة كل فــرع وكذلــك المقــر الوطــني
ى. الكــبر الســياقية  ات  التغــيرّ لمواجهــة  لوجســتيًا  واســتعدادهم 

السياقــات  ي 
في� الإجــراءات  أولويــات  تحديــد  ي 

في� المناهــج  هــذه  تُُســهم 
. ن اليــقين� عــدم  مــن  عــالٍٍ  بقــدر  تتســم  ي  التي� الديناميكيــة 

ي مجال 
ي جنوب السودان في�

تعرّّف أكثرر على برمجة الصليب الأحمر في�
متعــدد  مرتفعــة  مخاطــر  سيــاق  الكــوارث ضمــن  مخاطــر  مــن  الحــد 

ــم مــن الممارســة: جنــوب الســودان.
ّ
ي قســم التعلّ

مكامــن الخطــر في�

91
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برت  )2023( ي الإدارة استنادًًا إلى دمبسترر وهرير
ن المناهج التقليدية والمناهج التكيفية في� الجدول 7. مقارنة بين�

منهج الإدارة التكيفية منهج الإدارة التقليدية

الخطة
تتضمّّن الكثرير من التصميم والتخطيط المسبق، حيث توضع 

نامج. ة البرر انيات تغطيي كامل فترر ز خطط تفصيلية وميز�
اض أنها ستتطور مع مرور الوقت  وضََع الخطط الأولية على افترر

ُ
تُ

نامج. ة البرر ويستمر التصميم والتخطيط طوال فترر

نامج.يََسرير التنفيذ وفق مسار الخطة محدََّد مسقًًبا.تنفيذ ة البرر جرى تصحيحات المسار على امتداد فترر
ُ
تُ

نامج على المسار المحدّّد.الإدارة ز الإدارة على ضمان بقاء البرر
ّ
تركّ

ي التكيّّف المستمر مع تطوّّر التجربة أثناء 
تتمثل مهمة الإدارة في�

نامج. تنفيذ البرر

الرصد
ي  ز بشكل رئيسيي�

ّ
ات محدََّدة مسقًًبا ويركّ يستند الرصد إلى مؤشرر

على الأنشطة والمخرجات.
يشمل الرصد التغيّر�ر على جميع المستويات، من الأنشطة إلى الأثر، 
ات وأدوات المتابعة والتقييم بشكل مستمر. مع إعادة ضبط المؤشرر

التقييم
ي نهايته ويُُصمََّم لقياس 

نامج أو في� ي منتصف البرر
يُُجرى التقييم في�

ي نقطة زمنية محددة.
الأداء في�

نامج ويُُصمََّم بهدف تعزيز الأداء. ة البرر يُُجرى التقييم على امتداد فترر

م كخيار يمكن تضمينه حيثما كان ذلك ممكنًًا.التعلم
ّ
نامج.يُُنظر إلى التعلّ م أساسيًًا وجزءًًا لا يتجزأ من البرر

ّ
يُُعد التعلّ

برت  )2023( ة والمعوِِّقة للإدارة التكيفية استنادًًا إلى دمبسترر وهرير الجدول 8. العوامل الميرسِّر

ة المعوّّقاتالعوامل الميسِّرر

الأشخاص والفرق
فرق ديناميكية وتعاونية ودعم من القيادة واهتمام شخصيي 

ن المستمر. م والتحسين�
ّ
بالتعلّ

ن باستخدام الإدارة التكيفية  الموظفون الميدانيون غرير الملمّّين�
ن لإبلاغ القيادة بأن أمرًًا ما لا يعمل كما يجب،  أو غرير المرتاحين�

ي عزلة.
ي تعمل في� الفرق التي�

التنظيم، الثقافة، 
اتيجية والإرادة  الاسترر

السياسية

صنع قرارات واستجابات سريعة من قبل المنفّّذين والجهات 
ي 

ات المطلوبة في� المانحة وتبسيط عمليات الموافقة على التغيرير
انيات وخطط التدخل وأطر النتائج. ز الميز�

ه ونقص  عدم معرفة ما الذي يجب طلب "الإذن" لتغيرير
ي سبب الحاجة إلى التغيرير الميل نحو البيانات 

الوقت للتفكرير في�
م العميق؛ ثقافة 

ّ
 من التعلّ

ا
الكمية أو العبارات المقتضبة بدلًا

مكتبية تخىشى الفشل وأساليب إدارة هرمية من الأعلى إلى 
الأسفل.

م
ّ
العمليات والتعلّ

ي 
ري وموظفون يمتلكون كفاءات في�

ّ
بيانات مناسبة وتحليل تفكّ

م والفضول والتواصل المنفتح.
ّ
ر والتعلّ

ّ
التفكّ

ن بما تسمح به القواعد القائمة وأطر  عدم معرفة الموظفين�
منطقية غرير مصمّّمة على أساس توقع التغيرير وأساليب أو 
توقيت غرير مناسب للمتابعة والتقييم وغياب تحليل قوي 
ز أكثرر من اللازم على 

ّ
ات تركّ للبيانات أو الاعتماد على مؤشرر

المخرجات ولا تدعم صنع القرار.

الموارد والوقت والمال
ن أنظمة التمويل 

ّ
مكّ عمليات مرنة ومتكاملة مع ضمان أن تُُ

ي التدخلات 
ات في� والتخطيط وإدارة الأداء من إجراء التغيرير

انيات. ز والميز�

انيات يجب إنفاقها ضمن  ز ة وميز� انيات متابعة وتقييم صغرير ز ميز�
ة تمهيدية أو آلية  أطر زمنية ضيّّقة أو عشوائية وعدم وجود فترر

للتعامل مع الأزمات واتفاقيات جامدة.

اكات الشرر
كاء  ي ذلك الشرر

اكات قائمة على الثقة والمرونة )بما في� شرر
المحليون والقطاع الخاص والجهات المانحة( وتواصل 

المنفتح.

م وحصر 
ّ
تفضيل تحقيق الأهداف العددية على حساب التعلّ

ي متطلبات التقارير الرسمية وعمليات داخلية يغلب 
التواصل في�

عليها الطابع الإداري المفرط.

لا يكــون الاعتمــاد على الإدارة التكيفيــة وحدهــا ممكنًًــا دائمًًــا؛ فمــع أن المناهــج التكيفيــة 
اع والعنــف، مــن الممكــن أن  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�

أســاسية للحفــاظ على المرونــة في�
امــج، ومــن  كاء أو ممــوليي البرر نحتــاج أيضًًــا لتلبيــة نزع التوقعــات الإداريــة الأكثرر تقليديــة لرشر
ي 

المهــم توضيــح هــذه التوقعــات منــذ البدايــة والتأكيــد على أهميــة المناهــج التكيفيــة في�
اع والعنــف عنــد الحاجــة. ز التعامــل مــع التحديــات المرتبطــة بسياقــات الهشاشــة والنز�

ة )مثــل التــذوق المنتظــم للحســاء( أمــرًًا  تُُعــد حلقــات الملاحظــات والانطباعــات القــصرير
ة على مستوى النتائج، وليس  أساسيًًا؛ فوجود حلقات الملاحظات والانطباعات قصرير

فقــط على مســتوى المخرجــات والأنشــطة هــو الأهــم.

ن  ض أن خطــة العمــل المجتــمعيي تهــدف إلى تحــسين� لنــفرتر  . لنوضّّــح ذلــك بمثــال عــمليي
ممارســات الإنــذار المبكــر والإجــراء المبكــر كنتيجــة متوقعــة، وكانــت إحــدى أنشــطتك 
هــو  بهــا  المرتبــط  والمــخرج  الكــوارث  مخاطــر  لإدارة  المجتمعيــة  للجنــة  تدريبيــة  دورة 
ن معرفــة أعضــاء اللجنــة، كمــا قــد يكــون مــن الســهل توثيــق النشــاط )مثــل تنفيــذ  تحــسين�
ة أعضــاء مــن الفريــق( وقيــاس المــخرج )على سبيــل المثــال مــن خلال  دورة تدريبيــة لــعرشر

اختبــارات المعرفــة قبــل الــدورة وبعدهــا(.

ومــع ذلــك، لقيــاس النتيجــة، ســتحتاج أيضًًــا إلى تنفيــذ تمريــن محــاكاة ويفضّّــل أن يتــم 
ة مــن انعقــاد الــدورة. هــل تــقّىل�ى جميــع أفــراد المجتمــع — ولا سيمــا الفئــات  ذلــك بعــد فرتر
الأكثرر ضعفًًا — الإنذار المبكر وتصرفوا بناءًً عليه؟ وإذا لم يحدث ذلك، فما السبب؟ 

تعديــل  الأمــر  يتطلــب  فقــد  الأنشــطة:  بتكييــف  لــك  سيســمح  التحليــل  هــذا  مثــل  إن 
ن مــن خلفيــات أكثرر تنوعًًــا أو توجــد  اك مشــاركين� أســلوب تقديــم الــدورة أو محتواهــا أو إرشر
ي السيــاق تعيــق وصــول رســائل الإنــذار المبكــر إلى جميــع أفــراد المجتمــع للعمــل 

عنــاصر في�
بموجبهــا أو ربمــا توجــد حاجــة إلى وســائل إضافيــة لتحقيــق النتيجــة المرجــوة.

وكذلــك  التنظيميــة،  والبنيــة  الثقافــة  داخــل  المرونــة  ضمــان  التكيفيــة  الإدارة  ــب 
ّ
تتطلّ

ي التمويــل والعقليــات. وجوهــر الأمــر هــو تشــجيع الانفتــاح والشــفافية: الاتفــاق على 
في�

إليهــا. المــؤدي  الطريــق  ي 
بالمرونــة في� ي 

�لّي
التــح مــع  الوجهــة )الأهــداف(، 

ة والمعوّّقــات للإدارة التكيفيــة:  يعــرض الجــدول 8 لمحــة عامــة عــن العوامــل الــميرسّر
ــص الثانيــة.

ّ
شــجّّع الأولى وقلّ

ص الثانية.
ّ
ة والمعوّّقات للإدارة التكيفية: شجّّع الأولى وقلّ يعرض الجدول 8 لمحة عامة عن العوامل الميرسّر
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اع والعنف العديد من أساليب المتابعة والتقييم  ز تجعل طبيعة سياقات الهشاشة والنز�

التقليديــة صعبــة أو غرير ممكنــة، مــا يــؤدي بســهولة إلى إهمــال عمليــة الرصــد. غالبًًــا مــا 

يكــون  أكثرر مرونــة، لا سيمــا عندمــا  اع  ز لــنزل� الحساســة  امــج  البرر وأنشــطة  أهــداف  تكــون 
بًًــا.

ّ
السيــاق متقلّ

الصعــب  مــن  يكــون  متماســك.  رصــد  نهــج  على  الحفــاظ  الصعــب  مــن  هــذا  يجعــل 

الحصــول على البيانــات، مــا يعقّّــد الجهــود اللازمــة إلى وضــع خطــوط أســاس أو تحديــد 

ن أو المــوارد  ي البيئــات غرير الآمنــة إلى الموظــفين�
ات، كمــا تفتقــر الجهــات المنفّّــذة في� التــغيّر�ر

لــدوران  المرتفعــة عــادةًً  المعــدلات  ي ظــل 
الفعّّــال، خاصــة في� ة اللازمــة للرصــد  الــخبرر أو 

والعنــف. اع  ز والنز� الهشاشــة  ي سياقــات 
في� ن  الموظــفين�

امج الصــادر عــن الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات  اســتخدم دليــل متابعــة وتقييــم المشــاريــــع/البرر

الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر لتصميــم نظــام المتابعــة والتقييــم، الــذي يظــل المصــدر 

 للإرشــادات والأدوات والقوالــب الخاصــة بالمتابعــة والتقييــم طــوال دورة 
ا

الأكثرر شــمولًا

ي الاعتبــار النقــاط التاليــة لضمــان أن يكــون نظامــك 
نامــج. إضافــة إلى ذلــك، ضــع في� البرر

اع والعنــف. ز ملائمًًــا لسيــاق الهشاشــة والنز�

المحــددة مسبقًًــا  الزمنيــة  بالأطــر  ام  ز الالتز� يكــون  التقييــم:  أو  الرصــد  توقيــت  تحديــد 
: التقاريــر الفصليــة والســنوية، واســتطلاعات خــط 

ا
ـع )مــثلًا ـ ـ امــج أو المشــاريـ ي وثائــق البرر

في�

اع والعنــف  ز الأســاس والمنتصــف والنهايــة( ممكنًًــا، لكــن يتطلــب سيــاق الهشاشــة والنز�

للتنبــؤ، ازدادت أهميــة  أقــل قابليــة  العنيفــة  الحــوادث  نهجًًــا أكثرر مرونــة، فلكمــا كانــت 
المســتمر. الرصــد 

ن أن ضيعــوا خطــة، لكــن  ي صــارم، يجــب للممــارسين� ام بجــدول زمني� ز  مــن محاولــة الالتز�
ا

بــدلًا
ي الاعتبــار ضمــن خطــط المتابعــة والتقييــم:

مــع أخــذ مــا لييي في�
أ . ديناميكيات الوضع.

ع أن تظهر فيه نتائج الحد من مخاطر الكوارث.
ّ
ب . التوقيت الذي يُُتوقّ

الحــد مــن  تــدخلات  بــشكل غرير متوقــع، كمــا أن توقيــت  البيانــات  تُُتــاح نوافــذ لجمــع   

مخاطــر الكــوارث، يجعــل جمــع بيانــات الرصــد أكثرر ملاءمــة عندمــا تُُــشرير نظريــة التغــيرير 
ورة وفــق جــدول التقاريــر الفصليــة أو الســنوية. إلى إمكانيــة ظهــور نتيجــة، ليــس بــالضرر

يجــب  والعنــف،  اع  ز والنز� الهشاشــة  سياقــات  ي 
في� والتقييــم:  المتابعــة  عمليــة  تصميــم 

ــم لدعــم إدارة 
ّ
أن تُُــبىنى عمليــة المتابعــة والتقييــم حــول ثلاثــة اهتمامــات أســاسية بالتعلّ

وع،ج(  ،ب( فهــم تنفيــذ الــمرشر امــج الموجهــة نحــو النتائــج: أ( فهــم السيــاق المتــغيّر�ر البرر

وع. يجــب أن يشــمل هــذا الرصــد التطــورات السياسيــة  ن السيــاق والــمرشر فهــم التفاعــل بين�

ايــدة. فــعلى  ز ات المحليــة للتوتــرات المتز� والأمنيــة رفيعــة المســتوى، بالإضافــة إلى المــؤرشر

ي منــه بعــض الباعــة 
سبيــل المثــال، يصبــح ســوق يعــجّّ بالنشــاط أقــل ازدحامًًــا أو يخــتفي�

ات الأكثرر  ة قبــل وقوع هجــوم عنيــف. علاوة على ذلــك، حــدّّد المــؤرشر ن مبــارشر الرئيســيين�

صلــة بالنقــاط )أ–ج(، ومصــادر المعلومــات، وتواتــر الرصــد المخطــط لــه ضمــن قالــب 

الصــادر عــن  امج  ـع/البرر ـ ـ المشــاريـ المتابعــة والتقييــم )انظــر دليــل متابعــة وتقييــم  خطــة 

الاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر – الملحــق 8، مــع تكييفــه 
حســب السيــاق والاحتياجــات(.

، الــذي ليتقــط وجهــات نظــر مجموعــة  ي البيئــات المتقلبــة، يكــون نهــج الرصــد التشــاركيي
في�

ومعلومــات  متوازنــة  صــورة  تقديــم  الأقــدر على  هــو  المصلحــة  أصحــاب  مــن  متنوعــة 

قابلــة للتنفيــذ، كمــا أن اســتخدام مصــادر وأدوات متعــددة يزيــد مــن احتمــال اســتمرار 

تدفــق البيانــات عنــد حــدوث الاضطرابــات. مــن أمثلــة مصــادر المعلومــات المختلفــة: 

أصحــاب  مــع  والتواصــل  الحــوادث  وتقاريــر  والمتطوعــون  الموظفــون  ملاحظــات 

اع ونتائــج تحليــل  ز ي مجــاليي الــسلام والنز�
المصلحــة والتواصــل مــع جهــات فاعلــة تعمــل في�

أمــا  اع بمــا يشــمل الديناميكيــات والمحفــزات والأنمــاط الجديــرة بالمتابعــة.  ز سيــاق النز�

ن كل  اوح بين� ترتر إذ  السيــاق،  فتتوقــف على ديناميكيــات  والتعــديلات  التحديثــات  ة  وترير

ي حــالات الانخفــاض، 
، إلى نصــف ســنوي في� ي حــالات التصعيــد العــاليي

ســاعة أو يوميًًــا في�

ي سيــاق الهشاشــة 
ات جوهريــة في� تــغيّر�ر تــؤدي إلى  ة  وكذلــك عنــد حــدوث تطــورات كــبرير

اع وأصحاب المصلحة(. ز اع والعنف )الأساس2( )الأساس 5( ) 1.3 فهم سياق النز� ز والنز�

مجموعــة  تــوفرير  إلى  الرقميــة  والأجهــزة  التكنولوجيــا  انتشــار  أدى  المعلومــات:  جمــع 
واســعة مــن الحلــول للرصــد عبرر الهاتــف المحمــول والرصــد عــن بُُعــد، بــل وحىتى لإدارة 

ميدانيًًــا  وجــودًًا  البيانــات  جمــع  خيــارات  تتطلــب كافــة  ذلــك،  ومــع  بُُعــد.  عــن  امــج  البرر

عبرر  الرصــد  ذلــك  مــن  يُُستــثىنى  بحيــث  وإدارتــه،  وإعــداده  لــه  التخطيــط  يجــب  معينًًــا 

ة. غرير أن نوعيــة  الاستشــعار عــن بُُعــد، مثــل صــور الأقمــار الصناعيــة أو الطائــرات المــسيّر�ر

ي 
ي لمتابعــة التقــدّّم والنتائــج في�

ي يمكــن جمعهــا بهــذه الوســائل غالبًًــا لا تــكفي� البيانــات التي�

الحــد مــن مخاطــر الكــوارث، حيــث يتطلــب ذلــك تفــاعلات على مســتوى الأسر، مــثلا 
المركــزة. النقــاش  وحلقــات  الاســتطلاعات 

اع  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
تحليــل المعلومــات: إن فهــم علاقــات السبــب والنتيجــة في�

ا. لذلــك، يجــب التخطيــط منــذ البدايــة لآليــة  ً والعنــف المعقّّــدة قــد يكــون تحديًًــا كــبيرً�

تُُنظّّــم معلومــات الرصــد بهــدف تقليــل تعقيــد البيانــات والأهــم مــن ذلــك لفهــم الروابــط 

اع — بمــا يشــمله مــن  ز وع والسيــاق. تُُعــد نتائــج تحليــل سيــاق النز� ن الــمرشر الأســاسية بين�

ديناميكيــات ومحفــزات وأنمــاط يجــب مراقبتهــا — عــنصًرًا رئيسيًًــا. يمكــن تلخيــص ذلــك 

ن  ي نمــوذج مبســط صممــه الصليــب الأحمــر الــسويسري. بعــد ذلــك، يمكــن للممــارسين�
في�

تــم تحديدهــا مــن خلال  ي  ي تحديــد الأولويــات وتعميــق الروابــط السببيــة التي�
ي في�

الــمضي�
المقارنــة المتقاطعــة للمصــادر.

المراجعــة وإعــادة التصميــم: يجــب أن يــسعى تحليــل معلومــات الرصــد إلى تحديــد أثــر 
اع( إلى جانــب متابعــة نتائــج الحــد مــن  ز التدخــل على السيــاق )أي على الهشاشــة أو النز�

ي ذلــك تصــوّّر المجتمــع ورضــاه وكذلــك أثــر السيــاق على أنشــطة 
مخاطــر الكــوارث، بمــا في�

ي توجيــه 
اع في� ز نامــج. يمكــن أن تســهم التوصيــات المستنــدة إلى الرصــد الحســاس لــنزل� البرر

أو  الكــوارث  مــن مخاطــر  الحــد  أنشــطة برنامــج  )إعــادة( تصميــم  بـــ  المتعلقــة  القــرارات 
وع. ن السيــاق والــمرشر ي ضــوء التفاعــل بين�

، وذلــك في� ي
تعدليهــا بــشكل إضــافي�

4.2 تصاميم الرصد

https://www.ifrc.org/document/monitoring-and-evaluation-guide
https://www.ifrc.org/document/monitoring-and-evaluation-guide
https://www.ifrc.org/document/monitoring-and-evaluation-guide
https://www.ifrc.org/document/monitoring-and-evaluation-guide
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ي 
فيما يليي مجموعة من الموارد المتاحة للتعمق في�
ي سياقات 

الجوانب المختلفة للرصد والتقييم في�
اع والعنف: ز الهشاشة والنز�

العودة إلى الأساسيات: مجموعة من أفضل 	� 	
ي 

ي تصميم برامج الرصد والتقييم ف�
الممارسات ف�

اع )وزارة التنمية  زن� البيئات الهشة والمتأثرة بال
يطانية – 2013(. الدولية الب�

ي التنمية والمساعدة 	�
اع ف� زن� هج حساسة لل

ُ
ن 	

الإنسانية وبناء السلام. حزمة موارد )سايفر 
وورلد، 2004(

ي بناء السلام: إطار للرصد والتقييم 	�
إدارة الأداء ف� 	

 ، ي
اع ]برنامج الأمم المتحدة الإنما�ئ زن� الحساس لل

]2009

ي 	� اتيج� المبادئ والمنهجيات للرصد الاست� 	
ي الدول الهشة   )كلية كيو لإدارة الشؤون 

ف�
العالمية، 2020(

اع والعنف 	� زن� ي سياقات الهشاشة وال
التقييم ف� 	

ني� وكيليي وسومّا )محررون(، 2021[ ]حسن

اع 	� زن� ي سياقات ال
تقييم أنشطة بناء السلام ف� 	

ني� التعلم من أجل تحقيق  والهشاشة: تحس
ي الميدان 

النتائج ]منظمة التعاون والتنمية ف�
الاقتصادي، 2012[

قراءة إضافية 11
ي سياقات 

الرصد والتقييم في�
اع والعنف ز الهشاشة والنز�

https://assets.publishing.service.gov.uk/media/5a7eb90aed915d74e622610c/Back-to-Basics.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/5a7eb90aed915d74e622610c/Back-to-Basics.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/5a7eb90aed915d74e622610c/Back-to-Basics.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/5a7eb90aed915d74e622610c/Back-to-Basics.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/5a7eb90aed915d74e622610c/Back-to-Basics.pdf
http:// نُهج حساسة للنزاع في التنمية والمساعدة الإنسانية وبناء السلام. حزمة موارد (سايفر وورلد، 2004)
http:// نُهج حساسة للنزاع في التنمية والمساعدة الإنسانية وبناء السلام. حزمة موارد (سايفر وورلد، 2004)
http:// نُهج حساسة للنزاع في التنمية والمساعدة الإنسانية وبناء السلام. حزمة موارد (سايفر وورلد، 2004)
http:// نُهج حساسة للنزاع في التنمية والمساعدة الإنسانية وبناء السلام. حزمة موارد (سايفر وورلد، 2004)
https://files.acquia.undp.org/public/migration/ph/Managing-Performance-in-Peacebuilding.pdf
https://files.acquia.undp.org/public/migration/ph/Managing-Performance-in-Peacebuilding.pdf
https://files.acquia.undp.org/public/migration/ph/Managing-Performance-in-Peacebuilding.pdf
https://files.acquia.undp.org/public/migration/ph/Managing-Performance-in-Peacebuilding.pdf
https://www3.nd.edu/%7Emjoshi2/Practice/Principles-and-Methodologies-for-Strategic-Monitoring-in-Fragile-States-2020.pdf
https://www3.nd.edu/%7Emjoshi2/Practice/Principles-and-Methodologies-for-Strategic-Monitoring-in-Fragile-States-2020.pdf
https://www3.nd.edu/%7Emjoshi2/Practice/Principles-and-Methodologies-for-Strategic-Monitoring-in-Fragile-States-2020.pdf
https://www3.nd.edu/%7Emjoshi2/Practice/Principles-and-Methodologies-for-Strategic-Monitoring-in-Fragile-States-2020.pdf
https://capacity4dev.europa.eu/library/evaluation-contexts-fragility-conflict-and-violence_en
https://capacity4dev.europa.eu/library/evaluation-contexts-fragility-conflict-and-violence_en
https://capacity4dev.europa.eu/library/evaluation-contexts-fragility-conflict-and-violence_en
http://publications
http://publications
http://publications
http://publications
http://publications
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تُُجــرى التقييمــات لأسبــاب عــدّّة، مــن بينهــا المســاءلة أمــام الجهــات المانحــة والمســاءلة 

ي 
في� رئيسيــة  أولويــة  ــم 

ّ
التعلّ يُُعــدّّ  ــم. 

ّ
التعلّ عمليــات  ي 

في� والمســاهمة  المجتمعــات  أمــام 

واقعيــة  وتوصيــات  معلومــات  تــوفرير  بهــدف  والعنــف،  اع  ز والنز� الهشاشــة  سياقــات 

ن على التقييــم يُُطلــب منهــم  ي ذلــك أن القائــمين� امــج؛ يــعني� لصــانعيي القــرار والسياســات والبرر

ي يجمعونهــا. علاوة على ذلــك، نســتخدم  إصــدار أحكام استنــادًًا إلى الحقائــق والأدلــة التي�

والانطباعــات  الملاحظــات  إلى  بالإضافــة  ــم، 
ّ
التعلّ لأغــراض  التقييــم  وتوصيــات  نتائــج 

وع وفقًًــا لذلــك. تتمثــل النقــاط الأســاسية هنــا  المجتمعيــة ونتائــج الرصــد، لتكييــف الــمرشر

ام  ز ن الالتز� ــم منــه وتوثيقــه ومتابعتــه. كخطــوة أولى، يجــب للممــارسين�
ّ
ي تحديــد مــا تــم التعلّ

في�

ــم والإرشــادات العمليــة الخاصــة بمؤسســاتهم واتبــاع أفضــل 
ّ
بسياســات التقييــم والتعلّ

امج الصــادر عــن  ي هــذا المجــال، مثــل دليــل الرصــد والتقييــم للمشــاريــــع/البرر
الممارســات في�

مبــادرة الاســتجابة الطارئــة المتكاملــة.

جهــة  تلكيــف  عــادةًً  ي  يــعني� هــذا  فــإن   ، ي
الإنســاني� المجــال  ي 

في� الفاعلــة  للجهــات  بالنسبــة 

ز منصبًًّا على المســاءلة واســتخدام  كيز� خارجية مســتقلة بإجراء وتســيرير التقييم إذا كان الرتر

موجّّهًًــا  ز  كيز� الرتر إذا كان  المســتفادة  الــدروس  عمــل لاســتخلاص  أو ورش  داخليي  تقييــم 

التقييــم حساســة  التاليــة إلى ضمــان أن تكــون عمليــة  ــم. تهــدف الخطــوات 
ّ
التعلّ نحــو 

ي 
امــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في� اع ومتوافقــة مــع التحديــات والفــرص المرتبطــة ببرر ز لــنزل�

اع والعنــف. ز سياقــات الهشاشــة والنز�

1.تقييم قابلية التقييم:
يمكــن اســتخدام تقييــم قابليــة التقييــم ليــس فقــط لتحديــد مــدى إمكانيــة تنفيــذ التقييــم 

ن التنفيــذ. ي بهــدف تحــسين� امجي� ه، بــل أيضًًــا لتوضيــح المنطــق البرر ز وتــركيز�

يــة داخيًًلــا أو مــن خلال التعاقــد مــع جهــة خارجيــة،  يمكــن تنفيــذ هــذه المهمــة التحريرض

مــدى  وتقييــم  البيانــات  توافــر  مــدى  وتوضيــح  نامــج ومنطقــه  البرر اتســاق  فهــم  بغــرض 

إلى  بالنظــر  التقييــم،  لنتائــج  المعنيــة  الجهــات  أو  نامــج  البرر مديــري  اســتخدام  احتمــال 

ي السياقــات غرير المســتقرة، يصبــح مــن المهــم 
مصالحهــم وتوقيــت أي تقييــم محتمــل. في�

بــشكل خــاص توضيــح مــدى توافــر الجهــات المعنيــة والبيانــات )أي مــدى إمكانيــة جمــع 
البيانــات( واستكشــاف البدائــل الممكنــة.

4.3 تقييم برامج الحد من مخاطر 
اع  ز ي سياقات الهشاشة والنز�

الكوارث في�
م منها 

ّ
والعنف والتعلّ

2.تحديد غرض التقييم ونطاقه:
، همــا المســاءلة )وغالبًًــا مــا  ن ن رئيســيين� ن غــرضين� تــسعى معظــم التقييمــات إلى الجمــع بين�

المعرفــة  ن  تحــسين� )بهــدف  ــم 
ّ
والتعلّ المانحــة(  الجهــات  أمــام  تصاعديــة  مســاءلة  تكــون 

اع والعنــف، يجــب  ز ي تتســم بالهشاشــة والنز� البيئــات المعقــدة التي� ي 
بــالأداء والنتائــج(. في�

ي سيــاق الإدارة التكيفيــة(، إذ تــؤدي 
ــم دورًًا رئيسيًًــا )كمــا نوقــش في�

ّ
ضمــان أن يحتــل التعلّ

ن إلى تعــارض بينهمــا. لذلــك، يجــب الاتفــاق على غــرض  ن الغــرضين� المســاواة الكاملــة بين�
التقييــم وتوثيقــه منــذ البدايــة.

ي  يــشرير نطــاق التقييــم عــادةًً إلى القضايــا أو أنــواع التــدخلات أو المناطــق الجغرافيــة التي�

ز )على سبيل المثال، فئات سكانية فرعية محددة(،  كيز� ، بالإضافة إلى مجال الرتر ستُُغىطّى

يكــون  بحيــث  المرجعيــة،  وط  الرشر ضمــن  بــوضوح  التقييــم  نطــاق  تحديــد  يجــب  كمــا 
انيــة وتصميــم المنهجيــات ممكنًًــا وملائمًًــا مــن الناحيــة العمليــة. ز التخطيــط وإعــداد الميز�

3. نوع التقييم وتوقيته:
ي 

ي برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�
. في� ــم الــرئيسيي

ّ
يــشرير نوع التقييــم إلى مجــال التعلّ

ي تحديــد مــا إذا كان 
اع والعنــف، يتمثــل القــرار الأكثرر أهميــة في� ز سياقــات الهشاشــة والنز�

ي التقــدم  نوع التقييــم يجــب أن يكــون تكوينيًًــا أو تلخيصيًًــا.  يستكشــف التقييــم التــكويني�

نامــج ويمكــن أن يكــون أداة للإدارة التكيفيــة.  ن البرر المُُحــرز حىتى الآن وكيــف يمكــن تحــسين�
نامــج وإســهامه بعــد اكتمالــه. ، فيُُقيّّــم قيمــة البرر أمــا التقييــم التلــخيصيي

اع. غالبًًــا  ز يجــب أن يتمــاىشى توقيــت التقييــم مــع الغــرض منــه ونوعــه، مــع مراعــاة بيئــة النز�

مــا تــسعى برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث إلى تحقيــق أهــداف طويلــة الأجــل. مــع ذلــك، 

أكثرر  ي  التــكويني� التقييــم  يكــون  لذلــك،  وع.  الــمرشر ة  الكاملــة خلال فرتر النتائــج  تتحقــق  لا 

عــات واقعيــة بشــأن مــا يمكــن تحقيقــه أو مــا 
ّ
ملاءمــة أو التقييــم التلــخيصيي بنــاءًً على توقّ

تــم تحقيقــه بالفعــل.

4. معايرير التقييم:
التابعــة للجنــة المســاعدة الإنمائيــة بمنظمــة  التنميــة  اســتحداث الفريــق لشبكــة تقييــم 

ي الميدان الاقتصادي ستة معايرير للتقييم تُُستخدم على نطاق واسع 
التعاون والتنمية في�

ي سياقــات الهشاشــة 
ي عــام 2019( وتنطبــق أيضًًــا في�

ومقبولــة دوليًًــا )آخــر تحديــث لهــا في�

ي 
: الملاءمــة والاتســاق و الفعاليــة والكفــاءة والأثــر والاســتدامة. في� اع والعنــف، وهيي ز والنز�

هــذه السياقــات، تــوصيي منظمــة التعــاون والتنميــة بتطبيــق ثلاث معــايرير إضافيــة:

اع�	 زن�ل مدى معالجة التدخل للعوامل المحركة ل

نامج وتنفيذه�	 اع والهشاشة على تصميم الب� زن� مدى تأثي� تحليل ديناميكيات ال

ي الســياق �	
مــدى اتســاق التدخــل وتنســيقه مــع الجهــات الفاعلــة الأخــرى العاملــة ف�

نفســه

أدلــة  ــع الحصــول على 
ّ
أو أكثرر وتوقّ الســتة  المعــايرير  الــواقعيي اختيــار كافــة  مــن  يكــون  لا 

ي مثــل هــذه الحــالات تحديــد معياريــن إلى ثلاثــة 
ي معظــم الحــالات،  فيجــب في�

قويــة في�

، كمــا يُُــوصى الجهــات الفاعلــة  ز كيز� تُُعــدّّ الأكثرر أهميــة وبنــاء التقييــم استنــادًًا إلى ذلــك الرتر

ي باســتخدام معــايرير لجنــة 
ي باتبــاع هــذا الدليــل: تقييــم العمــل الإنســاني�

ي المجــال الإنســاني�
في�

ي الميــدان الاقتصــادي – دليــل 
المســاعدة الإنمائيــة التابعــة لمنظمــة التعــاون والتنميــة في�

للــوكالات الإنســانية )قيــد  ي 
العمــل الإنســاني� ي 

النشــط للمســاءلة والأداء في� ــم 
ّ
التعلّ شبكــة 

التحديــث حاليًًــا(.

https://www.ifrc.org/document/monitoring-and-evaluation-guide
https://www.ifrc.org/document/monitoring-and-evaluation-guide
https://www.oecd.org/en/topics/sub-issues/development-co-operation-evaluation-and-effectiveness/evaluation-criteria.html
https://alnap.cdn.ngo/media/documents/ALNAP_OECD_DAC_eha-2006.pdf
https://alnap.cdn.ngo/media/documents/ALNAP_OECD_DAC_eha-2006.pdf
https://alnap.cdn.ngo/media/documents/ALNAP_OECD_DAC_eha-2006.pdf
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ي ولاية شمال بحر 
ي جنوب السودان اجتماعًًا محليًًا في�

ون متطوعو جمعية الصليب الأحمر في� يحرضر
الغزال. © الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر / لويزاس كوريوس

هْْج التقييم والمنهجية المتبعة:
َ
5. نَ

اتيجيــة المُُعتمــدة لمعالجــة أســئلة التقييــم، بينمــا  يــشرير النهــج إلى التصميــم العــام والاسرتر

المعلومــات  ي جمــع 
في� المســتخدمة  المحــددة  والتقنيــات  الأدوات  إلى  المنهجيــة  تــشرير 

هــا،  غرير مــن  أحــدث  تكــون  والأســاليب  النُُهــج  بعــض  أن  رغــم  هــا.  وتفسرير وتحليلهــا 

تجــدر الإشــارة إلى أنــه لا توجــد طريقــة واحــدة مثاليــة لتقييــم برامــج الحــد مــن مخاطــر 

اع والعنــف. بــل يجــب أن يتمــاىشى اختيــار النهــج  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
الكــوارث في�

يُُنفــذ فيــه، لضمــان اســتخدام  الــذي  والأســاليب مــع غــرض التقييــم ونطاقــه والسيــاق 

أيضًًــا  يمكــن  لذلــك،  المناسبــة.  الأســئلة  على  للإجابــة  المناسبــة  والأســاليب  الأدوات 

أن  ض  يُُــفرتر بحيــث  والمنهجيــة،  النهــج  تفاصيــل  بوضــع  ن  المســتقلين� ن  المقيــمين� تلكيــف 

يكــون لــدى المقيــم الجيــد القــدرة على وصــف النهــج الــذي سيُُســتخدم، دون اللجــوء إلى 

مصطلحــات معقــدة أو إيحــاء بــأن العمليــة معقــدة. يُُعــدّّ هــذا جانبًًــا مهمًًــا يجــب التحقــق 

منــه أثنــاء عمليــة التوظيــف. للمزيــد مــن المعلومــات حــول هــذا المــوضوع عبرر منصــة 
الأفضــل. التقييــم 

معــدلات  تشــهد  ي  التي� والعنــف،  اع  ز والنز� الهشاشــة  سياقــات  ي 
في� فعّّــال  ــم 

ّ
تعلّ ضمــان 

ســيخ المعرفــة وضمــان  اتيجيــة لرتر ، يتطلــب اتخــاذ تــدابرير اسرتر ن عاليــة لــدوران الموظــفين�

اتيجيــات الأســاسية إنشــاء نظــم قويــة لإدارة المعرفــة، تتضمــن  اســتمراريتها. تشــمل الاسرتر
توثيقًًــا شــاملًاً وقواعــد بيانــات مركزيــة ومســتودعات معرفيــة يســهل الوصــول إليهــا.

ي بناء القدرات بشكل مستمر، من خلال برامج تمهيدية فعّّالة وجلسات 
يُُعدّّ الاستثمار في�

ن الأقــران، أمــرًًا بالــغ الأهميــة، كمــا يمكــن أن تســهم  ــم بين�
ّ
تدريــب منتظمــة ومبــادرات للتعلّ

ي وتطبيقــات الهواتــف المحمولــة والأنظمــة 
وني� ــم الإلكرتر

ّ
التكنولوجيــا مثــل منصــات التعلّ

ر الكــوادر. ي تســهيل نقــل المعرفــة وإدارة البيانــات بــشكل متســق، رغــم تــغيّر�
الســحابية في�

اكات محليــة قويــة أمــرًًا بالــغ الأهميــة لضمــان الاســتقرار والاســتمرارية. مــن  يعــد بنــاء شرر

ي عمليــات الرصــد 
ي بنــاء القــدرات المحليــة والمشــاركة المجتمعيــة في�

خلال الاستثمــار في�

الكــوادر  على  الاعتمــاد  وتقليــل  محيًًلــا  المعرفــة  ترســيخ  للمنظمــات  يمكــن  والتقييــم، 

والمســاءلة  والتقييــم  للرصــد  قويــة  أطــر  وضــع  يُُســهم  ذلــك،  على  علاوة  الخارجيــة. 

ــم، مدعومــة بإجــراءات تشــغيل موحــدة وأنظمــة مؤتمتــة ومراجعــات منتظمــة، 
ّ
والتعلّ

ي ضمــان اتســاق عمليــات جمــع البيانــات وتحليلهــا وإعــداد التقاريــر، مــا يجعــل عمليــة 
في�

ر الكــوادر. ي وجــه تــغيّر�
ــم أكثرر مرونــة في�

ّ
التعلّ

وتشــجيع  ــم 
ّ
للتعلّ الحوافــز  فتهيئــة   . أســاسيي أمــر  المنظمــة  داخــل  ــم 

ّ
التعلّ ثقافــة  تعزيــز 

ئ بيئــة تُُــعطى  ــم، مــن شــأنها أن تــهيئ�
ّ
التأمــل المنتظــم وضمــان دعــم القيــادة لأنشــطة التعلّ

ن  ي تمــكين�
اتيجيــات مجتمعــة في� ن المســتمر، كمــا تُُســهم هــذه الاسرتر فيهــا الأولويــة للتحــسين�

امــج  المنظمــات مــن الحفــاظ على جــودة تدخلاتهــا وأثرهــا ودعــم التكيّّــف المســتمر لبرلر

دوران  معــدلات  رغــم  المتأثريــن،  الــسكان  احتياجــات  مــع  أفضــل  بــشكل  يتمــاىشى  بمــا 
العاليــة. ن  الموظــفين�

https://www.betterevaluation.org/
https://www.betterevaluation.org/
https://www.betterevaluation.org/
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ي  يستقل الموظفون والمتطوعون من جمعية الصليب الأحمر الفلبيني�
ب مدينة  ار الناجمة عن إعصار أوندوي الذي ضرر قوارب لتفقد الأضرر

ين الأول 2009. © عمار صبح  ي تشرر
ن في� ي مقاطعة لاغونا بالفلبين�

كالمبا في�
/ اللجنة الدولية للصليب الأحمر.

والعنــف  اع  ز والنز� الهشاشــة  بسياقــات  متأثــر  ي مجتمــع 
في� برنامــج  إنهــاء  أو  الانتقــال  يعــد 

ة وحــالات الهشاشــة ومكامــن الخطــر  تحديًًــا خاصًًــا، نظــرًًا للاحتياجــات الإنســانية الكــبرير

ي غالبًًــا مــا تتفاقــم بفعــل محدوديــة الدعــم المــاليي مــن الجهــات  يــة، التي� الطبيعيــة والبرشر

مــن مخاطــر  الحــد  نامــج  المحققــة، يمكــن لبرر النتائــج  أو تراجعــه. استنــادًًا إلى  المانحــة 

أو  جغرافيًًــا  اجــع  الرتر ب(  التوسّّــع،  نحــو:أ(  ينتقــل  أن  السياقــات  هــذه  ي 
في� الكــوارث 

ز على بُُعــد واحــد مــن أبعــاد المرونــة، ج( أو الانتقــال ضمــن سلســلة  كيز� مواضيعيًًــا، مــع الرتر
. ي

إدارة مخاطــر الكــوارث؛ على سبيــل المثــال، مــن مرحلــة الأزمــة إلى مرحلــة التعــافي�

اع دراســة متأنّّيــة، لضمــان  ز اتيجيــة انتقــال أو خــروج حساســة لــلنز� يتطلــب تصميــم استرر

نزاعــات  يُُشــعل  أو  القائمــة  التوتــرات  يُُفاقــم  قــد  فــراغ  خلــق  إلى  الانســحاب  يــؤدي  ألا 

للاســتقرار  الأولويــة  اع  ز لــنزل� الحساســة  الخــروج  اتيجيــة  اسرتر تــعطيي  أن  يجــب  جديــدة. 

دقيــق  إدراك  مــع  نامــج،  البرر خلال  مــن  المحققــة  الإنجــازات  واســتدامة  الأمــد  طويــل 
العمليــة: هــذه  ي 

في� الرئيسيــة  الاعتبــارات  بعــض  لييي  فيمــا   . المــحليي اع  ز النز� لديناميكيــات 

الخــروج �	 تأثــير  كيفيــة  تحليــل  المخاطــر:  وإدارة  اع  ز الــنز ديناميكيــات  تقييــم 
ي الحــذر لتفــادي تفاقــم التوتــرات 

ورة تــوخ� . ض� اع المحــ�ي زنز عــى ديناميكيــات الــ

وضــع  عــى  الســلبية  الآثــار  مــن  للحــد  الخــروج  اتيجية  اســتر وتعديــل  القائمــة 
للتخفيــف  اتيجيات  اســتر ووضــع  بالخــروج  المرتبطــة  المخاطــر  تحديــد  اع.  زنز الــ
بعــد  مــا  ورصــد  مســؤول  خــروج  لتنفيــذ  الكافيــة  المــوارد  توفــر  ضمــان  منهــا. 
نين خطــط طــوارئ تحسّــبًا لاحتمــال تدهــور الوضــع بعــد الخــروج.  الخــروج. تضمــ

ي ذلك المجتمعات �	
اك جميع الجهات الفاعلة، بما ف� اك الجهات المعنية: إش� إش�

ها من أشكال السلطة،  المحلية والقيادات المحلية الرسمية وغي� الرسمية أو غي�
اتيجية الخــروج. يمكــن أن يتــم ذلــك  كاء، لمناقشــة اســتر إلى جانــب منظمــات الــشر

ي - التنميــة - الســام )قــراءة إضافيــة 4(. 
ابــط العمــل الإنســان� أضًيــا مــن خــال الت�

ك  ي بوضــوح والعمــل بشــكل مشــتر توضيــح أســباب الخــروج وكذلــك الإطــار الزمــني

عــى وضــع متابعــة واقعيــة لخطــة عمــل المجتمــع، بمــا يعــزّز التواصــل والإحالــة 
نين أو الجــدد. معالجــة أيــة مخــاوف أو تصــورات مغلوطــة حــول  كاء القائمــ إلى الــشر

الجمعيــة  بســمعة  المرتبطــة  والمخاطــر  المللضــة  المعلومــات  لتفــادي  الخــروج 
 الوطنية. الحفاظ على تواصل مفتوح وشــفاف طوال عملية الخروج وما بعدها.

المحليــة �	 القــدرات  ي 
ف� الفجــوات  عــى  زيز  كــ الت� المحليــة:  والملكيــة  الاســتدامة 

نين مواصلــة  كاء المحليــ نين والــشر وبنــاء القــدرات بمــا يتيــح للمجتمعــات والمتطوعــ
نين أو المجموعــات  كاء المحليــ العمــل. نقــل المهــارات والمعرفــة والمــوارد إلى الــشر
الخلفــاء  مــع  الممارســات  وأفضــل  المســتفادة  الــدروس  تقاســم  المجتمعيــة. 
ذات  والبيانــات  المعلومــات  تســليم كافــة  ضمــان  الرئيســية.  الفاعلــة  والجهــات 
أو مؤسســات  نين  كاء محليــ أي ش� أن  مــن  التأكــد  المناســبة.  الأطــراف  إلى  الصلــة 

م بالمســاءلة أمــام المجموعــات المختلفــة  زتز تتــولى المســؤولية تمتلــك القــدرة وتلــ
داخــل المجتمــع. تحديــد الأدوار والمســؤوليات بوضــوح لكافــة الجهــات المعنيــة 
إذا  بُعــد  عــن  الدعــم  لتقديــم  التأهــب  نامــج.  الب� أنشــطة  اســتمرار  ي 

ف� المشــاركة 

الخــروج،  اتيجية  اســتر ي 
ف� العنــاصر  هــذه  مراعــاة كافــة  ورغــم  الحاجــة.  اقتضــت 

توقعــات  إدارة  يجــب  لــذا  الظــروف.  أفضــل  ي 
ف� حــتى  تحديًــا  الاســتدامة  تظــل 

بشــأن  بعنايــة  المانحــة  والجهــات  والمجتمعــات  المختلفــة  الفاعلــة  الجهــات 
ي أصعــب الســياقات.

 إمكانيــات ضمــان الاســتدامة أو الاتفــاق عــى حــد أدن� منهــا ف�

. يتيح النهج المرحليي للمجتمعات �	 ئج� : تجنّب الانســحاب المفا ي الإنهاء التدريج�
ي للتكيف وتحمّل المســؤوليات. تقليص الدعم تدريجيًا مع 

كاء الوقت الكاف� والش�
رصــد الوضــع لضمــان الاســتقرار. إذا أمكــن، إعــداد خطــة لرصــد مــا بعــد الخــروج أو 

نين لتقييــم أثــر الخــروج  التواصــل المنتظــم مــع الجهــات الفاعلــة الرئيســية والمتطوعــ
ي إمكانيــة اســتمرار 

. النظــر ف� اع المحــ�ي زنز نامــج ووضــع الــ عــى كلٍّ مــن إنجــازات الب�
ي المجــالات الحرجــة. 

تقديــم الدعــم أو المشــورة أو المنــاصرة عــن بُعــد، لا ســيما ف�

الحفــاظ عــى العلاقــات مــع الجهــات الفاعلــة الرئيســية مــن أجــل تعــاون محتمــل 
ي كيفيــة تنفيــذ الخــروج، 

ي المســتقبل. مراعــاة الأعــراف والممارســات الثقافيــة ف�
ف�

ام التقاليــد والممارســات المحليــة. بحيــث يتــم احــتر

ي 
ي في� 4.4 الانتقال أو الإنهاء التدريجي�
اع والعنف ز سياقات الهشاشة والنز�
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ز على الرصد الخطوة 1: التحفيز�
ي عمليــات الرصــد يُُعــد خطــوة أســاسية لكنهــا صعبــة، حيــث 

إلهــام المجتمــع للمشــاركة في�
ترتكــز هــذه الخطــوة على الســؤال: لمــاذا يجــب لنــا القيــام بذلــك وكيــف سيســاعدنا؟ 
لا  العمليــات،  هــذه  ي 

في� المجتمعيــة  للمشــاركة  المؤيــدة  الحجــج  مــن  مجموعــة  يوجــد 
ي ذلــك الفوائــد الملموســة للمجتمــع 

اع والعنــف، بمــا في� ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
سيمــا في�

والجهــات الفاعلــة الرئيسيــة الأخــرى.

الخطوة 2: تتبّّع الإجراءات
الإجــراءات  تتبّّــع  مــن  المجتمــع  أفــراد  ــن 

ّ
تمكّ مناقشــة كيفيــة  نبــدأ  المرحلــة،  هــذه  ي 

في�
ا ممتعًًــا. يمكــن تحقيــق ذلــك مــن خلال 

ً
كًرتر بســهولة، بــل وجعلهــا نشــاطًًا مجتمعيًًــا مــش

الاتصــال  قنــوات  واســتخدام  الرســمية  وغرير  الرســمية  الرصــد  أســاليب  ن  بين� الموازنــة 
الرسمية وغرير الرسمية، إلى جانب التواصل الشخصيي مثل استخدام الصور أو وسائل 

. الاجتمــاعيي التواصــل 

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة و النز�
اعتبارات في�

ي بدء النقاش:
ي يمكن أن تُُسهم في� من أبرز الحجج التي�

المساءلة تجاه الأشخاص المتأثرين:

ي الرصــد اســتخدام المــوارد بكفــاءة وتوجيههــا إلى �	
تضمــن مشــاركة المجتمــع ف�

احتياجًــا.  الأكــثر  الأماكــن 
ي �	 يمكــن للمجتمعــات الاســتفادة مــن المــوارد والمعــارف والشــبكات المحليــة، الــتي

تكــون أكــثر توافــرًا وفعاليــة مــن حيــث التكلفــة مقارنــة بالمــوارد الخارجيــة.

: ن بناء القدرات والتمكين�

المحليــة �	 المجتمعــات  قــدرات  يعــزّز  الــذي  والدعــم  التدريــب  تقديــم  يمكننــا 
قيمــة.  ذات  مشــاركتها  ويجعــل 

الخاصــة �	 المجتمعيــة  العمــل  خطــة  مســؤولية  ي 
ّ

تــولّي مــن  المجتمعــات  نين  تمكــ
ــل مــن اعتمادهــا عــى 

ّ
بهــا وإجــراءات الحــد مــن المخاطــر يزيــد مــن مرونتهــا ويقل

الخارجيــة. المســاعدات 

اع وتعزيز بناء السلام: ز الحد من النز�

مــن �	 الحــد  أنشــطة  رصــد  ي 
ف� المتنوعــة  المجتمــع  مجموعــات  اك  لــش�إ يمكــن 

اع يعــزّز التماســك الاجتمــاعيي ويُنــيّي  زنز ي الســياقات المتأثــرة بالــ
مخاطــر الكــوارث ف�

ك والدعــم المتبــادل. الشــعور بالثقــة والهــدف المشــتر

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة و النز�
اعتبارات في�

اع انعــدام الثقــة تجــاه الجهــات الخارجيــة.  ز ي المناطــق المتأثــرة بــالنز�
بنــاء الثقــة: يســود في�

اك اللجنــة المجتمعيــة وأفــراد المجتمــع الثقــة مــن خلال مشــاركتهم  لذلــك، يعــزز إرشر
ــم.

ّ
ي عمليــات الرصــد والتعلّ

ة في� المبــارشر

ي الرصــد التعــاون والعمــل 
: تعــزز المشــاركة المجتمعيــة المحليــة في� التعــاون المجتــمعيي

يمكــن  الكــوارث، كمــا  مــن مخاطــر  الحــد  لنجــاح جهــود  أســاسيان  عــنصران   ، الجمــاعيي
ي 

هــا في� ، مــع إمكانيــة تيسرير التخطيــط لأنشــطة الرصــد بطريقــة تزيــد مــن التعــاون المجتــمعيي
البدايــة مــن جانــب الجمعيــة الوطنيــة لبــدء العمليــة.

المقصــودة ومعالجتهــا �	 الســلبية غــير  ي تحديــد الآثــار 
يمكــن أن يســاعد ذلــك ف�

والتصــدي للأســباب الكامنــة أو تعزيــز بنــاء الســام إلى جانــب أنشــطة الحــد مــن 
الكــوارث. مخاطــر 

المشــاركة  الحافــز على  ي تعزيــز 
الرصــد في� ي 

المجتمعيــة في� اللجــان  أن يســهم دور  يمكــن 
ي تصميــم الأنشــطة وتخطيطهــا وتنفيذهــا، خاصــة إذا مــا تــم رصــد آثــار ســلبية 

الفاعلــة في�
غرير مقصــودة وتفاديهــا مســتقبلا بحيــث تعتمــد الحاجــة إلى موازنــة منظــور هــذه اللجــان 
ي الــهيكل 

مــع المعلومــات الــواردة مــن خارجهــا على مســتوى التمثيــل والتــنوع والإدمــاج في�
القائــم.

ي خريطــة الطريــق نحــو تعزيــز المرونــة المجتمعيــة 
ز في� كيز� ــم والخــروج أساسًًــا مــن منظــور الجمعيــة الوطنيــة. غرير أن الرتر

ّ
حىتى الآن ناقشــنا المرحلــة الرابعــة المتعلقــة بالرصــد والتقييــم والتعلّ

ي سياقــات 
امــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث المجتمعيــة في� ن مــن أجــل تنفيــذ فعّّــال لبرر ــم على مســتوى المجتمــع أساســيين�

ّ
ــم مــن منظــور المجتمــع. يُُعــدّّ كلٌٌّ مــن الرصــد والتعلّ

ّ
ي التعلّ

يتمثــل في�
ن المجتمعــات وتلبيــة احتياجــات الفئــات الأكثرر ضعفًًــا والاســتفادة مــن المعــارف المحليــة وتعزيــز الحلــول المســتدامة  ي بنــاء الثقــة وتمــكين�

اع والعنــف. إذ يمكــن أن يســاهما في� ز الهشاشــة والنز�
ن اســتخدام المــوارد. فيمــا لييي أبــرز الاعتبــارات لكل خطــوة مــن خطــوات المرحلــة الرابعــة: والحــد مــن عوامــل الانقســام وتقويــة عوامــل التماســك وتحــسين�

4.5 التوجيه خطوة بخطوة خلال المرحلة الرابعة
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. © جمعية الصليب  ن ي جنوب السودان: توزيــــع البذور والأدوات الزراعية على المزارعين�
ي في�

الأمن الغذا�ئي
. ي

ي جنوب السودان / الصليب الأحمر الألماني�
الأحمر في�

الخطوة 3: تحديث مقياس المخاطر والمرونة
ة، مــن أجــل الحفــاظ على  تمثــل هــذه الخطــوة فرصــة للاحتفــاء حىتى بالنجاحــات الصــغرير

ز أفــراد المجتمــع وإبــراز النتائــج. تحــفيز�

الخطوة 4: استخلاص الدروس
بهــدف  الــدروس  المســتقبل واســتخلاص  للنظــر إلى  الوقــت  ن  يــحين� المرحلــة،  ي هــذه 

في�
أثــر الأنشــطة وكفاءتهــا ضمــن السيــاق المحــدد. زيــادة 

الخطوة 5: تطبيق الدروس على المراحل ذات الصلة
مــا  إلى  استنــادًًا  اتيجياتهــا  تكييــف اسرتر للمجتمعــات  المســتمرين  ــم 

ّ
والتعلّ الرصــد  يتيــح 

ن المســتمر. ينجــح ومــا لا ينجــح، بمــا يعــزّّز ثقافــة المرونــة والتحــسين�

م من إجراءات الصمود
ّ
المرحلة الأساسية: التعلّ

نصل إلى هذه المرحلة عند إنجاز كافة الخطوات السابقة.

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة و النز�
اعتبارات في�

ببيئتهــم  ة  مبــارشر معرفــة  المجتمــع  أفــراد  يمتلــك  السيــاق:  وفهــم  المحليــة  المعرفــة 
الأبعــاد  المتعــددة  والآثــار  يواجهونهــا  ي  التي� الخطــر  مكامــن  وأنــواع  الضعــف  وبمواطــن 
وريــة لتحديــث وقيــاس  اع والعنــف. تُُعــد هــذه المعرفــة ضرر ز لديناميكيــات الهشاشــة والنز�

والمرونــة. المخاطــر  ســلبية على صعيــد  أو  إيجابيــة  ات  تغــيرير أي 

التحتيــة  والبنيــة  التماســك الاجتمــاعيي  يشــهد   :)2 )دراســة حالــة  مــن هنــدوراس  مثــال 
ي البنيــة التحتيــة 

ي الاستثمــار في�
ة. إن النقــص المســتمر في� تدهــورًًا إلى جانــب الآثــار المبــارشر

مــن  يزيــد  الاجتماعيــة،  الــشبكات  تــفكك  جانــب  إلى  الأســاسية،  والخدمــات  الحيويــة 
ة طويلــة،  ي لــفرتر ضعــف المجتمعــات. وغالبًًــا لا يكــون ذلــك واضحًًــا أمــام المراقــب الخــار�جي

لكنــه يُُلمــس بالفعــل مــن قِِبــل أفــراد المجتمــع.

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة و النز�
اعتبارات في�

اع والعنــف أمــرًًا بالــغ الصعوبــة، مــا يجعــل  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
يُُعــدّّ تعزيــز المرونــة في�

ك حــول مــا ينجــح فعيًًلــا مــن منظــور المجتمــع أكثرر أهميــة، إلى جانــب  التفــكرير المــشرتر
ز أهمية  اتيجيات الخاصة بالوصول إلى الفئات الأكثرر ضعفًًا. بالمثل، تبرر تحديد الاسرتر
اع: هــل  ز ي مــدى ملاءمــة الأنشــطة وحســاسيتها للثقافــة والسيــاق والنز�

التفــكرير المنتظــم في�
الأنشــطة مناسبــة وحساســة للأعــراف والممارســات المحليــة؟ إن مراعــاة ذلــك يزيــد مــن 

احتماليــة القبــول والفعاليــة والاســتمرارية والاســتدامة.

اع والعنف ز ي سياقات الهشاشة و النز�
اعتبارات في�

الأحمــر  الصليــب  جمعيــة  نجحــت  لبنــان(:  الممارســة:  مــن  ــم 
ّ
)التعلّ لبنــان  مــن  مثــال 

ــم، 
ّ
ــم عمّّــا ينجــح ولمــاذا، عبرر عــدة دورات تعلّ

ّ
ي اختبــار تــدخلات مختلفــة والتعلّ

ي في�
اللبنــاني�

ثــم توســيع نطــاق هــذه النُُهــج التجريبيــة بطريقــة منهجيــة على مســتوى البلاد.
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جنــوب  ي 
في� الأحمــر  الصليــب  مــن  وعضــو  مــزارع 

حقــل  ي 
في� المحاصيــل  يفحظصــان  الســودان 

ي جنــوب الســودان / 
المــزارع © الصليــب الأحمــر في�

ي
الألمــاني� الأحمــر  الصليــب 

م من الممارسة:
ّ
التعلّ

ي جنوب السودان.
التعامل مع مشهد متعدد المخاطر في�

ي خلــق مشــهد متعــدد 
اعــات والعنــف المســتمر وغيــاب البنيــة التحتيــة، كلهــا عوامــل أســهمت في� ز ي جنــوب الســودان وتاريخــه الطويــل مــن النز�

ضعــف الحوكمــة في�
أو  للجفــاف  المعرّّضــة  المناطــق  بعــض  ي 

الكــوارث. في� مــن مخاطــر  الحــد  ي هيــاكل 
التغذيــة ومخاطــر صحيــة عامــة وضعــف في� انتشــار ســوء  إلى  المخاطــر وأدّّت 

اع على مــوارد  ز ، بسبــب تلــف المحاصيــل أو النز� ن ن الرعــاة والمــزارعين� ن المجتمعــات، غالبًًــا بين� ي نشــوء نزاعــات بين�
الفيضانــات، أســهم غيــاب التأهــب للكــوارث حىتى في�

ــخ(. ـ ـ ـ الميــاه والمــراعيي )دبلوماسيــة المنــاخ، بــدون تاريـ

ي جنــوب الســودان وأضعفــت قــدرة الدولــة على 
 في�

ا
ار جسيمــة للبنيــة التحتيــة المحــدودة أصلًا ي أضرر

ة، تسببــت في� ي ذلــك الحــرب الأهليــة الأخرير
اع، بمــا في� ز عقــود مــن النز�

ي قلــب أزمــة نــزوح: إذ نزح داخيًًلــا 2.3 مليــون شــخص 
ــرت ســبًًلا على سبــل العيــش. بالإضافــة إلى ذلــك، يقــع جنــوب الســودان في�

ّ
تقديــم الخدمــات الأســاسية وأثّ

، بدون تاريــــخ(، كما  ن ، فيما فرّّ 2.4 مليون شــخص إلى دول أخرى )المفوضية الســامية للأمم المتحدة لشــؤون اللاجئين� ي
اع والعنف خلال العقد الماضي� ز بسبب النز�

وح إلى جنــوب الســودان )مكتــب الأمــم المتحــدة لتنســيق الشــؤون الإنســانية، 2023(. ز ي مزيــد مــن حــالات النز�
ي الســودان عــام 2023 يتسبــب في�

اع في� ز أن تصاعــد النز�
ي ذلــك الجفــاف المتكــرر والفيضانــات وحــالات 

ة للقلــق، بمــا في� تُُقــوّّض هــذه الديناميكيــات التأهــب للكــوارث المرتبطــة بمكامــن الخطــر الطبيعيــة الرئيسيــة المــثرير
ار بالبنيــة التحتيــة وتعطيــل الوصــول إلى الخدمــات الأســاسية  وح وأضرر ز ي النز�

ي الأمــراض. تتسبــب الفيضانــات الســنوية، خصوصًًــا خلال موســم الأمطــار، في�
تــفشي�

اع على الأرواح وسبــل العيــش. ز ــخ؛ أطبــاء بلا حــدود، 2022(، مــا يزيــد مــن تفاقــم آثــار النز� ــ ـ )مجموعــة الأزمــات الدوليــة، بــدون تاريـ

مــن  المتعــددة  المخاطــر  بيئــة  مــع  الســودان  جنــوب  ي 
في� الأحمــر  الصليــب  يتعامــل 

ي متعــدد القطاعــات يدمــج اعتبــارات الحمايــة والــنوع الاجتمــاعيي  خلال نهــج بــرم�جي
ي جنــوب 

. يُُــعطيي الصليــب الأحمــر في� والإدمــاج ويــسعى إلى تعزيــز التماســك الاجتمــاعيي
ي 

ي كافــة أنشــطته، لضمــان أن يكونــوا رصيــدًًا في�
اك الشبــاب في� الســودان الأولويــة لإشرر

اعــات. ز ي إدارة النز�
 وفي�

ا
تنميــة المجتمعــات مســتقبلًا

ي جنــوب الســودان لمخــاوف سبــل العيــش 
مثــال على كيفيــة دمــج الصليــب الأحمــر في�

ي مــن ولايــة غــرب الاســتوائية، حيــث 
والحمايــة ضمــن الحــد مــن مخاطــر الكــوارث يــأتي�

والمرونــة  ي 
الغــذائي� الأمــن  “تعزيــز  وع  الســودان مرشر جنــوب  ي 

في� الأحمــر  الصليــب  ينفّّــذ 
والتعايــش الســلميي مــن خلال فــرص سبــل العيــش للنســاء ومجموعــات الشبــاب” بدعــم 

. ي
مــن الصليــب الأحمــر الألمــاني�

ي البدايــة أن تكــون 
ــع مقاطعــات – حيــث كان مــن المخطــط في� ـ وع أربـ يســتهدف الــمرشر

تامبــورا  ي 
في� عنيفــة  اشتبــاكات  انــدلاع  أدى  ذلــك،  مــع  ويامبيــو.  وتامبــورا  وماريــدي  إيبّّــا 

مقاطعــة  لتشــمل  المســتهدفة  المنطقــة  تعديــل  إلى  سكانيــة  تحــركات  مــن  تبعهــا  ومــا 

المجتمعــات  مــع  الســودان  جنــوب  ي 
في� الأحمــر  الصليــب  يعمــل  منهــا.   

ا
بــدلًا إيــزو 

إجــراءات   عــن 
ا

فــضلًا للمنــاخ،  ي ممارســات زراعيــة  تــبني� المقاطعــات على  ي هــذه 
في�

مبتكــرة وخاصــة بالسيــاق تهــدف إلى حمايــة سبــل العيــش والأصــول أو اســتعادتها 
ي مجــال 

مــن آثــار الجفــاف. بالإضافــة إلى ذلــك، تشــمل الأنشــطة تدريبــات مثــل في�
، وحــوارات الــسلام المراعيةللــنوع الاجتمــاعيي ومهــارات  الدعــم النــفسيي الاجتمــاعيي
ي المــدارس والمجتمعــات 

الوســاطة والتفــاوض، بالإضافــة إلى أنديــة المصالحــة في�
المرونــة  وتعزيــز  الصدمــات  معالجــة  ي 

في� تســهم  ي  التي� الإذاعيــة  الحواريــة  امــج  والبرر
المســتقبل. ي 

العنــف في� انــدلاع  احتماليــة  وتقليــل 

التحديات والحلول

https://climate-diplomacy.org/case-studies/climatic-changes-and-communal-conflicts-south-sudan
https://www.unrefugees.org/emergencies/south-sudan/
https://reliefweb.int/report/sudan/sudan-eight-months-conflict-key-facts-and-figures-15-december-2023
https://reliefweb.int/report/sudan/sudan-eight-months-conflict-key-facts-and-figures-15-december-2023
https://www.msf.org/catastrophic-floods-cause-mass-displacement-and-escalate-humanitarian-crisis-south-sudan
https://www.msf.org/catastrophic-floods-cause-mass-displacement-and-escalate-humanitarian-crisis-south-sudan
https://southsudan.crisisgroup.org/
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ي جنــوب الســودان هــو التجــزؤ 
ي عمــل الصليــب الأحمــر في�

أحــد التحديــات الرئيسيــة في�

ي ذلــك انــدلاع أعمــال عنــف متفرقــة 
ي شــديد الديناميكيــة، بمــا في� . فالوضــع الأمني� ي

الجغــرافي�

ي أجــزاء مــن البلاد، يمكــن أن يعــزل الفــروع عــن بعضهــا البعــض 
إلى جانــب الفيضانــات في�

تعطّّــل  مخاطــر  مــن  فلتخفيــف  أكثرر صعوبــة؛  النائيــة  المناطــق  إلى  الوصــول  ويجعــل 

إدارة  هيــاكل  ي 
في� اللامركزيــة  الســودان على  جنــوب  ي 

في� الأحمــر  الصليــب  ــز 
ّ
يركّ برامجــه، 

. يشــمل ذلــك على  ن مخاطــر الكــوارث، وتعزيــز قــدرات الفــروع المحليــة والمتطــوعين�

ن للاســتجابة لحــالات  ن المحلــيين� ي تدريــب المتطــوعين�
ا في� ً وجــه الخصــوص استثمــارًًا كــبيرً�

ي متطوعــو الصليــب 
ن الأقــران، حيــث يــقضي� ات بين� ي ذلــك تبــادل الــخبرر

الطــوارئ، بمــا في�

ي المقــر 
ي فرع آخــر أو في�

ن شــهر إلى شــهرين في� اوح بين� ة ترتر ي جنــوب الســودان فرتر
الأحمــر في�

ن مــن المناطــق النائيــة وصعبــة  نامــج بــشكل خــاص على المتطــوعين� ــز هــذا البرر
ّ
. يركّ الــرئيسيي

ي 
مــوظفي� غيــاب  ي 

في� الطــوارئ  لحــالات  للاســتجابة  ضيطــروا  أن  يُُرجََّــح  إذ  الوصــول، 

ي جنــوب الســودان. بالإضافــة إلى ذلــك، يمتلــك كل فرع مــن فــروع 
الصليــب الأحمــر في�

ي جنــوب الســودان خطــة طــوارئ متعــددة مكامــن الخطــر، تتضمــن 
الصليــب الأحمــر في�

ات المحتملــة  مختلــف السيناريوهــات التشــغيلية الخاصــة بسياقــه، مــع مراعــاة التــغرير

اعــات المحليــة أو الوطنيــة أو الإقليميــة، أو تحــركات الــسكان أو مكامــن  ز الناتجــة عــن النز�

الطبيعيــة. الخطــر 

مختلــف  على  المعنيــة  الفاعلــة  والجهــات  كاء  الرشر مــع  والتنســيق  التعــاون  يســمح 

نُُهــج متعــددة  بالدعــوة إلى اعتمــاد  الســودان  ي جنــوب 
المســتويات للصليــب الأحمــر في�

ي ســد الفجــوات المتعلقــة 
القطاعــات وإدمــاج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث، كمــا يســاعد في�

الكــوارث.  إدارة مخاطــر  المــوارد على طــول سلســلة  أو  بالقــدرات 

ــن 
ّ
يشــمل هــذا التعــاون العمــل ضمــن نظــام تنســيق المجموعــات الإنســانية، الــذي يمكّ

ي 
ي جنوب السودان من معالجة التحديات المرتبطة بالتجزؤ الجغرافي�

الصليب الأحمر في�

تعيــق  عندمــا  أخــرى.  منظمــات  مــع  المــوارد  وتقاســم  المســبق  التموضــع  خلال  مــن 

يــة أو القــوارب. على سبيــل المثــال، يمكــن للصليــب الأحمــر  الفيضانــات وســائل النقــل البرر

 مــن ذلــك، 
ا

يكــة بــدلًا ي جنــوب الســودان اســتخدام الطائــرات التابعــة للمنظمــات الرشر
في�

حيــث أتــاح التعــاون مــع وزارة الشــؤون الإنســانية وإدارة الكــوارث ومــع هيئــة الأرصــاد 

ي جنــوب الســودان بــدور فاعــل 
ي جنــوب الســودان، ضيطلــع للصليــب الأحمــر في�

الجويــة في�

ي إعــداد 
 عــن المســاهمة في�

ا
ي إعــداد برامــج التأهّّــب ونرشر معلومــات الإنــذار المبكــر، فــضلًا

في�

ي وتفعيلــه. وع قانــون إدارة مخاطــر الكــوارث الــوطني� مرشر

ــن 
ّ
يشــمل هــذا التعــاون العمــل ضمــن نظــام تنســيق المجموعــات الإنســانية، الــذي يمكّ

ي 
ي جنوب السودان من معالجة التحديات المرتبطة بالتجزؤ الجغرافي�

الصليب الأحمر في�

تعيــق  عندمــا  أخــرى.  منظمــات  مــع  المــوارد  وتقاســم  المســبق  التموضــع  خلال  مــن 

يــة أو القــوارب. على سبيــل المثــال، يمكــن للصليــب الأحمــر  الفيضانــات وســائل النقــل البرر

 مــن ذلــك، 
ا

يكــة بــدلًا ي جنــوب الســودان اســتخدام الطائــرات التابعــة للمنظمــات الرشر
في�

حيــث أتــاح التعــاون مــع وزارة الشــؤون الإنســانية وإدارة الكــوارث ومــع هيئــة الأرصــاد 

ي جنــوب الســودان بــدور فاعــل 
ي جنــوب الســودان، ضيطلــع للصليــب الأحمــر في�

الجويــة في�

ي إعــداد 
 عــن المســاهمة في�

ا
ي إعــداد برامــج التأهّّــب ونرشر معلومــات الإنــذار المبكــر، فــضلًا

في�

ي وتفعيلــه. وع قانــون إدارة مخاطــر الكــوارث الــوطني� مرشر

الدروس المستفادة
ي تشــكيل فــرق الاســتجابة �	

النُهــج التصاعديــة: يــؤدي المتطوعــون دورًا أساســيًا ف�
ي تعزيــز المرونــة 

ي ذلــك فــرق الاســتجابة المجتمعيــة للكــوارث وف�
للكــوارث، بمــا ف�

الســودان الأولويــة  ي جنــوب 
يُعــ�ي الصليــب الأحمــر ف� القــدرات.  المحليــة وبنــاء 

ي كافة برامجه. تشكل 
ي الاعتبار النوع الاجتماعيي والإدماج ف�

اك الشباب، يأخذ ف� لإش�
ي نهجــه التصاعــدي.

 مجــالات التعليــم وســبل العيــش والمصالحــة محــاور مركزيــة ف�

الرصــد المســتمر والإدارة التكيفيــة: يُعــدّ التقييــم المســتمر للمخاطــر أمــرًا بالــغ �	
ي جنــوب الســودان فهمًــا 

الأهميــة، حيــث يتيــح الرصــد المســتمر للصليــب الأحمــر ف�
الإدارة  نُهــج  ذلــك  يشــمل  أن  يمكــن  الديناميكيــة.  شــديد  ي  الأمــني للوضــع  أفضــل 
ر ضمــان 

ّ
التكيفيــة والتخطيــط للســيناريوهات ومراجعــة الأنشــطة الجاريــة. إذا تعــذ

ي جنوب 
ص الصليب الأحمر ف�

ّ
ي منطقة معينة، يُقل

ني� ف� ني� والمتطوع أمن الموظف
الســودان مــن انخراطــه. لضمــان الأمــن، تعمــل فــرق التقييــم الميدانيــة عــى فهــم 
أوضــاع الطــوارئ وتحديــد مســارات العمــل، مدعومــة بتدفــق فعّــال للمعلومــات 
. الرئيــ�ي المقــر  ي 

ف� التنســيق  مركــز  إلى  نين  والمتطوعــ الميدانيــة  الفــرق   مــن 

جنــوب �	 ي 
ف� الأحمــر  الصليــب  يــدرك   : والمحــ�ي ي 

الوطــين ني�  المســتوي تكامــل 
يعمــل  كمــا  برامجــه،  ي 

ف� والمحــ�ي  ي  الوطــني المســتوى  مــن  أهميــة كلٍّ  الســودان 
ي للمخاطــر لتحديــد المناطــق المحتملــة الأكــثر عرضــة  عــى إعــداد تحليــل وطــني
للكــوارث، وذلــك كجــزء مكمّــل لتقييــم المخاطــر عــى مســتوى المجتمــع. عــاوة 
ي جنــوب الســودان 

نين الفــروع المحليــة للصليــب الأحمــر ف� عــى ذلــك، يجــري تمكــ
مثــل  المجتمــع،  يقودهــا  نين ووضــع خطــط محليــة  المتطوعــ تدريــب  خــال  مــن 
ي 

ف� أضًيــا  اللامركزيــة  النهــوج  تُســهم  الخطــر.  مكامــن  متعــددة  الطــوارئ  خطــط 
العنــف. أعمــال  انــدلاع  بســبب  امــج  الب� تعطّــل  مخاطــر  بعــض  مــن   التخفيــف 

ي 
الصليــب الأحمــر في� ي 

مــوظفي� مــع  جريــت 
ُ
أُ الحالــة على مقــابلات  الدراســة  تعتمــد هــذه 

الأحمــر  )الصليــب  زاورهامــر  ليســا  نفذتهــا   ،2023 ي 
الثــاني� يــن  ترشر ي 

في� الســودان  جنــوب 
الأحمــر(. والــهلال  الأحمــر  الصليــب  منــاخ  )مركــز  وأريستيــد كامبــاليي   ) ي

الألمــاني�
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ي بسرعة عملية طارئة لتقديم مساعدات غذائية 
ي آذار 2021، أطلق الهلال الأحمر الأفغاني�

في�
ي ولايات بادغيس وبغلان وفارياب.الهلال الأحمر 

رة من الجفاف في� لقرابة 3,500 أسرة مترضر
ي / مرير عبد الله

الأفغاني�

الخاتمة
مخاطــر  مــن  الحــد  برامــج  وتنفيــذ  المجتمــع  مرونــة  تعزيــز  الدليــل كيفيــة  اســتعرض 
اع والعنــف، عبرر أربــــع مراحــل أســاسية مــن خارطــة  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�

الكــوارث في�
المجتمعيــة: المرونــة  نحــو  الطريــق 

المرحلة الأولى: المشاركة المجتمعية وبناء الروابط.�	
المرحلة الثانية: فهم المخاطر ومقومات المرونة.�	
المرحلة الثالثة: تنفيذ إجراءات لتعزيز المرونة.�	
م..�	

ّ
المرحلة الرابعة: التعل

ي إطــار 
اع والعنــف في� ز يؤكــد هــذا الكتيــب على كيفيــة التعامــل مــع سياقــات الهشاشــة والنز�

ي عملنــا 
السياقــات بفاعليــة في� إدمــاج هــذه  الكــوارث، وعلى أهميــة  مــن مخاطــر  الحــد 

ــع.  مــن المهــم التمســك بالمبــادئ  ـ لتعزيــز صمــود المجتمعــات عبرر هــذه المراحــل الأربـ
ل هــذه المبــادئ الإطــار 

ّ
اع والعنــف، حيــث تُُــشكّ ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�

الأســاسية في�
وتنفيــذ  وتصميــم  ار  الإضرر عــدم  مبــدأ  وتطبيــق  الأمــن  مخــاوف  مــع  للتعامــل  الضامــن 
للتحــرك  المحّّلــة  الحاجــة  ن  بين� التــوازن  تحقيــق  على  نحــرص  اع.  ز النز� حســاسية  برامــج 
ي تؤكــد وجــوب العمــل  ي تفــرض عــدم تجــاوز قدراتنــا، وعلى الحكمــة التي� والمعرفــة التي�
ي الكتيــب، 

ي هــذه السياقــات. تظهــر كافــة هــذه النقــاط في�
المســتمر على تنميــة قدراتنــا في�

ي القــدرات المؤســسية لجعــل 
ي ذلــك تحديــد توقيــت التدخــل وكيفيــة الاستثمــار في�

بمــا في�
العمــل أكثرر جــدوى بوصفنــا جــزءًًا مــن الحركــة.

: ي
ي عملنا اليوميي تتمثل في�

خطوات بسيطة للبدء في�

إدراج أدوات رصد السياق ضمن الاجتماعات الدورية.�	
	�. ي ضمان تدفق المعلومات من المستوى المحليي إلى المستوى الوطن�
انية لتعديل الأنشطة عند الحاجة.�	 زي� ي الم

استخدام المرونة المتاحة ف�
	�. ني� والبناء على فهمهم للسياق المحليي ني� المحلي ني� والمتطوع ني� الموظف تمك
ي حال وقوع حوادث عنف.�	

إجراء تحليل مبسط للسياق ف�
امج �	 اع والعنف ضمن الب� زن� إدماج بناء القدرات المرتبطة بسياقات الهشاشة وال

التدريبية الجارية.

انية للمشاريــــع الجديدة تشمل: ز تعديلات بسيطة على الميز�

ي المهارات الناعمة ذات الصلة بسياقات الهشاشة �	
بناء القدرات، لا سيما ف�

اع. زن� اع والعنف، والوصول الآمن وحساسية ال زن� وال
اع ورصد مستمر.�	 زن�ل إجراء تحليل أوليي ل
انية لإدخال تعديلات مستقبلية على الأنشطة، على نحو �	 زي� ي الم

تخصيص بند ف�
مماثل لآلية تعديل الأزمات.

لا يُُقصــد بالممارســات الفــضلى الــواردة هنــا أن تكــون نموذجًًــا جاهــزًًا للتطبيــق، لا سيمــا 
جمــة المبــادئ  اع والعنــف؛ فترر ز ي ظــل غيــاب نمــوذج موحّّــد لسياقــات الهشاشــة والنز�

في�
اكات  بىنى عبرر شرر

ُ
ة تُ ب عناية وخبرر

ّ
إلى ممارسات محددة قائمة على المجتمع تتطلّ

طويلــة الأمــد مــع المجتمعــات. تختلــف المجتمعــات المتأثــرة، عبرر القــارات والمناطــق 
اع والعنــف  ز وحىتى داخــل البلــدان نفســها، بــشكل واســع مــن حيــث أبعــاد الهشاشــة والنز�
ي تتعــرض لهــا. يتضــح ذلــك مــن خلال دراســات الحالــة  ي تواجههــا ومكامــن الخطــر التي� التي�
أفغانســتان  مثــل  العالــم،  حــول  متنوعــة  بيئــات  ي 

في� وطنيــة  جمعيــات  مــن  المقدمــة 

الســودان  وجنــوب  والصومــال  ن  والفلــبين� ن  وفلســطين� ولبنــان  وكولومبيــا  وبنغلاديــش 
على  ومســتدام  وشــامل  فعــال  بــشكل  الكــوارث  مخاطــر  مــن  الحــد  يستنــد  واليمــن. 

الانخــراط العميــق مــع المجتمعــات ومــع مشــهد المخاطــر الخــاص بهــا.
العامــل  العــالميي  المجتمــع  حاجــة  الدليــل  هــذا  ي 

في� الــواردة  المتنوعــة  التجــارب  تُُظهــر 
والأدوات  الفــضلى  الممارســات  توحيــد  إلى  الكــوارث  مخاطــر  مــن  الحــد  مجــال  ي 

في�
الحركــة  دأبــت  الأمــر،  حقيقــة  ي 

في� والعنــف.  اع  ز والنز� الهشاشــة  لسياقــات  المخصّّصــة 
ي هــذه 

هــا مــن   المنظمــات منــذ زمــن على تنفيــذ برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في� وغرير
ــم 

ّ
ي عمليــة تعلّ

ي قدمًًــا مــن خلال دعــم متبــادل والانخــراط في�
السياقــات، ويمكننــا الــمضي�

ي هــذا الاتجــاه.
يــشكل الدليــل خطــوة أولى في� كــة.  مشرتر
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ي مجــال الحــد مــن مخاطــر الكــوارث ممّّــن 
ن في� ا، يدعــو الكتيــب بالنيابــة عــن العامــلين� ً أخيرً�

ي مجــال الحــد مــن مخاطــر الكــوارث ممّّــن 
ن في� ا، يدعــو الدليــل بالنيابــة عــن العامــلين� ً أخيرً�

اع والعنــف حــول العالــم، بحيــث توجََّــه  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
يعيشــون ويعملــون في�

متعــددة  والمنظمــات  المانحــة  الجهــات  إلى  بالاستثمــار  الخاصــة  التاليــة  التوصيــات 
ي سياقــات 

امــج في� البرر لتنفيــذ  بيئــة مؤســسية مواتيــة  إيجــاد  أجــل  مــن  الأطــراف وذلــك 
المعقّّــدة: الأزمــات 

ي المجتمعــات مــن أجــل المرونــة: يجــب أن نفهــم بصــورة أفضــل �	
الاســتثمار ف�

والفئــات  المجتمعــات  تواجههــا  ي  الــتي المفصّلــة  والمرونــة  المخاطــر  عوامــل 
الهشاشــة  ســياقات  ي 

ف�  — داخليًــا  نين  والنازحــ نين  اللاجئــ مثــل  ضعفًــا—  الأكــثر 
اع والعنــف. تــرى الحركــة أن المســتوى الأكــثر فاعليــة للحــد مــن المخاطــر  زنز والــ
ز  تــبر حيــث   ، المجتمــ�ي المســتوى  هــو  الســياقات  هــذه  ي 

ف� المرونــة  وبنــاء 
مــن  المجتمعــات  نين  تمكــ يجــب  والمــوارد.  البيانــات  إلى  خــاص  بشــكل  الحاجــة 
اكــة  بالش� وذلــك  تحقيقهــا،  وطــرق  بالمرونــة  الخاصــة  أعمالهــا  جــداول  وضــع 
لدعــم  للتكيّــف  مرنــة وقابلــة  التمويــل  آليــات  تكــون  أن  يجــب  كمــا  الحركــة،  مــع 
نين  اليقــ عــدم  معــدلات  بارتفــاع  تتســم  ســياقات  ي 

ف� اتيجيات  الاســتر هــذه 
ــم.

ّ
للتعل أطــول  ي  زمــني أفــق  توفــير  إلى  إضافــة  والأمــن،  الســامة  تكاليــف   وارتفــاع 

مــن �	 الحــد  مجــال  يــدرك  للمخاطــر:  المتكامــل  التقييــم  طــر 
ُ
أ ي 

ف� الاســتثمار 
للمخاطــر  المعقــدة  التفاعــات  أخــذ  ورة  ض� ايــد  زت� م بشــكل  الكــوارث  مخاطــر 
ذلــك  دعــم  يمكــن  بــة. 

ّ
والمرك المتسلســلة  المخاطــر  ذلــك  ي 

ف� بمــا  الاعتبــار،  ي 
ف�

الخطــر  مكامــن  نين  بــ تدمــج  المخاطــر  لتقييــم  طــر 
ُ
أ وتنفيــذ  وضــع  خــال  مــن 

كيفيــة  تحديــد  مــع  والعنــف،  اع  زنز والــ بالهشاشــة  المرتبطــة  وتلــك  الطبيعيــة 
للتنبــؤ  متقدمــة  نمذجــة  تقنيــات  المناهــج  هــذه  تتضمــن  أن  يجــب  تقاطعهــا. 
محليــة. ودراســات  التخصصــات  متعــددة  بحــوث  إلى  اســتنادًا   بالآثــار، 

ي مناهــج شــمولية لمعالجــة بيئــات المخاطــر المتعــددة: يتطلــب �	
الاســتثمار ف�

اع  زنز والــ بالهشاشــة  المتأثــرة  المناطــق  ي 
ف� الكــوارث  مخاطــر  مــن  الفعّــال  الحــد 

والعنــف اتبــاع نهــج شــامل يعالــج الجــذور الأساســية للمخاطــر. لا بــد مــن تعزيــز 
عــدم   “ مبــدأ  يتجــاوز  بمــا  القطاعــات  متعــددة  اكات  والــشر الأعمــق  الانخــراط 
الانقســامات  ردم  ســبل  لاستكشــاف  وذلــك  اع،  زنز للــ حساســة  ونُهــج  ار”  الإض�
ابــط  ي إطــار الت�

ي ذلــك مــن خــال مناهــج عمليــة ف�
الاجتماعيــة والسياســية؛ بمــا ف�

–التنموي–الســام والدبلوماســية الإنســانية ودبلوماســية الكــوارث وبنــاء  ي
الإنسان�

النــوع المتخصــص مــن المعرفــة العابــر  نين هــذا  ي ،كمــا يمكــن تحســ الســام البيــئي
للقطاعــات مــن خــال التدريــب ومراكــز تطويــر المهــارات والمنصــات التعاونيــة، 
 أكــثر شــمولية لمســارات الخــروج مــن المخاطــر والانتقــال نحــو 

ً
بمــا يســهّل فهمــا

م من النُهج 
ّ
ورة التعل اع والعنف، إلى جانب ض� زن� ي ســياقات الهشاشــة وال

الأمان ف�
ي خلــق مزيــد مــن المخاطــر.

ي ســاهمت عــن غــير قصــد ف� ي لــم تنجــح أو الــتي الــتي

اع �	 ز والــنز الهشاشــة  ســياقات  ي 
ف� نين  المدنيــ الســكان  حمايــة  ي 

ف� الاســتثمار 
اعــات  زن� : تشــهد ال ي

والدبلوماســية الإنســانية والامتثــال للقانــون الــدوليي الإنســان�
ي عــدد الجهــات 

اع تزايــدًا مســتمرًا ف� زنز هــا مــن ســياقات الهشاشــة والــ المســلحة وغي�
وأنمــاط  والــوكلاء  التحالفــات  مــن  متداخلــة  شــبكات  ضمــن  المنخرطــة  الفاعلــة 
الدعــم الأخــرى. عندمــا يقاتــل الفاعلــون المســلحون ضمــن تحالفــات غــير محكمــة 
ي يتعــرض  التنســيق، يــؤدي ذلــك إلى تشــتّت المســؤولية، مــا يزيــد مــن المخاطــر الــتي
ي القتــال، لا ســيما قبــل الكــوارث وأثناءهــا وبعدهــا. 

ني� ف� لهــا المدنيــون وغــير المشــارك
المســلحة تملــك  اعــات  زن� ال الدعــم لأطــراف  تقــدم  ي  الــتي الجهــات  فــإن  مــع ذلــك، 
نين  ي تلــك الأطــراف مــن أجــل تعزيــز حمايــة المدنيــ

ي ف� القــدرة عــى التأثــير الإيجــاب�
ي القتال. يمكن توظيف هذا التأثي� المتبادل فيما بينهم لتعزيز 

ني� ف� وغي� المشارك
. ي

ام القانــون الــدوليي الإنســان� احــتر
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لانعمالعنصر 1: تقييم السياق والمخاطر                                                                                                       

ي ذلك مواقعهم السياسية و/أو 1
هم من الجهات الفاعلة الذين يؤثرون على الأمن والوصول؟ )بما في� ن والمجموعات والمنظمات والمؤسسات الحكومية وغرير هل تم تحديد الأفراد الرئيسيين�

الاجتماعية ونفوذهم وخلفياتهم وانطباعهم عن جمعيتكم الوطنية(

ي ذلك ما لا يمكن تحمّّله بأي حال؟(2
فون بإجراء تقييم مستمر للمخاطر؟ )هل تم تحديد مستوى تحمل الجمعية الوطنية لأنواع المخاطر المختلفة، بما في�

ّ
هل يوجد نظام قائم وموظفون مكلّ

اف بإمكانية وجود تصورات متضاربة؟3 ن مصادر متعددة، مع الاعترر هل توجد آلية أو عملية لتحديد مدى مصداقية وموثوقية مصادر المعلومات ولتحقيق التقاطع بين�

ي العمليات الجارية؟4
هل يوجد نظام يضمن دمج البيانات الجديدة باستمرار ضمن تقييم متطور للسياق، وتغذية هذا التقييم في�

؟5 ي هذا الجانب الأساسيي
ن الأداء في� هل تم تقييم قدرات الجمعية الوطنية وإمكاناتها على إدارة المخاطر المحددة؟ وهل يوجد خطة عمل لتحسين�

ام بها؟6 ز�تز هل الخطط التشغيلية وخطط الطوارئ وخطط الأمن محدثة ومتكاملة وذات صلة ومعروفة ويتم الال

ملاحظة
ي قســم تقييــم السيــاق والمخاطــر، فمــن المرجّّــح أن الجمعيــة الوطنيــة غرير مســتعدة للانتقــال إلى الخطــوات التاليــة مــن إطــار الوصــول الآمــن، لأن 

إذا كانــت الإجابــة “لا” على كافــة الأســئلة الــواردة في�
اع لا يمكــن تنفيذهــا بأمــان وأمــن. يُُــرجىى الــرجوع إلى إرشــادات إطــار الوصــول الآمــن للحصــول على مزيــد مــن المعلومــات  ز ي سيــاق الهشاشــة والنز�

العمليــات المخطــط لهــا للحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�
ي سيــاق الهشاشــة 

والأدوات. أمــا إذا كانــت الإجابــة “لا” على بعــض الأســئلة، فيجــب بــذل جهــود إضافيــة قبــل بــدء العمليــات لتعزيــز القــدرات المؤســسية، بمــا يضمــن التأهــب للعمــل بأمــان وبمســؤولية في�
اع. ز والنز�

ي والسياسات
لانعمالعنصر 2: الأساس القانوني�

ي سياسات وإرشادات وتدريبات وممارسات الجمعية 7
، ومُُدمجة في� ن يعات الوطنية ذات الصلة معروفة لدى الموظفين� ي والتشرر

هل توجد أنظمة تضمن أن تكون أحكام القانون الدوليي الإنساني�
الوطنية؟

  

م وتُُكمل وتعزز مهام كل طرف، بما يضمن تعظيم الوصول إلى الفئات المحتاجة؟8 ي السياق القائم، أدوارًًا ومسؤوليات واضحة تحترر
هل يتضمن إطار التنسيق الخاص بالحركة، والمُُعتمد في�

  

لانعمالعنصران 3 و4: القبول )للمؤسسة وللأفراد(

هل تم اتخاذ تدابرير تتعلق بتموضع المؤسسة أو إجراءات قبول نشطة للحفاظ على مستوى القبول أو زيادته؟9
  

ي تقوم عليها المؤسسة؟10 ن بالمهمة والمبادئ الأساسية والقيم التي� ام المرشحين� ز�تز ن الجدد تقييم مدى ال ن والمتطوعين� هل تتضمن عملية توظيف الموظفين�
  

ي سيعملون فيها؟11 ن إدراك كامل لما يُُطلب منهم ولطبيعة البيئة التي� ن والمتطوعين�   هل لدى الموظفين�

ي تتخذها الجمعية الوطنية للتخفيف من تلك المخاطر؟12 ي يواجهونها والإجراءات التي� ن بإحاطة شاملة حول السياق وطبيعة المخاطر التي� ن والمتطوعين� هل تم تزويد الموظفين�
  

ي سياقات حساسة وغرير مستقرة أمنيًًا؟13
ن تقييم المخاطر والعمل بأمان في� ن والمتطوعين� ي تدريب ومعدات مناسبة وفعّّالة تتيح للموظفين�

هل تم الاستثمار في�
  

عزز من سلامتهم وأمنهم؟ وهل تم تنفيذ تواصل واسع حول هويتهم البصرية مع الجهات الفاعلة الأساسية والمجتمع المحليي بشكل عام؟14 ن بطريقة تُُ ن والمتطوعين� هل يتم التعريف بالموظفين�
  

ي بناء الشبكات وتكثيف النقاشات التشغيلية مع الجهات الفاعلة الأساسية حول مهمة الجمعية الوطنية وأنشطتها ونهج عملها وفقًًا للمبادئ الأساسية، بهدف 15
ي في�

هل تم الاستثمار بما يكفي�
توسيع نطاق القبول؟

  

ن وهل تم إبلاغهم بذلك؟16 ن والمتطوعين� ن كافٍٍ على الحياة والصحة والحوادث للموظفين� هل تم الحصول على تأمين�
  

الملحق الأول:
المتطلبات الدنيا للحد 

من مخاطر الكوارث 
ي السياقات الهشة   

في�
اع ز والمتأثرة بالنز�

، فإنــه يعتمــد 
ا

لكيي يكــون تطبيــق العنــاصر الثمانيــة لإطــار الوصــول الآمــن عميًًلــا وفعّّــالًا
ي نهايــة المطــاف مــن الجمعيــة الوطنيــة. مــع ذلــك، يوجــد 

على السيــاق وتُُحــدّّد أولوياتــه في�
عــنصران أســاسيان لا غىنى عنهمــا لضمــان السلامــة والأمــن عنــد تنفيــذ برامــج الحــد مــن 
ي الاعتبار: تقييم 

اع ويجب دائمًًا أخذهما في� ز ي سياقات الهشاشة والنز�
مخاطر الكوارث في�

السيــاق والمخاطــر )العــنصر الأول( وإدارة مخاطــر الأمــن التشــغيليي )العــنصر الثامــن(. 
ي هــذه الأســئلة الإرشــادية المســتمدة مــن إطــار الوصــول الآمــن، لدعــم 

يــرىجى التأمــل في�
عمليــة صنــع القــرار. تتوفــر هــذه القائمــة مــن الأســئلة لضمــان مراعــاة الجوانــب الأمنيــة 
مستشــاري  مشــورة  بنــاءًً على  الوطنيــة،  الجمعيــة  قيــادة  تحــدد  بــأن  يُُــوصى  الحرجــة. 

الأمــن، الجوانــب “غرير القابلــة للتفــاوض” المتعلقــة بالسلامــة والأمــن.

https://saferaccess.icrc.org/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/context-and-risk-assessment/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/context-and-risk-assessment/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/context-and-risk-assessment/
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ي سيعملون فيها؟17 ن إدراك كامل لما يُُطلب منهم ولطبيعة البيئة التي� ن والمتطوعين� هل لدى الموظفين�

ي التخفيف من الضغوط النفسية والتعامل معها؟18
ن وعائلاتهم في� هل توجد آليات لدعم الموظفين�

لانعمالعنصر 5: التعريف )الهوية(                                                                                                               

19
؟ )وهل تم توضيح الجوانب التالية: كيف يُُطبََّق قانون الشارة؟ وأي وزارة أو سلطة  ن ي البلد وهل هو معروف لدى الجمعية الوطنية وأصحاب المصلحة الرئيسيين�

هل يوجد قانون خاص بالشارة في�
مارََس هذه المسؤولية؟(

ُ
اف على حماية الشارة؟ وكيف تُ فة بالإشرر

ّ
وطنية مُُكلّ

20
ن للخطر؟ إذا كان الأمر كذلك، فهل توجد أنظمة وإجراءات قائمة لدعم  ن والمتطوعين� عرّّض سلامة وأمن الموظفين�

ُ
ي السياق وهل يمكن أن تُ

ي البلد أو في�
هل حالات إساءة استخدام الشارة شائعة في�

ي رصد حالات الإساءة والتصدي لها والقضاء عليها؟
السلطات العامة في�

امها ورصد ذلك؟21 ام بها واحترر ز�تز هل توجد لوائح وإرشادات وأنظمة داخلية معمول بها وكيف يجري تعزيز الال

ا يحمل بوضوح شعار الجمعية الوطنية أو الشارة وفقًًا للإرشادات وهل يدرك الجمهور هذه الهوية البصرية؟22 ً� ا مميزً� هل يمتلك الموظفون والمتطوعون بطاقات تعريف وهل يرتدون زًيًّ
  

هل يوجد شكل من أشكال التعريف الشخصيي يحمله الموظفون والمتطوعون، يوضح بجلاء هوية كل فرد ويربطه بالجمعية الوطنية ويتضمن صورة شخصية وتاريــــخ انتهاء الصلاحية؟23
  

اع عندما يكون ذلك مناسبًًا؟24 ز ي بانتظام مع أطراف النز�
ي تحمل علامة بوضوح وهل هويتها واضحة ومتسقة وهل تُُشارك الإحداثيات الجغرافية للمباني� ي الجمعية الوطنية التي�

هل مباني�
  

25
ي ذلك مركبات 

ها، بما في� ن غرير ة أخرى تضمن عدم الخلط بينها وبين� ز ي تحمل علامة وهل تُُظهر الشعار/الرمز باستمرار بما يتناسب مع السياق وهل تحمل أيضًًا علامات مميز� هل المركبات التي�
القوات المسلحة؟

  

26
ي أمن وسلامة الفرق ووصولها، مثل أفراد المجتمع وأصحاب 

هل جرى تنفيذ عمل توعوي لضمان أن هوية الجمعية الوطنية معروفة على نطاق واسع لدى أولئك الذين يمكنهم التأثرير في�
ي ذلك السلطات العامة والقوات المسلحة وقوات الأمن؟

ن الآخرين، بما في� المصلحة الرئيسيين�

  

لانعمالعنصر 6: التواصل والتنسيق الداخليي                                                                                                   

اتيجية وخطة عمل للتواصل الداخليي بما يتلاءم مع السياق المحدد الذي تعمل فيه الجمعية الوطنية ومدعومة بقوالب وأدوات ومعدات وتدريب مناسب؟27 هل تم وضع استرر
  

هل جرى توحيد هياكل وأنظمة ومعدات وتكنولوجيا التنسيق والتواصل الداخليي لتعزيز أمن فرقكم الميدانية ووصولها؟28
  

ي السياق ومدى ارتباطها بالاستجابة؟29
  هل تم إنشاء نظام لإدارة المعلومات وتطبيقه بهدف جمع المعلومات الرئيسية والمخاطر في�

هل توجد سياسة أو آلية معتمدة لإدارة سرية البيانات الحساسة؟30
  

31 
ي مواقع الاستجابة(، هيكل لفريق الاستجابة وبروتوكولات لدعم إدارة 

ي ذلك خلية للعمليات الطارئة )قد تكون أيضًًا في�
هل يوجد هياكل وأنظمة وعمليات داخلية لإدارة العمليات والتنسيق، بما في�

الحوادث الحرجة؟
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ي السياق الذي يضمن الاستفادة المثلى من قدرات وموارد كل مكون وضمان اتساق الرسائل؟32
ي للحركة في�

ي والعمليا�تي اتيجي� هل تم تحديد السمات الرئيسية لإطار التنسيق والتواصل الاسترر

ي                                                                                               لانعمالعنصر 7: التواصل والتنسيق الخار�جي

ي وتم تنفيذها، بدعم من النماذج والأدوات والمعدات والتدريب؟33 اتيجية وخطة عمل للتواصل الخار�جي هل وُُضعت استرر

؟34 ن يعات الوطنية ذات الصلة ولنظام الجمعية الوطنية الأساسيي وسياساتها واتفاقياتها وخططها لدى أصحاب المصلحة الرئيسيين� اتيجيات لتعزيز المعرفة والتقبل للتشرر هل تم تصميم استرر

35
ام  نفََّذ أنشطة لمناصرة احترر

ُ
ن وتُ ن أصحاب المصلحة الرئيسيين� ي بين�

روََّج المناصرة للامتثال للقانون الدوليي الإنساني�
ُ
؟ وهل تُ ي

ي للقانون الدوليي الإنساني� هل توجد خطة واضحة لتعزيز التنفيذ الوطني�
وحماية الأشخاص والمجتمعات المتأثرة؟

، وهل يجري تطبيقها؟36 وط استخدام شبكات التواصل الاجتماعيي ن بسياسة وشرر ن والمتطوعين�   هل تم إبلاغ الموظفين�

، بما يتماىشى مع المبادئ الأساسية؟37 ن ي منتظم موجّّه إلى أصحاب المصلحة الرئيسيين�
  هل يتم تنفيذ تواصل عمليا�تي

ي بطريقة تضمن الحفاظ على الاستقلالية وسرية المعلومات، حسبما تقتضيه الحاجة؟38 ي الخار�جي
ي آليات التنسيق العمليا�تي

  هل تشارك الجمعية الوطنية في�

ي مع الأشخاص والمجتمعات المتأثرة؟39   هل تم تحديد وسائل لوضع آليات تواصل ثنائية الاتجاه بشكل منهجي�

لانعمالعنصر الثامن: إدارة المخاطر التشغيلية.                                                                                            

ل أساسًًا متينًًا لإدارة مخاطر الأمن التشغيلية؟40
ّ
  إذا تم وضع سياسة للسلامة والأمن، فهل جرى ترجمتها إلى إجراءات عملية تُُشكّ

41
ي تعزيز سلامة فرق الاستجابة 

ي عليها؟ وهل تُُسهم تلك المعرفة في� ي التفاعل مع المجتمعات، هل تتعرف الجمعية الوطنية على ممارسات الحماية الذاتية القائمة لدى تلك المجتمعات وتبني�
في�

والمجتمعات؟
  

  لدعم تطبيق سياسة السلامة والأمن، هل تم إعطاء الأولوية لإجراءات مثل: إعداد خطة أمنية ووضع إجراءات تشغيلية موحّّدة ومدونة سلوك مُُكيّّفة مع السياق وإرشادات أمنية؟42

43
ي مجال السلامة والأمن إلى السياسة وتقييم السياق؟ هل يتم توفرير التدريب للجميع وفقًًا لاحتياجاتهم الخاصة، لتمكينهم من تحمّّل مسؤولياتهم كّلٌّ 

هل تستند تنمية الكفاءات والتدريب في�
حسب دوره؟

  

هل يتم اعتماد ممارسات من شأنها تعزيز ثقافة السلامة والأمن على مستوى الجمعية الوطنية كافة؟ 44

45
ي ذلك الصدمة النفسية أو الإجهاد أو 

ي الأزمات تعويضهم أو تعويض أسرهم عن أي إصابة محتملة، بما في�
ن في� ن العاملين� ن والمتطوعين� ن الخاصة بالجمعية الوطنية للموظفين� هل تشمل تغطية التأمين�

الوفاة الناتجة عن أداء الواجب؟
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ي أعقاب زلزال 
ار والدمار في� مسح حجم الأضرر

شهر شباط 2023 والهزات الارتدادية 
ي اللاذقية، سوريا، عمار صباح / اللجنة 

في�
الدولية للصليب الأحمر

: ي
الملحق الثاني�

اعتبارات الهشاشة 
ي آليات 

اع والعنف في� ز والنز�
التأهب لاستجابة 

الفعالة

يوفــر هــذا القســم إرشــادات حــول كيفيــة اســتخدام آليــة التأهــب للاســتجابة الفعّّالــة 
التابعــة للاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر كنقطــة انــطلاق 
اع  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�

لتقييــم مــدى جــدوى برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�
ومكونــات  مجــالات  أكثرر  ضمــن  السياقــات  هــذه  اعتبــارات  يســتعرض  والعنــف، كمــا 
ات آليــة التأهــب للاســتجابة الفعّّالــة صلــة، إلى جانــب أســئلة إرشــادية لتقييــم  ومــؤرشر

قــدرات الجمعيــة الوطنيــة الحاليــة وجاهزيتهــا.

مــن  العديــد  ي 
في� للكــوارث  الاســتجابة  ي 

في� راســخ  بــدور  الوطنيــة  الجمعيــة  تضطلــع 
يُُعــدّّ  الكــوارث.  مخاطــر  إدارة  سلســلة  مراحــل  ي كافــة 

في� تشــارك  لا  لكنهــا  السياقــات، 
مــن المهــم التحقــق مــن وجــود أطــر سياســات لإدارة مخاطــر الكــوارث وتطبيقهــا على 
عيتها وإنفاذها.  اع والهشاشــة على رشر ز ي احتمال تأثرير النز�

، مع النظر في� ي المســتوى الوطني�
علاوة على ذلــك، عندمــا يكــون الحــد مــن مخاطــر الكــوارث جــزءًًا مــن الــدور المســاعد 
ي أطــر السياســات القائمــة لإدارة مخاطــر الكــوارث 

للجمعيــة الوطنيــة، كمــا هــو محــدد في�
اع والعنــف، تكــون إمكانيــة  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�

عيــة في� تــزال تــحىظى بالرشر ي لا  التي�
ي والمــحليي )مثــل الحوكمــة  ن الــوطني� تنفيــذ الحــد مــن مخاطــر الكــوارث على المســتويين�
ي تفتقــر إلى  وتعزيــز النظــم الخاصــة بالحــد مــن المخاطــر( أعلى مقارنــة بالسياقــات التي�

ي لــم تُُرسََّــخ فيهــا بعــد. تلــك الأطــر أو التي�

مجــال  ي 
في� فاعلــة  وقــدرات  ي 

الإنســاني� الــدوليي  للقانــون  قــوي  برنامــج  وجــود  يســهم 
ي تنفيــذ برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث، إذ يُُســهّّل قبــول 

الدبلوماسيــة الإنســانية في�
مــن  اع والعنــف.  ز الهشاشــة والنز� ي مناطــق 

الوصــول في� مــن  نهــا 
ّ
الوطنيــة ويُُمكّ الجمعيــة 

ي ورصــد الوضــع 
اع للقانــون الــدوليي الإنســاني� ز ام أطــراف النز� ي مــدى احرتر

وري النظــر في� الضرر
ي 

في� المعلومــات  هــذه  تُُســهم  أن  يمكــن  انتهــاكات.  تشــهد  ي  التي� والمواقــع  والاتجاهــات 
طبيعــة  وتحديــد  الكــوارث  مخاطــر  مــن  الحــد  امــج  لبرر الجغرافيــة  التــدخلات  توجيــه 
ي يتعــرض لهــا الموظفــون والمتطوعــون أثنــاء تنفيــذ الأنشــطة ذات  المخاطــر الأمنيــة التي�
ي إطــار الحركــة 

الصلــة، كمــا توفــر مــوارد اللجنــة الدوليــة للصليــب الأحمــر حــول الحمايــة في�
ي هــذا المجــال.

معلومــات إضافيــة في�

أسئلة إرشادية:
هــل يُعــد الحــد مــن مخاطــر الكــوارث جــزءًا مــن الــدور المســاعد للجمعيــة الوطنيــة �	

ي أطــر السياســات القائمــة لإدارة مخاطــر الكــوارث؟
ف�
اع والعنــف عــى تفعيــل أطــر السياســات �	 زنز كيــف تؤثــر ديناميكيــات الهشاشــة والــ

الخاصــة بــإدارة مخاطــر الكــوارث؟
اع أو العنــف أو الهشاشــة، كيــف يؤثــر ذلــك عــى �	 زنز ي الــ

ــا ف�
ً
إذا كانــت الحكومــة طرف

ي إدارة مخاطــر الكــوارث ولا 
ي أداء دورهــا المســاعد ف�

قــدرة الجمعيــة الوطنيــة ف�
ي الحــد مــن مخاطــر الكــوارث؟

ســيما ف�
ي العواصــم والمــدن �	

مــا مــدى قــوة دور الجمعيــة الوطنيــة عــى مســتوى الفــروع؟ ف�
ى، تكــون لــدى الفــروع سياســات واضحــة لإدارة مخاطــر الكــوارث. الكــبر

أسئلة إرشادية:
للقانــون �	 الامتثــال  مــدى  وتحليــل  رصــد  عــى  الوطنيــة  الجمعيــة  قــدرات  هيي  مــا 

؟ ي
الإنســان� الــدوليي 

ي تحديد المواقع الجغرافية المستهدفة �	
كيف يمكن استخدام هذه المعلومات ف�

نين  ي إدارة ســامة وأمــن الموظفــ
ي برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث وكذلــك ف�

ف�
؟ نين والمتطوعــ

مجال التأهب للاستجابة الفعّّالة الأول: 
اتيجية السياسية والمعايرير الاسترر

ي والدبلوماسية الدور المساعد للجمعية الوطنية )المؤشرر 1.1(
تعزيز الجمعية الوطنية للقانون الدوليي الإنساني�

الإنسانية )المؤشرر 1.4(

https://ifrcorg.sharepoint.com/sites/IFRCSharing/NS%20Preparedness/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FIFRCSharing%2FNS%20Preparedness%2FPER%20Promotional%20pack%2FPER%20Promotional%20pack%20EN%2FPER%20Mechanism&p=true&ga=1
https://ifrcorg.sharepoint.com/sites/IFRCSharing/NS%20Preparedness/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FIFRCSharing%2FNS%20Preparedness%2FPER%20Promotional%20pack%2FPER%20Promotional%20pack%20EN%2FPER%20Mechanism&p=true&ga=1
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إلى جانــب تزويــد الــسكان المتأثريــن بمعلومــات حــول الجمعيــة الوطنيــة وبرامجهــا، مــن 
الأهميــة البالغــة تــوفرير وســائل مناسبــة تتيــح للنــاس تقديــم الملاحظــات والانطباعــات 
ي التنفيــذ وتمكينهــم مــن تقديــم الدعــم 

وطرح الــشكاوى وضمــان مشــاركتهم الفاعلــة في�
لأنفســهم. من خلال تحقيق ذلك، يُُســهم إطار المشــاركة المجتمعية والمســاءلة التابع 
ي تعزيــز ثقــة المجتمــع 

للاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال الأحمــر في�
وإمكانيــة الوصــول إليــه، إلى جانــب تعزيــز ملاءمــة التــدخلات وفعاليتهــا.

ات 5.1 – 5.9( الجودة والمساءلة )المؤشرر

أسئلة إرشادية:

كيف يمكن ضمان المشاركة الفاعلة للسكان المتأثرين، بغض النظر عن �	
اع أو العنف؟ زن� ي سياق ال

الطرف الذي ينتمون إليه ف�
ما هيي القدرات المتوفرة لتحقيق ذلك، لا سيما فيما يتعلق بإدارة الملاحظات �	

ني�  ني� أو المتطوع ي تُعرّض المجتمعات أو الموظف والانطباعات الحساسة الت�
للخطر؟

نظــام رصــد المخاطــر لــدى الجمعيــة الوطنيــة وقدراتهــا على جمــع وتحليــل معلومــات 
ات 6.1، 6.2، 6.8( المخاطــر )المــؤرشر

المتعلقــة  المعلومــات  ورصــد  وتحليــل  لجمــع  المخصّّصــة  الأنظمــة  كانــت  إذا 
تســهم  أن  يمكــن  موجــودة،  غرير  أو  والعنــف ضعيفــة  اع  ز والنز� الهشاشــة  بديناميكيــات 
ي جمــع معلومــات عــن 

ي معالجتهــا. يســاعد ذلــك في�
برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�

ي يمكــن للجمعيــة الوطنيــة اســتخدامها لتصميــم أنشــطة الحــد مــن  بــة التي�
ّ
المخاطــر المركّ

ي  الكــوارث وتكييفهــا بمــا يســتجيب للمخاطــر والاحتياجــات المجتمعيــة، التي� مخاطــر 
يــشرير  النقيــض مــن ذلــك،  اع والعنــف. على  ز تتأثــر بشــدة بديناميكيــات الهشاشــة والنز�
يــة إلى أن نظــم “الإنــذار المبكــر والعمــل المبكــر”  ي السياقــات الحضرر

إطــار التأهــب في�
يــة تكــون منسّّــقة بــشكل جيــد مــع  ي المناطــق الحضرر

الخاصــة بفــروع الجمعيــة الوطنيــة في�
ي المدينــة.

النظــام المعتمــد مــن الســلطات المحليــة ومتوافقــة مــع القواعــد والأنظمــة في�

ي 
ن الجمعيــات الوطنيــة المجــاورة والجهــات الفاعلــة الأخــرى في� يــشرير التعــاون القــوي بين�

مجــال إدارة مخاطــر الكــوارث — مثــل الجهــات الفاعلــة الحكوميــة وغرير الحكوميــة 
ي تبــادل المعلومــات حــول 

ي والمنظمــات المجتمعيــة — في�
ومنظمــات المجتمــع المــدني�

كــة، إلى زيــادة إمكانيــة تنفيــذ برامــج الحــد مــن مخاطــر  مجــة المشرتر المخاطــر والرصــد والبرر
ي تشــهد  ي البلــدان التي�

ف بهــا دوليًًــا، بــل أيضًًــا في� الكــوارث، ليــس فقــط عبرر الحــدود المــعرتر
انقسامات إقليمية )مثل المناطق الخاضعة للحكومة وتلك الخارجة عن سيطرتها أو 
ي إجــراء تحــليلات معمّّقــة للأسبــاب 

المحتلــة وغرير المحتلــة(. قــد يســاعد هــذا التعــاون في�
اع والعنــف وكذلــك مكامــن الخطــر الطبيعيــة، إضافــة  ز الجذريــة لمخاطــر الهشاشــة والنز�
والتأهّّــب  المخاطــر  مــن  للتخفيــف  تكميليــة  أنشــطة  تنفيــذ  إمكانيــات  استكشــاف  إلى 
ن الجمعيــات  لهــا، كمــا قــد تعــزز برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث التعــاون والتبــادل بين�
ي تُُعــد هــذه الجمعيــات  ن حكوماتهــا، التي� ي ظــل وجــود نــزاع بين�

الوطنيــة المجــاورة، حىتى في�
جهــات فاعلــة مســاعدة لهــا.

أسئلة إرشادية:

هــل تغــ�ي أنظمــة تحليــل المخاطــر والرصــد والإنــذار المبكــر القائمــة المخاطــر �	
اع والعنــف، بمــا  زنز ات الهشاشــة والــ بــة، مثــل مكامــن الخطــر الطبيعيــة ومــؤش�

ّ
المرك

اع أو العنف؟ زن� ي ذلك الهشاشة السياسية والاجتماعية والاقتصادية وتصاعد ال
 ف�

الهشاشــة �	 بســياق  الخــاص  التنــوع  والقــدرات  الهشاشــة  تحليــات  تشــمل  هــل 
بالحمايــة؟ المرتبطــة  والعواقــب  اتــه  وتأثي� والعنــف  اع  زنز والــ

أسئلة إرشادية:

الوطنيــة �	 الجمعيــات  نين  بــ القائمــة  والتعــاون  والتنســيق  العلاقــات  طبيعــة  مــا 
كة  المشــتر المخاطــر  مواجهــة  ي 

ف� المعنيــة،  الأخــرى  الفاعلــة  والجهــات  المجــاورة 
الطبيعيــة؟ الخطــر  ومكامــن  والعنــف  اع  زنز والــ بالهشاشــة  المرتبطــة 

 : ي
مجال التأهب للاستجابة الفعّّالة الثاني�

التحليل والتخطيط
إدارة المخاطر العابرة للحدود )المؤشرر 6.9(
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ي هندوراس، منطقة فيضان ليما )إقليم كورتيس(: انتشار فرق الصليب 
تأثرير الإعصار لوتا في�

ي منطقة الكارثة. © ناتاليي أكوستا / الصليب الأحمر الهندوراسيي
الأحمر الهندوراسيي في�

تشــمل  ي  التي� للطــوارئ  والتخطيــط  السيناريوهــات  تحليــل  عمليــات  تُُســهم  أن  يمكــن 
ي تحديد مدى 

اع والعنف، إلى جانب مكامن الخطر الطبيعية، في� ز مخاطر الهشاشة والنز�
ي تحديــد التعــديلات 

جــدوى برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث، كمــا تســاعد لاحقًًــا في�
العمليــات مجــزأة أو غرير موجــودة،  امــج. إذا كانــت هــذه  البرر تلــك  أثنــاء تنفيــذ  اللازمــة 
يمكــن تنفيــذ برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث، لكنهــا ستتطلــب إدراج أنشــطة لتعزيــز 

بــة.
ّ
ي مجــال التخطيــط للطــوارئ المرتبطــة بالمخاطــر المركّ

القــدرات في�

ي تحديــد نطــاق برامــج الحــد 
تُُســهم القــدرات على إدارة المخاطــر المرتبطــة بالســمعة في�

مــن مخاطــر الكــوارث وتصميمهــا. فســمعة الجمعيــة الوطنيــة المتأثــرة بانعــدام المســاءلة 
ــل مــن جــدوى اتبــاع نهــج 

ّ
ام بالمبــادئ الأســاسية، تقلّ ز أو الاحتيــال والفســاد أو عــدم الالتز�

ي الحــد مــن مخاطــر الكــوارث، كمــا يمكــن أن تُُلحــق أنشــطة الحــد مــن مخاطــر 
تشــاركيي في�

ر بســمعة الجمعيــة الوطنيــة إذا لــم تكــن مكيّّفــة مــع حســاسية السيــاق.  الكــوارث الضرر
مــن الأمثلــة على ذلــك: استبعــاد مجموعــات مجتمعيــة تشــهد توتــرات قائمــة أو نزاعًًــا 
فعيًًلــا مــن عمليــات تقييــم مواطــن الضعــف والقــدرات المعــزز أو مــن تخطيــط الحــد مــن 
تــدابرير للتأهّّــب  مخاطــر الكــوارث، وكذلــك مــن تشــكيل اللجــان المجتمعيــة أو تنفيــذ 
ي حــال 

والتخفيــف تعــود بالفائــدة على مجموعــة مجتمعيــة معينــة ويــزداد الأمــر ســوءًًا في�
غيــاب الشــفافية، بحيــث تُُــفرسَّر كافــة هــذه الممارســات على أنهــا انحيــاز مــن الجمعيــة 

الوطنيــة لصالــح مجموعــة دون أخــرى.

أسئلة إرشادية:

الهشاشــة �	 جوانــب  الطــوارئ  وخطــط  الســيناريوهات  تحليــات  تشــمل  هــل 
ي النُظــم، مثــل نظــم الحوكمــة أو النظــم الاقتصاديــة أو الماليــة، بالإضافــة 

والانهيــار ف�
اع أو العنــف؟ زنز الــ إلى تصاعــد 

ات مكامــن الخطــر الطبيعيــة؟ وهــل تُختــبر �	 ي الاعتبــار احتماليــة وتأثــير
هــل تأخــذ ف�

بــة؟
ّ
ي المناطــق المعرّضــة للمخاطــر المرك

ف�
ي إدارة �	

كيــف يتمــاش� التخطيــط للطــوارئ مــع جهــود الجهــات الفاعلــة الأخــرى ف�
اع؟ زنز مخاطــر الكــوارث وأطــراف الــ

أسئلة إرشادية:

ي بتحديــد وتقييــم والتخفيــف مــن �	 كيــف تعمــل الجمعيــة الوطنيــة بشــكل منهــجي
ي ســياقات 

ي ذلــك تلــك الناشــئة عــن العمــل ف�
المخاطــر المرتبطــة بالســمعة، بمــا ف�

اع والعنــف؟ زنز الهشاشــة والــ
ي الحركــة داخــل البلــد مــع الحــوادث �	

كاؤهــا ف� كيــف تتعامــل الجمعيــة الوطنيــة وش�
ام بالمبــادئ الأساســية، مثــل الحيــاد  زتز ي الســمعة والانطبــاع العــام والالــ

ي تؤثــر ف� الــتي
؟ ز ّ وعــدم التحــيز

تحليل السيناريوهات والتخطيط للطوارئ لدى الجمعية 
ات 7.1، 7.2، 7.7( الوطنية )المؤشرر

إدارة الجمعية الوطنية مكامن الخطر المرتبطة بالسمعة 
ات 8.2، 8.5، 8.6( )المؤشرر
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وريًًــا للاســتفادة مــن نقــاط القــوة والقــدرات والــشبكات  يُُعــد التنســيق داخــل الحركــة ضرر
ي أفضــل 

ي تمتلكهــا مكونــات الحركــة المختلفــة. غالبًًــا مــا تكــون الجمعيــة الوطنيــة في� التي�
ي سياقــات 

موقــع لتقديــم مســاعدات سريعــة وملائمــة ثقافيًًــا ومســتدامة للمجتمعــات في�
اع والعنف، ما يُُعزز ذلك قدرتها على حشد الموارد من جمعيات وطنية  ز الهشاشة والنز�
ن الاعتبــار تتعامــل  أخــرى ومــن الجهــات المانحــة عالميًًــا. مــع ذلــك، مــن المهــم الأخــذ بــعين�
تعقيــدات  مــع  باســتمرار  والعنــف  اع  ز والنز� الهشاشــة  ي سياقــات 

في� الوطنيــة  الجمعيــات 
ي حــالات تواجــه فيهــا الجمعيــة 

الحفــاظ على نهــج قائــم على المبــادئ. يتــجلى ذلــك في�
امهــا بالمبــادئ الأســاسية، إمــا بسبــب  ز الوطنيــة تحديــات تتعلــق بالتصــور العــام بشــأن التز�
اف بهــا كجهــة مســاعدة للســلطات العامــة، أو نتيجــة لوجــود شــخصيات داخــل  الاعرتر

. المؤسســة معروفــة بارتباطهــا بالمجــال السيــاسيي

ي الاســتجابة للكــوارث والأزمــات واســعة النطــاق، 
تــؤدي القــوات العســكرية دورًًا مهمًًــا في�

نظــرًًا لمــا تمتلكــه مــن قــدرات تتجــاوز غالبًًــا قــدرات الاســتجابة المدنيــة. تشــمل هــذه 
الأخــرى  والاحتياجــات  الأغذيــة  ونقــل  والإنقــاذ،  البحــث  عمليــات  تنفيــذ  الأدوار: 
)كالطــرق  الوصــول  طــرق  على  والسيطــرة  إليهــا  الوصــول  يصعــب  ي  التي� المناطــق  إلى 

رة. المــتضرر التحتيــة  للبنيــة  الهندسيــة  المعــدات  وتــوفرير  والمطــارات( 

ي مســألة التفاعــل مــع 
ي الحركــة بعنايــة في�

كاؤهــا في� يجــب أن تنظــر الجمعيــة الوطنيــة ورشر
ن مــن الانخــراط أهميــة  ي إطــار الجاهزيــة. بحيــث يــكتسيي قــدر مــعين�

القــوات العســكرية في�
ي الوقــت نفســه، 

لضمــان الوصــول إلى المناطــق المتأثــرة وتفــادي تكــرار الاســتجابة. في�
ي 

لا تُُعــد القــوات العســكرية جهــات إنســانية بطبيعتهــا ورغــم وجــود تداخــل محتمــل في�
قبــول  ي 

في� الفئــات  د  ترتر ذلــك  مختلفــة. علاوة على  مهــام  تنفيــذ  إلى  تــسعى  الأهــداف، 
المســاعدات الإنســانية، خشيــة أن يُُنظــر إليهــا على أنهــا متعاونــة أو مرتبطــة بالقــوات 
ن القــوات العســكرية وفئــات  العســكرية. وذلــك نتيجــة للعلاقــات المتوتــرة او العدائيــة بين�
ليــس  المدنية-العســكرية  العلاقــات  تقييــم  يجــب  لذلــك،  بالإضافــة  سكانيــة محــددة. 
ي العلاقــات المحليــة 

فقــط على أســاس كل بلــد على حــدة، بــل أيضًًــا مــن خلال النظــر في�
ن القــوات العســكرية ومجتمعــات أو مجموعــات محــددة داخــل المجتمــع. يســاعد  بين�
ي ضمــان أولويــة النهــج القائــم على المبــادئ، لا سيمــا عندمــا تكــون لهــذا 

هــذا التقييــم في�
التعــاون تبعــات طويلــة الأمــد على المجتمعــات أو على ســمعة الجمعيــة الوطنيــة.

ي القطاعات الأســاسية الأخرى للجمعية الوطنية، 
يســاعد فهم ما ينجح وما لا ينجح في�

ي سياقــات 
ي توجيــه تصميــم برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث في�

مثــل قطــاع الصحــة، في�
التكامــل  فــرص  تحديــد  ي 

في� أيضًًــا  ذلــك  يســهم  أن  ويمكــن  والعنــف.  اع  ز والنز� الهشاشــة 
الإســعافات  مثــل:  أخــرى،  تدخــل  مجــالات  ي 

في� الكــوارث  مخاطــر  مــن  الحــد  وإدمــاج 
هــا مــن أوضــاع العنــف والصحــة والميــاه والاصحــاح  اعــات المســلحة وغرير ز ي النز�

الأوليــة في�
الأوليــة  والإســعافات  المجتمعيــة  والصحــة  الطــوارئ  حــالات  ي 

في� بالنظافــة  والنهــوض 
والبحــث  العائليــة  الروابــط  واســتعادة  والقســائم  النقديــة  والمســاعدات  المجتمعيــة 
ي  يــة التي� ي السياقــات الحضرر

اع والعنــف. في� ز والإنقــاذ وذلــك ضمــن سيــاق الهشاشــة والنز�
الســلطات  مــع  مسبقًًــا  والسيناريوهــات  التــدخلات  تُُنسّّــق  متعــددة،  ــا 

ً
أطرافً تشــمل 

الصلاحيــات  ي 
في� التداخــل  مــع  التعامــل  ويتــم  سياســاتها  مــع  يتمــاىشى  بمــا  المحليــة، 

والولايــات، كمــا يجــب التشــاور مــع الســلطات الرســمية وغرير الرســمية وضمــان دعمهــا.

أسئلة إرشادية:

م آليــات التنســيق والتعــاون بمجموعــة أدوات تعزيــز التنســيق والتعــاون �	 زتز كيــف تلــ
داخــل الحركــة؟

لمخاطــر �	 المعرّضــة  المناطــق  ي 
ف� واضحــة  ومكوناتهــا  الحركــة  كاء  ش� أدوار  هــل 

الطبيعيــة؟ الخطــر  بمكامــن  وكذلــك  بهــا،  المتأثــرة  أو  والعنــف  اع  زنز والــ الهشاشــة 
ي �	 الوطــني المســتوى  عــى  والعنــف  اع  زنز والــ الهشاشــة  ديناميكيــات  تؤثــر  كيــف 

الدوليــة؟ المســاعدات  وتقديــم  طلــب  ي 
ف� والــدوليي  والإقليــ�ي 

أسئلة إرشادية:

ي القطاعــات الأخــرى التابعــة للجمعيــة الوطنيــة �	
امــج ف� مــا هيي مكونــات تصميــم الب�

تنفيــذه؟  المزمــع  الكــوارث  مخاطــر  مــن  الحــد  برنامــج  ي 
ف� اعتمادهــا  يمكــن  ي  الــتي

امــج المجتمعيــة أو المدرســية أو القائمــة  ة والب� امــج كخدمــة مبــاش� )مثــل: نُهــج الب�
عــى مســتوى الأسر، ونقــاط الدخــول، ونطــاق التدخــل هيــاكل التنفيــذ، وقــدرات 
اع والعنــف، وإدارة  زنز التوســيع أو التقليــص المرتبطــة بشــدة ســياقات الهشاشــة والــ

الشــائعات(.

مجال التأهب للاستجابة الفعّّالة3:
التنسيقالقدرات التشغيلية

مجال الجاهزية للاستجابة الفعّّالة 4:

العلاقات المدنية-العسكرية )المؤشرر 27(التنسيق داخل الحركة )المؤشرر 24(مجالات التدخل الخاصة بالجمعية الوطنية )المؤشرر 14(
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المدنيــة- العلاقــات  ي 
في� الانخــراط  قبــل  أســاسية  عنــاصر  أربعــة  ي 

في� النظــر  يجــب 
العســكرية:

ذلــك  ي 
في� بمــا  وأعمالهــا،  قراراتهــا  اســتقلالية  على  الحفــاظ  الحركــة  على  ن  يتــعين�

طــة مــن حيــث الــزي والســلوك. هــا الواضــح عــن القــوات العســكرية والرشر ز تمييز�
ن� على كلّّ مكــوّّن مــن مكوّّنــات الحركــة أن ضيمــن أن أعمالــه ومــا يُُظهــره مــن  يتــعيّن�
ز� والحياديــة   ي متوافقــة مــع المبــادئ الأســاسية: الإنســانية وعــدم التــحيّز�

ســلوك، تــأتي�
والاستقلالية.

أو  العســكرية  للقــوات  التابعــة  المــوارد  اســتخدام  الحركــة  ن على مكوّّنــات  يتــعين�
طة كخيار أخرير فقط ولا يجوز لها اســتخدام الحماية أو المرافقة المســلحة  الرشر

لتنفيــذ الأنشــطة الإنســانية.
طــة  والرشر العســكرية  القــوات  مــع  بالتعامــل  المتعلقــة  القــرارات  أخــذ  يجــب 
داخــل  ســواء  الحركــة ككل،  على  تبعــات  مــن  ذلــك  على  تــب  يرتر مــا  بالحسبــان 
، بالإضافة إلى ما إذا كان هذا التعامل  السياق المحدد أو على المســتوى العالميي

امــج. البرر مــن  مــن الاســتفادة  فئــات سكانيــة معينــة  يــؤدي إلى استبعــاد 

.1 

.2 

.3 

.4

أسئلة إرشادية:

كاء �	 وش� الوطنيــة  الجمعيــة  نين  بــ والعلاقــات  للتنســيق  القائمــة  تيبــات  الت� هيي  مــا 
تيبــات بالمبــادئ الأساســية،  م هــذه الت� زتز الحركــة مــع القــوات العســكرية وكيــف تلــ

؟ نين المندوبــ مجلــس  وقــرارات  ي 
الإنســان� الــدوليي  بالقانــون 

اع والعنــف  ز ي سياقــات الهشاشــة والنز�
تواجــه الخدمــات الداعمــة للجمعيــة الوطنيــة في�

صعوبــات تؤثــر على قــدرة تنفيــذ برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث. يجــب أن تضمــن 
والقيــود  التحديــات  مــع  والإجــراءات  والأنظمــة  السياســات  تكييــف  الخدمــات  هــذه 
ي هذه السياقات. فعلى سبيل المثال، تؤثر هشاشــة أو انهيار الأنظمة المالية 

القائمة في�
والمصرفيــة على توقيــت تحويــل الأمــوال والدفعــات، مــا يســتدعيي اللجــوء إلى بدائــل 
ي مــن قيــود على حركــة النقــد، كمــا تُُعــد تقلبــات أســعار 

ي تعــاني� ي السياقــات التي�
للدفــع في�

ي العديــد مــن السياقــات الهشــة، مــا 
الصرف والتضخــم المفــرط مــن الســمات الشــائعة في�

انيــة  ز ي برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث، مثــل إدارة الميز�
ينعكــس على جوانــب عــدة في�

أو  إبــرام  جانــب صعوبــة  إلى  التشــغيلية،  والتكاليــف  امــج  البرر مــدخلات  أســعار  وزيــادة 
الحفــاظ على اتفاقيــات الإطــار طويلــة الأجــل مــع المورديــن.

المواقــع  تحديــد  ي 
في� أســاسيًًا  معيــارًًا  ن  والمتطــوعين� ن  للموظــفين� الآمــن  الوصــول  يمثّّــل 

تُُــدار شــؤون  الكــوارث. يجــب أن  الحــد مــن مخاطــر  ي برامــج 
الجغرافيــة المســتهدفة في�

ن بــشكل جيــد ويســتعدوا لأدوارهــم مــن خلال عمليــة استيعــاب  ن والمتطــوعين� الموظــفين�
ن  ومنــدرجين� تعريفيــة،  ببطاقــات  ومزوّّديــن  الســلوك،  مدونــة  على  ن  ــعين�

ّ
وموقّ واضحــة، 

اف، ويحصلــون على الدعــم النــفسيي والاجتمــاعيي حســب  ضمــن نظــام للتنــاوب والإرشر
ي 

الحاجــة. بالإضافــة لذلــك، يجــب تدريبهــم على إجــراءات السلامــة والأمــن وتســجيلهم في�
ن ضــد الحــوادث. نظــام تــأمين�

ن لــدى الجمعيــة الوطنيــة توضيحًًــا لســاعات العمــل  يجــب أن تتمّّضــن سياســة المتطــوعين�
. ورغــم أن هــذه  ن ن العــفويين� واســتحقاقات المخصصــات وآليــة إدارة إدمــاج المتطــوعين�
اســتقطاب  على  القائمــون  ــز 

ّ
يركّ أن  يجــب  أخــرى،  إلى  مدينــة  مــن  تختلــف  الجوانــب 

تلكيفهــم  مــن خلال   ، أكبرر زمنيــة  مرونــة  لديهــم  تتوفــر  الذيــن  الأفــراد  ن على  المتطــوعين�
نــت، أو الأدوار  بمهــام يمكــن تصميــم مدّّتهــا بــشكل أكثرر مرونــة )مثــل التــطوع عبرر الإنرتر
ن� على  ي الواقــع، يتــعيّن�

ة الأجــل أو المســاهمات وفــق جداولهــم الزمنيــة الخاصــة(. في� قــصرير
يــة،  ي البيئــات الحضرر

ن في� ة الأجــل مخصصــة للمتطــوعين� المنظمــات اســتحداث أدوار قــصرير
ز هــذه المناطــق.  ي تــميز� تســتفيد مــن مســتويات التعليــم المرتفعــة والمهــارات التقنيــة التي�
ي المناطق 

، رغم أن كبار السن والمتقاعدين في� ن غالبًًا ما يُُغفل دور كبار السن كمتطوعين�
ات ناضجــة ومهــارات عاليــة التخصــص، مثــل  يــة يمكــن أن يقدّّمــوا للمنظمــات خبرر الحضرر

ي مجــال الخدمــات اللوجستيــة والعلاقــات العامــة.
ن في� الأطبــاء والاختصاصــيين�

ملفــات  لمراجعــة  نظامًًــا  المثــال،  سبيــل  على  الوطنيــة،  الجمعيــات  بعــض  تعتمــد 
ن بعنايــة ومطابقتهــا مــع المجتمعــات المحليــة. يهــدف ذلــك إلى  ن والمتطــوعين� الموظــفين�
، على  ي

ي أو العــرقي� ضمــان ألا تؤثــر الانتمــاءات، مثــل الانتمــاء السيــاسيي أو الــقبليي أو الــديني�
ي بعــض السياقــات، حيــث تتأثــر أسر 

. في� علاقــات العمــل أو تُُعيقهــا على المســتوى المــحليي
اع والعنــف، تنفّّــذ الجمعيــات الوطنيــة أنشــطة دعــم  ز ة بــالنز� ن مبــارشر ن والمتطــوعين� الموظــفين�
امهــا بمســؤولية الرعايــة. ز ي إطــار التز�

نــفسيي اجتمــاعيي تمتــد لتشــمل الأسر والأقــارب، ذلــك في�

أسئلة إرشادية:

كيــف ترتبــط الإجــراءات الماليــة والإداريــة القائمــة بإجــراءات التشــغيل الموحــدة �	
اع  زنز بــة المرتبطــة بالهشاشــة والــ

ّ
ي الاســتجابة للمخاطــر المرك

للجمعيــة الوطنيــة ف�
والعنــف ومكامــن الخطــر الطبيعيــة؟

ي �	
ف� تؤثــر  ي  الــتي والعنــف  اع  زنز والــ الهشاشــة  بســياقات  المرتبطــة  العوامــل  هيي  مــا 

الأنظمــة الماليــة والإداريــة للجمعيــة الوطنيــة وكيــف ســينعكس ذلــك عــى تنفيــذ 
الكــوارث؟ مخاطــر  مــن  الحــد  برامــج 

دعم العمليات
مجال التأهب للاستجابة الفعّّالة الخامس:

ن )المؤشرر 35(المالية والإدارة )المؤشرر 32( ن والمتطوعين� إدارة الموظفين�
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ي أطراف مقديشو. تؤوي 
مخيم كلكل هو واحد من نحو 3,800 مخيم تقع في�

هذه الشبكة من المخيمات أكثرر من 40,000 أسرة. © اللجنة الدولية 
ن ظاهر. للصليب الأحمر / أنيسة حسين�

أسئلة إرشادية:

نين مخاطــر الهشاشــة �	 نين والمتطوعــ كيــف تحلــل وتُرصــد وتُعالــج نظــم إدارة الموظفــ
اع والعنف؟ زنز والــ

نين بانتظــام عــى مخاطــر الســامة والأمــن، �	 نين والمتطوعــ هــل يتــم إطــاع الموظفــ
نين المناســب؟ وهــل هــم مشــمولون بالتأمــ

ما هيي آليات مسؤولية الرعاية المعتمدة؟�	
ســياقات �	 ي 

ف� الأساســية  الكفــاءات  لاكتســاب  المتاحــة  ــم 
ّ
التعل مســارات  هيي  مــا 

والعنــف؟ اع  زنز والــ الهشاشــة 
مــع �	 نين  والمتطوعــ نين  الموظفــ ملفــات  توافــق  الوطنيــة  الجمعيــة  تضمــن  كيــف 

امج أو قبول الجمعية  ار بالب� اع والعنف لتجنّب الإض� زن� ديناميكيات الهشاشــة وال
الوطنيــة أو ســمعتها؟
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 الملحق الثالث:
العوامل المُُمكنة والمعيقة على مختلف 

مستويات التدخل

اك العوامل المعيقةالعوامل المُُمكِِنةمستوى الإشرر

المستوى الإقليميي أو العابر للحدود

ل مستوى مكامن الخطر العالية ذات التأثي� العابر للحدود دافعًا للتعاون. �	
ّ
يشك

كة فيمــا �	 نين البلــدان ووجــود ســمات مشــتر ــخ مــن التفاهــم والتعــاون بــ ـ ـ ـ ك، اســتنادًا إلى تاريـ تبــدي الجمعيــات الوطنيــة اهتمامًــا بالعمــل المشــتر
بينهــا.

كة، �	 كة أو المكاســب الاقتصاديــة الناتجــة عــن جهــود الحــد مــن مخاطــر الكــوارث المشــتر يُســهم إدراك المنافــع المتبادلــة، مثــل المــوارد المشــتر
ز التعــاون. ي تحفــيز

ف�
نين التمويــل المتــاح، مثــل الاتفاقــات المُســبقة عــى الكــوارث وتعزيــز قــدرات الاســتجابة وأنظمــة الرصــد والإنــذار المبكــر �	 تشــمل عوامــل التمكــ

وحركــة الســكان.
ني� الدول المجاورة.�	 اف بمخاطر الكوارث العابرة للحدود دافعًا للتعاون ب ك والاعت� ل الفهم المشت�

ّ
يشك

ك وتقاســم المســؤوليات مثــل الإطــار العــام لمدينــة ســنداي للحــد مــن �	 ــر الاتفاقيــات الدوليــة القائمــة أساسًــا للعمــل المشــتر
ّ
يمكــن أن توف

الكــوارث. مخاطــر 
ي �	

نين الــدول الــيت ي مجــال الحــد مــن مخاطــر الكــوارث والتوســط فيــه ودعمــه بــ
ي تيســير التعــاون ف�

يمكــن أن تضطلــع الجمعيــات الوطنيــة بــدور ف�
تشــهد نزاعــات.

ني� الدول المجاورة، التواصل المفتوح والجهود التعاونية.�	 اعات أو التوترات السابقة ب ز اع، والن� ز يمكن أن يُعيق تأثي� العنف والن�
ضيــف الديناميكيــات الخاصــة بالســياق )مثــل أســاليب عمــل الجماعــات المســلحة أو نهــج الدولــة( مســتوى مــن التعقيــد ســواء �	

ُ
قــد ت

ي مجــال الحــد مــن مخاطــر الكــوارث.
ي عــى التعــاون العابــر للحــدود ف� ي أو ســلب� إيجــاب�

ا إضافيًا.�	
ً
شكل المعلومات المضللة عائق

ُ
كما يمكن أن ت

ني� الدول إلى مساهمات غي� متكافئة ونشوء نزاعات محتملة.�	 ات والبُن� التحتية ب ي مستويات الموارد والخب�
يؤدي التفاوتات ف�

ورة مع الاهتمامات العابرة للحدود.�	 ي لا تتماش� بالض�
ي الحد من مخاطر الكوارث، الت�

يمكن أن تكون لكل دولة أولوياتها الخاصة ف�
يمكــن أن يــؤدي غيــاب الاتفاقــات أو الآليــات الواضحــة الخاصــة بالحــد مــن مخاطــر الكــوارث عــى المســتوى العابــر للحــدود إلى إعاقــة �	

تنفيــذ الإجــراءات المنســقة.
اع والعنــف، يمكــن أن تظهــر مخــاوف بشــأن تبــادل البيانــات أو منــح الوصــول إلى مناطــق معينــة بســبب �	 ز ي ســياقات الهشاشــة والــنز

ف�
أمنيــة. اعتبــارات 

ا لسيادتها.�	
ً
ي أو تنظر إلى جهود الحد من مخاطر الكوارث العابرة للحدود باعتبارها انتهاك يمكن أن تتحفظ الدول على النفوذ الخار�ج

ي
المستوى الوط�ني

فهم وممارسة جيدان لإطار الوصول الآمن�	
إدارة مؤسسية للمخاطر�	
ني��	 ني� المعني علاقات مع أصحاب المصلحة الحكومي
ني� المحليي والمجتمعيي�	 تجربة قوية وإيجابية على المستوي
كاء الحركة�	 يمكن للجمعية الوطنية معالجة الفجوات المحددة بدعم من ش�
ا�	

ً
إمكانية استخدام الدبلوماسية الإنسانية والمناصرة لصالح الفئات السكانية الأك�ث ضعف

الإرادة أو الاهتمام أو القيادة السياسية�	
ولاية الجمعية الوطنية�	
ي الأطر القانونية تستدعيي التدخل�	

غياب السياسات أو وجود فجوات ف�
إمكانية تعزيز الهياكل القائمة أو المؤسسات الوطنية�	
امج الوطنية�	 اع قد لا يثقون بالب� ز ي مناطق الن�

السكان ف�

اع�	 ز تأثي� العنف والن�
ي�	 ا من مكامن الخطر الطبيعية أو الناجمة عن تدخل بش�

ً
ز الحوكمة لا ينصب على حماية الفئات السكانية الأك�ث ضعف تركي�

اع�	 ز ي الن�
الحكومة طرف ف�

اك المطلوب�	 ولاية الجمعية الوطنية قد لا تشمل كافة المجالات ذات الصلة بالإش�
عية، أو انقلابات وما الى ذلك، ما يستلزم توفي� خدمات إنسانية موازية�	 حكومات غي� ش�
خطر الاستعاضة�	
تصوّر الجمعية الوطنية على أنها تهديد أو منافس�	
ك مــوارد محــدودة للحــد مــن مخاطــر �	 ة نحــو الدفــاع والأمــن، مــا يــتر ي كثــير مــن الأحيــان إلى تحويــل مــوارد وطنيــة كبــير

اع ف� ز يــؤدي الــنز
الكــوارث

المستوى الفرعيي

فهم وممارسة جيدان لإطار الوصول الآمن أو وجود فجوات يجب تعزيزها�	
وجّه التدخلات المستهدفة والفعّالة�	

ُ
قواعد البيانات الوطنية ورسم خرائط المخاطر يمكن أن ت

ي يجب تعزيزها�	
رًا الت� ي يُظهر الفروع الأك�ث تض�

تحليل البؤر الساخنة على المستوى الوطن�
الوصول إلى الحد الأدن� من حزمة الحد من مخاطر الكوارث على مستوى البلاد�	
ي منطقة محددة قبل التوسع إلى المجتمعات�	

اع والعنف ف� ز ي سياقات الهشاشة والن�
بدء تنفيذ أنشطة الحد من مخاطر الكوارث ف�

الإرادة أو الاهتمام أو القيادة السياسية�	

اع�	 ز تأثي� العنف والن�
نين �	 ة ويجــب أخــذ ذلــك بعــ ي الــدول الكبــير

يمكــن أن تختلــف صــورة الجمعيــة الوطنيــة ومســتوى الثقــة بهــا مــن فــرع إلى آخــر، خاصــة ف�
الاعتبــار

اع والعنــف، مثــل نقــص وســائل النقــل الآمــن ومعــدات الاتصــال �	 ز ي ســياقات الهشاشــة والــنز
قــد تكــون مــوارد الفــروع غــير كافيــة للعمــل ف�

ي غيــاب هــذه المــوارد، تقتــر قــدرة الفــروع عــى الوصــول إلى القــرى الأكــبر والأكــرث ســهولة مــن حيــث 
نين وغــير ذلــك. ف� والمتطوعــ

الوصــول.
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اك العوامل المعيقةالعوامل المُُمكِِنةمستوى الإشرر

صورة إيجابية للجمعية الوطنية ومتطوعيها�	المستوى المجتمعيي
المتطوعون من داخل المجتمع أو من الفئة السكانية ذاتها�	
درجة الشعور بالانتماء المجتمعيي والتنظيم، أو وجود مجموعات محددة ضمن السياق المحليي�	
إجراءات السلامة والأمن وإطار الوصول الآمن راسخة وواضحة�	
ي توجيه التدخلات المستهدفة والفعّالة�	

قواعد البيانات الوطنية ورسم خرائط المخاطر تساهم ف�
توفر المعلومات اللازمة لعملية اختيار المجتمع المستهدف�	
يتماش� عرض الجمعية الوطنية مع احتياجات المجتمع�	
توجد إمكانية للتمويل على المدى المتوسط أو الطويل، أو للبناء على أعمال قطاعية قائمة تنفذها الجمعية الوطنية�	
استبعدت الجهات الفاعلة المختلفة تاريخيًا الفئات أو المناطق المهمّشة والأكث� ضعفًا من جهود الحد من مخاطر الكوارث والتأهّب�	
ة�	 ي المرحلة الأخي�

لا تغطيي أنظمة الإنذار المبكر بشكل كافٍ بعض المناطق، مثل غياب الاتصال ف�
ي تعزيز القبول المجتمعيي�	

تتيح آليات المساءلة القائمة حلقات الملاحظات والانطباعات وتُسهم ف�
وجود مجموعات مجتمعية للحد من مخاطر الكوارث أو منظمات مجتمعية أخرى�	
ي تطورت عب� الزمن�	 بناء الثقة والقبول من خلال توظيف المعارف التقليدية وآليات التكيّف الت�
ي تبــادل المعلومــات والمــوارد وتقديــم الدعــم بفعاليــة أثنــاء أنشــطة �	

يمكــن تعزيــز التماســك الاجتمــاعيي مــن خــال شــبكات مجتمعيــة قويــة تســهم ف�
ي أوقــات الأزمــات

الحــد مــن مخاطــر الكــوارث وف�
الإرادة أو الاهتمام أو القيادة السياسية�	

ي صعوبــة اعتمــاد النهــج التشــاركيي القائــم �	
اعــات عاليــة الحــدة، ف� زن� ي بعــض ال

اع، مثــل تفــكك الأنظمــة والهيــاكل المجتمعيــة ف� زنز يؤثــر العنــف والــ
ي ذلــك بنــاء قــدرات الأنظمــة والهيــاكل المجتمعيــة

عــى المجتمــع، بمــا ف�
ي للجمعية الوطنية�	 تصوّر سلب�
اك على هذا المستوى�	 ني� المجتمعات أو داخل المجتمع الواحد بالإش� اع ب زن� لا يسمح ال
ي برامج الحد من مخاطر الكوارث�	

ني� بالمشاركة ف� ني� غي� مستعدين أو غي� مهتم المجتمع وأصحاب المصلحة الرئيسي
، إلى القــدرة عــى التعامــل معــه )مثــل التيســير والتفــاوض والوســاطة( �	 نين نين ومتطوعــ تماســك اجتمــاعيي مشــوّه وافتقــار فريــق العمــل، موظفــ

وع والأنشــطة أثنــاء تنفيــذ المــشر
، أو �	 ي

ي ذلــك الجمعيــة الوطنيــة، ومنظمــات المجتمــع المــدن�
ي كثــير مــن الأحيــان إلى انعــدام الثقــة بالجهــات الخارجيــة، بمــا ف�

اع ف� زنز يــؤدي الــ

الــوكالات الحكوميــة، ممــا يُعيــق قبــول برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث وتنفيذهــا عــى المســتوى المجتمــ�ي
المعلومات المضللة�	
اع والعنف�	 زن� ، والشبكات المجتمعية سلبًا بسياقات الهشاشة وال تتأثر الهياكل المجتمعية، والثقة، والتماسك الاجتماعيي

ولاية الجمعية الوطنية�	مستوى المخيم
جزء من نظام تنسيق العناقيد�	
ديرت بشكل جيد�	

ُ
مجة إذا أ شبكة متطوعيي الجمعية الوطنية تمتد غالبًا إلى داخل المخيمات، ما يكون مفيدًا للب�

ية متكررة�	 منطقة معرضة للكوارث ومكامن الخطر طبيعية وبش�
ي استجابات المنظمات الأخرى�	

ي مختلف القطاعات وف�
من الممكن إدماج الحد من مخاطر الكوارث ف�

، بمــا يضمــن �	 ي نفّــذ فيهــا تدابــير الحــد مــن مخاطــر الكــوارث بشــكل منهــجي ، نظــرًا لبُنيتهــا التنظيميــة، مواقــع تُ نين يمكــن أن تكــون مخيمــات اللاجئــ
شــمول جميــع الســكان

يمكــن لأنشــطة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث القائمــة عــى المجتمــع أن تعــزّز الشــعور بالملكيــة والمســؤولية وبنــاء الهيــكل المجتمــ�ي وبعــض ســبل �	

كســب الدخــل مــن خــال العمــل التطــوعيي
ي جهود الحد من مخاطر الكوارث�	

ي ظل ظروف صعبة، يمكن توظيف هذه القدرة ف�
يتمتع اللاجئون بالمرونة والتكيّف ف�

اع�	 زن� تأثي� العنف وال
اع والعنف على القدرات والحالة النفسية�	 زن� وح وسياقات الهشاشة وال زن� أثر ال
التصوّر�	
المعلومات المضللة�	
ي التنفيذ�	

قد تعمل عدة وكالات وطنية ودولية بشكل منفصل، مما يؤدي إلى تكرار الجهود أو وجود ثغرات ف�
تؤدي المستويات العالية من الاحتياجات الإنسانية إلى إعطاء الأولوية لقضايا أخرى�	
قد تكون الهياكل المجتمعية غائبة أو غي� متطورة بشكل كاف�	
ي تفاقــم مخاطــر الكــوارث والحــد مــن إمكانيــة �	

كاء الحركــة، ف� ، والقيــود المفروضــة عــى ش� ئ تســهم المــأوى والخدمــات المشــيّدة بشــكل ســيئ
تنفيــذ أنشــطة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث

نين يجعــل مــن التخطيــط لأنشــطة الحــد مــن مخاطــر الكــوارث والمشــاركة المجتمعيــة �	 ــا لمخيمــات اللاجئــ
ً
ّ أحيان الطابــع المؤقــت والمتغــير

أمــرًا صعبًــا

هج على المستوى الأسري�	المستوى الأسري
ُ
لا يمكن الوصول إلى بعض الفئات السكانية الأكث� ضعفًا إلا من خلال ن

اع والعنف لا يسمح بالمشاركة المجتمعية�	 زن� سياق الهشاشة وال
ي الاعتبــار الاحتياجــات والقــدرات ومواطــن الضعــف الخاصــة بــكل أسرة، �	

ي تأخــذ ف� امــج المصممــة خصيصًــا للعمــل عــى المســتوى الأسري، والــتي الب�
يمكــن أن تحقــق معــدلات نجــاح أعــى

ظهــر فوائــد فوريــة ونتائــج سريعــة يمكــن أن يُحفّــز الأسر عــى تبنّيهــا والحفــاظ عليهــا ويُشــجّعها عــى �	 تنفيــذ تدابــير للحــد مــن مخاطــر الكــوارث تُ

الاهتمــام بالأنشــطة عــى المســتوى المجتمــ�ي

ي الوصول، ما يجعل من الصعب الوصول إلى الأسر�	
كاء الحركة ف� اع على قدرة ش� زن� يؤثر العنف وال

ــر ونــزاع داخــل المجتمــع، مــا يــضر بســمعة �	 ة، إلى توتّ ي ظــل وجــود احتياجــات إنســانية وفجــوات كبــير
يمكــن أن يــؤدي دعــم بعــض الأسر فقــط، ف�

، حيــث يــؤدي إلى توتــرات داخــل المجتمــع نتيجــة شــعور  نين نين والمتطوعــ الجمعيــة الوطنيــة لــدى المجتمــع كمــا يؤثــر عــى ســامة الموظفــ
هــا بعــض المجموعــات بأنهــا مفضّلــة عــى غي�

وح، ممــا يجعــل مــن الصعــب عليهــا إعطــاء الأولويــة �	 زنز ي أو أزمــات صحيــة أو الــ
قــد تواجــه الأسر تحديــات متعــددة، مثــل انعــدام الأمــن الغــذا�ئ

لتدابــير الحــد مــن مخاطــر الكــوارث أو الاســتثمار فيهــا
ي أو الهيئــات الحكوميــة، مــا �	

ي ذلــك منظمــات المجتمــع المــدن�
ي كثــير مــن الأحيــان إلى انعــدام الثقــة بالجهــات الخارجيــة، بمــا ف�

اع ف� زنز يــؤدي الــ
يعيــق قبــول وتنفيــذ برامــج الحــد مــن مخاطــر الكــوارث عــى المســتوى الأسري

ل الأعراف الاجتماعية أو الثقافية عائقًا أمام التنفيذ على المستوى الأسري�	
ّ
قد تُشك

المعلومات المضللة�	
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ي هذا الكتيبالأدوات
مىتى وكيفية الاستخدامالغرض الرئيسييالمرجع في�

1
 اللجنة الدولية للصليب الأحمر، 2019: الإطار المؤسسيي 

للمساءلة أمام السكان المتأثرين
المساءلةالأساس 4 

اع والعنف  ز ي سياقات الهشاشة والنز�
مجة في� طبََّق طوال دورة البرر

ُ
تُ

ي سياق 
ي ذلك في�

ر المبادئ الثمانية لإطار المساءلة أمام السكان المتأثرين إرشادات حول كيفية التعامل مع أنواع مختلفة من المعضلات المرتبطة بالمبادئ الأساسية، بما في�
ّ
توفّ

اتيجية ، والمفاضلات الاسترر ي
، والقانون الدوليي الإنساني� ي ر، وتخصيص الموارد، والتمثيل، والحكم المهني� ي ضرر

العمليات، وعدم التسبب في�

2
اع ز اع: كيفية إرشاد إلى حساسية النز� ز  مجموعة التوعية بالنز�

اعالأساس 5 ز حساسية النز�

اع والعنف  ز ي سياقات الهشاشة والنز�
مجة في� طبََّق طوال دورة البرر

ُ
تُ

اع.  ز ي ]الملحق 4[ لفحص مدى مراعاة حساسية النز�
مجة )وقبلها أيضًًا؛ إذ يمكن، على سبيل المثال، استخدام أداة التقييم الذا�تي ي كافة مراحل البرر

اع في� ز ر إرشادات لتعزيز حساسية النز�
ّ
توفّ

اع ]الملحق 3[(. ز اع ]الملحق 1[ مفيدة، كذلك أداة قياس الأداء لإدماج حساسية النز� ز عد نظرة عامة على الأدوات المرتبطة بحساسية النز�
ُ
تُ

نامج تصميم تدخلات تراعيي 3 3Z EAQ 2019: عيادة البرر
اع و دليل  ز ي سياقات الهشاشة والنز�

هج للعمل في�
ُ
اع و نُ ز حساسية النز�

التيسرير
اعالأساس 5 ز حساسية النز�

ي المرحلة الثالثة.
اع والعنف – مع أهمية خاصة في� ز ي سياقات الهشاشة والنز�

مجة في� طبََّق طوال دورة البرر تُُ
ي الحسبان دائمًًا – خصوصًًا عند التخطيط مع المجتمعات خلال المرحلة الثالثة.

اع. يجب إبقاؤه في� ز  مختصًرًا لتصميم برامج تراعيي حساسية النز�
ا

يُُعد هذا دليلًا

، 2018: إرشادات لتقييم 4 ي
برنامج الأمم المتحدة الإنما�ئي

اع ز ي أوضاع النز�
الاحتياجات بعد الكوارث في�

اعالأساس 5 ز حساسية النز�
ي من الكوارث.

ينطبق هذا على مراحل الإغاثة والتعافي�
ي الملحق(

اع مع ثلاث أدوات )موجودة في� ز يتضمن دليل تقييم الاحتياجات حساسية النز�

5
 اللجنة الدولية للصليب الأحمر: إطار الوصول الآمن

) ي
وني� )الملحق 5 الخاص بموارد التعلم الإلكترر

اعالمرحلة 1؛ الملحق1 ز القبول والوصول تحليل النز�

ي المرحلة الأولى.
اع والعنف، مع أهمية خاصة خلال تحديد النطاق في� ز ي سياقات الهشاشة والنز�

مجة في� طبََّق طوال دورة البرر تُُ
ي السياقات الحساسة وغرير الآمنة.

صُُمم إطار الوصول الآمن لتعزيز القبول، والأمن، والوصول للجمعيات الوطنية في�
يتضمن دليل ومجموعة أدوات شاملة – يُُرجىى الرجوع إلى النظرة العامة.

اع، وتحليل أصحاب المصلحة. ز اع، ومصفوفة النز� ز ي للنز� يتضمن تقييم السياق والمخاطر: خط زمني�

      الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر: 6
مجة المثلى  مبادرة البرر

ي
وني� )الملحق 5 الخاص بموارد التعلم الإلكترر

اعالمرحلة 1؛ القسم 1.4 ز حساسية النز�

ي المرحلة الثانية.
ب في�

ّ
ي التحليل المركّ

ي المرحلة الأولى، وكذلك في�
اع في� ز استخدم هذا كجزء من تحليل النز�

اع، رسم خريطة الجهات الفاعلة، عوامل التقسيم والتقارب، تحليل المخاوف  ز اع، شجرة النز� ز مجة الأفضل الأدوات التالية: ملف النز� ي الخاص بمبادرة البرر
وني� يتضمن برنامج التعلم الإلكترر

والمصالح، والسيناريوهات المثلى والأسوأ.

: مصفوفة الجاهزية7 ي
ي خارطة الطريق وصندوق أدوات تقييم مواطن الضعف والقدرات المعزز لتحليل أصحاب المصلحة.تحليل أصحاب المصلحةالمرحلة 1؛ القسم 1.5 الصليب الأحمر اللبناني�

ي المرحلة الأولى لاستكمال الأدوات الأخرى في�
يمكن استخدام مصفوفة التأهب في�

8

المرحلة 2؛ القسم 2.1اللجنة الدولية للصليب الأحمر الحماية المجتمعية
 الحماية وتقييم مواطن

الضعف والقدرات المعزز

ي إدماج الحماية المجتمعية خلال المرحلة الثانية عند تنفيذ تقييم مواطن الضعف والقدرات المعزز.
يُُوصى بالنظر في�

. هو نهج قائم على المجتمع يهدف إلى معالجة قضايا الحماية  ن ا وإجراًءً مشابهين�
ً
ي خارطة الطريق نحو المرونة المجتمعية، إذ إنها تتبع هدفً

يمكن دمج الحماية المجتمعية بسهولة في�
ي دعمها لتعزيز قدرتها على الحماية الذاتية. ترتكز الحماية المجتمعية على العمل مع أفراد المجتمع لتحديد مخاطر الحماية 

ي قد تواجهها المجتمعات، مع هدف واضح يتمثل في� التي�
. ي يواجهونها، وتحليل التهديدات الكامنة وراء هذه المخاطر، وتقييم الضعف والقدرات داخل المجتمع، ثم تصميم وتنفيذ أنشطة ذات أهداف حمائية بشكل جماعيي وتشاركيي التي�

الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر: أدوات 9
التقييم المُُحسََّن للهشاشة والقدرات

المرحلة 2: القسم 2.3
 تقييم مواطن الضعف

والقدرات المعزز
استخدم أدوات تقييم مواطن الضعف والقدرات المعزز خلال المرحلة الثانية. بالإضافة إلى وصف أدوات تقييم مواطن الضعف والقدرات المعزز، يُُرجىى ملاحظة أن “نجمة المرونة” 

يتوفر لها ثلاث مستندات إضافية: دليل التيسرير وورقة الغش للميرسّر ونموذج التوثيق.

الملحق الرابع: نظرة عامة على الأدوات

https://shop.icrc.org/accountability-to-affected-people-institutional-framework-pdf-en.html
https://shop.icrc.org/accountability-to-affected-people-institutional-framework-pdf-en.html
https://shop.icrc.org/accountability-to-affected-people-institutional-framework-pdf-en.html
https://conflictsensitivityhub.net/wp-content/uploads/2020/09/6602_HowToGuide_CSF_WEB_3.pdf
https://conflictsensitivityhub.net/wp-content/uploads/2020/09/6602_HowToGuide_CSF_WEB_3.pdf
http://fao
http://fao
http://fao
http://fao
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/publications/PDNA.pdf
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/publications/PDNA.pdf
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/publications/PDNA.pdf
https://saferaccess.icrc.org/
https://saferaccess.icrc.org/
https://saferaccess.icrc.org/practical-toolbox/
https://www.ifrc.org/sites/default/files/2021-08/2016_ApplyingBPI-DoNoHarm.pdf
https://www.ifrc.org/sites/default/files/2021-08/2016_ApplyingBPI-DoNoHarm.pdf
https://shop.icrc.org/community-based-protection-a-guide-for-national-red-cross-and-red-crescent-societies-pdf-en.html
https://shop.icrc.org/community-based-protection-a-guide-for-national-red-cross-and-red-crescent-societies-pdf-en.html
https://preparecenter.org/site/evca/toolbox/
https://preparecenter.org/site/evca/toolbox/
https://preparecenter.org/site/evca/toolbox/
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ي هذا الكتيبالأدوات
مىتى وكيفية الاستخدامالغرض الرئيسييالمرجع في�

الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر: مركز 10
المشاركة المجتمعية والمساءلة، الدليل وصندوق الأدوات 

) ي
وني� )الملحق 5 الخاص بموارد التعلم الإلكترر

الأساس 5 
المرحلة 3، القسم 3.1

المشاركة المجتمعية

ي وضع معايرير الاختيار. مثال 
: النهج التشاركيي في� اع والعنف. مثال من أداة المشاركة المجتمعية والمساءلة رقم 18 للاتحاد الدوليي ز ي سياقات الهشاشة والنز�

مجة في� طبََّق طوال دورة البرر
ُ
تُ

ن المنظمات الإنسانية والمجتمعات )قيد الإصدار(. : لقياس وتعزيز الثقة بين� من مؤشرر الثقة المجتمعية للاتحاد الدوليي

ي الجاهزية للاستجابة الفعّّالة ومواردها، 11
نهج الجمعية الوطنية في�

المرحلة 1 ، القسم 1.1وآلية الجاهزية للاستجابة الفعّّالة .
الملحق 2

 الجاهزية الداخلية وقدرة
الاستجابة للجمعيات الوطنية

ي قدرات جمعيتك، مع الإشارة إلى أن تعزيز 
ر في�

ّ
يشرير نهج التأهب للاستجابة الفعّّالة إلى الجاهزية الداخلية وقدرات الاستجابة لدى الجمعيات الوطنية. استخدم هذا النهج للتفكّ

التأهب للاستجابة الفعّّالة يمكن أن يتم بغضّّ النظر عمّّا إذا كنت تعمل أيضًًا مع المجتمعات أم لا.
https://go.ifrc.org/preparedness/global-summary :يمكن العثور على معلومات إضافية على

الحماية والنوع الاجتماعيي والإدماج: المعايرير الدنيا للحماية والنوع 12
ي حالات الطوارئ

 الاجتماعيي والإدماج في�
) ي

وني� )لملحق 5 الخاص بموارد التعلم الإلكترر

ي ذلك الحد من مخاطر 
تُُساعدنا المعايرير الدنيا للاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر على البدء بأخذ اعتبارات محددة لمختلف القطاعات / مجالات العمل، بما في�

ن يستندان إلى إطار الكفاءات الخاص بالحماية والنوع الاجتماعيي والإدماج. ين�
َ
ن شاملَ الكوارث، ويمكن الاستمرار باستخدام موردََين تدريبيََّين�

13
ن مكوّّنات الحركةالمرحلة 1، القسم 1.1مجموعة أدوات تعزيز التنسيق والتعاون داخل الحركة التنسيق بين�

ز على التعريف الواضح 
ّ
ي الاستجابة لحالات الطوارئ واسعة النطاق. تركّ

كاء الحركة، خصوصًًا في� ن شرر تهدف مبادرة تعزيز التنسيق والتعاون داخل الحركة إلى تعزيز التنسيق والتعاون بين�
كة للموارد. تجمع مجموعة الأدوات الخاصة  ، والتواصل المتماسك، والتعبئة المشترر ي كاء ومكونات الحركة وعلى الحاجة إلى إدارة بيانات متسقة وقابلة للتشغيل البيني� لأدوار ومهام شرر

بالمبادرة المبادئ التوجيهية، وإجراءات التشغيل الموحدة، والممارسات الجيدة عبرر مكونات الحركة.

منصة بروكسل للخصوصية واللجنة الدولية للصليب الأحمر: 14
ي
ي العمل الإنساني�

دليل حماية البيانات في�
ي مجموعة من السياقات.حماية البياناتكافة المراحل

يتضمن هذا الدليل الشامل مبادئ حماية البيانات، بالإضافة إلى معلومات محددة حول التعامل مع البيانات )جمعها وتحليلها وتخزينها ومشاركتها( في�

ي الخطوط الأمامية 15
ي في�

ي لشبكة التفاوض الإنساني�
الدليل الميداني�

ي
ي الميداني�

 كافة المراحلبشأن التفاوض الإنساني�
 التفاوض وإدارة أصحاب

المصلحة

ن وفرق الدعم بالإضافة إلى  ، ويصف دور المفاوضين� ي
ح المفاهيم الأساسية للتفاوض الإنساني� اع والعنف. يشرر ز ي سياقات الهشاشة والنز�

ن في� يُُعد هذا الدليل مصدرًًا بالغ الأهمية للعاملين�
 المهام الموكلة إليهم.

ي تتضمن موارد إضافية )نماذج، دراسات حالة(. أنظر أيضًًا اعلى مجموعة أدوات التفاوض التي�

امج التابع للجنة الدولية 16 دليل الرصد والتقييم للمشاريــــع / البرر
امج. الرصد والتقييمالمرحلة 4للصليب الأحمر والهلال الأحمر ي الرصد والتقييم، يعرض ست خطوات لرصد البرر

استخدم هذا الدليل الشامل لوضع نظام وخطة للرصد والتقييم. يتناول الدليل المفاهيم الأساسية في�

https://www.communityengagementhub.org/
https://trust.communityengagementhub.org/index/
https://trust.communityengagementhub.org/index/
https://www.ifrc.org/our-work/disasters-climate-and-crises/disaster-and-crisis-preparedness#:~:text=Preparedness%20for%20Effective%20Response%20(PER)&text=Our%20vision%20is%20that%20all,-coordinated%2C%20relevant%20and%20effective.
https://ifrcorg.sharepoint.com/sites/IFRCSharing/NS%20Preparedness/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FIFRCSharing%2FNS%20Preparedness%2FPER%20Promotional%20pack%2FPER%20Promotional%20pack%20EN%2FThe%20PER%20Approach&p=true&ga=1
http://: https://go.ifrc.org/preparedness/global-summary
http://: https://go.ifrc.org/preparedness/global-summary
https://pgi.ifrc.org/resources/minimum-standards-protection-gender-and-inclusion-emergencies
https://pgi.ifrc.org/resources/minimum-standards-protection-gender-and-inclusion-emergencies
https://pgi.ifrc.org/news/pgi-training-resources
https://smcctoolkit.org/
https://brusselsprivacyhub.eu/publications/dataprotectionhandbook
https://brusselsprivacyhub.eu/publications/dataprotectionhandbook
https://frontline-negotiations.org/wp-content/uploads/2019/11/CCHN-Field-Manual-EN.pdf
https://frontline-negotiations.org/wp-content/uploads/2019/11/CCHN-Field-Manual-EN.pdf
https://frontline-negotiations.org/home/resources/
https://www.ifrc.org/document/monitoring-and-evaluation-guide
https://www.ifrc.org/document/monitoring-and-evaluation-guide
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ي تمرين للاستعداد 
تلاميذ المدارس يشاركون في�

. © أوانا  ي
للكوارث نظمه الصليب الأحمر اللبناني�

ي
بارا / الصليب الأحمر الألماني�

الملحق الخامس:
ي المتعلقة بالحد 

وني� موارد التعلم الإلكترر
ي سياقات الهشاشة 

من مخاطر الكوارث في�
اع والعنف ز والنز�

: ي
وني� التدريبات المتاحة ضمن مسارات التعلم الإلكرتر

الوصول الآمن بإيجاز�	

ي الممارسة العملية للمشاركة المجتمعية�	
دليل سفي� ف�

اع�	 زن� امج حساسية ال مجة الأفضل: كيفية إدارة الب� مبادرة الب�

الإسعاف النفسيي الأوليي للجميع: المقدمة�	

ي الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر�	
حماية الطفل ف�

ي حالات الكوارث والأزمات�	
دمج مبادئ الحماية والنوع الاجتماعيي والإدماج /الحماية والنوع الاجتماعيي والإدماج ف�

ي أمان 1: المبادئ الأساسية�	
البقاء ف�

ي حالات الطوارئ�	
ي أمان 2: الأمن الشخصيي وأمن المتطوعون ف�

البقاء ف�

ي أمان 3: الأمن للمديرين�	
البقاء ف�

ام بالمدونة�	 زت� مدونة السلوك / الال

مقدمة إلى الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيي�	

ي حالات الكوارث والأزمات�	
المشاركة المجتمعية والمساءلة / المشاركة المجتمعية والمساءلة ف�

الوقاية من الفساد�	

ي القانون الدوليي الإنسان�	
ي / مقدمة ف�

ي القانون الدوليي الإنسان�
مقدمة أساسية ف�

اع�	 زن� ي سياقات ال
تطبيق المبادئ الأساسية ف�

تعزيز الدور المساعد من خلال القانون والسياسات�	

https://preparecenter.org/resource/drr-in-fcv-capacity-building-and-training-materials/
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
https://ifrc.csod.com/client/ifrc/default.aspx?ReturnUrl=https%3a%2f%2fifrc.csod.com%2fui%2flms-learning-details%2fapp%2fmaterial%2f963f261f-5d6f-401c-80c7-00fa24fda776
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الملحق 6: مسرد المصطلحات

الإدارة التكيفية
ن  نامج وتعديل التنفيذ حسب الحاجة لتحسين� امج ينطوي على التعلم المستمر من نتائج البرر ي إدارة البرر

نهج مرن في�
اتيجيات بانتظام استنادًًا إلى المعلومات الجديدة  النتائج، كما يتضمن هذا النهج تحديث الممارسات والاسترر

ة، لضمان بقاء التدخلات ذات صلة وفعالية. والظروف المتغرير

مجة المثلى مبادرة البرر

مجة المثلى هيي مبادرة من الاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر نشأت عن قناعة  مبادرة البرر
امج، مع خيارات تنفيذ بديلة ومبتكرة، يمكن أن يدعم قدرات المجتمعات المتأثرة  بأن التخطيط الجيد للبرر

ي والمصالحة وتهدف المبادرة بشكل رئيسيي إلى رفع قدرة الاتحاد على تخطيط وتنفيذ برامج 
بالعنف على التعافي�

ر أدوات ومواد تدريبية تدعم التحليل 
ّ
ي المستدام على المدى الطويل، كما توفّ

ي تعزز التعافي� الإغاثة والتأهيل التي�
امج أنظمة عدم المساواة، كما تهدف إلى ترسيخ فرص السلام  ي ضمان ألا تعزز البرر

ي للسياق، للمساعدة في� المنهجي�
اع. ز ي المجتمعات المتأثرة بالنز�

ن الناس في� ن التحليل وفهم العلاقات بين� من خلال تحسين�

القدرات

نهم من العمل بفعالية 
ّ
مكّ ي تُُ المعارف والمهارات والمواقف والموارد الأخرى الخاصة بالأفراد أو المجتمعات، التي�

وتحقيق الأهداف والعمل نحو الاستدامة والاعتماد على الذات. غالبًًا ما يكون ذلك مرتطًًبا بوجود صدمة أو كارثة

ي أماكن مختلفة، كما يمكن أن المجتمع
، أو في� ي نفس المنطقة أو القرية أو الحيي

مجموعة من الأشخاص يمكن أن يعيشوا في�
يتشاركون ثقافة أو عادات أو موارد متشابهة. المجتمعات هيي مجموعات من الأشخاص يمكن أن يتعرضوا لنفس 

التهديدات والمخاطر مثل الأمراض أو القضايا السياسية والاقتصادية أو الكوارث.

دة
ّ
حالة طوارئ معقّ

وح ومكامن الخطر الطبيعية وأزمات  ز وضع تتفاقم فيه حالة طوارئ إنسانية بفعل عوامل متعددة مثل العنف والنز�
ي الأرواح واحتياجات إنسانية مستمرة، كما يمكن أن تشمل 

أخرى. تسفر غالبًًا عن نزوح واسع النطاق وخسائر في�
ي الوصول أو مشكلات أمنية أو حىتى غياب سيادة القانون. تشكل حالات الطوارئ 

نزاعًًا مسلحًًا أو صعوبات في�
ابطة عبرر مختلف القطاعات. المعقّّدة تحديًًا للاستجابة الإنسانية لأنها تتطلب معالجة احتياجات متعددة ومترر

بة
َ
مخاطر مركَّ

رًًرا على  حدث أثرًًا سلبيًًا أو ضر ابطة أو مستقلة، تُُ مكامن خطر متعددة ومواطن ضعف متنوعة، سواء كانت مترر
اع أو  ز السكان أو المجتمع. يمكن أن تنشأ المخاطر المركبة عن عوامل مختلفة مثل مكامن الخطر الطبيعية أو النز�

ي الأمراض أو عدم المساواة الاقتصادية والاجتماعية أو تدهور البيئة
��شّي وح وموجات تف ز النز�

اع ز النز�
اع إلى عنف عندما: ز . يمكن أن يتحوّّل النز� ي خلاف أو جدال خطرير

وضع ينخرط فيه أفراد أو جماعات أو دول في�
المعارضــة �	 والأصــوات  الاجتماعيــة  والانقســامات  التوتــرات  مصــادر  جــة 

َ
معال تتــم  لا  أو  الاعتبــار  نين  بعــ يُؤخــذ  لا 

العميقــة. والمظالــم 
اع والحوار غي� كافية أو غي� موجودة.�	 زن� تكون المؤسسات أو القنوات الخاصة بالخلاف أو التخفيف من حدة ال
اع العنيــف الكامــن عندمــا تكــون مصــادر التوتــر مثــل العنــف البنيــوي �	 زنز يمكــن أن يكــون كامنًــا أو مفتوحًــا. يوجــد الــ

اع العنيــف المفتــوح فيتســم بأشــكال واضحــة مــن  زنز . أمــا الــ قائمــة، لكــن لــم يحــدث بعــد تصعيــد للعنــف المبــاش�
ي الأرواح.

، مثــل الدمــار المــادي واســع النطــاق والخســائر ف� العنــف المبــاش�
نــة بثقافــة الإفــات مــن العقــاب وانعــدام �	 تكــون الهيــاكل والمؤسســات وعمليــات صنــع القــرار هشــة للغايــة، مقت�

ي المجتمــع والبيئــة الأوســع.
الأمــن والخــوف ف�

اع  ز حساسية النز�
ح عددًًا من المتطلبات ليُُعتبرر كذلك، ويمكن أن 

ّ
اع المسلّ ز ي النز�

، يجب أن يستوفي� ي
بموجب القانون الدوليي الإنساني�

اع الوعيي  ز ي التعامل بحساسية تجاه النز� حة من غرير الدول. ويعني�
ّ
ن دولة وجماعات مسلّ ن أو بين� ن دولتين� يحدث بين�

وع مع  اع والجهات الفاعلة فيه وتحليلها، إضافة إلى فهم تفاعل المشرر ز بديناميكيات السياق الهشاشة وقضايا النز�
ي تؤدي إلى تصعيد  مجة وفق هذه النتائج للحد من الآثار السلبية التي� واقع هذا السياق. يهدف ذلك إلى تكييف البرر

ي التماسك الاجتماعيي وبناء الثقة.
ي يمكن أن تسهم في� اع وتعزيز الآثار الإيجابية للأنشطة التي� ز النز�

تقييم مخاطر السياق
امج، بحيث  اع من منظور مؤسسيي ومن منظور إدارة البرر ز اع مع حساسية النز� ز امج الحسّّاسة للنز� هُُج إدارة البرر

ُ
تتعامل نُ

امج وتفاعلاتها ضمن سياقها بنظرة أكثرر شمولية. تتجاوز تكييف الأنشطة الفردية لتأخذ البرر

وتُُســميه الكوارث الآمــن.  الوصــول  بإطــار  قــة 
ّ
والمتعلّ الأحمــر  للصليــب  الدوليــة  اللجنــة  يســتخدمها  ي  التي� المصطلحــات  مــن  جــزء 

مجــة الأفضــل للاتحــاد الــدوليي لجمعيــات الصليــب الأحمــر والــهلال  ي حالــة مبــادرة البرر
اع أو في� ز منظمــات أخــرى تحليــل النز�

. ا
اع. تتشــابه المناهــج إلى حــد كــبرير مــع بعضهــا البعــض، بينمــا قــد تختلــف الأدوات قــليلًا ز الأحمــر، تحليــل السيــاق الحســاس لــلنز�

وح ز النز�
اع أو العنف أو انتهاكات حقوق الإنسان أو الكوارث  ز حالة يُُجبرر فيها الأشخاص على مغادرة منازلهم نتيجة النز�

ويلجؤون إمّّا داخل بلدانهم )النازحون داخليًًا( أو عبرر الحدود الدولية )اللاجئون(.
ي تفادي أي عواقب سلبية قد تنجم عن وجودنا أو أنشطتنا. يشمل النهج  اع ويعني� ز ي صميم الحساسية تجاه النز�

هو في�
ي نخدمها ومساءلتها. يرتبط مبدأ لا  ام بها وإدماج حماية المجتمعات التي� ز�تز الأوسع تفعيل المبادئ الأساسية والال

ار ارتباطًًا وثيقًًا ببناء الثقة والقبول. ضرر

ار  مبدأ عدم الإرضر
ي تفادي أي عواقب سلبية قد تنجم عن وجودنا أو أنشطتنا. يشمل النهج  اع ويعني� ز ي صميم الحساسية تجاه النز�

هو في�
ي نخدمها ومساءلتها. يرتبط مبدأ لا  ام بها وإدماج حماية المجتمعات التي� ز�تز الأوسع تفعيل المبادئ الأساسية والال

ار ارتباطًًا وثيقًًا ببناء الثقة والقبول. ضرر

السياسيــة الهشاشة أو  المثــال، الأنظمــة الاجتماعية-الاقتصاديــة  مــا؛ على سبيــل  نظــام  اخــتلال  عــن  الهشاشــة  يــعبرر مســتوى 
هــا مــن الأنظمــة القائمــة. يــؤدي ذلــك إلى زيــادة التعــرّّض للمخاطــر ونقــاط الهشاشــة الطبيعيــة أو الناجمــة عــن  أو غرير
هــا مــن الجهــات الفاعلــة على التخفيــف مــن هــذه المخاطــر أو معالجتهــا.  الإنســان وإلى انخفــاض قــدرة الدولــة أو غرير
بالإضافــة لذلــك يمكــن أن تــؤدي الهشاشــة إلى تفاقــم التوتــرات والانقســامات الاجتماعيــة والسياسيــة، والانهيــار الكامــل 

ــف المزمــن، والأزمــات السياسيــة الممتــدة.
ّ
اع العنيــف المفــتوح، والتخلّ ز للمؤسســات الاجتماعيــة والسياسيــة، والنز�

الهشــة:  المناطــق  ي 
تتعــرض لاضطــراب كــبرير في� أن  ي يمكــن  التي� التاليــة،  القطاعــات  الأبعــاد  الهشاشــة متعــددة  تشــمل 

. والمجتــمعيي ي  والأمني� والسيــاسيي  ي  والبشرر ي  والبــي�ئي الاقتصــادي 
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ضبََــط بهــا القواعــد والقــرارات والإجــراءات داخــل منظمــة أو مجتمــع. وتشــمل الآليــات الحوكمة
ُ
نفََّــذ وتُ

ُ
نظََّــم وتُ

ُ
ي تُ هيي الكيفيــة التي�

ي يــعر�بّر مــن خلالهــا المواطنــون والجماعــات عــن مصالحهــم ويمارســون حقوقهــم  والعمليــات والمؤسســات المعقّّــدة التي�
القانونيــة ويــؤدّّون واجباتهــم ويســوّّون خلافاتهــم

ي
القانون الدوليي الإنساني�

هــم مــن  ن وغرير اعــات المســلحة، بهــدف حمايــة المدنــيين� ز ي النز�
ي تنظّّــم سرير الأعمــال العدائيــة في� مجموعــة مــن القواعــد التي�

ي الأعمال العدائية، كما يقيّّد وســائل وأســاليب القتال. يُُعرف القانون الدوليي 
الأشــخاص الذين توقفوا عن المشــاركة في�

اعــات المســلحة. ز ي أيضًًــا بقانــون الحــرب أو قانــون النز�
الإنســاني�

الأزمة الممتدة

ة زمنيــة طويلــة، قــد تمتــد لســنوات أو عقــود. يمكــن أن تكــون نتيجــة نــزاع أو كــوارث  حالــة طــوارئ إنســانية تســتمر لــفترر
ي الأرواح واحتياجــات إنســانية متواصلــة. غالبًًــا مــا تضعــف 

أو أسبــاب أخــرى، تــؤدي إلى نــزوح واســع النطــاق وخســائر في�
ي تــوفرير قــدرات للتكيّّــف 

ي معالجــة الأسبــاب الجذريــة للأزمــة أو في�
النظــم الحكوميــة والمعــايرير المجتمعيــة، وتفشــل في�

ي المزمــن، وســوء التغذيــة، وارتفــاع وفيــات الأطفــال، 
ز بانعــدام الأمــن الغــذا�ئي مــع صدمــات مســتقبلية إضافيــة. قــد تتــميز�

، وغيــاب الحلــول المســتدامة،  ن ن الإنســانيين� إضافــة إلى مخــاوف متعلقــة بالحمايــة بالنسبــة للــسكان المتأثريــن والعامــلين�
ي التمويــل مــع مــرور الوقــت.

 عــن احتمــال مواجهــة قيــود في�
ا

فــضلًا

الحماية والنوع
الاجتماعيي والإدماج

ام الكامــل لحقــوق الفــرد وفقًًــا لنــص وروح الأطــر القانونيــة ذات  الحمايــة: كافــة الأنشــطة الهادفــة إلى ضمــان الاحترر
الصلة، مثل القانون الدوليي لحقوق الإنسان. داخل الحركة، تشرير إلى ضمان أن الأنشطة لا تعرّّض كرامة الأشخاص 
هــا  ام الســلطات وغرير أو سلامتهــم أو حقوقهــم للخطــر. أمــا خــارج الحركــة، فتــشرير إلى الأنشــطة الراميــة إلى ضمــان احترر

اماتهــا وحقــوق الأفــراد. ز�تز مــن الجهــات الفاعلــة لال

ي يحددهــا المجتمــع، يتعلــق بالذكــورة والأنوثــة، وهــو ليــس ثنائيًًــا.  : أحــد أبعــاد الهويــة الاجتماعيــة التي� الــنوع الاجتمــاعيي
ي ذلــك 

ن الثقافــات، ويمكــن أن تتــغرير مــع مــرور الوقــت )بمــا في� وتختلــف الأدوار المرتبطــة بالــنوع الاجتمــاعيي بــشكل كــبرير بين�
ي الــدور 

ا في� ً ا كــبيرً� ً خلال حيــاة الفــرد نفســه(، كمــا تؤثــر التوقعــات الاجتماعيــة والبنيويــة المرتبطــة بالــنوع الاجتمــاعيي تــأثيرً�
الاجتمــاعيي للفــرد والســلطة والحقــوق وإمكانيــة الوصــول إلى المــوارد.

ن الاعتبــار، بنــاًءً على عوامــل مثــل الــنوع  ي يواجههــا الأفــراد وأخذهــا بــعين� ز التي� الإدمــاج: القــدرة على فحــص أشكال التمــييز�
، والجنسيــة أو المواطنــة، أو العمــر، والإعاقــة، واللغــة، والآراء السياسيــة، والمعتقــدات  ي

، والأصــل العــر�قي الاجتمــاعيي
هــا. ، والمظهــر الجســدي، وغرير الدينيــة، والخلفيــة الاجتماعيــة، والتوجــه الــجنسيي

قــدرة الأفــراد أو المجتمعــات أو المنظمــات أو الــدول المعرضــة للكــوارث أو الأزمــات أو مواطــن الضعــف الكامنــة على المرونة
ي منهــا، دون المســاس بآفاقهــم 

التنبــؤ والتأهــب والتقليــل مــن الأثــر والتكيّّــف مــع آثــار الصدمــات والضغــوط والتعــافي�
على المــدى الطويــل.

المخاطر
ن احتمال حدوث حدث ما وآثاره السلبية المحتملة. تعتمد المخاطر على مدى  احتمال وقوع أمر ضار، هيي تجمع بين�

ضعف النظام وتعرّّضه للمكمن الخطر وعلى مدى احتمال وقوع مكمن الخطر هذا.

عملية تحديد المخاطر وتحليلها وتقييمها من خلال دراسة مكمن خطر محدد أو عدة من مكامن الخطر، إضافة تقييم / تحليل المخاطر
إلى تقييم مدى تعرّّض الأشخاص والأصول والأنظمة وضعفها.

ي السياقات الحساسة وغرير الآمنة، حيث إطار الوصول الآمن
عملية تهدف إلى تعزيز القبول والأمن والوصول للجمعية الوطنية في�

ض أن يُُطبََّق بشكل تكامليي مع أدوات أخرى لرفع كفاءة الجمعيات  طوّّرته اللجنة الدولية للصليب الأحمر. يُُفترر
اع والعنف. ز ي سياقات الهشاشة والنز�

الوطنية في�

العنف
ارًًا جسدية أو نفسية أو اجتماعية أو  ي تُُسبّّب أضرر يشمل الأفعال أو الكلمات أو المواقف أو الهياكل أو النظم التي�

بيئية، و/أو تمنع الأفراد من تحقيق كامل إمكاناتهم الإنسانية.

عية الاجتماعية-الثقافية والسياسية على العنف المباشرر والبنيوي. ومن أمثلته حظر  : هو إضفاء الشرر ي
العنف الثقافي�

الرموز الثقافية أو العطلات الدينية أو اللغات الأصلية.

ة ضد أشخاص آخرين. : هو العنف الجسدي الذي يمارسه أشخاص بصورة مباشرر العنف المباشرر

ي يمكن أن تكون ضارة بقدر  : هو الآثار السلبية وغرير المقصودة لأفعال خالية من العنف، والتي� العنف غرير المباشرر
ة للعقوبات الاقتصادية. ة؛ مثل ارتفاع معدل وفيات الرضع كنتيجة مباشرر الأفعال العنيفة المباشرر

ية، على سبيل المثال من  ي تُُسبب معاناة بشرر العنف البنيوي: هو الأوضاع الاجتماعية الاقتصادية والسياسية التي�
. ز خلال الفقر أو الهجرة أو التمييز�

الضعف
ر بسبب مكامن الخطر. تؤثر عوامل مختلفة مثل النوع الاجتماعيي أو العمر  احتمال تعرّّض شخص أو مجتمع للرضر
ر وقدرتهم على  ي مستوى هذا الضعف، كما هيي تصف مدى سهولة تعرّّضهم للرضر

وة أو القدرة على التنقل في� أو الثرر
التكيّّف والتأقلم.
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المراجع
ي والصليب الأحمر الكندي 

يطاني� اليي والصليب الأحمر البرر الصليب الأحمر الأمريكيي والصليب الأحمر الأسترر
ي والاتحاد الدوليي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال 

والصليب الأحمر الدنماركيي والصليب الأحمر الألماني�
ي 

الأحمر واللجنة الدولية للصليب الأحمر )قريبًًا(: رفع كفاءة الجمعيات الوطنية على المدى الطويل في�
اع. ز البيئات المعقدة والضعيفة والمتأثرة بالنز�

اع الاجتماعيي الممتد: النظرية والممارسة  ز ، بول، ماكلورين، رونالد )1978(. النز� ي أزار، إدوارد عزرا، جرييديني�
، 8)1(، ص. 41-60. ن ق الأوسط. مجلة دراسات فلسطين� ي الشرر

في�

، يوفال )2008(. محددات هشاشة الدولة وانعكاساتها على  كارمنت، ديفيد، بريست، ستيوارت، ساميي
تخصيص المساعدات. جامعة الأمم المتحدة.

اع  ز ي النز�
اكيس، إيفان )2023(. هل تسهم الكوارث في� كاسو، نيكولا، هيلهورست، دورا، مينا، ريكاردو، بابرير

ة 2017-1990. المجلة الدولية لقضايا التنمية،  اع للفترر ز ن الكوارث والنز� امن بين� ز�تز المسلح؟ تحليل كميي لل
23)1(، ص. 1-23.

 : ن ي مخيمات اللاجئين�
ي في�

، كارلوس، شينودا، بطرس )2022(. العمل الاستبا�قي كالابريا، إيلينا إيمانويل، خايميي
التحديات والفرص والاعتبارات. مركز مناخ الصليب الأحمر والهلال الأحمر.

ي جنوب السودان. تاريــــخ 
اعات المجتمعية في� ز ات المناخية والنز� دبلوماسية المناخ )دون.تاريــــخ.(. التغرير

ين الأول 2023. الاطّّلاع: تشرر
، نيلانجان،  ي �جيرير ن الزمان، موك داسغوبتا، سومناث، حق، محمد، خان، ظاهر الإسلام، أحمد، محمد معين�

: حالة بنغلاديش. المناخ والتنمية،  ي مناخ متغرير
خان، محمد فايز، وباندي، كمال )2014(. الأعاصرير في�

6)2(، ص. 96-110.

: دروس من مبادرة “إعادة  ن ي برمجة اللاجئين�
برت، نيكولا )2023(. الإدارة التكيّّفية في� ، هيو، هرير ديمبسترر

البناء”. مركز التنمية العالمية.
: عنف العصابات يرهق العمليات  ي ي هايتي�

و أوبرت، جانيت، ديوبراز-دوبياس، باتريس )2022(. في� دي بيرير
يان. هج جديدة. ذا نيو هيومانترير

ُ
ب نُ

ّ
الإنسانية ويتطلّ

ن والفئات  ي المستند إلى الصدمات: اعتبارات للاجئين�
إيستون-كالابريا، إيلينا )2022(. العمل الاستبا�قي

. النازحة الأخرى. مركز فاينستاين الدوليي
ي )دون.تاريــــخ.(. كولومبيا.  ي الاتحاد الأورو�بي

المديرية العامة للحماية المدنية والمساعدات الإنسانية في�
تاريــــخ الاطّّلاع: 2 أب 2024.

ي 
اع والكوارث على الأزمات البعيدة في� ز ن النز� ابط بين� فيلد، جون )2018(. الكوارث المنقسمة: دراسة آثار الترر

.S265-S286 .الكوارث، 42)العدد الخاص 2(، ص . ن الفلبين�
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